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EVRO

s ohl

SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY 2006/123[ES

ze dne 12. prosince 2006

o sluzbach na vnitinim trhu

PSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE,

edem na Smlouvu o zaloZeni Evropského spolecenstvi,

a zejména na ¢l. 47 odst. 2 prvn{ a tfeti vétu a cldnek 55 této
smlouvy,

s ohledem na navrh Komise,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodaiského a socidl-
niho vyboru (1),

s ohledem na stanovisko Vyboru regiont (2),

VvV sou

ladu s postupem stanovenym v ¢lanku 251 Smlouvy (3),

vzhledem k témto divodim:

Evropské spolecenstvi usiluje o vytvoreni jesté tésnéjsiho
spojeni mezi stity a ndrody Evropy a o zajisténi hospo-
déiského a socidlniho pokroku. V souladu s ¢l. 14 odst. 2
Smlouvy zahrnuje vnitin{ trh prostor bez vnitinich hra-
nic, v némz je zajistén volny pohyb sluzeb. V souladu
s ¢lankem 43 Smlouvy je zajisténa svoboda usazovani.
Clanek 49 Smlouvy stanovi prévo poskytovat sluzby v
ramci Spolecenstvi. Odstranéni prekdzek rozvoje ¢innosti
poskytovani sluzeb mezi clenskymi stity mad zdsadni
vyznam pro posileni integrace ndrodt Evropy a pro pod-
poru vyvazeného a udrzitelného hospodaiského a socidl-
niho pokroku. Pii odstrafiovani téchto piekazek je nutné
zajistit, aby rozvoj ¢innosti poskytovani sluzeb pfispival
ke splnéni poslani stanoveného v ¢lanku 2 Smlouvy, kte-
rym je podpora harmonického, vyvdzeného a udrzitel-
ného rozvoje hospodafskych cinnosti, vysoké trovné
zaméstnanosti a socidlni ochrany, rovného zachdzeni pro

. vést. C 221, 8.9.2005, s. 113.
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. vést. C 43, 18.2.2005, s. 18.

(}) Stanovisko Evropského parlamentu ze dne 16. Ginora 2006 (dosud
nezvefejnéné v Ufednim véstniku), spole¢ny postoj Rady ze dne
24. Cervence 2006 (Uf. vést. C 270 E, 7.11.2006, s. 1), postoj Evrop-
ského parlamentu ze dne 15. listopadu 2006 a rozhodnuti Rady ze

dn

e 11. prosince 2006

muZe a Zeny, trvalého a neinfla¢niho rustu, vysokého
stupné konkurenceschopnosti a konvergence hospodai-
ské vykonnosti, vysoké Grovné ochrany a zlepSovani kva-
lity Zivotniho prostiedi, zvySovani Zivotni Grovné a kvality
zivota, hospodaiské a socidlni soudrznosti a solidarity
mezi ¢lenskymi staty v rdmci celého Spolecenstvi.

Konkurenceschopny trh sluzeb md zdsadni vyznam pro
podporu hospodéiského ristu a tvorbu pracovnich mist
v Evropské unii. V soucasnosti existuji na vnitfnim trhu
Cetné prekazky, které poskytovatelim, zvlasté malym
a stfednim podnikdm, znemoziiuji rozsifit svou ¢innost
za hranice svého stitu a vyuzivat vnitintho trhu v plné
mife. Tato skute¢nost oslabuje celosvétovou konkurence-
schopnost poskytovatelt z Evropské unie. Volny trh, ktery
Clenské staty nuti odstranit omezeni v pfeshrani¢nim
poskytovani sluzeb a soucasné pfispiva ke zvysené pra-
hlednosti a vétsi informovanosti spottebiteld, by spotiebi-
telim poskytl $irsi vybér a lepsi sluzby za niZsi ceny.

Komise ve své zpravé o ,Stavu vnitiniho trhu sluzeb*
sestavila soupis velkého poctu prekazek, které brani roz-
voji sluzeb mezi ¢lenskymi stity nebo jejich rozvoj zpo-
maluji, zvlasté pak sluzeb poskytovanych malymi
a stfednimi podniky, které v oblasti sluzeb pfevazuji.
Zprava dochdzi k zavéru, ze deset let po pfedpoklddaném
dotvofeni vnitinitho trhu stile existuje velkd propast mezi
vizi integrovaného hospodaistvi Evropské unie a realitou,
v niZ Ziji evropsti ob¢ané a poskytovatelé. Prekdzky ovliv-
nji celou fadu Einnosti poskytovani sluzeb na vsech stup-
nich ¢innosti poskytovatelti a maji mnoho spole¢nych
ryst véetné skutecnosti, Ze jejich pivodcem casto byva
administrativni zatéz, pravni nejistota spojend s preshra-
ni¢ni ¢innosti a nedostatek vzdjemné divéry mezi ¢len-
skymi staty.

Vzhledem k tomu, Ze sluzby jsou motorem hospodat-
ského rastu a maji 70 % podil na HDP a zaméstnanosti
ve vétsiné ¢lenskych stitl, mé tato rozti{§ténost vnitiniho
trhu negativni vliv na celé evropské hospodaistvi, zvlasté
pak na konkurenceschopnost malych a stfednich podnika
a pohyb pracovnikti, a omezuje piistup spotiebitelt k roz-
manitéjsi nabidce sluzeb za konkurenceschopné ceny. Je
tfeba zduraznit, Ze odvétvi sluzeb je klicovym odvétvim
zejména z hlediska zaméstnanosti Zen, a Ze by tudiz zeny
mohly mit velky prospéch z novych piilezitosti, které
dotvofeni vnitfniho trhu sluzeb nabizi. Evropsky parla-
ment a Rada zdaraznily, Ze odstranéni pravnich prekdzek
vytvofeni skute¢ného vnitiniho trhu je prioritou pro dosa-
zeni cile stanoveného na zasedani Evropské rady v Lisa-
bonu ve dnech 23. a 24. brezna 2000, kterym je zlepSeni
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zaméstnanosti a socidlni soudrZnosti a dosazeni udrzitel-
ného hospodatského ristu, coz umozni vytvorit z Evrop-
ské unie do roku 2010 nejkonkurenceschopnéjsi
a nejdynamictéjsi znalostni ekonomiku na svété s vétsim
poctem lepsich pracovnich mist. Odstranéni téchto pieka-
7ek za soucasného zajisténi pokrokového evropského
socidlntho modelu je tedy zdkladni podminkou pro pte-
kondni obtizi pfi uskute¢novani lisabonské strategie a pro
oziveni evropského hospodaistvi, zejména z hlediska
zaméstnanosti a investic. Je proto tieba dotvofit vnitini
trh sluzeb a zajistit patfi¢nou rovnovahu mezi otevirdnim
trhu a zachovdnim vefejnych sluzeb, socidlnich prav
a prav spotftebiteld.

Je proto nutné odstranit piekdzky branici poskytovatelim
ve svobodé usazovani v ¢lenskych statech a piekazky bra-
nici volnému pohybu sluzeb mezi ¢lenskymi staty, jakoz
i zajistit piijemcim a poskytovatelim prdvni jistotu nut-
nou pro praktické uplatiiovani téchto dvou zdkladnich
svobod Smlouvy. Vzhledem k tomu, Ze prekdzky na vniti-
nim trhu sluzeb maji vliv na hospodaiské subjekty, které
usiluji o usazeni v jinych ¢lenskych stdtech, i na subjekty
poskytujici sluzbu v jiném ¢lenském stdté, aniz by tam
byly usazeny, je nutné umoznit poskytovatelim rozvijet
jejich ¢innosti poskytovani sluzeb v rdmci vnitintho trhu
bud tim, Ze se usadi v jiném ¢lenském stété, nebo tim, ze
vyuziji volny pohyb sluzeb. Poskytovatelé by méli mit
moznost volby mezi témito dvéma svobodami v zavis-
losti na své strategii ristu v kazdém clenském staté.

Tyto piekdzky nelze odstranit pouhym spoléhdnim se na
piimé pouziti clankd 43 a 49 Smlouvy, nebot na jedné
strané by jejich feSeni pfipad od ptipadu prostiednictvim
fizeni pro nesplnéni povinnosti proti dotyénym ¢lenskym
statim bylo pro vnitrostatni orgdny i orgdny Spolecenstvi
zvlasté po rozsifeni velmi slozité, a na strané druhé odstra-
néni velkého mnozstvi prekazek vyzaduje predchozi koor-
dinaci vnitrostdtnich pravnich soustav, véetné zavedeni
spravni spoluprace. Jak uznaly Evropsky parlament a Rada,
dotvoteni skute¢ného vnitintho trhu sluzeb umoziuje
legislativni ndstroj Spolecenstvi.

Tato smérnice stanovi obecny pravni rimec prospésny pro
Sirokou fadu sluzeb, pfi¢emz zohlednuje odlisnosti kaz-
dého druhu ¢&innosti nebo profese a piislusného systému
jejich regulace. Tento rdmec je zaloZen na dynamickém
a vybérovém piistupu, jenz spociva v prvni fadé v odstra-
néni prekdzek, které je mozno odstranit urychlené, a v
ostatnich ptipadech v zahdjeni procesu hodnoceni, kon-
zultaci a dopliujici harmonizace konkrétnich otazek, ktery
umozni postupnou a koordinovanou modernizaci vnit-
rostdtnich regulacnich systému pro ¢innosti poskytovani
sluzeb, jez je nezbytnd pro dosazeni skute¢ného vnitiniho
trhu sluzeb do roku 2010. Mél by byt stanoven vyvazZeny

(10)

(11)

soubor opatfeni zahrnujicich cilenou harmonizaci, spravni
spoluprdci, ustanoveni o volném pohybu sluzeb a pobidky
pro vypracovavani kodext chovdni pro feSeni urcitych
problémt. Tato koordinace vnitrostatnich legislativnich
rezimi by méla zajistit vysoky stupeil pravni integrace v
ramci Spolecenstvi a vysokou tirovent ochrany cilt obec-
ného zdjmu, zvldsté ochrany spotiebitele, kterd je
nezbytnd pro vytvofeni divéry mezi ¢lenskymi staty. Tato
smérnice také piihlizi k dal$im cilim obecného zdjmu,
véetné ochrany Zivotniho prostredi, vefejné bezpecnosti
a vefejného zdravi a potieby zajistit soulad s pracovnim
pravem.

Ustanoveni této smérnice tykajici se svobody usazovani
a volného pohybu sluzeb by se méla pouzit pouze tehdy,
jsou-li doty¢né ¢innosti otevieny hospodarské soutézi, aby
tato ustanoveni Clenskym statim neuklddala povinnost
liberalizovat sluzby obecného hospodéiského zdjmu nebo
privatizovat vefejné subjekty, které tyto sluzby poskytuji,
nebo zrusit stavajici monopoly pro jiné ¢innosti nebo pro
urcité distribu¢ni sluzby.

Tato smérnice se vztahuje pouze na pozadavky, které se
dotykaji pfistupu k cinnosti poskytovani sluzeb nebo
jejtho vykonu. Nevztahuje se tudiz na pozadavky, jako
jsou pravidla silni¢ntho provozu, pravidla tykajici se
vystavby nebo vyuzivani ptdy a izemniho pldnovani, sta-
vebni normy nebo spravni sankce uklddané za nedodr-
zeni pravidel, kterd konkrétné neupravuji cinnost
poskytovani sluzeb ani se ji konkrétné nedotykaji, avsak
kterd musi poskytovatelé pfi vykonu své vydélecné ¢in-
nosti dodrzovat stejnym zptisobem jako jednotlivci jedna-
jici jako soukromé osoby.

Tato smérnice se netykd pozadavkd, které se vztahuji na
piistup urditych poskytovatelti k prostiedkam z vefejnych
zdroju. K témto pozadavkim pati{ zejména pozadavky
stanovujici podminky, za kterych jsou poskytovatelé
opravnéni ziskat prostfedky z vetejnych zdroju, veetné
zvlastnich smluvnich podminek, zvlasté pak norem kva-
lity, které musi byt dodrzovany jako podminka pro zis-
kani téchto prostfedkd, napt. za socidlni sluzby.

Tato smérnice nezasahuje do opatieni piijatych ¢lenskymi
staty v souladu s pravnimi pfedpisy Spolecenstvi, které se
tykaji ochrany nebo podpory kulturni a jazykové rozma-
nitosti a plurality sdélovacich prostfedkd, veetné jejich
financovani. Tato smérnice nebrani ¢lenskym stitdm v
tom, aby uplatiiovaly své zdkladni pravidla a zdsady tyka-
jici se svobody tisku a svobody projevu. Tato smérnice se
nedotykd pravnich predpisti ¢lenskych statt zakazujicich
diskriminaci na zdkladé statni piislusnosti nebo takovych
dtvodt, které jsou uvedeny v ¢lanku 13 Smlouvy.
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Cilem této smérnice je vytvofit pravni rdmec pro zaji§téni
svobody usazovdni a volného pohybu sluzeb mezi ¢len-
skymi stity, pri¢emz smérnici neni harmonizovéno ani
dotéeno trestni pravo. Clenské stity by viak nemély mit
moznost omezovat volny pohyb sluzeb uplatinovinim
trestnépravnich predpist, které se konkrétné dotykaji pii-
stupu k ¢innosti poskytovéni sluzeb nebo jejtho vykonu,
a obchdzet tak pravidla stanovend v této smérnici.

Je rovnéz dulezité, aby tato smérnice plné respektovala
iniciativy Spolecenstvi zaloZené na clanku 137 Smlouvy,
aby bylo dosazeno cilti stanovenych v ¢ldnku 136
Smlouvy ohledné podpory zaméstnanosti a zlepSovani
zivotnich a pracovnich podminek.

Tato smérnice se nedotykd pracovnich podminek a pod-
minek zaméstndvani, véetné maximdlni délky pracovni
doby a minimaln{ doby odpocinku, minimdlni délky pla-
cené dovolené za kalenddini rok, minimdlni mzdy
a ochrany zdravi, bezpe¢nosti a hygieny pfi préci, jez clen-
ské staty uplatiuji v souladu s pravem Spolecenstvi, ani
vztahti mezi socidlnimi partnery, véetné prava vyjedndvat
a uzavirat kolektivni smlouvy, prava na stavku a protestni
akce v kolektivnim vyjednavani podle vnitrostatnich prav-
nich piedpistt a postupd, které jsou v souladu s pravem
Spoledenstvi, ani se nevztahuje na sluzby poskytované
agenturami na zprostfedkovani docasné prace. Touto
smérnici nejsou dotéeny pravni piedpisy ¢lenskych statt
tykajici se socidlniho zabezpeceni.

Tato smérnice respektuje vykon zdkladnich prav pouzitel-
nych v ¢lenskych stitech a uzndvanych v Listiné zdklad-
nich prav Evropské unie a doprovodnych vysvétlujicich
poznamek upravujicich vyklad této listiny z hlediska sou-
ladu se zdkladnimi svobodami stanovenymi v ¢lancich 43
a 49 Smlouvy. Tato zdkladni prava zahrnuji prdvo na pro-
testni akce v kolektivnim vyjedndvani podle vnitrostatnich
pravnich predpisi a postupt, které jsou v souladu
s pravem Spolecenstvi.

Tato smérnice se tykad pouze poskytovateld, ktef{ jsou usa-
zeni v nékterém clenském stdté, a nezahrnuje vnéjsi
aspekty. Netykd se jedndni o obchodu sluzbami v rdmci
mezindrodnich organizaci, zejména v rdmci VSeobecné
dohody o obchodu sluzbami (GATS).

Tato smérnice se vztahuje pouze na sluzby, které jsou
poskytovany za hospodafské protiplnéni. Na sluzby obec-
ného zdjmu se nevztahuje definice v ¢lanku 50 Smlouvy,
a proto tyto sluzby nespadaji do oblasti ptisobnosti této
smérnice. Sluzby obecného hospodaiského zdjmu jsou

(18)
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sluzby poskytované za hospodaiské protiplnéni, a proto
spadaji do oblasti ptsobnosti této smérnice. Avsak nékteré
sluzby obecného hospodaiského zdjmu, jako napiiklad
sluzby v oblasti dopravy, jsou z oblasti ptisobnosti této
smérnice vylouceny a na nékteré dal3i sluzby obecného
hospodatského zdjmu, jako napiiklad ty, které mohou exi-
stovat v oblasti postovnich sluzeb, se vztahuje vyjimka
z ustanoveni o volném pohybu sluzeb podle této smér-
nice. Tato smérnice se nezabyvd financovanim sluzeb
obecného hospodaiského zdjmu a nevztahuje se na rezimy
podpor poskytovanych ¢lenskymi staty, zejména v socidlni
oblasti, v souladu s pravidly Spolecenstvi tykajicimi se
hospodaiské soutéze. Tato smérnice se nezabyva nasled-
nymi kroky v ndvaznosti na bilou knihu Komise o sluz-
bach obecného zdjmu.

Finané¢ni sluzby by mély byt z oblasti pusobnosti této
smérnice vylouceny, nebot tyto ¢innosti jsou pfedmétem
zvlastnich pravnich predpist Spolecenstvi, které jsou,
stejné jako tato smérnice, zaméfeny na dosazeni skutec-
ného vnitiniho trhu sluzeb. V dasledku toho by toto
vylouceni mélo zahrnovat vSechny finanéni sluzby jako
bankovnictvi, Gvéry, pojisténi véetné zajisténi, zaméstna-
necké nebo osobni dichody, cenné papiry, investic¢ni
fondy, platby a investi¢ni poradenstvi, véetné sluzeb uve-
denych v pfiloze 1 smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2006/48/ES ze dne 14. Cervna 2006 o piistupu
k ¢innosti tivérovych instituci a o jejim vykonu (1).

Vzhledem k tomu, Ze v roce 2002 byl pfijat soubor legis-
lativnich nastroji tykajicich se siti a sluzeb elektronickych
komunikaci, jakoZ i s nimi souvisejicich zdroji a sluzeb,
ktery stanovil regulaéni rdmec pro usnadnéni pfistupu
k témto linnostem v rdmci vnitfniho trhu, zejména
odstranénim vétsiny jednotlivych povolovacich rezimd, je
nutné z oblasti piisobnosti této smérnice vyjmout otdzky
upravené témito nastroji.

Pokud jde o sluzby elektronickych komunikaci, které jsou
upraveny smérnici Evropského parlamentu a Rady
2002/19/ES ze dne 7. bfezna 2002 o piistupu k sitim
elektronickych komunikaci a pfifazenym zafizenim
a o jejich vzdjemném propojeni (pfistupova smérnice) (2),
smérnici Evropského parlamentu a Rady 2002/20/ES ze
dne 7. bfezna 2002 o opravnéni pro sité a sluzby elektro-
nickych komunikaci (autorizaéni smérnice) (*), smérnici
Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES ze dne

.vést. L 177, 30.6.2000, s. 1.
. vést. L 108, 24.4.2002, s. 7.
. vést. L 108, 24.4.2002, s. 21.
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7. bfezna 2002 o spole¢ném predpisovém ramci pro sité
a sluzby elektronickych komunikaci (rdmcova smér-
nice) (*), smérnici Evropského parlamentu a Rady
2002/22[ES ze dne 7. biezna 2002 o univerzdlni sluzbé
a pravech uzivateld tykajicich se siti a sluzeb elektronic-
kych komunikaci (smérnice o univerzalni sluzbg) (?)
a smérnici Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze
dne 12. Cervence 2002 o zpracovani osobnich ddaji
a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci
(smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich) (3),
mély by byt z oblasti piisobnosti této smérnice vylouceny
nejen otazky, kterymi se uvedené smérnice konkrétné
zabyvaji, ale také zdleZitosti, u nichZ uvedené smérnice
vyslovné ponechdvaji moznost, aby ¢lenské stity pfijaly
urcitd opatfeni na vnitrostatni drovni.

Z oblasti ptisobnosti této smérnice by mély byt vylouceny
dopravni sluzby véetné méstské dopravy, taxisluzby, sanit-
nich sluzeb a pfistavnich sluzeb.

Vylouéeni zdravotni péce z oblasti ptisobnosti této smér-
nice by se mélo tykat zdravotnich a farmaceutickych slu-
zeb, které poskytuji odborni zdravotni¢ti pracovnici
pacientim za uUcelem posuzovdni, udrzovdni a obno-
vovan{ jejich zdravotniho stavu, jsou-li tyto ¢innosti v
Clenskych statech, v nichZ jsou tyto sluzby poskytovany,
vyhrazeny pro regulovand zdravotnickd povolani.

Touto smérnici neni dotéena tihrada ndklada na zdravotn{
péci poskytnutou v jiném clenském stdté, nez je stit, v
némz ma piijemce péce bydlisté. Soudni dvir se touto
zaleZitosti jiz mnohokrat zabyval a uznal prava pacientt.
Je dulezité, aby se tato otdzka fesila i v dalsim pravnim
nastroji Spolecenstvi s cilem dosdhnout vétsi pravni jis-
toty a jasnosti, a to v mife, do jaké se touto otdzkou
nezabyvd nafizen{ Rady (EHS) ¢. 1408/71 ze dne
14. cervna 1971 o uplatilovan{ systémi socidlntho zabez-
peceni na zaméstnané osoby, osoby samostatné vydélecné
¢inné a jejich rodinné piislusniky pohybujici se v rdmci
Spolecenstvi (4).

Z oblasti ptisobnosti této smérnice by mély byt rovnéz
vylou¢eny audiovizualni sluzby bez ohledu na zptisob pte-
nosu, a to i v ramci kin. Déle by se tato smérnice neméla
vztahovat na podpory poskytované clenskymi stity v
audiovizudlnim odvétvi, které jsou upraveny pravidly Spo-
lecenstvi tykajicimi se hospoddrské soutéze.

. vést. L 108, 24.4.2002, s. 33.

. vést. L 108, 24.4.2002, s. 51.

vést. L 201, 31.7.2002, s. 37. Smérnice ve znéni smérnice
06/24/ES (Ut. vést. L 105, 13.4.2006, s. 54).

. vést. L 149, 5.7.1971, s. 2. Nafizeni naposledy pozménéné nafi-

zenim Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢ 629/2006
(U. vést. L 114, 27.4.2006, s. 1).

(25)

(26)

(27)

(28)

(30)

Z oblasti plisobnosti této smérnice by mély byt vylouceny
hazardni hry v¢etné loterif a sizkovych her vzhledem ke
zvlastni povaze téchto ¢innosti, kterd vyzaduje, aby clen-
ské staty provadély politiky v oblasti vetejného pofadku
a ochrany spotiebitele.

Touto smérnici neni dotéeno pouziti ¢lanku 45 Smlouvy.

Tato smérnice by se neméla vztahovat na socidln{ sluzby
v oblasti bydleni, péce o déti a podpory rodin a osob v
nouzi, které jsou poskytovany statem na celostatni, regio-
nadlni nebo mistni drovni, poskytovateli povérenymi
staitem nebo charitativnimi organizacemi uznanymi za
takové stitem s cilem zajistit podporu osobdm, které se
trvale nebo docasné nachdzeji ve stavu nouze z divodi
nedostate¢ného rodinného piijmu & plné nebo castecné
nesamostatnosti, a osobam, kterym hrozi riziko, Ze se ocit-
nou na okraji spolecnosti. Tyto sluzby jsou nezbytné pro
zaruceni zdkladnich prdv na lidskou dustojnost a Cest
a jsou vyjadfenim zdsad socidlni soudrznosti a solidarity
a nemély by byt touto smérnici dotéeny.

Tato smérnice se nezabyva financovanim socidlnich slu-
Zeb ani s nimi souvisejicim systémem podpor. Nejsou ji
také dotcena kritéria nebo podminky, kterymi se ¢lenské
stdty snaZi zajistit, aby socidlni sluzby G¢inné plnily svou
funkci ve prospéch vefejného zdjmu a socidlni soudrz-
nosti. Touto smérnici by navic neméla byt dotcena zdsada
univerzdln{ sluzby v oblasti socidlnich sluzeb ¢lenskych
statd.

S ohledem na skutecnost, Ze Smlouva stanovi zvladstn{
pravni zdklady pro otdzky tykajici se zdanéni, a s ohle-
dem na ndstroje Spolecenstvi, které jiz v dané oblasti byly
pfijaty, je nezbytné vyloudit oblast dani z pasobnosti této
smérnice.

V soucasnosti jiZ existuje rozsdhly soubor pravnich pied-
pistt Spolecenstvi tykajicich se ¢innosti poskytovani slu-
zeb. Tato smérnice je zaloZena na acquis SpoleCenstvi
a dopliuje ho. Mezi touto smérnicf a jinymi ndstroji Spo-
le¢enstvi byly zjistény rozpory, na néz tato smérnice rea-
guje, mimo jiné pomoci vyjimek. Je viak nezbytné stanovit
pravidlo pro jakékoliv zbyvajici a mimofddné piipady roz-
poru mezi touto smérnici a jinym néstrojem Spolecen-
stvi. Existence takového rozporu by méla byt uréena
v souladu s pravidly Smlouvy tykajicimi se préva usazo-
vani a volného pohybu sluzeb.
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Tato smérnice je v souladu se smérnici Evropského parla-
mentu a Rady 2005/36/ES ze dne 7. zai{ 2005 o uzné-
vani odbornych kvalifikaci (), kterd ji neni dotcena. Tato
smérnice se zabyvd jinymi otdzkami nez témi, které sou-
viseji s odbornymi kvalifikacemi, napiiklad pojisténim
profesni odpovédnosti, obchodnimi sdélenimi, viceoboro-
vymi ¢innostmi a spravnim zjednodusenim. Pokud jde
o docasné preshrani¢ni poskytovani sluzeb, vyjimka
z ustanoveni o volném pohybu sluzeb v této smérnici
zajistuje, Ze hlava II o volném pohybu sluzeb smérnice
2005/36/ES neni dotCena. Proto Zddné opatfeni pouzi-
telné podle uvedené smérnice v ¢lenském staté, v némz je
sluzba poskytovéana, neni dotéeno ustanovenim o volném
pohybu sluzeb.

Tato smérnice je v souladu s pravnimi pfedpisy Spolecen-
stvi tykajicimi se ochrany spotiebitele, jako je smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES ze dne
11. kvétna 2005 o nekalych obchodnich praktikdch vici
spotiebitelim na vnitinim trhu (smérnice o nekalych
obchodnich praktikdch) (2) a nafizeni Evropského parla-
mentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004 ze dne 27. ffjna 2004
o spoluprdci mezi vnitrostdtnimi orgdny pfislusnymi pro
vymahdni dodrzovani zdkonti na ochranu zdjmua spotie-
bitele (nafizeni o spoluprdci v oblasti ochrany
spotiebitele) (3).

Sluzby, na néZ se vztahuje tato smérnice, se tykaji sirokého
spektra neustdle se vyvijejicich ¢innosti, v¢etné sluzeb
poskytovanych podniktim, jako jsou manaZzerské poraden-
ské sluzby, certifikace a testovani, sprava budov v¢etné
tdrzby kanceldti, reklama, sluzby ndboru pracovnikd,
a sluzby obchodnich zdstupct. Zahrnuty jsou i sluzby
poskytované jak podnikim, tak i spotfebitelim, jako
napiiklad prdvni nebo dafové poradenstvi, sluzby
v oblasti nemovitosti, jako napiiklad realitni kanceldre, sta-
vebnictvi vetné sluzeb architektd, distribucni odvétvi,
organizace veletrhii, prondjem vozidel, a cestovni kance-
lafe. Zahrnuty jsou také sluzby poskytované spotiebite-
liim, napfiklad sluzby v oblasti cestovniho ruchu véetné
sluzeb turistickych priivodct, sluzby pro volny ¢as, spor-
tovni stfediska a zdbavni parky, a nejsou-li z oblasti
pusobnosti smérnice vylouceny, podpurné sluzby pro
domdcnosti, napiiklad péce o starsi obcany. Uvedené ¢in-
nosti mohou zahrnovat sluzby vyzadujici blizkost posky-
tovatele a pifjemce, sluzby vyzadujici pfesun piijemce
nebo poskytovatele, jakoz i sluzby, které mohou byt
poskytovany na dalku véetné sluzeb poskytovanych ptes
internet.

L vést. L 255, 30.9.2005, s. 22.
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. vést. L 149, 11.6.2005, s. 22.
vést. L 364, 9.12.2004, s. 1. Nafizeni ve znéni smérnice
05/29/ES.
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Podle judikatury Soudniho dvora musi byt posouzeni
toho, zda urcité Cinnosti, zejména ¢innosti financované
z vefejnych prostredki nebo poskytované vefejnymi sub-
jekty, pfedstavuji ,sluzbu®, provedeno p¥ipad od piipadu
s ohledem na viechny jejich vlastnosti, zejména pak na
zpusob jejich poskytovani, organizace a financovani v
doty¢ném c¢lenském stété. Soudni dvir dosel k zavéru, ze
podstatnym znakem tplaty je skutecnost, Ze ptedstavuje
protiplnéni za doty¢né sluzby, a uznal, ze v piipadé ¢in-
nosti provadénych bez protiplnéni stitem nebo z pové-
fen{ statem v ramci jeho povinnosti v socidlni, kulturni,
vzdélavaci a soudni oblasti, jako jsou kursy poskytované
v rdmci vnitrostatniho vzdélavactho systému nebo spriva
systémti socidlniho zabezpeceni, které nejsou spojeny
s hospodéiskou c¢innosti, charakteristicky znak dplaty
chybi. Uhrada poplatku pifjemci, napiiklad skolné nebo
zdpisné hrazené studenty za celem urcitého piispévku na
tihradu provoznich ndkladd systému, sama o sobé dplatu
nepredstavuje, nebot dand sluzba je stile v zdsadé finan-
covdna z vefejnych zdroji. Na tyto ¢innosti se tedy nevzta-
huje definice ,sluzby” v ¢lanku 50 Smlouvy, a nespadaji
proto do oblasti pisobnosti této smérnice.

Neziskové zdjmové sportovni ¢innosti maji zna¢ny spole-
Censky vyznam. Jejich posldni je Casto plné zaméfeno na
oblast socidlni a na oblast traveni volného ¢asu. Nepifed-
stavuji tudiz hospodéiské ¢innosti ve smyslu prava Spole-
Censtvi a nemély by spadat do oblasti pisobnosti této
smérnice.

Pojeti ,poskytovatele“ by mélo zahrnovat kazdou fyzic-
kou osobu, kterd je stitnim piislusnikem clenského statu,
nebo kazdou pravnickou osobu, jez se v ¢lenském stdté
zabyvé ¢innosti poskytovani sluzeb a vyuziva tak svobody
usazovani{ nebo volného pohybu sluzeb. Pojeti poskytova-
tele by proto nemélo byt omezeno pouze na pteshrani¢ni
poskytovani sluzeb v ramci volného pohybu sluzeb, ale
mélo by zahrnovat také ptipady, kdy se hospodaisky sub-
jekt usadi v nékterém clenském stdté, aby tam rozvijel své
Cinnosti poskytovéni sluzeb. Na strané druhé by pojet
poskytovatele nemélo zahrnovat piipady pobocek ziize-
nych v nékterém clenském stdté spolecnostmi ze tetich
zemy, protoze podle ¢lanku 48 Smlouvy mohou svobody
usazovani a volného pohybu sluzeb vyuzivat pouze spo-
le¢nosti zalozené v souladu s pravnimi ptedpisy nékte-
rého ¢lenského statu, které maji své sidlo, tstfedni spravu
nebo hlavni provozovnu uvnité SpoleCenstvi. Pojeti ,p¥i-
jemce* by mélo rovnéz zahrnovat stitni pfislusniky tfe-
tich zemi, ktef jiz vyuzZivaji prav, jez jim byla udélena na
zakladé predpistt Spolecenstvi, mezi néz pati{ nafizeni
(EHS) ¢. 1408/71, smérnice Rady 2003/109/ES ze dne
25. listopadu 2003 o prévnim postaveni statnich pfislus-
nikd tretich zemi, ktef{ jsou dlouhodobé pobyvajicimi
rezidenty (¥), nafizeni Rady (ES) ¢. 859/2003 ze dne

(*) UE vést. L 16, 23.1.2004, s. 44.
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14. kvétna 2003, kterym se pusobnost nafizeni (EHS)
¢. 1408/71 a nafizeni (EHS) ¢. 574/72 rozsifuje na statni
piislusniky tfetich zemi, na které se tato nafizeni dosud
nevztahuji pouze z divodu jejich statni piislusnosti (1)
a smérnice Evropského parlamentu a Rady 2004/38/ES ze
dne 29. dubna 2004 o pravu obcanti Unie a jejich rodin-
nych pfislusnikti svobodné se pohybovat a pobyvat na
tzemi ¢lenskych stdti (2). Kromé toho mohu ¢lenské staty
rozsifit pojeti piijemce na dal$i statni piislusniky tfetich
zemi, ktef{ jsou na jejich tizemi pfitomni.

Misto, kde je poskytovatel usazen, by mélo byt urceno v
souladu s judikaturou Soudntho dvora, podle kterého
zahrnuje pojeti usazeni skute¢ny vykon hospodatské ¢in-
nosti prostrednictvim stdlé provozovny na dobu neurci-
tou. Tento pozadavek mtize byt rovnéz splnén, jestlize je
spolecnost zalozena na dobu urcitou nebo jestlize si pro-
najme budovu & zafizeni, jejichz prostiednictvim svou
¢innost vykondva. Maze byt rovnéz splnén, jestlize ¢len-
sky stdt udéluje povoleni k poskytovani urcitych sluzeb
pouze na omezenou dobu. Usazen{ nemusi mit formu dce-
finé spole¢nosti, pobocky nebo zastoupen, ale mize pted-
stavovat kanceldf Fizenou vlastnimi zaméstnanci
poskytovatele nebo osobou, kterd je nezavisld, avSak
zmocnénd jednat trvale jménem daného podniku, jak by
tomu bylo v piipadé zastoupeni. Podle této definice, kterd
vyzaduje skutecny vykon hospodaiské ¢innosti v misté
usazeni poskytovatele, se za usazeni nepovazuje pouhd
postovni schranka. Pokud je poskytovatel usazen na vice
mistech, je dtlezité uréit misto usazeni, z néhoz je dand
sluzba poskytovana. Pokud je u vice mist usazeni obtizné
urdit, z kterého z nich je dand sluzba poskytovana, mélo
by timto mistem usazeni byt misto, kde se nachdzi cen-
trum ¢innosti poskytovatele tykajicich se této konkrétni
sluzby.

Pojeti ,pravnickych osob“ podle ustanoveni Smlouvy
tykajicich se usazeni ponechdvd hospoddiskym subjektim
moznost volby pravni formy, kterou povazuji za vhod-
nou pro vykon své ¢innosti. ,Pravnickymi osobami“ ve
smyslu Smlouvy se tedy rozumi vSechny subjekty, které
byly zaloZeny podle prava ¢lenského stitu nebo se timto
pravem fidi, a to bez ohledu na jejich pravni formu.

Pojeti ,,povolovaciho rezimu® by mélo mimo jiné zahrno-
vat spravni postupy pro udélovani povoleni, licenci, sou-
hlast nebo koncesi a také povinnost byt za wcelem
zpusobilosti k vykonu ¢innosti registrovén jako ¢len pro-
fesni organizace nebo byt zapsdn v registru, rejstitku nebo

. vést. L 124, 20.5.2003, s. 1.

. vést. L 158, 30.4.2004, s. 77.
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databazi, byt oficidlné jmenovan do orgdnu nebo ziskat
prikaz, ktery dokazuje piislusnost k urcité profesi. Povo-
leni mohou byt udélovdna nejen formalnim rozhodnutim,
ale také implicitnim rozhodnutim vyplyvajicim napiiklad
ze skutecnosti, Ze se piislusny organ nevyjadril, nebo ze
skutecnosti, ze zicastnénd strana musi vyckat na potvr-
zeni o pfijeti prohldseni, aby mohla zahdjit danou ¢innost
nebo aby se uvedend ¢innost stala zdkonnou.

Pojeti ,naléhavych divodi obecného zdjmu®, na které
odkazuji nékterd ustanoveni této smérnice, bylo rozvinuto
Soudnim dvorem v jeho judikatufe tykajici se ¢lankd 43
a 49 Smlouvy a maze se vyvijet i dale. V tomto pojeti, jak
jej uznava judikatura Soudniho dvora, jsou zahrnuty pfi-
nejmensim tyto divody: vefejny potadek, vefejnd bezpec-
nost a ochrana vetejného zdravi ve smyslu ¢lankd 46 a 55
Smlouvy; zachovéni pofadku ve spolecnosti; cile socidlni
politiky; ochrana piijemcti sluzeb; ochrana spotiebitele;
ochrana pracovnikt véetné socidlni ochrany pracovnikd;
dobré zivotni podminky zvifat; zachovani finan¢ni rovno-
véhy systému socidlniho zabezpeceni; zamezeni podvo-
dim; zamezeni nekalé soutéZi; ochrana Zivotniho
prostfedi a méstského prostied{ véetné tizemniho pldno-
vani; ochrana véfitel; zabezpeceni fddného fungovani
justice; bezpecnost silni¢niho provozu; ochrana dusevniho
vlastnictvi; cile kulturni politiky véetné zabezpeceni svo-
body projevu raznych slozek, zejména pokud jde
o socidlni, kulturni, ndboZenské a filozofické hodnoty spo-
le¢nosti; potieba zajistit vysokou trovent vzdélavani,
zachovani rozmanitosti tisku a podpora narodniho jazyka;
zachovani ndrodniho historického a uméleckého dédictvi
a veterindrni politika.

Pojeti ,vefejného potddku“ zahrnuje podle vykladu Soud-
niho dvora ochranu pted skute¢nou a dostate¢né zdvaz-
nou hrozbou dotykajici se nékterého ze zékladnich zdjma
spole¢nosti a muze zahrnovat zejména otazky tykajici se
lidské dastojnosti, ochrany nezletilych osob a zranitelnych
dospélych osob a dobrych Zivotnich podminek zvifat.
Podobné pojeti vefejné bezpecnosti zahrnuje otazky
ochrany obyvatelstva.

Cilem pravidel tykajicich se spravnich postupti by neméla
byt harmonizace spravnich postupt, ale odstranéni pfilis
zatézujicich povolovacich rezimt, postupt a formalit,
které omezuji svobodu usazovani, a v dasledku toho brani
zakldddni novych podnikd pusobicich v oblasti sluzeb.
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Jednou ze zdkladnich obtizi pfi piistupu k ¢innostem
poskytovani sluzeb a pfi jejich vykonu, které Celi zvlasté
malé a stfedni podniky, je slozitost, délka a pravni nej-
istota sprdvnich postupti. Z tohoto diivodu, podle pfi-
kladu uréitych iniciativ za Gi¢elem modernizace a zavedeni
osvédéenych spravnich postupti uskutecnénych na drovni
Spolecenstvi a na vnitrostdtni Grovni, je nutné stanovit
zasady spravniho zjednodu$eni, mimo jiné omezenim
povinnosti pfedchoziho povoleni pouze na piipady, kdy
je to nezbytné nutné, a zavedenim zdsady tichého sou-
hlasu pifslusnymi organy po uplynuti urcité lhity. Uce-
lem téchto moderniza¢nich opatfeni je odstranit — pfi
soucasném zachovéni pozadavkd na priihlednost a aktua-
lizovani informaci o hospodafskych subjektech — pratahy,
naklady a odrazujici acinky, které vznikaji napiiklad v
dtsledku zbyte¢nych nebo piilis slozitych a zatéZujicich
postupd, jejich zdvojeni, ,byrokracie“ pii ptedkladdni
dokumentt, svévolného uzivani pravomoci ptislusnymi
orgdny, neurcitych nebo prili§ dlouhych Ihtit na poskyto-
vani odpovédi, omezeného trvani platnosti udélenych
povoleni a nepfiméfenych poplatkti a sankci. Tyto prak-
tiky maji vyrazny odrazujici vliv zvldsté na poskytovatele,
kteff usiluji o rozvoj svych ¢innosti v jiném c¢lenském st4té,
a vyzaduji koordinovanou modernizaci v rdmci vnitintho

vy

trhu rozsiteného na dvacet pét ¢lenskych stata.

Clenské staty by ptipadné mély zavést tiskopisy harmoni-
zované na trovni Spoleenstvi a vypracované Komisi,
které budou slouzit jako ekvivalent osvédéeni, potvrzeni
¢i jakychkoli jinych dokladil tykajicich se usazeni.

Za Glelem pfezkoumdni potieby zjednodusit postupy
a formality by clenské stity mély mit moznost zejména
zohlednit jejich nezbytnost, pocet, mozné zdvojeni,
naklady, srozumitelnost a dostupnost, jakoZz i pratahy
a praktické potize, které by jimi mohly byt doty¢nému
poskytovateli zptsobeny.

Za tcelem zjednodudeni pfistupu k ¢innostem poskyto-
vani sluzeb a jejich vykonu v rdmci vniténitho trhu je nutné
stanovit cil spravniho zjednoduseni spole¢ny pro viechny
Clenské stity a stanovit predpisy tykajici se mimo jiné
prava na informace, postupl s vyuzitim elektronickych
prostredkd a zavedeni rdmce pro povolovaci rezimy. Dals{
opatfeni pfijatd na vnitrostdtni drovni a sméfujici ke spl-
néni tohoto cile by mohla zahrnovat sniZeni poctu
postupti a formalit vztahujicich se na &innosti poskyto-
vani sluzeb a omezeni téchto postupt a formalit na ty,
které jsou nezbytné nutné k dosazeni cile obecného zdjmu
a které se svym obsahem nebo uclelem vzdjemné
neptekryvaji.

Za tcelem spravniho zjednoduseni by nemély byt ukld-
dény obecné formdlni pozadavky, jako napfiiklad ptedlo-
zeni origindlt dokumentt, ovéfenych kopii nebo

ovéfenych prekladd, s vyjimkou piipadd, kdy je to objek-
tivné opodstatnéno naléhavymi dtivody obecného zdjmu,
jako je naptiklad ochrana pracovniki, vefejné zdravi,
ochrana Zivotniho prostfedi nebo ochrana spotfebiteld. Je
také nutné zajistit, aby povoleni zpravidla umoznilo pfi-
stup k ¢innosti poskytovani sluzeb nebo jeji vykon v ramci
celého tzemi daného stdtu, s vyjimkou pfipadd, kdy je
nutnost nového povoleni pro kazdou provozovnu, napii-
klad pro kazdy novy hypermarket, nebo povoleni omeze-
ného na urditou ¢dst Gzemi stitu objektiviné opodstatnéna
naléhavymi divody obecného zdjmu.

V zdjmu dalstho zjednoduSeni sprdvnich postupi je
vhodné zajistit, aby mél kazdy poskytovatel k dispozici
jedno misto, jehoZz prostrednictvim muze splnit veskeré
potiebné postupy a formality (dile jen ,jednotné kon-
taktni misto®). Pocet jednotnych kontaktnich mist na jeden
Clensky stat se muze lisit v zavislosti na regiondlnich nebo
mistnich pravomocich nebo v zévislosti na dot¢enych ¢in-
nostech. Vytvofeni jednotnych kontaktnich mist by
nemélo zasahovat do rozdéleni funkci mezi jednotlivé pii-
slusné orgdny v rdmci kazdého vnitrostatniho systému.
Tam, kde je na regiondlni nebo mistni trovni nékolik pfi-
slusnych orgdndl, mize jeden z nich pfevzit roli jednot-
ného kontaktntho mista a koordindtora. Jednotnd
kontaktni mista mohou byt zfizovdna nejen spravnimi
organy, ale také obchodnimi nebo profesnimi komorami
nebo profesnimi organizacemi ¢i soukromymi subjekty,
kterym se clensky stat rozhodne tuto funkei svéfit. Jed-
notnd kontaktni mista hraji dtlezitou tlohu pfi poskyto-
vani pomoci poskytovatelim bud jako orgin pfimo
piislusny k vydavani dokumentti potiebnych pro piistup
k ¢innosti poskytovani sluzeb, nebo jako prostiednik mezi
poskytovatelem a p¥fmo p¥islusnymi organy.

Poplatky, které mohou vybirat jednotnd kontaktni mista,
by mély byt dmérné nakladtim na postupy a formality,
kterymi se zabyvaji. To by ¢lenskym statim nemélo branit
v tom, aby jednotnd kontaktni mista povétily vybérem
jinych spravnich poplatkd, napiiklad poplatkt pro organy
dohledu.

Je nezbytné, aby poskytovatelé a piijemci sluzeb méli
snadny piistup k uréitym druhim informaci. Zptsob,
jakym budou informace poskytovatelim a pijemctim
poskytovany, by si kazdy clensky stit mél v ramci této
smérnice stanovit sdm. Povinnost ¢lenskych stdtd zajistit,
aby byly relevantni informace poskytovatelim a pfjem-
ctim snadno a bez pfekdzek dostupné, by zejména mohla
byt splnéna zpiistupnénim téchto informaci vefejnosti na
internetovych strankach. Vsechny informace by mély byt
poskytovany jasnym a jednoznaénym zptsobem.
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(51)  Informace poskytované poskytovatelim a pifjemciim slu- ospravedInéni povolovacich rezima, které jsou zakdzany

(52

(53)

zeb by mély zejména zahrnovat informace o postupech
a formalitdch, kontaktni tidaje prislusnych organd, infor-
mace o podminkich pfistupu k vefejnym registrim
a databdzim, informace o dostupnych opravnych pro-
stfedcich a kontaktni ddaje sdruzeni a organizaci, které
mohou poskytovatelim nebo pijemciim poskytnout
praktickou pomoc. Povinnost pfislusnych organt posky-
tovat poskytovatelim a pijemcim pomoc by neméla
zahrnovat poskytovani pravniho poradenstvi v individual-
nich piipadech. Nicméné by mély byt podavany obecné
informace o zptisobu, jakym jsou pozadavky obvykle
vyklddany ¢i uplatnovany. Zalezitosti jako odpovédnost
za poskytnuti nespravnych nebo zavadgjicich informaci
by mély urcit ¢lenské staty.

Zavedeni elektronickych prostfedki ke splnéni postupt
a formalit, se kterym se pocitd v blizké budoucnosti, bude
mit zdsadni vliv na spravni zjednoduseni v oblasti posky-
tovéani sluzeb a bude pfinosem pro poskytovatele, p¥i-
jemce i piislusné orgdny. Aby bylo mozné tuto povinnost
z hlediska vysledkti splnit, maze byt nutné pfizptsobit
vnitrostatni pravni a jiné predpisy vztahujici se na oblast
sluzeb. Tato povinnost by neméla ¢lenskym statim brdnit,
aby vedle elektronickych prostredka daly k dispozici rov-
néz jiné prostiedky umoznujici splnéni takovych postupt
a formalit. Skutecnost, Ze musi byt mozné splnit tyto
postupy a formality na dalku, znamend zejména to, Ze
¢lenské staty museji zajistit, aby je bylo mozné splnit i
pfeshrani¢né. Tato povinnost z hlediska vysledka se
nevztahuje na ty postupy nebo formality, u kterych neni
splnéni na dilku mozné z davodu samotné jejich pod-
staty. Navic tim nejsou dotCeny pravni predpisy ¢lenskych
statt tykajici se pouzivani jazyka.

Udéleni licenci pro poskytovani nékterych sluzeb mize
vyzadovat, aby pfislusny orgdn provedl pohovor se zada-
telem s cilem posoudit osobni bezihonnost a zptisobilost
zadatele pro poskytovani doty¢né sluzby. V takovych pfi-
padech nemusi byt splnéni formalit elektronickou cestou
vhodné.

Moznost ziskat pristup k ¢innosti poskytovani sluzeb by
méla podléhat povoleni ptislusnymi organy pouze v pfi-
padé, Ze takové rozhodnuti spliuje kritéria nepiipustnosti
diskriminace, nezbytnosti a pfiméfenosti. To zejména zna-
mend, Ze povolovaci rezimy by mély byt pfipustné pouze
tam, kde by ndslednd kontrola nebyla G¢innd z diuvodu
nemoznosti ur¢it nasledné vady doty¢né sluzby, s piihléd-
nutim k rizikdm a nebezpeéim, kterd mohou vzniknout
v piipadé neexistence predchozi kontroly. Neni viak
mozné se opirat o ustanoveni této smérnice za Glelem

(55)

(58)

jinymi ndstroji Spolecenstvi, napiiklad smérnici Evrop-
ského parlamentu a Rady 1999/93/ES ze dne 13. prosince
1999 o zdsaddch Spolecenstvi pro elektronické podpi-
sy (1) nebo smérnici Evropského parlamentu a Rady
2000/31/ES ze dne 8. ¢ervna 2000 o nékterych pravnich
aspektech sluzeb informacni spole¢nosti, zejména elektro-
nického obchodu, na vnitfnim trhu (,smérnice o elektro-
nickém obchodu®) (3). Vysledky postupu vzdjemného
hodnoceni umozni ur¢it na drovni Spolecenstvi druhy ¢in-
nosti, pro které by mély byt povolovaci rezimy zruseny.

Touto smérnici by neméla byt dotéena moznost ¢lenskych
stat odejmout povoleni poté, co byla vydana, pokud pod-
minky pro udéleni takového povoleni nejsou nadile
plnény.

Podle judikatury Soudniho dvora pfedstavuji vefejné
zdravi, ochrana spotftebitele, zdravi zvifat a ochrana més-
tského prostiedi naléhavé duvody obecného zdjmu. Tyto
naléhavé diivody mohou ospravedlnit pouziti povolova-
cich rezimt a jinych omezeni. AvSak zddny takovy povo-
lovaci rezim ¢i omezeni by nemély diskriminovat na
zdkladé statni piislusnosti. Rovnéz by mély vidy byt
respektovany zdsady nezbytnosti a pfiméfenosti.

Ustanoveni této smérnice tykajici se povolovacich rezima
by se méla vztahovat na piipady, kdy pfistup k ¢innosti
poskytovani sluzeb nebo jeji vykon hospodaiskymi sub-
jekty vyzaduje rozhodnuti pfislusného orgdnu. To se
netyka rozhodnuti pfislusnych organi o ziizeni vefejného
nebo soukromého subjektu za tcelem poskytovani urcité
sluzby ani pfipadt, kdy pfislusny orgdn uzavie smlouvu
na poskytovani urcité sluzby na zakladé pravidel pro zada-
véni vefejnych zakdzek, nebot tato smérnice pravidla pro
zadavani vefejnych zakdzek neupravuje.

Aby byl usnadnén piistup k ¢innostem poskytovani slu-
zeb a jejich vykon, je dilezité vyhodnotit povolovaci
reZimy a podat o nich a o jejich opodstatnéni zpravu. Tato
povinnost poddvat zpravy se tykd pouze existence povo-
lovacich rezima a nikoli kritérif a podminek pro udéleni
povoleni.

. vést. L 13, 19.1.2000, s. 12.

. vést. L 178, 17.7.2000, s. 1.
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(59)  Povoleni by zpravidla mélo poskytovateli umoznit ptistup zdjmu, véetné opravnénych zajmu tietich stran, mozné

(61)

(62)

(63)

k ¢innosti poskytovani sluzby nebo jeji vykon na celém
tizem{ daného stétu, ledaze je Gzemni omezeni opodstat-
néno naléhavym divodem obecného zdjmu. Pozadavek
ziskat individudlni povoleni pro kazdou provozovnu na
tizem{ daného statu mtize byt napiiklad odivodnén och-
ranou zivotniho prostiedi. Timto ustanovenim by nemély
byt dotéeny pravomoci regiondlnich nebo mistnich
organtl udélovat povoleni v ramci clenskych stdtd.

Tato smérnice, a zejména ustanoveni tykajici se povolova-
cich rezimt a tzemniho rozsahu povoleni, by neméla
zasahovat do rozdéleni regiondlnich nebo mistnich pravo-
moci v ramci ¢lenskych sttt véetné regiondlni a mistn{
samospravy a pouzivani Gfednich jazykad.

Ustanoveni tykajici se neptekryvani podminek pro udé-
leni povoleni by neméla ¢lenskym statim branit, aby
uplatiiovaly své vlastni podminky uréené v ramci povolo-
vaciho rezimu. Mélo by byt pouze nutné, aby piislusné
orgdny pii posuzovani toho, zda Zadatel tyto podminky
spliuje, vzaly v Gvahu rovnocenné podminky, které jiz
zadatel splnil v jiném clenském stdté. Toto ustanoveni by
nemélo vyzadovat uplatiovani téch podminek pro udé-
leni povoleni, které jsou stanoveny v rdmci povolovaciho
rezimu jiného ¢lenského statu.

Pokud je pocet povoleni, kterd jsou pro urcitou ¢innost
k dispozici, omezen z diivodu nedostatku pfirodnich
zdrojii nebo technickych kapacit, mél by byt pfijat postup
pro vybér z nékolika potencidlnich uchazect prostiednic-
tvim oteviené soutéze za tGcelem zajisténi kvality a pod-
minek poskytovdni sluzeb, které budou k dispozici jejich
uzivatelm. Takovy postup by mél poskytovat zaruky pri-
hlednosti a nestrannosti a udélend povoleni by neméla mit
neumérné dlouhou dobu platnosti, neméla by byt auto-
maticky obnovovdna ani by neméla jakkoli zvyhodnovat
poskytovatele, jehoz povoleni prdvé pozbylo platnosti.
Zejména doba platnosti takového povoleni by méla byt
stanovena tak, aby vylouceni nebo omezeni volné hospo-
daiské soutéZe neprekracovalo ramec toho, co je nezbytné
nutné k tomu, aby mohl poskytovatel zajistit ndvratnost
svych vynalozenych investic a pfiméfeny vynos z investo-
vaného kapitalu. Toto ustanoveni by nemélo ¢lenskym sté-
tim brénit v omezovani poctu povoleni z divodu jinych,
nez je nedostatek pfirodnich zdroji nebo technickych
kapacit. Tato povoleni by v kazdém piipadé i naddle méla
podléhat ostatnim ustanovenim této smérnice, kterd se
tykaji povolovacich rezimd.

Povoleni by se v piipadé neposkytnuti odpovédi v ur¢ité
lhaté mélo povazovat za udélené, neni-li stanoveno jinak.
Ve vztahu k urcitym ¢innostem je viak v pfipadech objek-
tivné opodstatnénych naléhavym divodem obecného

(64)

(65)

(66)

pfijmout jind opatfeni. Tato jind opatfeni by mohla zahr-
novat vnitrosttni pravidla, podle nichz se v piipadé, ze
piislusny orgdn neposkytne odpovéd, Zadost povazuje za
zamitnutou a toto zamitnuti je mozné napadnout u soudu.

Aby bylo mozné zavést skutecny vnitini trh sluzeb, je
nutné zrusit veskerd omezeni svobody usazovani a vol-
ného pohybu sluzeb, kterd jsou stile jesté zakotvena
v pravnich predpisech nékterych clenskych statt a kterd
jsou neslucitelnd s ¢lanky 43 a 49 Smlouvy. Omezeni,
kterd maji byt zakdzdna, zvlasté postihuji vniténi trh slu-
zeb, a proto by mélo co nejdrive dojit k jejich systematic-
kému odstranéni.

Svoboda usazovani je zaloZena zejména na zdsadé rov-
ného zachdzeni, kterd v sobé zahrnuje zékaz nejen jakéko-
liv diskriminace na zaklad¢ statni piislusnosti, ale také
jakékoliv nepiimé diskriminace na jiném zdkladé, kterd
viak muze mit stejny dusledek. Proto by pifistup k ¢in-
nosti poskytovani sluzeb nebo jeji vykon v clenském stété,
at uz se jednd o ¢innost hlavni nebo vedlejsi, nemél pod-
1éhat kritériim, jako je misto usazeni, sidlo, bydlisté nebo
hlavni misto poskytovani sluzby. Tato kritéria by vsak
neméla zahrnovat pozadavky, podle nichz musi byt
poskytovatel nebo jeden z jeho zaméstnanct ¢&i zdstupce
pfitomen béhem vykonu ¢innosti, pokud to je opodstat-
néno naléhavymi divody obecného zdjmu. Clensky stat
by dile nemél omezovat zpusobilost k pravnim tkontim
nebo pravo byt ucastnikem soudniho Fizeni spolecnosti
zaloZenych v souladu s pravem jiného ¢lenského stitu, na
jehoz tzemi md spole¢nost svou hlavni provozovnu.
Navic by ¢lensky stdt nemél mit moznost udélovat vyhody
poskytovatelim, ktef{ maji urcitou stitni nebo mistn{
socioekonomickou vazbu, nebo na zdkladé mista usazeni
omezovat svobodu poskytovatele k nabyvani, vyuzivini
nebo zcizovéni prav a zbozi nebo k pristupu k rliznym
formam Gvért nebo pujcek, pokud jsou tyto moznosti uzi-
te¢né pro pristup k jeho cinnosti nebo pro jeji G¢inny

vykon.

Pristup k ¢innosti poskytovani sluzeb nebo jeji vykon na
tzemi clenského stitu by nemél podléhat ekonomickym
provérkdm. Zdkaz ekonomickych provérek jako piedpo-
kladu pro udéleni povoleni by mél zahrnovat ekonomické
provérky jako takové, ale nikoliv pozadavky, které jsou
objektivné opodstatnéné naléhavymi divody obecného
zdjmu, jako je napiiklad ochrana méstského prostieds,
socidlni politika nebo vefejné zdravi. Tento zdkaz by se
nemél dotykat vykonu pravomoci organt odpovédnych
za uplatilovani pravnich pfedpist v tykajicich se hospo-
daiské soutéze.
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Pokud jde o finanéni zdruky nebo pojisténi, mél by se
zdkaz pozadavki tykat pouze povinnosti stanovujici, Ze
pozadovand financni zdruka nebo pojisténi musi byt
poskytnuty finanéni instituci usazenou v doty¢ném ¢len-
ském staté.

Pokud jde o pfedbéznou registraci, mél by se zdkaz poza-
davkd tykat pouze povinnosti stanovujici, Ze poskytova-
tel musi byt pfed usazenim pfedbézné zaregistrovdn po
uritou dobu v rejstitku vedeném v doty¢ném ¢lenském
state.

Aby bylo mozné koordinovat modernizaci vnitrostatnich
pravidel a pfedpisti zptisobem, ktery je slucitelny s poza-
davky vnitiniho trhu, je nutné provést hodnoceni nékte-
rych nediskrimina¢nich vnitrostdtnich pozadavka, které
by mohly ze své podstaty vyznamné omezit, nebo
dokonce znemoznit piistup k nékteré ¢innosti nebo jeji
vykon v rdmci svobody usazovani. Tento postup hodno-
ceni by mél byt omezen na slucitelnost téchto pozadavka
s kritérii, kterd jiz zavedl Soudni dviir v oblasti svobody
usazovani. Nemél by se tykat pouzivani prdva Spolecen-
stvi v oblasti hospodafské soutéze. Pokud jsou takové
pozadavky diskrimina¢ni nebo pokud nejsou objektivné
opodstatnény naléhavym divodem obecného zdjmu, pii-
padné pokud jsou nepfiméfené, musi byt zruseny nebo
zménény. Vysledek tohoto hodnoceni se bude lisit v zdvis-
losti na povaze ¢innosti a dotéeného obecného zdjmu.
Tyto pozadavky by mohly byt plné odavodnény zejména
v piipadé, Ze sleduji cile v oblasti socidlni politiky.

Pro ucely této smérnice a aniz je dotfen ¢lanek 16
Smlouvy, mohou byt sluzby povazovany za sluzby obec-
ného hospodaiského zdjmu pouze v piipadé, Ze jsou
poskytovany pii plnéni zvlastniho tkolu vefejného zajmu,
kterym byl poskytovatel povéfen dotéenym ¢lenskym
stitem. Toto povéfeni by mélo byt provedeno jednim ¢i
vice akty, jejichz formu si urci doty¢ny ¢lensky stdt, a mélo
by uvadét pfesnou povahu daného zvlastniho tkolu.

Postupem vzdjemného hodnoceni stanoveného v této
smérnici by neméla byt dotéena moznost ¢lenskych stata
stanovit ve svych pravnich pfedpisech vysokou droven
ochrany vefejného zdjmu, zejména pokud jde o cile
socidlni politiky. Déle je nezbytné, aby postup vzdjem-
ného hodnoceni bral nélezity ohled na zvldstni povahu
sluzeb obecného hospodafského zdjmu a konkrétnich
tkolt, které maji tyto sluzby plnit. Na zdkladé toho
mohou byt odiivodnéna urcitd omezeni svobody usazo-
vani, zejména v piipadech, kdy tato omezeni sleduji
ochranu vefejného zdravi a cile socidlni politiky a spliuji
podminky stanovené v ¢l. 15 odst. 3 pism. a), b) a ¢).
Napiiklad pokud jde o povinnost pfijmout uréitou pravni

(73)

(74)

(75)

formu za Gcelem poskytovani nékterych sluzeb v socilni
oblasti, Soudni dvtir jiz uznal, Ze mize byt opodstatnéné
pozadovano, aby byl poskytovatel neziskovou organizaci.

Sluzbdim  obecného hospoddiského zdjmu nélezi
vyznamné tkoly v souvislosti se socidlni a tizemni soudr-
znosti. Proces hodnoceni podle této smérnice by nemél
branit plnéni téchto dkold. Tento proces by se nemél
dotykat pozadavki nezbytnych pro provadéni téchto
tkold, pficemz zdroven je tieba se zabyvat neopodstatné-
nymi omezenimi svobody usazovani.

Pozadavky, které maji byt hodnoceny, zahrnuji vnitro-
statni pravidla, kterd na zdkladé jinych davodi nez téch,
jez se vztahuji k odbornym kvalifikacim, vyhrazuji pfi-
stup k nékterym cinnostem jen pro nékteré poskytova-
tele. Mezi tyto pozadavky patii také povinnost
poskytovatele piijmout ur¢itou pravni formu, zvlasté pak
byt pravnickou osobou, osobni spolecnosti, neziskovou
organizaci nebo spole¢nosti vlastnénou vyhradné fyzic-
kymi osobami, a pozadavky souvisejici s drzenim podila
na kapitalu spolecnosti, zvldsté pak povinnost vlastnit
minimalni vysi kapitdlu pro urcité ¢innosti poskytovani
sluzeb nebo mit zvldstni odbornou kvalifikaci pro drzeni
podilu na kapitdlu nebo pro Fizeni urcitych spolecnosti.
Hodnoceni slucitelnosti pevnych minimdlnich nebo
maximadlnich sazeb se svobodou usazovani se tykd pouze
sazeb ulozenych pfislusnymi orgdny konkrétné na posky-
tovani urditych sluzeb a nikoliv napiiklad obecnych pra-
videl o stanovovani cen, jako napiiklad v oblasti prondjmu
domd.

Proces vzdjemného hodnoceni znamend to, Ze bé&hem
lhaty pro provedeni do vnitrostitnich pfedpistt budou
muset clenské staty nejprve provést podrobné provéteni
svych pravnich piedpist s cilem zjistit, zda v jejich prav-
nich systémech existuji nékteré z vyse uvedenych poza-
davkil. Nejpozdéji do konce lhiity pro provedeni do
vnitrostatnich predpisti by ¢lenské stity mély vypracovat
zpravu o vysledcich svého podrobného provéfeni. Kazdd
zprdva bude predloZena viem ostatnim ¢clenskym stattim
a zt¢astnénym strandm. Nasledné budou mit ¢lenské stity
moznost béhem Sesti mésict predlozit své piipominky
k témto zpravim. Nejpozdéji do jednoho roku ode dne
provedeni této smérnice do vnitrostatnich pravnich pfed-
pisti by Komise méla vypracovat souhrnnou zprévu, dopl-
nénou piipadné o ndvrhy dalsich iniciativ. V pripadé
potieby by Komise ve spoluprdci s ¢lenskymi stity mohla
byt témto stitim ndpomocna pii vytvafeni spolecné
metodiky.

Skutecnosti, Ze tato smérnice stanovi zrudeni celé fady
pozadavkt nebo jejich hodnoceni ¢lenskymi staty béhem
lhaty pro provedeni do vnitrostdtnich pfedpist, neni
dot¢eno zddné fizeni pro nesplnéni povinnosti vedené
proti ¢lenskému statu z divodu nesplnéni jeho povinnosti
podle ¢lanka 43 nebo 49 Smlouvy.
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(76)  Tato smérnice se netykd pouziti ¢linka 28 az 30 Smlouvy (80)  Je nutné zajistit, aby si poskytovatelé mohli vybaveni, které
tykajicich se volného pohybu zbozi. Omezeni zakdzand je nezbytné pro poskytovani jejich sluzby, brdt s sebou pfi
na zdklad¢é ustanoveni o volném pohybu sluzeb zahrnuji cesté do jiného ¢lenského stdtu za ticelem poskytovéni slu-
pozadavky vztahujici se na pfistup k ¢innostem poskyto- zeb. Zejména je duleZité zabranit pfipadim, kdy by bez
véni sluzeb nebo jejich vykon a nikoli pozadavky vzta- vybaveni nebylo mozné sluzbu poskytovat, nebo situacim,
huji se na zbozi samotné. kdy by poskytovatelam vznikaly dodate¢né néklady,
napfiklad pronajmutim nebo ndkupem jiného vybaveni,
nez obvykle pouzivaji, nebo potfebou vyznamné se
odchylit od zptisobu, jakym obvykle svou ¢innost

vykondvaji.

(77)  Jestlize se hospodéisky subjekt pfemistuje do jiného ¢len-
ského stdtu, aby tam vykondval ¢innost poskytovani slu-
zeb, je tfeba rozliSovat mezi situacemi tykajicimi se
svobody usazovani a témi, které jsou z divodu docasné (81)  Pojeti vybaveni by se nemélo tykat hmotnych predmétd,
povahy téchto ¢innosti zahrnuty pod pojeti volného které poskytovatel bud doddvé zdkaznikovi, nebo které se
pohybu sluzeb. Pokud jde o rozliSeni mezi svobodou usa- v dusledku ¢innosti poskytovani sluzby stdvaji soucdsti
zovani a volnym pohybem sluzeb, je podle judikatury hmotného predmétu, jako napifklad stavebni materidl
Soudniho dvora klicovym prvkem to, zda je hospodatsky nebo ndhradni dily, nebo které jsou spotieboviny nebo
subjekt usazen v clenském stdté, kde dotycnou sluzbu zanechdny na misté béhem poskytovani sluzby, jako
poskytuje, ¢i nikoli. Pokud je usazen v ¢lenském stdté, kde napfiklad palivo, vybusniny, zdbavni pyrotechnika, pesti-
své sluzby poskytuje, mél by spadat pod oblast svobody cidy, jedy nebo léky.
usazovani. Pokud naopak hospodatsky subjekt v ¢lenském
staté, v ném?z je sluzba poskytovana, usazen neni, mél by
se na jeho ¢innosti vztahovat volny pohyb sluzeb. Podle
ustdlené judikatury Soudniho dvora by docasny charakter
doty¢nych ¢innosti mél byt uréen nejen s ohledem na
dobu trvani poskytovani sluzby, ale také s ohledem na jeji
pravidelnost, opakovanost nebo nepfetrzitost. Skutecnost, (82)  Ustanoveni této smérnice by neméla brdnit tomu, aby
Ze je ¢innost docasnd, by neméla znamenat, Ze by si clenské sty uplatiovaly pravidla tykajici se podminek
poskytovatel nemohl v clenském stdté, v némi je sluzba zaméstndvani. Pravidla stanovend prdvnimi a spravnimi
poskytovdna, vytvorit uritou infrastrukturu, jako jsou predpisy by v souladu se Smlouvou méla byt opodstat-
napfiklad kanceldfe nebo konzultaéni mistnosti, pokud je néna divody souvisejicimi s ochranou pracovnikd, méla
takovd infrastruktura pro poskytovani doty¢né sluzby by byt v souladu s vykladem Soudniho dvora nediskrimi-
nutna. natni, nutnd a pfiméfend a méla by byt v souladu

s jinymi pislusnymi pravnimi predpisy Spolecenstvi.

(78)  Pro zabezpeceni ti¢cinného provadéni volného pohybu slu- (83) Je nutné zajistit, Ze je mozné se od ustanoveni o volném
zeb a pro zajisténi toho, aby pifjemci i poskytovatelé pohybu sluzeb odchylit pouze v oblastech zahrnutych
mohli prijimat a poskytovat sluzby v rdmci celého Spole- vyjimkami. Tyto vyjimky jsou nutné, aby bylo mozné zoh-
Censtvi bez ohledu na hranice, je nutné vyjasnit, do jaké lednit droven integrace vnitfniho trhu nebo nékteré
miry miize Clensky stdt, v némz je sluzba poskytovana, ndstroje Spolecenstvi tykajici se sluzeb, na jejichz zédkladé
uklddat pozadavky. Je nezbytné stanovit, Ze ustanoveni poskytovatel podléhd pouziti jiného prava nez prava ¢len-
o volném p()hybu sluZeb nebrani ¢lenskému stdtu, v ném? ského statu usazeni. Navic by V)’Ijimeéné v uréit)’rch jednot—
je sluzba poskytovéna, uklddat v souladu se zdsadami sta- livych pfipadech a za urcitych pifsné stanovenych
novenymi v ¢l. 16 odst. 1 pism. a) az c) zvldstni poza- procesnich a vécnych podminek méla byt rovnéz pfijata
davky z divodu vefejného poridku nebo vefejné opatfeni proti ur¢itému poskytovateli. Kromé toho by
bezpecnosti ¢ ochrany vefejného zdravi nebo Zivotniho jakékoli omezeni volného pohybu sluzeb mélo byt povo-
prostied. leno pouze ve vyjime¢ném piipadé, kdy je to v souladu se

zdkladnimi pravy, kterd tvofi nedilnou soucdst obecnych
pravnich zdsad zakotvenych v pravnim fadu Spolecenstvi.

(79)  Podle ustédlené judikatury Soudniho dvora maji ¢lenské
staty pravo pfijimat opatfeni s cilem pfedchdzet zneuzi- (84)  Vyjimka z ustanoveni o volném pohybu sluzeb tykajici se

vani zdsad vnitfniho trhu ze strany poskytovateltl. Zneu-
ziti poskytovatelem by mélo byt zjistovano piipad od
piipadu.

postovnich sluzeb by méla zahrnovat jak ¢innosti vyhra-
zené poskytovateli obecnych sluzeb, tak i ostatni postovni
sluzby.
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(85)  Vyjimka z ustanoveni o volném pohybu sluzeb tykajici se (88)  Ustanoveni o volném pohybu sluzeb by se nemélo vzta-
soudniho vymahdni dluht a odkaz na pfipadny budouci hovat na ptipady, kdy je v souladu s pravnimi predpisy
harmonizaéni ndstroj by se mély tykat pouze piistupu Spolecenstvi v nékterém clenském stdté urcitd cinnost
k ¢innostem a vykonu ¢innosti, které spocivaji zejména v vyhrazena urcité profesi, napiiklad pozadavky, které
podavani zalob u soudu, jez souviseji s vymahdnim dluh. vyhrazuji poskytovani pravniho poradenstvi pravniktim.
(86)  Tato smérnice by se neméla dotykat pracovnich podminek i i 5 L
a podminek zaméstnavani, které se na zdkladé smérnice (89)  Vyjimka z ustanoveni o Yolnem pohybu sluzeb M zdlezi-
Evropského parlamentu a Rady 96/71/ES ze dne 16. pro- tostech tykapac.}.) s¢ registrace V({Z{del E)rona]aty,ch .for-
since 1996 o vysildni pracovniki v rdmci poskytovani slu- mou leasiléllgu Vv jmem clenskit}i ,State,’ gekz ve kterené)s;lcj)u
zeb (1) vztahuji na pracovniky vysilané k poskytovani :iato v0§1 a pouzllea n%’l V}’E yva z judl aturyWSoE o g
sluzby na tzemi jiného ¢lenského stitu. V takovych pii- vcéra,, tle(ry 111<zna » 26 CIEnsKy stalt muze za prcllrfleren}zlc 1
padech smérnice 96/71/ES stanovi, Ze poskytovatelé musi podminek fakovou povinnost wlozit v pripade vozide
PR . L . p pouzivanych na jeho tizemi. Tato vyjimka se nevztahuje
ve stanovené Ffadé oblasti dodrzet pracovni podminky Hlesi ) N A .
. L PR PR na piilezitostny nebo docasny prondjem vozidel.
a podminky zaméstnavani platné v clenském stdté, v némz
je sluzba poskytovdna. Mezi tyto podminky patif: maxi-
malni délka pracovni doby a minimdlni doba odpocinku,
minimdlni délka placené dovolené za kalendaini rok, mini-
maélni mzda véetné sazeb za pfesCasy, podminky pro-
najimdni pracovnikii, zejména ochrana pracovniki
najimanych prostfednictvim podnikt pro doc¢asnou praci,
ochrana zdravi, bezpe¢nost a hygiena pfi praci, ochrannd (90)  Tato smérnice by se neméla vztahovat na smluvni vztahy
opatfeni tykajici se pracovnich podminek a podminek mezi poskytovatelem a zdkaznikem ani na smluvni vztahy
zaméstndvani t€hotnych Zen nebo Zen kritce po porodu, mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem. Pouzitelné pravo
déti a mladistv}'rch a rovné zachazeni pro muze a Zeny pro smluvni ¢i mimosmluvni zdvazkové VZtahy pOSkytO—
a ostatn{ ustanoveni o nepiipustnosti diskriminace. To se vatele by se mélo urcit podle pravidel mezindrodniho
netykd pouze pracovnich podminek a podminek zamést- prdva soukromého.
navani stanovenych pravnimi predpisy, ale také podminek
stanovenych v kolektivnich smlouvich nebo rozhodc¢ich
ndlezech, které jsou oficidlné vyhldseny nebo jsou fakticky
vieobecné pouzitelné ve smyslu smérnice 96/71/ES. Tato
smérnice rovnéz nebrani ¢lenskym stattim, aby z divodu
verejného poradku uplatiiovaly pracovni podminky a pod-
minky zaméstnfivérif v jinych Zéleivito.stech nez v zalezi- (91)  Je nutné poskytnout clenskym stétéim moznost ve vji-
tostech uvedenych cl. 3 odst. 1 smérnice 96/71/ES. mecnych a individudlnich pfpadech pfijmout viici posky-
tovateli usazenému v jiném clenském stdté z divodu
bezpecnosti sluzeb opatient, kterd se odchyluji od ustano-
veni o volném pohybu sluzeb. Takovd opatteni by vSak
mélo byt mozné pfijmout pouze v pifpadé, ze nedoslo
k harmonizaci na tGrovni Spolecenstvi.
(87)  Tato smérnice by se rovnéZ neméla dotykat pracovnich
podminek a podminek zaméstnavani v piipadech, kdy je
pracovnik zaméstnany za tcelem poskytovani preshra-
ni¢ni sluzby pfijat do zaméstndni v ¢lenském stdté, v némz
je sluzba poskytovana. Touto smérnici by rovnéz nemélo
byt dotleno prévo clenskych stitt, v nichz je sluzba
poskytovana, rozhodovat o existenci zaméstnaneckého (92)  Omezeni{ volného pohybu sluzeb, kterd jsou v rozporu

poméru a stanovit rozdily mezi osobami samostatné vydé-
le¢né ¢innymi a zaméstnanci, véetné ,zdanlivych samo-
statné vydéle¢né ¢innych osob“. V této souvislosti by za
hlavni rys zaméstndni ve smyslu ¢lanku 39 Smlouvy méla
byt povazovéna skutecnost, Ze osoba po urcitou dobu
poskytuje sluzby jiné osobé podle jejich pokynti osoby
a za tuto sluzbu obdrzi tplatu. Kazdd ¢innost, kterou
osoba vykondvd mimo rdmec vztahu podfizenosti, musi
byt pro Gcely ¢lanka 43 a 49 Smlouvy klasifikovana jako
samostatné vydéle¢nd ¢innost.

(1) Uf. vést. L 18, 21.1.1997, s. 1.

s touto smérnici, mohou vzniknout nejen jako dusledek
opatfeni uplatnénych vaci poskytovatelim, ale také
v dusledku mnoha pfekdzek vyuzivani sluzeb pffjemci,
zvlasté pak spotfebiteli. Tato smérnice zminiuje pro ilu-
straci nékteré druhy omezeni uplatiovanych vaci pii-
jemci, ktery by chtél vyuzit sluiby poskytovatele
usazeného v jiném ¢lenském stdté. To zahrnuje rovnéz pii-
pady, kdy pfijemci sluzby maji povinnost ziskat povoleni
od svych piislusnych organti nebo ucinit prohldseni
u téchto orgdnt, aby mohli pfijmout sluzbu od poskyto-
vatele usazeného v jiném clenském stdté. Netykd se to
obecnych povolovacich rezimda, které se rovnéz vztahuji
na vyuzivani sluzby poskytnuté poskytovatelem usa-
zenym v témze clenském staté.
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(93)

(95)

Pojeti finan¢éni pomoci poskytnuté na vyuziti konkrétni
sluzby by se nemélo vztahovat na rezimy podpor posky-
tovanych ¢lenskymi stdty, zejména v socidlni oblasti nebo
v kulturnim odvétvi, které jsou upraveny pravidly Spole-
Censtvi tykajicimi se hospodaiské soutéZe, ani na obec-
nou finanéni pomoc, kterd neni vdzdna na vyuZiti
konkrétni sluzby, naptiklad na studijni stipendia a pajcky.

V souladu s pravidly Smlouvy tykajicimi se volného
pohybu sluzeb je zakdzdna diskriminace na zakladé statni
piislusnosti pifjemce nebo jeho zemé ¢ mista bydlisté.
Tato diskriminace mtize mit formu povinnosti uklddané
pouze statnim piislusniktim jiného ¢lenského stitu pred-
kladat origindly dokumentd, ovéfené kopie, doklad
o statni pFislusnosti nebo ovéfené pieklady dokumentt
jako podminku pro vyuzivani sluzby nebo ziskdni vyhod-
ngjsich podminek nebo cen. Tento zdkaz diskriminac¢nich
pozadavkt by vSak nemél vylucovat vyhradu vyhod pro
urcité ptijemce, zvlasté pokud jde o sazby, jestlize je tato
vyhrada zaloZena na oprdvnénych a objektivnich
kritériich.

Zasada nepiipustnosti diskriminace v rdmci vnitfniho trhu
znamend, Ze piistup pifjemce, zvlasté pak spotiebitele,
k vefejné nabizené sluzbé nesmi byt odepfen nebo ome-
zen pouzitim kritérii zahrnutych ve vSeobecnych podmin-
kich dostupnych vefejnosti a tykajicich se statni
piislusnosti nebo mista bydlisté piijemce. Neznamend to
vSak, Ze se bude jednat o protipravni diskriminaci,
budou-li ve vSeobecnych podminkich stanoveny riizné
sazby a podminky vztahujici se k poskytovani sluzby,
pokud jsou tyto sazby, ceny a podminky opodstatnéné
z objektivnich divodi, které se v jednotlivych zemich
mohou lisit, jako jsou dodate¢né ndklady vzniklé v
dtsledku vzdélenosti nebo v dusledku technické povahy
poskytovani sluzby, nebo rozdilné trzni podminky, napii-
klad vyssi nebo nizsi poptdvka ovlivnénd sezénnimi
vykyvy, rozdilnd obdobi dovolenych v ¢lenskych stitech
a stanovovani cen jinymi Gcastniky hospodafské soutéze,
nebo vyssi rizika vyplyvajici z pravidel odlisnych od pra-
videl platnych v ¢lenském staté usazeni. Stejné tak to
neznamend, ze by protipravni diskriminaci predstavovalo
neposkytnuti sluzby zidkaznikovi z divodu chybéjicich
nezbytnych prav duevniho vlastnictvi na urcitém tizemi.

Je vhodné stanovit, Ze jednim ze zptsobt, kterymi muze
poskytovatel ddt pfjemci snadno k dispozici informace,
jeZ je povinen poskytnout, je uvedeni své elektronické
adresy, v¢etné adresy svych internetovych stranek. Povin-
nost zpfistupnit ur¢ité podrobné informace v podrob-
ngjsich  informaénich  dokumentech o  sluzbich
poskytovatele by navic neméla zahrnovat obchodni sdé-
leni obecné povahy, jako je reklama, ale spiSe dokumenty

97)

(99)

(100)

obsahujici podrobny popis nabizené sluzby, véetné doku-
mentd piistupnych na internetovych strankdch.

V této smérnici je nezbytné stanovit ur¢itd pravidla tyka-
jici se vysoké kvality sluzeb, zajistujici zejména pozadavky
na informovanost a prihlednost. Tato pravidla by se méla
uplatiiovat jak v piipadé pfeshrani¢niho poskytovani slu-
zeb mezi clenskymi stdty, tak i v pfipadé sluzeb poskyto-
vanych v ¢lenském stdté poskytovatelem, ktery je v ném
usazen, aniZ by tak vznikla nadbyte¢nd zdtéz pro malé
a stiedn{ podniky. Zddnym zptisobem by neméla ¢len-
skym statim brénit v tom, aby v souladu s touto smér-
nici a jinymi pravnimi pfedpisy Spolecenstvi uplatiiovaly
dalsi nebo jiné pozadavky na kvalitu.

Kterykoliv hospodatsky subjekt poskytujici sluzby, pti
kterych pro pifjemce nebo tieti osobu vznikd piimé
a urcité zdravotni, bezpec¢nostni nebo finanéni riziko, by
v zdsadé mél mit uzavieno odpovidajici pojisténi profesni
odpovédnosti nebo mit sjednanou jinou formu zéruky,
kterd je rovnocenna nebo srovnatelnd, coz zejména zna-
mend, Ze by tento subjekt mél mit zpravidla dostatené
pojistné kryti pro sluzby poskytované v jednom nebo vice
¢lenskych statech jinych, nez je ¢lensky stat usazeni.

Pojisténi nebo zaruka by mély byt pfiméfené povaze a roz-
sahu rizika. Poskytovatelé by tedy méli mit preshrani¢ni
kryti pouze v piipadé, Ze skute¢né poskytuji sluzby v
jinych ¢lenskych stétech. Clenské stity by nemély stano-
vovat podrobngj$i pravidla tykajici se pojistného kryti
a urcovat napiiklad minimdlni vysi pojistné ¢stky nebo
omezeni pro vylouceni z pojistného kryti. Poskytovate-
lam a pojistovndm by méla byt zachovana nezbytna pruz-
nost pro sjednavani pojistnych smluv presné zaméfenych
na povahu a rozsah rizika. Ddle neni nutné, aby byla
povinnost odpovidajictho pojisténi stanovena pravnimi
pfedpisy. Mélo by postacovat, aby pojistnd povinnost byla
soudasti etickych pravidel stanovenych profesnimi sub-
jekty. Pojistovny by nemély byt povinny pojistné kryti
poskytovat.

Je nutné odstranit absolutni zdkazy tykajici se obchodnich
sdéleni regulovanych povoldni, a to nikoli zruSenim
zakazti tykajicich se obsahu obchodniho sdélent, ale spise
zru$enim téch, které obecné pro danou profesi zakazuji
jednu nebo vice forem obchodniho sdéleni, jako je zdkaz
veskeré inzerce v jednom nebo vice danych sdélovacich
prostiedcich. Co se tyce obsahu a metod obchodnich sdé-
leni, je nutné podnécovat osoby vykonavajici tyto profese,
aby v souladu s pravem Spolecenstvi vypracovavaly
kodexy chovani na drovni Spolecenstvi.
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Je nezbytné a je v zdjmu pifjemct, zejména spotiebiteld,
zajistit, aby poskytovatelé mohli nabizet viceoborové
sluzby a aby omezeni v tomto ohledu byla limitovdna na
to, co je nezbytné k zajisténi nestrannosti, nezdvislosti
a bezithonnosti regulovanych povoldni. Tim nejsou
dotcena omezeni nebo zdkazy vykondvat urité ¢innosti
s cilem zajistit nezavislost v piipadech, kdy ¢lensky stat
svei{ poskytovateli urcity tikol, zejména v oblasti rozvoje
mést, ani by tim nemélo byt dot¢eno uplatiiovani pravi-
del hospodaiské soutéze.

Za tGcelem zvySeni pruhlednosti a podpory hodnoceni
zalozenych na srovnatelnych kritériich, pokud jde o kva-
litu sluzeb nabizenych a poskytovanych pifjemciim, je
dalezité, aby byly snadno pfistupné informace o vyznamu
znacek kvality a jiného rozli§ovaciho oznaceni, které se na
tyto sluzby vztahuje. Tato povinnost prihlednosti je
zvlasté dalezitd v oblastech, jako je cestovni ruch, zejména
pak v oblasti provozovani hotelt, kde je pouziti systému
klasifikace velmi rozsifené. Navic je vhodné provéfit, do
jaké miry mtze evropskd normalizace pfispét ke slucitel-
nosti sluzeb a k jejich kvalité. Evropské normy vypracova-
vaji evropské normalizaéni subjekty, Evropsky vybor pro
normalizaci (CEN), Evropsky vybor pro normalizaci
v elektrotechnice (CENELEC) a Evropsky institut pro nor-
malizaci v telekomunikacich (ETSI). Ve vhodnych pfipa-
dech muze Komise v souladu s postupy stanovenymi
smérnici Evropského parlamentu a Rady 98/34/ES ze dne
22. ¢ervna 1998 o postupu pii poskytovani informaci v
oblasti norem a technickych predpisii a predpisti pro
sluzby informaéni spole¢nosti (!) vydat mandat pro vypra-
covani zvlastnich evropskych norem.

Za tcelem vyfeseni moznych problémi tykajicich se sou-
ladu se soudnimi rozhodnutimi je vhodné stanovit, Ze
¢lenské staty uznaji za rovnocenné zaruky slozené u insti-
tuci nebo subjektd, jako jsou banky, pojistovny nebo jini
poskytovatelé finan¢nich sluzeb, usazenych v jiném ¢len-
ském staté.

Vybudovani sité orgdna ¢lenskych stat pro ochranu spo-
tiebitele, jez je pfedmétem nafizeni (ES) ¢. 2006/2004,
dopliiuje spolupréci stanovenou v této smérnici. Uplatiio-
vani pravnich ptedpisti na ochranu spotfebitele v pfeshra-
ni¢nich pfipadech, zejména s ohledem na nové
marketingové a prodejni metody, jakoZ i na potfebu
odstranit nékteré specifické prekdzky spoluprice v této
oblasti, pfindsi nutnost vét${ miry spoluprice mezi ¢len-
skymi stdty. Zvlasté je nutné v této oblasti zajistit, aby
¢lenské staty pozadovaly ukonéeni protiprdvnich ¢innosti
hospodatskych subjektii na svém tzemi, jejichz cilem jsou
spotiebitelé v jiném ¢lenském staté.

(1) Ut vést. L 204, 21.7.1998, s. 37. Smérnice naposledy pozménéna
aktem o pfistoupeni z roku 2003.

(105)

(106)

(107)

(108)

(109)

(110)

Pro zajisténi fadného fungovani vnitiniho trhu sluzeb je
nezbytnd sprdvni spoluprdce. Nedostatek spoluprice mezi
¢lenskymi stity vede k nadmérmému mnozstvi pravidel
vztahujicich se na poskytovatele nebo ke dvojim kontro-
lam pfeshrani¢nich ¢innosti a maze byt také zneuZzivan
podvodnymi obchodniky s cilem vyhnout se dohledu
nebo obejit platné vnitrostatni predpisy tykajici se sluzeb.
Pro t¢innou spolupraci ¢lenskych stath je nezbytné stano-
vit jasné, pravné zdvazné povinnosti.

Pro tcely kapitoly o spravni spolupraci by se ,dohledem”
mély rozumét ¢innosti, jako je sledovéni a zjistovani sku-
tecnosti, feSeni problémt, vymahdni a ukldddni sankci
a nasledna navazujici opatfeni.

Za béznych okolnosti by se vzdjemnd pomoc méla usku-
teciiovat pfimo mezi pfislusnymi orgdny. Sty¢nd mista
uréend clenskymi stdty by méla mit povinnost tento
postup usnadiiovat pouze v piipadé obtizi, napiiklad
pokud je pozadovdna pomoc pii uréeni odpovidajiciho
piislusného organu.

Nékteré povinnosti v ramci vzdjemné pomoci by se mély
vztahovat na veskeré zalezitosti upravené touto smérnici,
véetné zélezitost tykajicich se pfipadt, kdy se poskytova-
tel usadi v jiném ¢lenském staté. Jiné povinnosti v rdmci
vzdjemné pomoci by se mély vztahovat pouze na piipady
preshrani¢niho poskytovani sluzeb, kdy se pouzije usta-
noveni o volném pohybu sluzeb. Dalsi soubor povinnosti
by se mél vztahovat na vechny p¥ipady preshrani¢niho
poskytovani sluzeb véetné oblasti, na které se nevztahuje
ustanoveni o volném pohybu sluzeb. Pfeshrani¢ni posky-
tovani sluzeb by mélo zahrnovat p¥ipady, kdy jsou sluzby
poskytovany na dadlku a kdy se pifjemce pfemistuje do
¢lenského statu usazeni poskytovatele, aby sluzby ptijal.

V piipadech, kdy se poskytovatel docasné premisti do
jiného ¢lenského stitu, nez je clensky stt usazent, je nutné
stanovit vzdjemnou pomoc mezi témito dvéma ¢lenskymi
staty tak, aby tento jiny ¢lensky stdt mohl provadét kon-
troly, inspekce a Setfeni na zddost ¢lenského stitu usa-
zeni nebo aby tyto kontroly mohl vykonat sdm ze svého
vlastniho podnétu, jednd-li se pouze o kontroly skut-
kového stavu.

Clenské stity by nemély mit moznost obchédzet pravidla
stanovend v této smérnici, véetné ustanoveni o volném
pohybu sluzeb, provddénim kontrol, inspekci ¢i Setfent,
které jsou diskrimina¢ni nebo nepfiméfené.
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(111)

(112)

(113)

(114)

(115)

(116)

Ustanoveni této smérnice tykajici se vymény informaci
o dobré povésti poskytovatelti by nemélo branit inicia-
tivdim v oblasti policejni a soudni spoluprace v trestnich
vécech, zejména pokud jde o vyménu informaci mezi
organy ¢lenskych sttt ¢innymi v trestnim Fizeni a o rej-
stiiky trestd.

Spoluprice mezi ¢lenskymi staty vyzaduje dobfe fungujici
elektronicky informaéni systém, ktery piislusnym orga-
ntim umozni snadno uréit jejich pifslusné partnery v
jinych ¢lenskych statech a Gi¢inné komunikovat.

Je nutné stanovit, aby ¢lenské stdty ve spolupraci s Komisi
podnécovaly zicastnéné strany k vypracovavani kodext
chovéni na Grovni Spolecenstvi, které budou zejména usi-
lovat o podporu kvality sluzeb a zohlednéni zvlastni
povahy kazdé profese. Tyto kodexy chovdni by mély byt
v souladu s pravem Spolecenstvi, zvldsté pak s predpisy
tykajicimi se hospodaiské soutéze. Mély by byt slucitelné
s pravné zdvaznymi pravidly, kterd upravuji profesni etiku
a chovani v ¢lenskych statech.

Clenské stéty by mély podnécovat zejména profesni sub-
jekty, organizace a sdruzeni na trovni Spolecenstvi
k vypracovavani kodext chovéani. Tyto kodexy chovéni by
mély obsahovat pravidla pro obchodni sdéleni v oblasti
regulovanych povoldni a pravidla profesni etiky a chovani
v oblasti regulovanych povoldni, jejichz cilem je zejména
zajisténi nezédvislosti, nestrannosti a profesniho tajemstvi,
a to v zavislosti na zvlastni povaze jednotlivych profesi.
Tyto kodexy chovani by mély rovnéz obsahovat pod-
minky cinnosti zprostfedkovatelt obchodu s nemovi-
tostmi. Clenské stity by mély pfijmout doprovodnd
opatfeni s cilem podnécovat profesni subjekty, organizace
a sdruzeni k provadéni kodext chovidni, které byly pfijaty
na drovni Spolecenstvi, na drovni ¢lenskych stati.

Kodexy chovani na drovni SpoleCenstvi maji stanovit
minimalnich normy chovani a dopliiuji pravni pozadavky
¢lenskych sttd. Clenskym stdtéim nebrani v tom, aby
v souladu s pravem Spolecenstvi pfijimaly v pravnich
pfedpisech pfisnéjsi opatfeni, ani nebrdni vnitrostdtnim
profesnim subjektim v tom, aby ve svych vnitrostdtnich
kodexech chovani poskytovaly vétsi ochranu.

JelikoZ cilti této smérnice, totiz odstranéni piekdzek svo-
body usazovani pro poskytovatele v ¢lenskych stitech
a volného pohybu sluzeb mezi ¢lenskymi stity, nemuze
byt uspokojivé dosazeno na trovni ¢lenskych statd,
a proto jich maze byt z divodu rozsahu této akce lépe
dosazeno na drovni Spolelenstvi, muZe Spolecenstvi

piijmout opatieni v souladu se zdsadou subsidiarity stano-
venou v ¢ldnku 5 Smlouvy. V souladu se zdsadou propor-
cionality, stanovenou v uvedeném ¢lanku, tato smérnice
neptekracuje ramec toho, co je nezbytné k dosazeni téchto
cila.

(117) Opatieni nezbytnd k provedeni této smérnice by méla byt
pfijata v souladu s rozhodnutim Rady 1999/468/ES ze
dne 28. ¢ervna 1999 o postupech pro vykon provadécich

pravomoci svéfenych Komisi (1).

(118) V souladu s bodem 34 interinstituciondlni dohody o zdo-
konaleni tvorby pravnich predpisti (?) jsou clenské stty
vybizeny k tomu, aby jak pro sebe, tak i v zdjmu Spole-
Censtvi sestavily vlastni tabulky, z nichZ bude co nejvice
patrné srovnani mezi touto smérnici a provadécimi opa-
tfenimi, a aby tyto tabulky zvefejnily,

PRIJALY TUTO SMERNICI:

KAPITOLA 1

OBECNA USTANOVEN{

Cldnek 1

Predmét

1. Tato smérnice stanovi obecnd ustanoveni k usnadnéni
vykonu svobody usazovéni pro poskytovatele sluzeb a volného
pohybu sluzeb pfi zachovéni vysoké kvality sluzeb.

2. Tato smérnice se nezabyva liberalizaci sluzeb obecného
hospodéiského zdjmu vyhrazenych pro vefejné nebo soukromé
subjekty ani privatizaci vefejnych subjektl poskytujicich sluzby.

3. Tato smérnice se nezabyva zru$enim monopolt na posky-
tovani sluzeb ani podporami udélovanymi ¢lenskymi staty, které
upravuji pravidla Spolecenstvi tykajici se hospodaiské soutéze.

Touto smérnici neni dotlena svoboda ¢lenskych statil stanovit
v souladu s pravem Spolecenstvi, co povazuji za sluzby obec-
ného hospodaiského zdjmu, jakym zptsobem by tyto sluzby
mély byt organizovany a financovény, v souladu s pravidly pro
stdtni podpory, a jakym zvldstnim povinnostem by mély
podléhat.

4. Touto smérnici nejsou dotéena opatieni pfijatd v souladu
s pravem Spolecenstvi na drovni Spolecenstvi nebo na trovni
Clenskych statt na ochranu nebo podporu kulturni nebo jazy-
kové rozmanitosti nebo plurality sdélovacich prostiedku.

(1) UF. vést. L 184, 17.7.1999, s. 23. Rozhodnuti ve znéni rozhodnuti
2006/512[ES (Uf. vést. L 200, 22.7.2006, s. 11).
(@) Uf. vést. C 321, 31.12.2003, s. 1.
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5. Touto smérnici nejsou doteny trestnépravni piedpisy ¢len-
skych stéti. Clenské stity viak nesméji omezovat volny pohyb
sluzeb uplatiiovanim trestnépravnich pfedpist, které vyslovné
upravuji piistup k ¢innosti poskytovani sluzeb nebo jeji vykon
nebo se piistupu k této ¢innosti nebo jejtho vykonu konkrétné
dotykaji, a obchazet tak pravidla stanovend v této smérnici.

6.  Touto smérnici neni dotéeno pracovni pravo, tedy jakdkoli
pravni nebo smluvni ustanoveni tykajici se podminek zaméstna-
vani, pracovnich podminek, v¢etné bezpe¢nosti a ochrany zdravi
pii praci a vztahtl mezi zaméstnavateli a pracovniky, kterd clen-
ské staty pouzivaji podle vnitrostatniho préva, jez je v souladu
s pravem Spolecenstvi. Touto smérnici rovnéz nejsou dotleny
pravni predpisy clenskych stati v oblasti socidlniho zabezpeceni.

7. Touto smérnici neni dotcen vykon zdkladnich prav uzna-
vanych v ¢lenskych stdtech a v pravu Spolecenstvi. Touto smér-
nici neni rovnéz dotéeno pravo sjedndvat, uzavirat a vymahat
kolektivni smlouvy a prdva na protestni akce v kolektivnim
vyjedndvani podle vnitrostitnich pravnich predpisti a postupd,
které jsou v souladu s pravem Spolecenstvi.

Cldnek 2
Oblast piisobnosti

1. Tato smérnice se vztahuje na sluzby poskytované poskyto-
vateli usazenymi v nékterém clenském staté.

2. Tato smérnice se nevztahuje na tyto ¢innosti:

a) sluzby obecného zdjmu nehospodatské povahy;

b) finan¢ni sluzby jako bankovnictvi, Gvéry, pojisténi a zajis-
téni, zaméstnanecké nebo osobni diichody, cenné papiry,
investi¢ni fondy, platby a investi¢ni poradenstvi, véetné slu-
zeb uvedenych v priloze I smérnice 2006/48/ES;

¢) sluzby a sité elektronickych komunikaci a s nimi spojend
zafizeni a sluzby, pokud jde o zdlezZitosti, na néZ se vztahuji
smérnice  2002/19/ES,  2002/20/ES,  2002/21[ES,
2002/22[ES a 2002/58]ES;

d) sluzby v oblasti dopravy, v¢etné pristavnich sluzeb, spada-
jict do oblasti ptisobnosti hlavy V Smlouvy;

e) sluzby agentur na zprostiedkovani docasné prace;

f)  zdravotni sluzby bez ohledu na to, zda jsou poskytovany
prostfednictvim zdravotnickych zafizeni ¢ nikoli, a bez
ohledu na zpiisob jejich organizace a financovéni na vnitro-
statni tirovni a na to, zda je poskytuje vefejny ¢i soukromy
subjekt;

g) audiovizudlni sluzby, v¢etné kinematografickych sluzeb, bez
ohledu na zptsob jejich vyroby, distribuce a vysilani, a roz-
hlasové vysildn;

h) hazardni hry, které vyzaduji penézité vklady, véetné loterii,
hazardnich her v kasinech a sazkovych her;

i) Cinnosti spojené s vykonem vefejné moci podle ¢lanku 45
Smlouvy;

j)  socidlni sluzby v oblasti socidlntho bydleni, péce o déti
a podpory rodin a osob, které se trvale nebo docasné nachd-
zeji ve stavu nouze, poskytované stitem, staitem povéfenymi
poskytovateli nebo stitem uzndvanymi charitativnimi
organizacemi;

k) soukromé bezpecnostni sluzby;

) sluzby poskytované notdfi a soudnimi vykonavateli, kteff
jsou jmenovani Gfednim aktem vlddy.

3. Tato smérnice se nevztahuje na oblast dani.

Cldnek 3

Vztah k ostatnim pravnim pfedpisiim Spolecenstvi

1.V piipadé rozporu ustanoveni této smérnice s ustanove-
nimi jinych pfedpisti Spolecenstvi, které upravuji zvlastni aspekty
piistupu k ¢innosti poskytovani sluzeb nebo jejiho vykonu v kon-
krétnich odvétvich nebo pro konkrétni profese, maji tato ustano-
veni jinych pfedpisti Spolecenstvi pfednost a pouziji se na
doty¢nd konkrétni odvétvi nebo profese. Jednd se zejména o tyto
piedpisy:

a) smérnice 96/71/ES;
b) nafizeni (EHS) ¢. 1408/71;

¢) smérnice Rady 89/552/EHS ze dne 3. fjna 1989 o koordi-
naci nékterych prdvnich a spravnich pfedpist clenskych
stat upravujicich provozovani televizniho vysilani (1);

d) smérnice 2005/36/ES.

2. Toto smérnice se nedotykd pravidel mezindrodniho prava
soukromého, zejména pravidel, jimiz se ¥{di rozhodné pravo pro
smluvni a mimosmluvni zdvazkové vztahy, vetné téch, kterd
zaruCuji, Ze spotiebitelé pozivaji ochrany, kterou jim poskytuji
pravni predpisy v oblasti ochrany spotfebitele platné v jejich ¢len-
skych statech.

M UF. vést. L 298, 17.10.1989, s. 23. Smérqice ve znéni smérnice Evrop-
ského parlamentu a Rady 97/36/ES (Uf. vést. L 202, 30.7.1997,
s. 60).
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3.

Clenské stity pouziji ustanoveni této smérnice v souladu

s ustanovenimi Smlouvy tykajicimi se prdva usazovani a volného
pohybu sluzeb.

Cldnek 4

Definice

Pro tcely této smérnice se rozumi:

,sluzbou” jakakoli samostatnd vydéle¢na ¢innost poskyto-
vand zpravidla za dplatu ve smyslu ¢lanku 50 Smlouvy;

,poskytovatelem* jakakoli fyzickd osoba, ktera je stitnim pii-
slusnikem nékterého clenského statu, nebo jakakoli prav-
nickd osoba podle ¢linku 48 Smlouvy, usazend v nékterém
¢lenském staté a nabizejici nebo poskytujici sluzbu;

,pijemcem* jakakoli fyzickd osoba, kterd je stdtnim piislus-
nikem ¢lenského statu nebo kterd poZivé prav, jez ji ptizna-
vaji pravni pfedpisy Spolecenstvi, nebo jakdkoli pravnickd
osoba podle ¢lanku 48 Smlouvy, usazend v nékterém ¢len-
ském stdté, jez pro profesni nebo neprofesni tGcely vyuziva
nebo si preje vyuzivat sluzbu;

,Clenskym stdtem usazeni“ ¢lensky stdt, na jehoz tzemi je
poskytovatel doty¢né sluzby usazen;

,usazenim“ skutecné provozovani vydéle¢né ¢innosti podle
¢lanku 43 Smlouvy poskytovatelem po neurcitou dobu
a prostiednictvim stdlé infrastruktury, v niZ je ¢innost posky-
tovani sluzby skute¢né vykondvana;

,povolovacim rezimem" kazdy postup, podle kterého musi
poskytovatel nebo ptijemce postupovat, aby od pfislusného
organu ziskal formalni nebo implicitni rozhodnuti o pii-
stupu k ¢innosti poskytovani sluzeb nebo o jejim vykonu;

,pozadavkem” jakdkoli povinnost, zdkaz, podminka nebo
omezeni vyplyvajici z pravnich a spravnich pfedpisti ¢len-
skych statd nebo z judikatury, spravni praxe, pravidel pro-
fesnich subjektdi nebo kolektivnich pravidel profesnich
sdruzeni nebo jinych profesnich organizaci pfijatych v ramci
vykonu jejich pravni autonomie; pravidla stanovend v kolek-
tivnich smlouvach sjednanych socidlnimi partnery se sama
0 sobé za pozadavky ve smyslu této smérnice nepovazuji;

», naléhavymi divody obecného zdjmu“ divody uznané za
takové judikaturou Soudniho dvora, v¢etné téchto davodu:
vefejny poradek, vefejnd bezpecnost, ochrana vefejného
zdravi, zachovéni finanéni rovnovahy systému socidlniho
zabezpeceni, ochrana spotiebitelti, pijemcti sluzeb a

pracovnikd, poctivost obchodnich transakci, boj proti pod-

vodtim, ochrana Zivotntho prostiedi a méstského prostieds,
zdravi zvifat, duSevni vlastnictvi, zachovani ndrodniho his-
torického a uméleckého dédictvi a cile socidlni a kulturni
politiky;

9) ,piislusnym organem* jakykoli subjekt nebo organ, ktery ma
v Clenském staté dozorci nebo regulacni Glohu v souvislosti
s ¢innostmi v oblasti poskytovani sluzeb, zejména spravni
organy vcetné soudu ptisobicich ve funkei spravnich organd,
profesn{ subjekty a ta profesni sdruzeni nebo jiné profesni
organizace, které pii vykonu své pravni autonomie kolek-
tivné reguluji piistup k ¢innostem poskytovani sluzeb nebo

jejich vykon;

10

=

,Clenskym stitem, v némz je sluzba poskytovana,“ ¢lensky
stdt, v némzZ je sluzba poskytovdna poskytovatelem usa-
zenym v jiném ¢lenském staté;

11

—

,regulovanym povoldnim“ odbornd ¢innost nebo soubor
odbornych ¢innosti ve smyslu ¢l. 3 odst. 1 pism. a) smér-
nice 2005/36/ES;

12

—

,obchodnim sdélenim“ jakdkoliv forma sdéleni urcend
k piimé nebo nepi{mé propagaci zbozi, sluzeb nebo vngj-
$tho obrazu podniku, organizace nebo osoby provozujicich
obchodni, primyslovou nebo femeslnou ¢innost nebo vyko-
ndvajici regulované povoldni. Obchodnim sdélenim samy
o0 sobé nejsou

a) informace umoznujici ptimy pfistup k ¢innosti pod-
niku, organizace nebo osoby, zejména ndzev domény
nebo adresa elektronické posty,

b) sdéleni souvisejici se zbozim, sluzbami nebo vnéjsim
obrazem podniku, organizace nebo osoby, nezdvisle
sestavend, zejména pokud jsou poskytovina bezplatné.

KAPITOLA 1I

SPRAVNI ZJEDNODUSEN{

Cldnek 5

Zjednoduseni postupit

1. Clenské stity ptezkoumaji postupy a formality pouzitelné
na piistup k ¢innosti poskytovani sluzeb a jeji vykon. Pokud
postupy a formality pfezkoumané podle tohoto odstavce nejsou
dostate¢né jednoduché, ¢lenské staty je zjednodusi.

2. Komise mizZe postupem podle ¢l. 40 odst. 2 zavést harmo-
nizované tiskopisy na drovni Spolecenstvi. Tyto tiskopisy jsou
rovnocenné osvédéenim, potvrzenim nebo jinym dokladim
pozadovanym po poskytovateli.
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3. Pokud ¢lenské staty od poskytovatele nebo piijemce vyza-
duji predlozeni osvédéeni, potvrzeni nebo jiného dokladu o tom,
ze byl splnén urcity pozadavek, pfijmou jakykoliv doklad
z jiného ¢lenského statu, ktery slouzi ke stejnému ucelu nebo ze
kterého je ztejmé, Ze doty¢ny pozadavek byl splnén. Nesm{ vyza-
dovat, aby byl doklad z jiného ¢lenského stitu predlozen ve své
originalni podobé nebo v podobé ovéfené kopie nebo ovéfeného
piekladu, kromé ptipadt stanovenych jinymi néstroji Spolecen-
stvi nebo je-li takovy pozadavek opodstatnén naléhavym davo-
dem obecného zdjmu vcetné vefejného porddku a vefejné
bezpecnosti.

Prvnim pododstavcem neni dotéeno pravo ¢lenskych statti poza-
dovat neovéteny pieklad dokladti do nékterého z jejich tfednich
jazykd.

4. Odstavec 3 se nevztahuje na doklady uvedené v ¢l. 7 odst. 2
a v ¢lanku 50 smérnice 2005/36/ES, v ¢l. 45 odst. 3 a ¢lancich
46, 49 a 50 smérnice Evropského parlamentu a Rady
2004/18ES ze dne 31. brezna 2004 o koordinaci postupii pfi
zaddvani vefejnych zakdzek na stavebni price, dodivky
a sluzby (1), v ¢l. 3 odst. 2 smérnice Evropského parlamentu
a Rady 98/5/ES ze dne 16. tnora 1998 o usnadnéni trvalého
vykonu povoldni advokdta v jiném ¢lenském stdté nez v tom, ve
kterém byla ziskdna kvalifikace (2, v prvni smérnici Rady
68/151/EHS ze dne 9. bfezna 1968 o koordinaci ochrannych
opatfent, kterd jsou na ochranu zdjmi spole¢niki a tietich osob
vyzadovana v ¢lenskych stitech od spole¢nosti ve smyslu ¢l. 58
druhého pododstavce Smlouvy, za ucelem dosazeni rovnocen-
nosti téchto opatfeni (*) a v jedendcté smérnici Rady 89/666/EHS
ze dne 21. prosince 1989 o zvefejiovani pobocek vytvorenych
v Clenském stdté nékterymi formami spolecnosti Fidicich se
pravem jiného ¢lenského stitu (4).

Cldnek 6

Jednotnd kontaktni mista

1. Clenské stity zajisti, aby poskytovatelé mohli splnit pro-
stfednictvim jednotnych kontaktnich mist tyto postupy
a formality:

a) veskeré postupy a formality potiebné pro piistup k jejich
¢innostem poskytovani sluzeb, zejména veskerd prohldsent,
ohldseni nebo zadosti nezbytné pro povoleni od piislusnych
organd, véetné zadosti o zapsani do registru, rejstitku nebo
databdze, nebo pro registraci u profesniho subjektu nebo
sdruzent;

(1) Uf. vést. L 134, 30.4.2004, s. 114. Smérnice naposledy pozménéna
naffzenim Komise (ES) ¢. 2083/2005 (Ut. vést. L 333, 20.12.2005,
s. 28).

() UF vést. L 77, 14.3.1998, s. 36. Smérnice ve znéni aktu o piistou-
peni z roku 2003.

() UF. vést. L 65, 14.3.1968, s. 8. Smérnice naposledy pozménénd smér-
nici Evropského parlamentu a Rady 2003/58/ES (Uf. vést. L 221,
4.9.2003, s. 13).

(4 Uf. vést. L 395, 30.12.1989, s. 36.

b) veskeré Zddosti o povoleni nutné pro vykon jejich ¢in-
nosti poskytovani sluzeb.

2. Zfizenim jednotnych kontaktnich mist neni dotceno roz-
déleni funkci a pravomoci mezi orgdny v rdmci vnitrostdtnich
systémul.

Cldnek 7

Privo na informace

1. Clenské staty zajisti, aby byly poskytovatelim a pifjemcim
na jednotnych kontaktnich mistech snadno pfistupné tyto
informace:

a) pozadavky vztahujici se na poskytovatele usazené na jejich
tzeml, zvlasté pak pozadavky tykajici se postupti a formalit
nutnych pro pfistup k ¢innostem poskytovani sluzeb a jejich
vykon;

b) kontaktni ddaje piislusnych organti, které umoznuji ptimé
spojeni s nimi, véetné dajii o orgdnech odpovédnych za
zalezitosti spojené s vykonem ¢innosti poskytovani sluzeb;

¢) zplsoby a podminky piistupu k vefejnym registriim
a databdzim poskytovatelt a sluzeb;

d) opravné prostfedky, které jsou obecné dostupné v piipadé
sporu mezi pfislu§nymi orgdny a poskytovatelem nebo pfi-
jemcem nebo mezi poskytovatelem a pi{jemcem nebo mezi

poskytovateli;

e) kontaktni tidaje sdruZeni nebo organizaci jinych nez piislus-
nych organd, od kterych mohou poskytovatelé nebo pii-
jemci ziskat praktickou pomoc.

2. Clenské staty zajisti, aby poskytovatelé a pifiemci mohli na
pozadani obdrzet pomoc od piislusnych organti v podobé infor-
maci o zpusobu, jakym jsou pozadavky uvedené v odst. 1
pism. a) obecné vyklddany a uplatiiovdny. Tato pomoc piipadné
zahrne jednoduchy névod, jak postupovat. Informace jsou posky-
tovdny jasnym a srozumitelnym jazykem.

3. Clenské staty zajisti, aby byly informace a pomoc uvedené
v odstavcich 1 a 2 poskytovany v jasné a jednoznaéné podobg,
aby byly snadno dostupné na dalku a pomoci elektronickych pro-
stiedkd a aby byly pribézné aktualizovany.

4. Clenské stdty zajisti, aby jednotnd kontaktni mista a pfi-
slusné organy reagovaly co moznd nejrychleji na jakoukoliv
zadost o informace nebo pomoc podle odstavci 1 a 2 a v pii-
padé, Ze je tato zddost chybnd nebo neopodstatnénd, o tom
neprodlené uvédomily Zadatele.
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5. Clenské stity a Komise pfijmou doprovodn4 opatieni, aby
jednotnd kontaktni mista podpofily v poskytovani informaci
podle tohoto ¢ldnku v dalsich jazycich Spolecenstvi. Tim nejsou
dotceny pravni pfedpisy ¢lenskych stitd o pouzivani jazykd.

6.  Povinnost pfislusnych orgdnt pomdhat poskytovatelim
a prijemctim neznamend povinnost téchto organt poskytovat
pravni poradenstvi v jednotlivych piipadech, ale tykd se pouze
obecnych informaci o zplsobu, jakym se pozadavky obvykle
vyklddaji nebo uplatiuji.

Cldnek 8
Postupy s vyuzitim elektronickych prostiedki

1. Clenské staty zajisti, aby veskeré postupy a formality vzta-
hujici se k ptistupu k ¢innosti poskytovani sluzeb a k jejimu
vykonu mohly byt snadno splnény na dalku a pomoci elektro-
nickych prostiedkd, a to prostiednictvim pfislusného jednotného
kontaktniho mista a u piislusnych organt.

2. Odstavec 1 se netykd inspekci prostor, ve kterych se sluzba
poskytuje, nebo zafizeni pouzivaného poskytovatelem, ani
fyzické kontroly schopnosti nebo osobni beztthonnosti poskyto-
vatele nebo jeho odpovédnych zaméstnancti.

3. Komise piijme postupem podle ¢l. 40 odst. 2 podrobna
provadéci pravidla k odstavci 1 tohoto ¢lanku s cilem usnadnit
interoperabilitu informacnich systém a vyuziti postupti uskute¢-
flovanych pomoci elektronickych prostiedk mezi ¢lenskymi
staty, s piihlédnutim ke spole¢nym normdm vypracovanym na
trovni Spolecenstvi.

KAPITOLA III

SVOBODA USAZOVANI PRO POSKYTOVATELE

ODDIL 1

Povoleni

Cldnek 9

Povolovaci rezimy

1. Clenské staty nepodrobi piistup k ¢innosti poskytovani slu-
zeb nebo jeji vykon povolovacimu rezimu, nejsou-li splnény tyto

podminky:

a) povolovaci rezim nediskriminuje doty¢ného poskytovatele;

b) potieba povolovaciho rezimu je opodstatnéna naléhavym
dtvodem obecného zdjmu;

¢) sledovaného cile nelze dosdhnout pomoci méné ome-
zujictho opatfeni, zejména z toho diivodu, Ze k ndsledné
kontrole by dochdzelo ptili§ pozdé na to, aby byla skutecné
ucinna.

2. Ve zpravé uvedené v ¢l. 39 odst. 1 clenské staty urci své
povolovaci rezimy a uvedou divody prokazujici jejich slucitel-
nost s odstavcem 1 tohoto ¢lanku.

3. Tento oddil se nepouzije na ty aspekty povolovacich
rezimd, které jsou upraveny pi¥imo ¢i nepfimo jinymi ndstroji
Spolecenstvi.

Cldnek 10

Podminky pro udéleni povoleni

1. Povolovaci rezimy jsou zaloZeny na kritériich, kterd vylu-
¢uji, aby piislusné orgdny vykondvaly svoji diskre¢ni pravomoc
svévolnym zptsobem.

2. Kritéria uvedend v odstavci 1 musi byt:

a) nediskriminacn;

b) opodstatnénd naléhavym divodem obecného zdjmu;

¢) piiméfend danému cili obecného zdjmu;

d) jasnd a jednoznacng;

e) objektivni;

f) predem zvefejnénd;

g) prahlednd a pistupnd.

3. Podminky pro udélovdni povoleni pro nové usazeni se
nesméji prekryvat s pozadavky a kontrolami, které jsou rovno-
cenné nebo v podstaté srovnatelné, co se tyce jejich tcelu, a kte-
rym jiz poskytovatel podléhd v jiném clenském stdté nebo
v tomtéZ ¢lenském staté. Sty¢nd mista uvedend v ¢l. 28 odst. 2
a poskytovatel jsou pfislusnému orgdnu ndpomocni tim, Ze
poskytuji veskeré potfebné informace o téchto pozadavcich.

4. Povoleni poskytovateli umozni piistup k ¢innosti poskyto-
vani sluzeb nebo jeji vykon na celém tzemi daného clenského
statu, véetné zfizovani zastoupeni, dcefinych spole¢nosti, pobo-
¢ek nebo kanceldf, ledaze je povoleni pro kazdou jednotlivou
provozovnu nebo omezeni povoleni na urcitou ¢dst Gizemi opo-
dstatnéno naléhavym divodem obecného zdjmu.

5. Povoleni se udéli neprodlené poté, co bylo na zakladé pri-
slusného posouzeni zjisténo splnéni podminek pro jeho udéleni.
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6.  Kromé piipadu, kdy je povoleni udéleno, musi byt kazdé
rozhodnuti pfislusnych orgdnd, véetné odmitnuti nebo odnéti
povoleni, plné odiivodnéno a musi byt napadnutelné u soudi
nebo u jinych odvolacich organa.

7. Tento ¢lanek nezpochybnuje rozdéleni pravomoci orgdnii
Clenskych statd, které povoleni udéluji, na mistni nebo regionalni
trovni.

Cldnek 11

Doba platnosti povoleni

1. Povoleni udélené poskytovateli nesmi mit omezenou dobu
platnosti, s vyjimkou pfipadd, kdy:

a) se povoleni automaticky prodluzuje nebo plati pouze
s vyhradou nepfetrzitého plnéni pozadavkd;

b) pocet dostupnych povoleni je omezen z naléhavych davoda
obecného zdjmu;

nebo

¢) omezenou dobu platnosti povoleni lze opodstatnit
naléhavym davodem obecného zdjmu.

2. Odstavec 1 se netykd maximalni lhity, v niZ musi posky-
tovatel po ziskdni povoleni skute¢né zahdjit svoji ¢innost.

3. Clenské stity od poskytovatele vyzaduji, aby informoval
piislusné jednotné kontaktni misto stanovené v ¢lanku 6 o

a) zaloZeni dcefinych spole¢nosti, jejichZ ¢innosti spadaji do
oblasti povolovaciho rezimu;

b) zméndch své situace, v jejichz disledku nejsou nadale plnény
podminky pro udéleni povoleni.

4. Timto ¢lankem neni dotena moznost ¢lenskych stati ode-
jmout povoleni v piipadech, kdy nejsou nadéle plnény podminky
pro udéleni povoleni.

Cldnek 12

Vybér mezi vice uchazedi

1. Je-li pocet povoleni, ktera jsou pro urcitou ¢innost k dispo-
zici, omezen z diivodu nedostatku dostupnych p¥irodnich zdroji
nebo technickych kapacit, pouziji ¢lenské stity na potencidlni
uchazece vybérové fizeni, které poskytne plnou zaruku nestran-
nosti a pruhlednosti, zahrnujici zejména dostate¢né zvefejnéni
informaci o zahdjeni, priibéhu a ukonceni fizeni.

2.V ptipadech uvedenych v odstavci 1 se povoleni udéli na
pfiméfenou omezenou dobu a nesmi umoziovat automatické
prodlouzeni ani nesmi poskytovateli, jemuz pravé skoncila plat-
nost povoleni, nebo jiné osobé, kterd md na tohoto poskytova-
tele jakékoliv zvlastni vazby, udélovat jiné vyhody.

3. S vyhradou odstavce 1 a ¢lanktt 9 a 10 mohou ¢lenské
staty vzit pii stanovovani pravidel vybérového fizeni v tGvahu
hlediska vefejného zdravi, cilti socidlni politiky, bezpe¢nosti
a ochrany zdravi zaméstnanct a osob samostatné vydélecné ¢in-
nych, ochrany Zzivotniho prostredi, zachovani kulturniho dédic-
tvi a jiné naléhavé diivody obecného zdjmu v souladu s pravem
Spolecenstvi.

Cldnek 13

Povolovaci postupy

1. Povolovaci postupy a formality museji byt jasné a pfedem
zvefejnéné a museji Zadatelim poskytovat zdruku, ze jejich
zadost bude posuzovéna objektivné a nestranné.

2. Povolovaci postupy a formality nesméji byt odrazujici
a nesméji neimérné ztézovat nebo zdrzovat poskytovani sluzby.
Museji byt snadno piistupné a jakékoli poplatky, které mohou
byt zadatelé povinni uhradit v souvislosti se svou Zadosti, museji
byt pfiméfené a imérné nakladim na dané povolovaci postupy
a nesméji tyto néklady pfekracovat.

3. Povolovaci postupy a formality museji Zadatelim poskyto-
vat zdruku, Ze jejich zddost bude vytizena co nejrychleji a v kaz-
dém piipadé béhem piiméfené lhity, kterd je pevné stanovena
a pfedem zvefejnéna. Lhita zacind béZet az v okamziku, kdy
byla pfedlozena tplnd dokumentace. V piipadech opodstat-
nénych slozitosti p¥ipadu mize piislusny orgdn lhitu jednou
prodlouzit o omezenou dobu. Prodlouzeni lhity a doba prodlou-
zeni musi byt fddné zdtivodnény a Zadatel musi byt o téchto
dtvodech informovan pred uplynutim ptvodni Ihiity.

4. Neni-li béhem lhtity stanovené nebo prodlouzené podle
odstavce 3 poskytnuta odpovéd, povazuje se povoleni za udé-
lené. V ptipadech opodstatnénych naléhavymi divody obecného
zdjmu, véetné opravnéného zdjmu tietich stran, vSak maze byt
piijata jind tprava.

5. Ke vSem zddostem o povoleni musi byt co nejrychleji
vyddno potvrzeni o pfijeti. V tomto potvrzeni museji byt uve-
deny tyto informace:

a) lhiata uvedend v odstavci 3;

b) dostupné opravné prostiedky;
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¢) piipadné prohldseni, Ze v ptipadé neposkytnuti odpovédi
béhem uvedené lhiity se povoleni povazuje za udélené.

6. V piipad¢, Ze je zddost netiplnd, je zadatel co nejrychleji
informovédn o nutnosti pfedlozit dalsi doklady a o moznych
dusledcich pro lhiitu uvedenou v odstavci 3.

7.V piipadé zamitnuti Zddosti z divodu nesplnéni potteb-
nych postupti a formalit je Zadatel o tomto zamitnuti co nejrych-
leji informovan.

ODDIL 2

Zakdzané poZadavky nebo poZadavky podléhajici hodnoceni

Cldnek 14

Zakdzané pozadavky

Clenské staty nesméjf pristup k ¢innosti poskytovéni sluzeb nebo
jeji vykon na svém tzemi podminovat splnénim kteréhokoli
z téchto pozadavka:

1) diskrimina¢ni pozadavky zaloZené piimo nebo nepiimo na
statni ptislusnosti nebo v ptipadé spole¢nosti na umisténi
jejich sidla, v¢etné zejména:

a) pozadavki na statni pifslusnost poskytovatele, jeho
zaméstnancti, osob s podilem na kapitdlu nebo ¢lent
fidicich nebo dozorcich organt poskytovatele;

b) pozadavku, aby poskytovatel, jeho zaméstnanci, osoby
s podilem na kapitdlu nebo ¢lenové fidicich nebo dozor-
Cich organt poskytovatele méli bydlisté na jejich Gzemi;

2) zdkaz usazeni ve vice nez jednom ¢lenském stdté nebo zdkaz
registrace nebo zdpisu u profesnich subjekt nebo sdruzeni
ve vice nezZ jednom ¢lenském stété;

3) omezeni svobody poskytovatele zvolit si mezi hlavni
a vedlejsi provozovnou, zvlasté pak povinnost poskytova-
tele mit hlavni provozovnu na jejich dzemi, nebo omezeni
svobody zvolit si formu usazeni v podobé zastoupeni,
pobocky nebo dcefiné spolecnosti;

4)  podminky reciprocity s ¢lenskym stitem, ve kterém je posky-
tovatel jiz usazen, s vyjimkou piipadd, kdy se jednd o pod-
minky reciprocity stanovené ndstroji Spolecenstvi, které se
tykaji energetiky;

5) individudlné provddéna ekonomicka provérka, kterd podmi-
fivje udéleni povoleni piedloZzenim dikazu o existenci
hospoddfské potteby nebo poptavky na trhu, hodnoceni
potencidlnich nebo soucasnych hospodéiskych vlivii dané
¢innosti nebo hodnoceni vhodnosti dané ¢innosti ve vztahu
k cilam hospodéiského pldnovani stanovenym piislusnym
organem; tento zdkaz se nevztahuje na pozadavky plino-
vani, které nesleduji hospoddiské cile, ale vychazeji
z naléhavych divodi obecného zdjmu;

6) piimé nebo nepiimé zapojeni konkuren¢nich hospodai-
skych subjektd, mimo jiné v rdmci poradnich organti, do
udélovani povoleni nebo do pfijimani jinych rozhodnuti pii-
slusnych organt, s vyjimkou profesnich subjektii a sdruzeni
nebo jinych organizaci v roli pfislusného organu; tento zdkaz
se netykd konzultaci s organizacemi, jako jsou obchodni
komory nebo socidln{ partnefi, v jinych otdzkdch, nez jsou
jednotlivé zddosti o povoleni, ani konzultaci siroké
vefejnosti;

7) povinnost poskytnout finan¢ni zdruku nebo se na ni podilet
nebo uzaviit pojisténi od poskytovatele nebo subjektu usa-
zeného na jejich dzemi. Tim neni dotéena moznost ¢len-
skych statt pozadovat pojisténi nebo financni zaruky jako
takové ani tim nejsou dotéeny pozadavky tykajici se tcasti
v kolektivnim fondu nahrad, naptiklad pro ¢leny profesnich
subjektt nebo organizact;

8) povinnost byt po urcitou dobu pfedbézné registrovdn v rej-
stiicich vedenych na jejich tizemi nebo jiz dfive po urcitou
dobu vykondvat danou ¢innost na jejich dzemi.

Cldnek 15
PozZadavky podléhajici hodnoceni

1. Clenské stity posoudi, zda jsou v rdmci jejich pravniho
systému uplatiiovany nékteré pozadavky uvedené v odstavci 2,
a zajisti, aby vechny takové pozadavky byly slucitelné s podmin-
kami stanovenymi v odstavci 3. Clenské stity pfizplisobi své
pravni a spravni predpisy tak, aby byly slucitelné s témito
podminkami.

2. Clenské stity posoudi, zda jejich prévni systém podmitiuje
piistup k ¢innosti poskytovani sluzeb nebo jeji vykon splnénim
kteréhokoliv z téchto nediskrimina¢nich pozadavki:

a) mnozZstevni nebo Gizemni omezeni, zejména ve formé ome-
zeni stanovenych podle poc¢tu obyvatel nebo minimalni
zemépisné vzdélenosti mezi poskytovateli;

b) povinnost poskytovatele mit urcitou pravni formu;

¢) pozadavky souvisejici s drzenim podilu na kapitdlu
spole¢nosti;
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d) pozadavky jiné nez souvisejici se zdlezitostmi upravenymi
smérnici 2005/36ES nebo stanovené jinymi ndstroji Spole-
Censtvi, které vyhrazuji pfistup k doty¢né ¢innosti poskyto-
vani sluzeb urcitym poskytovatelim z divodu zvldstni
povahy této ¢innosti;

e) zakaz vlastnit vice nez jednu provozovnu na tizemi stejného
statu;

f) pozadavky stanovujici minimalni pocet zaméstnanct;

g) pevné stanovené minimalni nebo maximalni sazby, které
poskytovatel musi dodrzovat;

h) povinnost poskytovatele poskytovat spole¢né se svou sluz-
bou i jiné zvlastni sluzby.

3. Clenské stity provéid, zda pozadavky uvedené v odstavci 2
spliuji tyto podminky:

a) nepiipustnost diskriminace: pozadavky nesméji byt p¥imo
ani nepfimo diskrimina¢ni na zdkladé stdtni piislusnosti
nebo v piipadé spolecnosti na zdkladé umisténi jejich sidla;

b) nezbytnost: pozadavky museji byt opodstatnéné naléhavym
dtvodem obecného zdjmu;

¢) piiméfenost: pozadavky museji byt vhodné k zajisténi dosa-
zen{ sledovaného cile, nesméji piekracovat ramec toho, co
je pro dosazeni daného cile nezbytné, a neni mozné je nahra-
dit jinymi, méné restriktivnimi opatfenimi, jimiz by bylo
dosazeno stejného vysledku.

4. Odstavce 1, 2 a 3 se vztahuji na pravni pfedpisy v oblasti
sluzeb obecného hospodafského zdjmu, pouze pokud pouziti
téchto odstavcl pravné ¢&i fakticky nebrani plnéni zvlastni tlohy
téchto sluzeb.

5. Ve zpravé o vzdgjemném hodnoceni stanovené v ¢l. 39
odst. 1 ¢lenské staty uvedou:

a) pozadavky, které hodlaji zachovat, a divody, pro¢ tyto poza-
davky povazuji za vyhovujici podminkdm stanovenym
v odstavci 3;

b) pozadavky, které byly zruseny nebo zmirnény.

6.  Clenské stity nezavedou od 28. prosince 2006 z4dny novy
pozadavek  odpovidajici druhu  pozadavki  uvedenych
v odstavci 2, pokud tento pozadavek nesplni podminky stano-
vené v odstavci 3.

7. Clenské stity ozndmi Komisi veskeré nové prévni a sprévni
pfedpisy stanovujici pozadavky uvedené v odstavci 6 spolu
s divody pro tyto pozadavky. Komise sdéli doty¢né predpisy
ostatnim ¢lenskym statim. Toto ozndmeni vSak ¢lenskym st-
tim nebrdni v pfijeti danych pfedpist.

Ve lhaté 3 mésict ode dne pfijeti ozndmeni Komise posoudi slu-
Citelnost novych pozadavki s pravem Spolecenstvi a ptipadné
pfijme rozhodnuti pozadujici, aby doty¢ny clensky stit upustil
od prijeti téchto pozadavkl nebo je zrusil.

Ozndmenim nédvrhu vnitrostdtnich pravnich pfedpisti v souladu
se smérnici 98/34/ES je zdroven splnéna oznamovaci povinnost
podle této smérnice.

KAPITOLA IV

VOLNY POHYB SLUZEB

ODDIL 1

Volny pohyb sluZeb a souvisejici vyjimky

Cldnek 16
Volny pohyb sluzeb

1.  Clenské stity respektuji pravo poskytovatelt poskytovat
sluzby v jiném clenském stdté, nez je stit, v némz jsou usazeni.

Clensky stdt, v némz je sluzba poskytovéna, zajisti volny ptistup
k ¢innosti poskytovani sluzeb a volny vykon této Cinnosti na
svém uzemi.

Clenské stity nesméji podminovat piistup k ¢innosti poskyto-
véni sluzeb nebo jeji vykon na svém tzemi zddnymi pozadavky,
které nedodrzuji tyto zasady:

a) nepiipustnost diskriminace: pozadavky nesméji byt p¥imo
nebo nepfimo diskrimina¢ni na zdkladé stdtni ptislusnosti
nebo v pifpadé pravnickych osob na zdkladé ¢lenského stétu,
v némz jsou usazeny;

b) nezbytnost: pozadavky museji byt opodstatnény diivody
vefejného pofadku, vetejné bezpecnosti, ochrany vefejného
zdravi nebo ochrany Zivotniho prostieds;

¢) piiméfenost: pozadavky museji byt vhodné pro dosazent sle-
dovaného cile a nesméji piekracovat ramec toho, co je pro
dosazeni daného cile nezbytné.
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2. Clenské stity nesméji omezovat volny pohyb sluzeb v pi-
padé poskytovatele usazeného v jiném ¢lenském staté stano-
venim kteréhokoliv z téchto pozadavkii:

a) povinnost poskytovatele byt na jejich tzemi usazen;

b) povinnost poskytovatele ziskat od jejich p¥islusnych organii
povoleni, véetné zdpisu do rejstitku nebo registrace u pro-
fesniho subjektu nebo sdruzeni na jejich dzemi, s vyjimkou
piipadt stanovenych v této smérnici nebo v jinych néstro-
jich prava Spolecenstvi;

¢) zdkaz, aby si poskytovatel na jejich Gzemi zi{dil urcitou
formu nebo druh infrastruktury, véetné kanceldfi, kterou
poskytovatel potiebuje k poskytovani danych sluzeb;

d) pouziti zvlastnich smluvnich ujedndni mezi poskytovatelem
a prijemcem, kterd brani ¢i omezuji poskytovani sluzeb oso-
bami samostatné vydéle¢né ¢innymi;

e) povinnost poskytovatele byt drzitelem prikazu totoznosti
vydaného jejich piislusnymi orgdny konkrétné pro dany
vykon ¢innosti poskytovéani sluzeb;

f) pozadavky, které ovliviiuji pouzivini zafizeni a materidlu,
jeZ jsou nedilnou soucasti poskytované sluzby, kromé poza-
davkd nezbytnych pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi
praci;

g) omezeni volného pohybu sluzeb uvedend v ¢clanku 19.

3. Clenskému stitu, do néhoz se poskytovatel premisti, nelze
branit ve stanoveni pozadavkd pro poskytovani sluzeb v piipa-
dech opodstatnénych divody vetejného poradku, vefejné bez-
pecnosti, vefejného zdravi nebo ochrany Zivotniho prostiedi
a v souladu s odstavcem 1. Tomuto ¢lenskému stitu nelze rov-
néz branit v uplatiiovéni, v souladu s pradvem Spolecenstvi, jeho
podminek zaméstndvani, véetné podminek stanovenych v kolek-
tivnich smlouvéch.

4. Do 28. prosince 2011 piedlozi Komise po konzultaci
s Clenskymi stity a socidlnimi partnery na Grovni Spolecenstvi
Evropskému parlamentu a Radé zprdvu o pouzivini tohoto
¢lanku, v niz zvazi, zda je nutné navrhnout harmonizaéni opa-
tieni k ¢innostem poskytovani sluzeb, na néz se vztahuje tato
smérnice.

Cldnek 17
Dalsi vyjimky z volného pohybu sluzeb

Clanek 16 se nepouzije:

1) na sluzby obecného hospodatského zdjmu poskytované
v jiném clenském stdté, mimo jiné:

a) v postovnim odvétvi na sluzby, na néz se vztahuje smér-
nice Evropského parlamentu a Rady 97/67[ES ze dne
15. prosince 1997 o spole¢nych pravidlech pro rozvoj
vnitiniho trhu postovnich sluzeb Spolecenstvi a zvySo-
vani kvality sluzby (7);

b) v odvétvi elektfiny na sluzby, na néz se vztahuje smér-
nice Evropského parlamentu a Rady 2003/54/ES ze dne
26. ¢ervna 2003 o spole¢nych pravidlech pro vnitfni
trh s elektinou (?);

¢) v plyndrenském odvétvi na sluzby, na néz se vztahuje
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2003/55/ES
ze dne 26. cervna 2003 o spole¢nych pravidlech pro
vnitin{ trh se zemnim plynem (3);

d) na sluzby distribuce a doddvek vody a na sluzby souvi-
sejici s odpadnimi vodami;

e) na sluzby zpracovani odpadd;

2) na zalezitosti, na néz se vztahuje smérnice 96/71/ES;

3) na zdlezitosti, na néz se vztahuje smérnice Evropského parla-
mentu a Rady 95/46/ES ze dne 24. ffjna 1995 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaju
a o volném pohybu téchto udajt (*);

4) na zdlezitosti, na néz se vztahuje smérnice Rady 77/249/EHS
ze dne 22. biezna 1977 o usnadnéni G¢inného vykonu vol-
ného pohybu sluzeb advokata (°);

U1

) na ¢innost soudntho vyméhani dluht;

(1) Ut. vést. L 15, 21.1.1998, 5. 14. Smérnice naposledy pozménénd naii-

zenim (ES) ¢. 1882/2003 (Uf vést. L 284, 31.10.2003, s. 1).

o] UF. vést. L 176, 15.7.2003, s. 37. Smérnice ve znéni rozhodnut{
Komise 2006/653/ES (Uf. vést. L 270, 29.9.2006, s. 72).

(®) Uf. vést. L 176, 15.7.2003, 5. 57.

*) UF. vést. L 281, 23.11.1995, s. 31. Smérnice naposledy pozménénd
nafizenim (ES) ¢. 1882/2003.

() UL vést. L 78, 26.3.1977, s. 17. Smérnice naposledy pozménénd
aktem o pfistoupeni z roku 2003.
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6) na zalezitosti na néz se vztahuje hlava II smérnice
2005/36/ES, a na pozadavky v ¢lenském stité, v némz je
sluzba poskytovéna, které vyhrazuji &innost konkrétni
profesi;

7) na zélezitosti, na néz se vztahuje natizeni (EHS) ¢. 1408/71;

8) pokud jde o spravni formality tykajici se volného pohybu
osob a jejich bydlisté, na zdlezitosti, na néZ se vztahuji usta-
noveni smérnice 2004/38|ES, ktera stanovi spravni forma-
lity, které musi splnit oprdvnéné osoby u piislusnych orgdnt
¢lenského statu, v némz je sluzba poskytovina;

9) pokud jde o stdtni pifslusniky téetich zemi, ktefi se v souvis-
losti s poskytovanim sluzby pfemisti do jiného clenského
statu, na moznost Clenskych stdtd pozadovat viza nebo
povoleni k pobytu po statnich p¥islusnicich tietich zemi, na
néz se nevztahuje rezim vzdjemného uzndvéni stanoveny
v ¢lanku 21 Umluvy k provedeni Schengenské dohody ze
dne 14. ¢ervna 1985 o postupném odstrariovani kontrol na
spole¢nych hranicich (1), nebo na moznost ulozit stitnim
piislusnikiim tietich zemi povinnost ohldsit se pFislusnym
organtim ¢lenského statu, v némz je sluzba poskytovéna, pfi
nebo po svém vstupu na jeho tzemd;

10) pokud jde o piepravu odpadi, na zdleZitosti upravené nafi-
zenim Rady (EHS) ¢. 259/93 ze dne 1. tnora 1993 o dozoru
nad pfepravou odpadt v rdmci Evropského spolecenstvi, do
néj a z n§j a o jeji kontrole (2);

11) na autorskd prdva, piibuznd ochrannd prava a prdva, na néz
se vztahuji smérnice Rady 87/54/EHS ze dne 16. prosince
1986 o pravni ochrané topografii polovodicovych vyrob-
ki (%) a smérnice Evropského parlamentu a Rady 96/9/ES ze
dne 11. bfezna 1996 o pravni ochrané databdzi (4), jakozZ i
na prava priumyslového vlastnictvi;

12) na dkony vyzadujici ze zdkona ucast notéfe;

13) na zalezitosti, na néZ se vztahuje smérnice Evropského parla-
mentu a Rady 2006/43ES ze dne 17. kvétna 2006 o povin-
ném auditu ro¢nich a konsolidovanych tcetnich zdvérek (%);

14) na registraci vozidel pronajatych formou leasingu v jiném
¢lenském state;

() UK. vést. L 239, 22.9.2000, s. 19. Umluva naposledy pozménénd nati-
zenim Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢ 1160/2005
(Ut. vést. L 191, 22.7.2005, s. 18).

(3 Ut vést. L 30, 6.2.1993,s. 1. Nafizen{ naposledy pozménéné naiize-
nim Komise (ES) ¢. 2557/2001 (Uf. vést. L 349, 31.12.2001, s. 1).

() Ur. vést. L 24, 27.1.1987, s. 36.

() Ut vést. L 77, 27.3.1996, s. 20.

() Ut. vést. L 157, 9.6.2006, . 87.

15) na ustanoveni upravujici smluvni a mimosmluvni zdvazkové
vztahy, véetné formy smluv, stanovend podle pravidel mezi-
narodniho prava soukromého.

Cldnek 18
Individudlni vyjimky

1. Odchylné od ¢lanku 16 a pouze ve vyjimeénych piipadech
muze Clensky stdt ve vztahu k poskytovateli usazenému v jiném
¢lenském staté prijmout opatieni tykajici se bezpecnosti sluzeb.

2. Opatfeni uvedend v odstavci 1 mohou byt piijata pouze
v piipadé, Ze je dodrzen postup vzdjemné pomoci stanoveny
v ¢lanku 35 a jsou splnény tyto podminky:

a) vnitrostatni pravni predpisy, v souladu s nimiz je opatfeni
pfijato, nebyly pfedmétem harmonizace v rdmci Spolecen-
stvi v oblasti bezpecnosti sluzeb;

b) opatieni zaji§tuji vyssi drovenl ochrany pijemce, neZ by
poskytovalo opatfeni pfijaté ¢lenskym stitem usazeni v sou-
ladu s jeho vnitrostatnimi predpisy;

¢) <clensky stat usazeni nepfijal Zddna opatieni nebo pfijal opa-
tieni, kterd jsou ve srovndni s opatfenimi podle ¢l. 35 odst. 2
nedostate¢nd;

d) opatfeni jsou piiméfend.

3. Odstavci 1 a 2 nejsou dotCena ustanoveni pravnich nastrojt
Spolecenstvi, kterd zaru¢uji volny pohyb sluzeb nebo kterd z néj
umoznuji vyjimky.

ODDIL 2

Prdva pfijemcii sluZeb

Cldnek 19

Zakdzani omezeni

Clenské stity nesmi na pifjemce kldst pozadavky, jez omezuji
vyuzivani sluzby poskytované poskytovatelem, ktery je usazen
v jiném ¢lenském stdté, zejména pak tyto pozadavky:

a) povinnost ziskat povoleni od jejich pfislusnych orgdnt nebo
povinnost uéinit u nich prohldsens;
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b) diskriminaéni omezeni pfidélované finanéni pomoci na
zakladé skutecnosti, Ze je poskytovatel usazen v jiném ¢len-
ském stdté, nebo z diivodu mista, kde je sluzba poskytovana.

Cldnek 20

Nepfipustnost diskriminace

1. Clenské staty zajisti, aby pifiemce nepodléhal diskrimina¢-
nim pozadavktim na zdkladé své stdtni pfislusnosti nebo mista

bydliste.

2. Clenské stity zajisti, aby obecné podminky piistupu
ke sluzbam, které poskytovatel siroké vefejnosti poskytuje, neob-
sahovaly Zddna diskrimina¢ni ustanoveni vztahujici se ke statn{
piislusnosti nebo mistu bydlisté pfjjemce, aniz by viak vyluco-
valy moznost zohlednit rozdily v podminkach pfistupu, pokud
jsou tyto rozdily piimo opodstatnéné objektivnimi kritérii.

Cldnek 21

Pomoc pro piijemce

1. Clenské stdty zajisti, aby pifjemci mohli v ¢lenském statg,
v némz maji bydlisté, obdrzet tyto informace:

a) obecné informace o pozadavcich platnych v jinych ¢len-
skych statech, které se tykaji piistupu k ¢innosti poskyto-
vani sluzeb a jejiho vykonu, zvldsté pak o pozadavcich
tykajicich se ochrany spotfebitele;

b) obecné informace o opravnych prostredcich dostupnych
v piipadé sporu mezi poskytovatelem a pijemcem;

¢) kontaktni tdaje sdruzeni nebo organizaci, v¢etné stredisek
Evropské sité spotiebitelskych stfedisek, od nichz mohou
poskytovatelé nebo piijemci obdrzet praktickou pomoc.

Poradenstvi ze strany pfislusnych orgdni piipadné zahrnuje jed-
noduchy névod, jak postupovat. Informace a pomoc jsou posky-
tovdny jasnym a jednoznaénym zptisobem, jsou snadno
dostupné na dalku, a to i elektronickymi prostredky, a jsou prii-
bézné aktualizovany.

2. Clenské stity mohou povéfit tkolem uvedenym
v odstavci 1 jednotnd kontaktni mista nebo jakékoliv jiné sub-
jekty, jako jsou strediska Evropské sité spotiebitelskych stfedi-
sek, sdruzeni spotfebitelii nebo Euro Info centra.

Clenské staty sdéli Komisi ndzvy a kontaktni ddaje uréenych sub-
jektt. Komise tyto informace predd vSem ¢lenskym stattim.

3. PH plnéni pozadavki stanovenych v odstavcich 1 a 2 se
subjekt, ktery je osloven pifjemcem, v piipadé nutnosti spoji
s pislusnym subjektem pro doty¢ny clensky stdt. Ten pozado-
vané informace zasle co nejdiive Zadajicimu subjektu, ktery infor-
mace piedd pifjemci. Clenské stdty zajisti, aby si tyto subjekty
poskytovaly vzdjemnou pomoc, a zavedou veskerd moznd opa-
tfeni pro G¢innou spolupraci. Clenské stity spolecné s Komisi
piijmou praktickd opatfeni nezbytnd pro provadéni odstavce 1.

4. Postupem podle ¢l. 40 odst. 2 pfijme Komise provadéci
opatfeni k odstavctim 1, 2 a 3 tohoto ¢lanku, pficemz upfesni
technické mechanismy pro vyménu informaci mezi subjekty
z ruznych ¢lenskych stdtd, a zejména interoperabilitu informac-
nich systémd, s ptihlédnutim ke spole¢nym normam.

KAPITOLA V

KVALITA SLUZEB

Cldnek 22

Informace o poskytovatelich a jejich sluzbiach

1. Clenské staty zajisti, aby poskytovatelé zptistupnili pifiemci
tyto informace:

a) ndzev ¢i jméno poskytovatele, jeho pravni status a formu,
adresu usazeni a idaje umoziujici rychlé navdzani kontaktu
a pifimou komunikaci s nim, a to pfipadné elektronickymi
prostiedky;

b) je-li poskytovatel zapsin v obchodnim nebo obdobném
vefejném rejstitku, ndzev tohoto rejstitku a registra¢ni ¢islo
poskytovatele nebo jiny rovnocenny zptisob jeho identifi-
kace v tomto rejstitku;

¢) podléhd-li ¢innost povolovacimu rezimu, Gdaje o doty¢ném
piislusném organu nebo jednotném kontaktnim misté;

d) vykonavé-li poskytovatel ¢innost, kterd podléhd dani z pfi-
dané hodnoty, identifikacni ¢islo podle ¢l. 22 odst. 1 Sesté
smérnice Rady 77/388/EHS ze dne 17. kvétna 1977 o har-
monizaci pravnich pfedpisti ¢lenskych statd tykajicich se
dani z obratu — Spole¢ny systém dané z ptidané hodnoty:
jednotny zdklad dané (1);

(1) Ut vést. L 145, 13.6.1977, s. 1. Smérnice naposledy pozménénd
smérnici 2006/18/ES (Uf. vést. L 51, 22.2.2006, s. 12).
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e) v piipadé regulovanych povolani jakykoli profesni subjekt
nebo podobnou instituci, u které je poskytovatel registrovan,
profesni titul a ¢lensky stdt, ve kterém byl tento titul udélen;

f) prfipadné obecné podminky a dolozky pouzivané
poskytovatelem;

g) existenci pfipadnych smluvnich ujedndni tykajicich se prava
pouzitelného na smlouvu nebo piislusnych soudd, které
poskytovatel pouzivé;

h) existenci piipadnych poprodejnich zaruk, které nejsou vyza-
dovény zakonem;

i)  cenu sluzby, pokud je cena za dany druh sluzby predem sta-
novena poskytovatelem;

j)  zdkladni charakteristiky sluzby, pokud jiz nejsou zjevné ze
souvislosti;

k) pojisténi nebo zdruky podle ¢l. 23 odst. 1, a zejména kon-
taktni ddaje pojistitele nebo ruditele a informace o tzemi,
na které se pojisténi nebo zaruky vztahuji.

2. Clenské stity zajisti, aby informace uvedené v odstavci 1
byly podle volby poskytovatele:

a) sdélovany poskytovatelem z jeho vlastnitho podnétu;

b) snadno piistupné pijemci v misté, kde je sluzba poskyto-
vana nebo kde se uzavird smlouva;

¢) ptijemci snadno pFistupné elektronickou cestou prostrednic-
tvim adresy sdélené poskytovatelem;

d) obsazeny v informacnich dokumentech dodanych poskyto-
vatelem pijemci, ve kterych je podrobné popsdna poskyto-
vand sluzba.

3. Clenské staty zajisti, aby poskytovatel sdélil na zddost pii-
jemce tyto dodate¢né informace:

a) pokud neni poskytovatelem pfedem stanovena cena za dany
druh sluzby, cenu sluzby nebo metodu jejtho vypoctu v pii-
padé, Ze neni mozné stanovit presnou cenu, aby si pifjemce
mohl cenu zkontrolovat, nebo dostate¢né podrobny odhad
ceny;

b) pokud jde o regulovanad povolani, odkaz na profesni pravi-
dla platnd v clenském stdté usazeni a zpusob pristupu
k témto pravidlim;

¢) informace o svych viceoborovych ¢innostech a partner-
stvich, které ptimo souviseji s doty¢nou sluzbou, a o opatie-
nich pfijatych s cilem pfedejit stietu zajmu. Tyto informace
se uvedou ve vSech informacnich dokumentech, v nichz
poskytovatelé uvadéji podrobny popis jimi poskytovanych
sluzeb;

d) informace o veskerych kodexech chovani, které se na posky-
tovatele vztahuji, a adresu, na které je mozné do téchto
kodext elektronickymi prosttedky nahlédnout, s uvedenim
jazykovych verzi, které jsou k dispozici;

e) pokud se na poskytovatele vztahuje kodex chovani nebo
pokud je poskytovatel ¢lenem obchodniho sdruzeni nebo
profesniho subjektu, které stanovi moznost mimosoudniho
feseni sporti, uvede poskytovatel informace v tomto smyslu.
Poskytovatel uvede, jakym zplisobem lze ziskat pFistup
k podrobnym informacim o charakteru a podminkdch
vyuziti prostiedkii mimosoudniho feseni sport.

4. Clenské stéty zajisti, aby informace, které musf poskytova-
tel v souladu s touto kapitolou poskytnout, byly dany k dispo-
zici nebo sdélovany jasnym a jednoznaénym zptisobem a véas
pfed uzavienim smlouvy, nebo neexistuje-li Zddnd pisemnd
smlouva, pted poskytnutim sluzby.

5. Pozadavky na informace uvedené v této kapitole dopliuji
pozadavky jiz stanovené pravnimi piedpisy Spolecenstvi
a nebréni clenskym statiim ve stanoveni dodate¢nych pozadavki
na informace, které se vztahuji na poskytovatele usazené na jejich
Gzemi.

6. Komise mize postupem podle ¢l. 40 odst. 2 urcit obsah
informaci uvedenych v odstavcich 1 a 3 tohoto ¢lanku podle
zvlastni povahy nékterych ¢innosti a miZe urdit praktické pro-
sttedky pro provaddéni odstavce 2 tohoto ¢lanku.

Cldnek 23

Pojisténi profesni odpovédnosti a zaruky

1. Clenské stity mohou zajistit, aby poskytovatelé, jejichz
sluzby predstavuji pfimé a urcité riziko pro zdravi nebo bezpec-
nost pifjemce nebo tieti osoby nebo riziko pro finanéni zabez-
peceni pfiijemce, uzavieli pojisténi profesni odpovédnosti
piiméfené povaze a rozsahu rizika nebo poskytli zaruku nebo
podobné ujedndni, které jsou rovnocenné nebo v zdsadé srovna-
telné, pokud jde o jeho ucel.
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2. Usadi-li se poskytovatel na tzemi ¢lenskych statd, nesméji
tyto staty od poskytovatele pozadovat pojisténi profesni odpo-
védnosti nebo zdruku, jestlize je poskytovatel v jiném ¢lenském
staté, ve kterém je usazen, kryt zdrukou, kterd je rovnocennd
nebo v zdsadé srovnatelnd, pokud jde o jeji tcel a kryti, které
poskytuje ve smyslu pojisténych rizik, pojistné ¢astky nebo
stropu zdruky a moznych vyluk z tohoto kryti. Pokud je této
rovnocennosti dosazeno pouze ¢aste¢né, mohou clenské stdty
pozadovat dodate¢né zaruky na kryti aspektt, které dosud kryty
nejsou.

Vyzaduje-li ¢lensky stat od poskytovatelti usazenych na jeho
tzemi pojisténi profesni odpovédnosti nebo poskytnuti jiné
zdruky, pfijme tento Clensky stdt jako dostate¢ny dikaz potvr-
zeni o takovém pojistném kryti vydand Gvérovymi institucemi
a pojistovnami usazenymi v jinych ¢lenskych stitech.

3. Odstavci 1 a 2 nejsou dotéeny tdpravy pojisténi profesni
odpovédnosti ¢i zaruk stanovené v jinych nastrojich Spolecenstvi.

4. K provedeni odstavce 1 muze Komise regulativnim postu-
pem podle ¢l. 40 odst. 2 sestavit seznam sluzeb vykazujicich
vlastnosti uvedené v odstavci 1 tohoto ¢ldnku. Komise muze rov-
néz postupem podle ¢l. 40 odst. 3 pFijmout opatieni sméfujici
ke zméné jinych nez podstatnych prvka této smérnice jejim dopl-
nénim o spole¢nd kritéria, kterymi se vymezuje pfiméfenost
povaze a rozsahu rizika pro tcely pojisténi nebo zaruk uvede-
nych odstavci 1 tohoto ¢lanku.

5. Pro Gcely tohoto ¢lanku se

— ,pHimym a urcitym rizikem“ rozumi riziko, jez vznikd piimo
poskytnutim sluzby;

— ,zdravim nebo bezpecnosti“ v souvislosti s pfijemcem nebo
tfeti osobou rozumi predchdzeni tmrti nebo vaznému osob-
nimu zranén;

— finan¢nim zabezpecenim* v souvislosti s pifjemcem rozumi
pfedchdzeni podstatnym penéznim ztritim nebo poklesu
hodnoty majetku;

— ,pojisténim profesni odpovédnosti“ rozumi pojisténi uza-
viené poskytovatelem ohledné moznych zavazka vici pii-
jemctim a pipadné vici tfetim strandm, jez vznikaji pfi
poskytovani sluzby.

Cldnek 24

Obchodni sdéleni regulovanych povoladni

1. Clenské stity odstrani viechny absolutni zdkazy obchod-
nich sdéleni regulovanych povoldni.

2. Clenské staty zajisti, aby obchodni sdéleni regulovanych
povolani byla v souladu s profesnimi pravidly, kterd maji v sou-
ladu s pravnimi pfedpisy Spolecenstvi zajistovat zejména nezé-
vislost, distojnost a bezdhonnost profese, jakoz i profesni
tajemstvi, a to zpusobem odpovidajicim zvldstni povaze kazdé
profese. Profesni pravidla o obchodnich sdélenich museji byt
nediskrimina¢ni, opodstatnénd naléhavym davodem obecného
zdjmu a pfiméfend.

Cldnek 25

Viceoborové ¢innosti

1. Clenské staty zajisti, aby se na poskytovatele nevztahovaly
pozadavky, které jim uklddaji povinnost vykondvat vyhradné
danou konkrétni ¢innost nebo které omezuji spolecné vykona-
vani rtiznych ¢innosti nebo jejich vykondvani v rdmci partnerstvi.

Takové pozadavky se vSak mohou vztahovat na tyto
poskytovatele:

a) regulovand povoldni, je-li to opodstatnéné za tcelem zaru-
¢eni souladu s pravidly upravujicimi profesni etiku a cho-
vani, jez se li$i v zavislosti na zvlastni povaze kazdé profese,
a nezbytné pro zajisténi jejich nezavislosti a nestrannosti;

b) poskytovatelé sluzeb v oblasti certifikace, akreditace, tech-
nického dozoru, testd nebo zkousek, je-li to opodstatnéné
za Ucelem zajisténi jejich nezdvislosti a nestrannosti.

2. Jsou-li viceoborové ¢innosti mezi poskytovateli uvedenymi
v odst. 1 pism. a) a b) povoleny, ¢lenské staty zajisti, aby:

a) se piedeslo stfetu zjmt a neslucitelnosti nékterych ¢innosti;

b) byla zabezpecena nezavislost a nestrannost nutnd pro vyko-
navani nékterych ¢innosti;

¢) pravidla upravujici profesni etiku a chovani u raznych ¢in-
nosti byla navzdjem slucitelnd, zejména pokud jde o pro-
fesni{ tajemstvi.

3. Ve zpravé uvedené v ¢l. 39 odst. 1 ¢lenské stity uvedou,
na které poskytovatele se vztahuji pozadavky stanovené v
odstavci 1 tohoto ¢lanku, obsah téchto pozadavkd a divody, pro
které je povazuji za opodstatnéné.
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Cldnek 26

Politika v oblasti kvality sluzeb

1. Clenské stity piijmou ve spolupraci s Komisi doprovodnd
opatfeni, kterymi podniti poskytovatele, aby dobrovolné podni-
kali kroky pro zajisténi kvality poskytovani sluzeb, zejména pro-
stfednictvim nékterého z téchto postupt:

a) certifikacf nebo posouzenim své ¢innosti nezavislymi nebo
akreditovanymi subjekty;

b) sestavenim vlastni charty kvality nebo podilenim se na char-
tach nebo znackdch kvality vypracovanych profesnimi sub-
jekty na Grovni Spolecenstvi.

2. Clenské stity zajisti, aby poskytovatelé a pifjemci méli
snadny piistup k informacim o vyznamu urcitych znacek
a o kritériich pro pouziti znacek a dalsich znamek kvality vzta-
hujicich se na sluzby.

3. Clenské stity piijmou ve spolupraci s Komisi doprovodnd
opatfeni, kterymi podniti profesni subjekty, jakoZ i obchodni
komory, profesni sdruzeni a sdruzeni spotfebitelt na svém
tizemi, aby spolupracovaly na trovni Spolecenstvi s cilem pod-
pofit kvalitu poskytovani sluzeb, zejména tim, Ze usnadni posou-
zen{ zpusobilosti poskytovatele.

4. Clenské staty piijmou ve spoluprici s Komisi doprovodnd
opattent, kterymi podniti vypracovani nezdvislych posudkd, a to
zejména sdruzenimi spotiebiteld, tykajicich se kvality a nedo-
statkd poskytovani sluzeb, a zejména vypracovani srovnavacich
zkousek nebo testovdni na drovni Spolecenstvi a zvefejiiovani
jejich vysledka.

5. Clenské stity ve spolupraci s Komisi podpoii vypracovani
dobrovolnych evropskych norem s cilem usnadnit slucitelnost
sluzeb poskytovanych poskytovateli v rtiznych ¢lenskych statech,
poskytovani informaci pi{jemctim a kvalitu poskytovani sluzeb.

Cldnek 27

Reseni sport

1. Clenské stity pfijmou vSeobecnd opatien{ nezbytna k zajis-
téni toho, aby poskytovatelé dali k dispozici kontaktni tidaje,
zejména postovni adresu, faxové &islo nebo adresu elektronické
posty a telefonni &islo, na které vsichni piijemci, véetné pifjemcty
s bydlistém v jiném ¢lenském stdté, mohou zaslat stiznost tyka-
jici se poskytnuté sluzby nebo o ni zZddat informace. Poskytova-
telé daji k dispozici rovnéz adresu sidla spole¢nosti, pokud tato
adresa neni shodnd s jejich obvyklou adresou pro zasilini
korespondence.

Clenské stity piijmou vSeobecnd opatieni nezbytnd k zajisténi
toho, aby poskytovatelé reagovali na stiznosti uvedené v prvnim
pododstavci v co nejkratsi mozné dobé a ucinili ve pro nalezeni
uspokojivého feseni.

2. Clenské staty piijmou vieobecnd opatieni nezbytnd k zajis-
téni toho, aby poskytovatelé byli povinni prokazat dodrzeni
povinnosti stanovenych v této smérnici, pokud jde o poskyto-
vani informaci, a budou muset prokdzat, ze dané informace jsou
presné.

3.V piipadg, Ze se vyzaduje finan¢ni zdruka z diivodu dosa-
zeni souladu se soudnim rozhodnutim, ¢lenské stity uznaji rov-
nocenné zdruky sloZené u tvérové instituce nebo pojistitele
usazenych v jiném clenském staté. Tyto ivérové instituce museji
byt v ¢lenském stité povolené v souladu se smérnici 2006/48/ES
a tito pojistitelé piipadné v souladu s prvni smérnici Rady
73/239/EHS ze dne 24. Cervence 1973 o koordinaci pravnich
a spravnich predpist tykajicich se pfistupu k ¢innosti v pfimém
pojisténi jiném nez Zivotnim a jejiho vykonu (1) a se smérnici
Evropského parlamentu a Rady 2002/83/ES ze dne 5. listopadu
2002 o zivotnim pojistént (2).

4. Clenské staty piijmou vieobecnd opatieni nezbytnd k zajis-
téni toho, aby poskytovatelé, na které se vztahuje kodex chovani
nebo ktefi jsou ¢leny obchodniho sdruzeni nebo profesniho sub-
jektu, které stanovi moznost mimosoudniho fe$eni sport, infor-
movali o této skuteCnosti pifjemce a zminili ji ve v3ech
informac¢nich dokumentech, v nichz uvadéji podrobny popis jimi
poskytovanych sluzeb, pficemz uvedou, jakym zptsobem lze zis-
kat pfistup k podrobnym informacim o charakteru a podmin-
kéch vyuziti takového mechanismu.

KAPITOLA VI

SPRAVNI SPOLUPRACE

Cldnek 28

Vzdjemnd pomoc - obecné povinnosti

1. Za GCelem zajisténi dohledu nad poskytovateli a sluzbami,
které poskytuji, si clenské stity poskytuji vzdjemnou pomoc
a zavedou opatfeni pro u¢innou vzdjemnou spolupraci.

v ¥

2. Pro ucely této kapitoly urci ¢lenské stity jedno nebo vice
sty¢nych mist a jejich kontaktni tdaje sdéli ostatnim ¢lenskym
statim a Komisi. Komise seznam sty¢nych mist zvefejni a pravi-
delné ho aktualizuje.

) UF. vést. L 228, 16.8.1973, s. 3. Smérnice naposledy pozménénd
smérnici Evropského parlamentu a Rady 2005/68/ES (UF. vést. L 323,
9.12.2005, s. 1).

(3) UL vést. L 345, 19.12.2002, s. 1. Smérnice naposledy pozménéna
smérnici 2005/68/ES
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3. Zadosti o informace a zddosti o provedeni jakychkoli kon-
trol, inspekci a Setfeni podle této kapitoly musi byt fadné oddi-
vodnéné, zejména uvedenim divodd Zddosti. Poskytnuté
informace se pouziji pouze pro tcely, ke kterym byly vyzddany.

4. Pokud clenské stity obdrzi od piislusnych orgdnt jiného
Clenského stitu zZadost o pomoc, zajisti, aby poskytovatelé usa-
zen{ na jejich tizemi poskytli jejich piislusnym orgdntim veskeré
informace nezbytné pro dohled nad jejich ¢innostmi v souladu
s jejich vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy.

5.V piipadé obtizi s vyhovénim zadosti o informace nebo
s provedenim kontrol, inspekci nebo Setfeni doty¢ny ¢lensky stat
o této skute¢nosti neprodlené uvédomi dozadujici ¢lensky stat
s cilem najit feseni.

6.  Clenské stéty poskytujf informace, o néz pozédaly jiné ¢len-
ské staty nebo Komise, elektronickou cestou a v co nejkratsi
mozné dobé.

7. Clenské stty zajisti, aby do rejstitkti, do kterych jsou
poskytovatelé zapisovani a do kterych maji moznost nahlizet pi-
slusné orgdny v rdmci jejich tizemi, mély za stejnych podminek
moznost nahlizet také odpovidajici piislusné organy ostatnich
Clenskych statd.

8.  Clenské stity Komisi sdéli informace o piipadech, kdy jiné
Clenské stity neplni svou povinnost vzdjemné pomoci. V pii-
padé nutnosti piijme Komise pfislusnd opatieni, véetné fizeni
podle ¢lanku 226 Smlouvy, s cilem zajistit, aby doty¢né ¢lenské
staty svou povinnost vzdjemné pomoci plnily. Komise ¢lenské
stity pravideln¢ informuje o fungovani ustanoveni o vzdjemné
pomoci.

Cldnek 29

Vzijemnd pomoc - obecné povinnosti ¢lenského stitu
usazeni

1. Pokud jde o poskytovatele poskytujici sluzby v jiném ¢len-
ském staté, poskytne ¢lensky stat usazeni informace o poskyto-
vatelich usazenych na jeho tzemi, je-li o to pozddin jinym
Clenskym statem, zvlasté pak potvrzeni o tom, Ze poskytovatel
je usazen na jeho uzemi a podle jeho védomi svoji ¢innost nevy-
kondvé protiprdvnim zptisobem.

2. Clensky stdt usazeni provede kontroly, inspekce a 3etieni
pozadovand jinym clenskym statem a uvédomi jej o jejich vys-
ledcich a ptipadnych pfijatych opatfenich. Pfislusné orgdny pri-
tom jednaji v rozsahu pravomoci, které jsou jim v jejich ¢lenském

stdté svéfeny. Pfislusné orgdny mohou rozhodnout o nejvhod-
ngjsich opatfenich pro kazdy jednotlivy piipad tak, aby vyho-
vély zadosti jiného ¢lenského statu.

3. Poté, co se ¢lensky stat usazeni dozvi o jakémkoli chovani
nebo o konkrétnich ¢inech poskytovatele usazeného na jeho
tizemi, ktery poskytuje sluzby v jinych ¢lenskych stitech, jez by
podle jeho védomi mohly vazné poskodit zdravi nebo ohrozit
bezpecnost osob nebo Zivotni prostredi, uvédomi o tom v co
nejkrat$i mozné dobé viechny ostatni ¢lenské staty a Komisi.

Cldnek 30

Dohled ¢lenského stitu usazeni v pfipadé docasného
pfemisténi poskytovatele do jiného ¢lenského stitu

1. Pokud jde o piipady, na néz se nevztahuje ¢l. 31 odst. 1,
zajisti ¢lensky stdt usazeni dohled nad dodrzovanim svych poza-
davka v souladu s pravomocemi dohledu stanovenymi v jeho
vnitrostdtnich prdvnich ptedpisech, zejména prostfednictvim
opatteni dohledu v misté usazeni poskytovatele.

2. Clensky stt usazeni nesm{ odmitnout pfijmout opatfen
dohledu nebo donucovaci opatfeni na svém uzemi z toho
dtvodu, Ze sluzba byla poskytovdna nebo zptsobila skodu v
jiném ¢lenském state.

3. Povinnost stanovend v odstavci 1 neznamend povinnost
Clenského statu usazeni vykondvat kontroly skutkového stavu
a dohled na uzemi ¢lenského stitu, v némz je sluzba poskyto-
vana. Takové kontroly a dohled vykondvaji orgdny clenského
sttu, ve kterém poskytovatel docasné vykondva svou ¢innost, na
zadost organt ¢lenského statu usazeni v souladu s ¢lankem 31.

Cldnek 31

Dohled ¢lenského stitu, v némz je sluzba poskytovina,
v pfipadé docasného pfemisténi poskytovatele

1. Pokud jde o vnitrostdtni pozadavky, které mohou byt sta-
noveny podle ¢lankt 16 nebo 17, odpovidd ¢lensky stit, v némz
je sluzba poskytovdna, za dohled nad ¢innosti poskytovatele slu-
zeb na svém tzemi. V souladu s pravnimi pfedpisy Spolecenstvi
¢lensky stdt, v némz je sluzba poskytovina,

a) piijme veskerd nezbytnd opatfeni k zajisténi toho, aby
poskytovatel splnil tyto pozadavky, pokud jde o pFistup
k ¢innosti a jeji vykon;
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b) provadi kontroly, inspekce a Setfeni nezbytné k dohledu nad
poskytovanou sluzbou.

2. Pokud jde o jiné pozadavky, nez pozadavky uvedené
v odstavci 1, piesune-li se poskytovatel docasné do jiného ¢len-
ského statu za acelem poskytovani sluzeb, aniz by byl v tomto
staté usazen, podili se piislusné orgdny tohoto ¢lenského stitu
na dohledu nad timto poskytovatelem v souladu s odstavci 3 a 4.

3. Na zadost clenského stitu usazeni provedou prislusné
organy clenského stitu, v némz je sluzba poskytovana, veskeré
kontroly, inspekce a Setfeni nezbytné pro zajisténi uéinného
dohledu ze strany ¢lenského statu usazeni. Piislusné organy pfi-
tom jednaji v rozsahu pravomoci, které jsou jim v jejich ¢len-
ském staté svéfeny. Pfislusné organy mohou rozhodnout
o nejvhodngjsich opatienich pro kazdy jednotlivy piipad tak, aby
vyhovély zddosti clenského stdtu usazeni.

4. Piislusné orgdny ¢lenského stitu, v némz je sluzba posky-
tovana, mohou z vlastntho podnétu provadét kontroly, inspekce
a Setfeni na misté za predpokladu, Ze tyto kontroly, inspekce
a Setfeni nejsou diskriminacni, nezaklddaji se na skute¢nosti, ze
poskytovatel je usazen v jiném ¢lenském stdté, a jsou pfiméfené.

Clanek 32

Vystrazny mechanismus

1. Pokud se néktery ¢lensky stdt dozvi o zdvaznych konkrét-
nich ¢inech nebo okolnostech tykajicich se ¢innosti poskytovani
sluzeb, které by na jeho tizemi nebo na tGzemi jinych ¢lenskych
statd mohly vazné poskodit zdravi nebo ohrozit bezpe¢nost osob
nebo Zivotni prostiedi, uvédomi o tom v co nejkratsi mozné dobé
¢lensky stdt usazeni, ostatni dot¢ené ¢lenské staty a Komisi.

2. Pro tcely provddéni odstavce 1 podporuje Komise evrop-
skou sit organtl ¢lenskych stati a podili se na jejim fungovani.

3. Postupem podle ¢l. 40 odst. 2 Komise pfijme a pravidelné
aktualizuje podrobnd pravidla fizeni sit¢ uvedené v odstavci 2
tohoto ¢lanku.

Cldnek 33

Informace o dobré povésti poskytovateld

1. Clenské stity na zddost piislusného orgénu v jiném ¢len-
ském stdté poskytnou v souladu se svymi vnitrostatnimi prav-
nimi predpisy informace o disciplindrnich nebo spravnich
opatfenich nebo o trestnich sankcich a rozhodnutich tykajicich
se platebni neschopnosti nebo konkursu, jejichz pficinou byl
podvod, které pfijaly jejich pfislusné orgdny ve vztahu k posky-
tovateli a které se pfimo tykaji zpusobilosti poskytovatele nebo
jeho profesni spolehlivosti. Clensky stat, ktery informaci posky-
tuje, o této skutecnosti uvédomi poskytovatele.

Zadost podand podle tohoto prvniho pododstavce musi byt
fddné odavodnénd, zejména pokud jde o davody, kvili nimz jsou
tyto informace vyzadovény.

2. Informace o sankcich a opattenich podle odstavce 1 se sdélf
pouze v piipad¢, Ze se jednd o kone¢né rozhodnuti. V piipadé
jinych vykonatelnych rozhodnuti podle odstavce 1 ¢lensky stat,
ktery informaci poskytuje, uvede, zda je urcité rozhodnuti
kone¢né nebo zda bylo proti nému podéno odvolani, pricemz v
takovém piipadé by doty¢ny clensky stat mél uvést datum, kdy
se ocekdvd rozhodnuti o odvoldni.

Kromé toho tento ¢lensky stit uvede ustanoveni vnitrostatnich
pravnich pfedpist, podle nichz byl poskytovatel shleddn vinnym
nebo potrestan.

3. Pfi provadéni odstavct 1 a 2 musi byt dodrZena pravidla
o poskytovan{ osobnich tidaji a prava osob, které jsou v doty¢-
ném c¢lenském staté shleddny vinnymi nebo potrestiny, a to
i profesnimi subjekty. Veskeré uvedené informace, které jsou
vefejné, musi byt pristupné spotiebitelim.

Cldnek 34

Doprovodnd opatfeni

1. Komise ve spoluprici s ¢lenskymi staty zavede elektronicky
systém pro vyménu informaci mezi ¢lenskymi staty, a to s ohle-
dem na stdvajici informacni systémy.

2. Clenské staty piijmou za pomoci Komise doprovodné opa-
tfeni, kterd usnadni vyménu tfednika odpovédnych za pro-
vadéni vzdjemné pomoci, jakoZ i odbornou pfipravu takovych
tfednikti, véetné jazykové piipravy a pocitaovych skoleni.

3. Komise zhodnoti potiebu zavedeni viceletého programu za
tcelem organizace piislusnych vymeén tiednikd a skoleni.

Cldnek 35

Vzdjemnd pomoc v piipadé individudlnich vyjimek

1.  Pokud md clensky stdt v amyslu pfijmout opatfeni na
zakladé ¢lanku 18, pouzije se postup stanoveny v odstavcich 2
az 6 tohoto ¢lanku, aniz je dotéeno soudni fizeni vetné predbé-
zného Fizeni a tkkont provadénych v rdmci vySetfovani trestné
cinnosti.
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2. Clensky stét uvedeny v odstavci 1 pozdda ¢lensky stat usa-
zeni, aby pfijal opatfeni ve vztahu k poskytovateli a dodal ves-
keré dulezité informace o doty¢né sluzbé a okolnostech pfipadu.

Clensky stdt usazeni v co nejkratsi mozné dobé zkontroluje, zda
poskytovatel provozuje svoji ¢innost v souladu s pravnimi pied-
pisy, a provéii skutecnosti, které jsou divodem zddosti. Infor-
muje dozadujici ¢lensky stit v co nejkratsi mozné dobé
o pfijatych nebo pfedpoklddanych opatfenich, ¢i pFipadné
o dtivodech, pro¢ Zadnd opatfeni nepfijal.

3. Po sdéleni clenského stdtu usazeni, jak je stanoveno
v odst. 2 druhém pododstavci, ozndmi dozadujici ¢lensky stat
Komisi a ¢lenskému stdtu usazeni sviij tmysl piijmout opatien{
a uvede:

a) dtvody, pro¢ se domnivd, Ze opatieni pfijatd nebo predpo-
kladana ¢lenskym statem usazeni jsou nedostate¢na;

b) davody, pro¢ se domnivd, Ze opatieni, kterd hodld piijmout,
spliuji podminky stanovené v ¢lanku 18.

4.  Tato opatfeni mohou byt pfijata nejdfive patndct pracov-
nich dni ode dne ozndmeni uvedeného v odstavci 3.

5. Aniz je dotéena moznost dozadujiciho ¢lenského stitu pfi-
jmout doty¢na opatieni po uplynuti lhity stanovené v odstavci 4,
Komise v co nejkratsi mozné dobé provéfi soulad ozndmenych
opatieni s pravem SpolecCenstvi.

Pokud dojde Komise k zdvéru, Ze tato opatfeni nejsou v souladu
s pravem Spolecenstvi, pfijme rozhodnuti ukladajici doty¢nému
¢lenskému stdtu, aby od pfijeti navrzenych opatfeni upustil nebo
je neprodlené ukon¢il.

6.  V naléhavém piipadé se clensky stat, ktery hodld pfijmout
opatfeni, muze odchylit od ustanoveni odstavct 2, 3 a 4.
V téchto piipadech se opatfeni ozndmi Komisi a ¢lenskému statu
usazeni v co nejkratsi mozné dobé s uvedenim davodd, pro¢ se
¢lensky stat domnivd, Ze se jednd o naléhavy piipad.

Cldnek 36

Provadéci opatfeni

Komise pfijme postupem podle ¢l. 40 odst. 3 provadéci opa-
tfen{ sméfujici ke zméné jinych nez podstatnych prvka této kapi-
toly jejim doplnénim o konkrétni lhity uvedené v ¢lancich 28

a 35. Komise rovnéz postupem podle ¢l. 40 odst. 2 stanovi prak-
tickd opatfeni pro vyménu informaci elektronickymi prostredky
mezi Clenskymi stity, zejména ustanoveni o interoperabilité
informacnich systémdi.

KAPITOLA VII

KONVERGENCNI PROGRAM

Cldnek 37

Kodexy chovini na dirovni Spolecenstvi

1. Clenské stity piijmou ve spolupraci s Komisi doprovodnd
opatfeni, kterymi podniti zejména profesni subjekty, organizace
a sdruzeni k vypracovani kodext chovéni na drovni Spolecen-
stv, jejichZ cilem je usnadiiovat poskytovani sluzeb nebo usazo-
vani poskytovatele v jiném ¢lenském staté, v souladu s pravnimi
predpisy Spolecenstvi.

2. Clenské stity zajisti, aby kodexy chovani uvedené v
odstavci 1 byly pristupné na délku elektronickymi prostfedky.

Cldnek 38

Dodate¢nd harmonizace

Komise do 28. prosince 2010 posoudi moznost pfedlozeni
ndvrhti harmonizacnich ndstroji tykajicich se:

a) piistupu k ¢innosti soudniho vymahdni dluhd;

b) soukromych bezpec¢nostnich sluzeb a prepravy hotovosti
a cennych predméti.

Clanek 39

Vzdjemné hodnoceni

1. Do 28. prosince 2009 piedlozi ¢lenské stity Komisi zpravu
obsahujici informace uvedené v téchto ustanovenich:

a) ¢l 9 odst. 2 o povolovacich rezimech;

b) ¢l 15 odst. 5 o pozadavcich podléhajicich hodnocent;

¢l. 25 odst. 3 o viceoborovych ¢innostech.

(a)
~
O
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2. Komise zasle zpravy uvedené v odstavci 1 ¢lenskym std-
ttm, které ke kazdé zpravé do Sesti mésicti od jejich obdrzeni
piedlozi své piipominky. Ve stejné lhiité Komise tyto zpravy pro-
jedna se ztcastnénymi stranami.

3. Komise ptedlozi zprivy a piipominky clenskych stitd
vyboru uvedenému v ¢l 40 odst. 1, ktery muZe vznést
pfipominky.

4. S ohledem na pfipominky podle odstavct 2 a 3 predlozi
Komise do 28. prosince 2010 souhrnnou zpravu Evropskému
parlamentu a Radg, pifpadné doplnénou o ndvrhy na dodatecné
iniciativy.

5. Do 28. prosince 2009 pfedlozi ¢lenské staty Komisi zpravu
o vnitrostdtnich pozadavcich, jejichz uplatiiovani by mohlo spa-
dat do pusobnosti ¢l. 16 odst. 1 tfettho pododstavce a ¢l. 16
odst. 3 prvni véty, s uvedenim divodd, pro¢ podle jejich ndzoru
uplatiovani téchto pozadavka spliuje kritéria podle ¢l. 16 odst. 1
tiettho pododstavce a ¢l. 16 odst. 3 prvni véty.

Clenské stity nasledné Komisi predlozi veskeré zmény svych
pozadavkti uvedenych vyse, v¢etné novych pozadavkd, spolu
s uvedenim dvodi pro tyto pozadavky.

Komise pfedlozené pozadavky sdéli ostatnim ¢lenskym statim.
Jejich predloZeni nebrani ¢lenskym stdtam v pfijeti danych pred-
pist. Komise poté kazdoroéné piedlozi analyzy uplatiiovani
téchto pfedpisti a sméry pro jejich uplatiiovani v kontextu této
smérnice.

Cldnek 40

Postup projednéavini ve vyboru

1. Komisi je ndpomocen vybor.

2. Odkazuje-li se na tento odstavec, pouziji se clanky 5 a 7
rozhodnuti 1999/468ES s ohledem na ¢lanek 8 zminéného roz-
hodnuti. Doba uvedend v ¢l. 5 odst. 6 rozhodnuti 1999/468/ES
je tii mésice.

3. Odkazuje-li se na tento odstavec, pouziji se ¢l. 5a odst. 1
az 4 a ¢lanek 7 rozhodnuti 1999/468ES s ohledem na cldnek 8
zminéného rozhodnuti.

Clanek 41

Pirezkum

Do 28. prosince 2011 a ndsledné kazdé tii roky predlozi Komise
Evropskému parlamentu a Radé souhrnnou zpravu o uplatiio-
vani této smérnice. Tato zprdva se v souladu s ¢l. 16 odst. 4
zabyvd piedev§im uplatiovanim ¢ldnku 16. Posoudi rovnéz

potfebu dalsich opatieni pro zdlezitosti vyloucené z oblasti
pusobnosti této smérnice. Tato zprdva se piipadné doplni
o ndvrhy na zménu této smérnice za tG¢elem dotvofeni vnitiniho
trhu sluzeb.

Cldnek 42

Zména smérnice 98/27[ES

V piiloze smérnice Evropského parlamentu a Rady 98/27ES ze
dne 19. kvétna 1998 o zalobach na zdrzeni se jedndni v oblasti
ochrany zdjmt spotiebiteld (*) se dopliiuje novy bod, ktery zni:

,13. Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/123/ES
ze dne 12. prosince 2006 o sluzbich na vnitinim trhu
(Ut. vést. L 376, 27.12.2006, s. 36)*.

Cldnek 43

Ochrana osobnich ddaji

Provadéni a uplatiiovani této smérnice a zejména ustanoveni
o dohledu se #di pravidly o ochrané osobnich tdaji, jak jsou
stanovena ve smérnicich 95/46/ES a 2002/58|ES.

KAPITOLA VIII

ZAVERECNA USTANOVEN{

Cldnek 44

Provedeni

1. Clenské staty uvedou v G¢innost pravni a spravni predpisy
nezbytné pro dosazeni souladu s s touto smérnici do 28. pro-
since 2009.

Znéni téchto pfedpist neprodlené sdéli Komisi.

Tyto predpisy ptijaté clenskymi staty musi obsahovat odkaz na
tuto smérnici nebo musi byt takovy odkaz u¢inén pfi jejich tifed-
nim vyhlaSeni. Zptasob odkazu si stanovi ¢lenské staty.

(1) Ut vést. L 166, 11.6.1998, s. 51. Smérnice naposledy pozménéna
smérnici 2005/29/ES.
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2. Clenské stity sdéli Komisi znéni hlavnich ustanoveni vnit- Cldnek 46
rostatnich pravnich pfedpisti, které pfijmou v oblasti ptisobnosti Uréent
této smérnice. réeni
Tato smérnice je urCena clenskym statGm.
Clinek 45 Ve Strasburku 12. prosince 2006.
Vstup v platnost

Za Evropsky parlament Za Radu

Tato smérnice vstupuje v platnost prvnim dnem po vyhldSeni predseda piredseda

v Utednim véstniku Evropské unie.

J. BORRELL FONTELLES M. PEKKARINEN




