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1. Úvodem

Tato závěrečná zpráva je druhým klíčovým výstupem z výzkumného projektu na téma postojů veřejnosti k problematice školství a vzdělávání. Zaměřuje se na problematiku postojů veřejnosti – rodičovské a žákovské – k otázkám školství, výchovy a vzdělávání.

Cílem šetření prováděného jednak metodou osobního dotazování v rodinách, jednak technikou samostatného vyplňování žáky ve školách, bylo prozkoumat podrobněji názory rodičů a dětí na otázky související s obsahem, cíli a kvalitou vzdělávání, v kontextu vlastních vzdělanostních aspirací, názorů na reformu v základním a středním školství a na problematiku nerovností ve vzdělávání. 

Předložená závěrečná zpráva obsahuje popis metodologie šetření, souhrn hlavních výzkumných zjištění, podrobnou analýzu výsledků v jednotlivých souborech respondentů.

2. Metodologie výzkumu 

Akce DOMOV

Typ výzkumu:
semikvalitativní šetření koncipované jako pilotní 
a explorační pro další dvě akce

Cílová skupina:
žáci 9. ročníků ZŠ a odpovídajících ročníků víceletých gymnázií a 2. ročníků středních škol + jejich rodiče

Technika dotazování:
strukturované face-to-face rozhovory s velkým počtem otevřených otázek

Termín konání akce:
19. 1. – 5. 2. 2009

Výsledný soubor:
60 respondentů – žáků + 60 respondentů – rodičů

Akce RODINA

Typ výzkumu:
kvantitativní šetření  

Cílová skupina:
žáci 9. ročníků ZŠ a odpovídajících ročníků víceletých gymnázií + jejich rodiče

Technika dotazování:
strukturované řízené face-to-face rozhovory

Termín konání výzkumu:
18. – 31. 3. 2009

Výsledné soubory:
385 respondentů – žáků + 583 respondentů - rodičů 

Akce ŠKOLA

Typ výzkumu:
kvantitativní šetření  

Cílová skupina:
žáci 9. ročníků ZŠ a odpovídajících ročníků víceletých gymnázií,


žáci 2. ročníků středních škol

Technika dotazování:
samovyplňování ve školách řízené tazateli 

Termín konání výzkumu:
18. – 31. 3. 2009

Výsledné soubory:
375 žáků 9. ročníků ZŠ a odpovídajících ročníků víceletých gymnázií, 185 žáků 2. ročníků vyššího stupně gymnázií a 232 žáků středních odborných škol a učilišť

Složení výběrových souborů 

Akce RODINA - rodiče
1. Pohlaví

	
	abs. č.
	%

	Muži
	277
	47,6

	Ženy
	305
	52,4


2. Vzdělání

	
	abs. č.
	%

	Základní
	17
	2,9

	Vyučen (bez maturity)
	199
	34,2

	Maturita
	260
	44,7

	VŠ
	106
	18,2


3. Věkové kategorie

	
	abs. č.
	%

	Do 35 let
	66
	11,4

	36-40 let
	235
	40,4

	41-45 let
	187
	32,2

	46 a více let
	93
	16,0


4. Velikost obce

	
	abs. č.
	%

	Do 1 999
	144
	24,8

	2 000 – 4 999
	68
	11,7

	5 000 – 19 999
	120
	20,7

	20 000 – 89 999
	112
	19,3

	90 000 a více
	136
	23,4


5. NUTS2

	
	abs. č.
	%

	Praha
	59
	10,2

	Střední Čechy
	53
	9,1

	Jihozápad
	74
	12,7

	Severozápad
	71
	12,2

	Severovýchod
	67
	11,5

	Jihovýchod
	108
	18,5

	Střední Morava
	70
	12,0

	Moravskoslezsko
	81
	13,9


Akce RODINA - žáci

1. Pohlaví

	
	abs. č.
	%

	Chlapci
	206
	53,5

	Dívky
	179
	46,5


2. Typ školy

	
	abs. č.
	%

	Základní škola 
	255
	66,9

	Víceleté gymnázium
	126
	33,1


3. NUTS2

	
	abs. č.
	%

	Praha
	41
	10,6

	Střední Čechy
	34
	8,9

	Jihozápad
	49
	12,7

	Severozápad
	41
	10,7

	Severovýchod
	47
	12,3

	Jihovýchod
	73
	19,0

	Střední Morava
	46
	12,0

	Moravskoslezsko
	54
	14,0


Akce ŠKOLA - žáci

1. Pohlaví

	
	abs. č.
	%

	Chlapci
	405
	51,3

	Dívky
	385
	48,7


2. Typ školy

	
	abs. č.
	%

	Základní škola 
	320
	40,4

	Víceleté gymnázium nižší
	55
	6,9

	Víceleté gymnázium vyšší + čtyřleté
	185
	23,4

	Střední odborná škola, učiliště s maturitou
	201
	25,4

	Odborné učiliště bez maturity
	31
	3,9


3. NUTS2

	
	abs. č.
	%

	Praha
	95
	11,9

	Střední Čechy
	98
	12,4

	Jihozápad
	94
	11,8

	Severozápad
	30
	3,8

	Severovýchod
	138
	17,4

	Jihovýchod
	160
	20,2

	Střední Morava
	60
	7,6

	Moravskoslezsko
	118
	14,9


3. Hlavní zjištění

Úroveň současné školy a význam vzdělání

· Rodičovská veřejnost hodnotí úroveň našeho základního školství vcelku příznivě - podle tří čtvrtin rodičů je dobrá. Při porovnání úrovně současného základního školství s dobou, kdy základní školu navštěvovali rodiče, vstupují do hodnocení dva vzájemně spjaté politicko-historické faktory: jednak faktor vývoje materiální a ekonomické úrovně společnosti, který se projevuje v lepším hodnocení materiálního a technického vybavení škol, jednak faktor přechodu od totalitního k demokratickému systému, který má své vyjádření v příznivějším hodnocení dnešních možností diskuse a vyjádření vlastního názoru žáků; za jeho odvrácenou stranu lze však považovat kritické posuzování disciplíny a pořádku v současné škole. 

· Ostatní zkoumané složky hodnocení úrovně základního školství už nejsou v historické perspektivě vnímány tak výrazně. Mínění o stejné úrovni současného a minulého, tj. komunistického školství je velmi rozšířené při hodnocení úrovně odborných znalostí učitelů, užitečnosti učiva pro výkon zaměstnání, úrovně ředitelů a řízení základních škol, využitelnosti učiva pro mimopracovní život a snahy učitelů dát žákům to nejlepší a převažuje zejména při hodnocení poctivého a citlivého přístupu učitelů k žákům a lidských a morálních kvalit učitelů. 

· Na stranu lepšího hodnocení školství v době vlastní docházky se názory rodičů přiklánějí – vedle již zmiňované disciplíny a pořádku – ještě u dalších složek, které mají vesměs morálně-volní obsah. Jde o morální výchovu žáků, snahu žáků se dobře učit a vztahy mezi učiteli a žáky. Jen malá část rodičů považuje současné školství v těchto aspektech za lepší, časté jsou názory, že se situace v nich nezměnila nebo že se zhoršila.

· Většina jak rodičů, tak žáků se kloní k názoru, že dnešní děti potřebují získávat celkově spíše jiné vědomosti a dovednosti než jejich rodiče v době své školní docházky. Zvlášť silně je tento názor zastoupen mezi žáky středních odborných škol a učilišť. Rozhodně jiné vědomosti a dovednosti by měly děti získávat – podle názoru rodičů i žáků - v oblasti výpočetní techniky a ICT, v oblasti managementu, ekonomiky, podnikání a obchodu, i v oblasti cizích jazyků, práce s informacemi a v oblasti technických a technologických znalostí. Méně jednoznačně, nicméně s převahou názorů, že dnes je třeba převážně jiných vědomostí, jsou vnímány oblasti „soft skills“ jako tvorba vlastního názoru, schopnost rozhodovat se, řešení nestandardních úkolů a komunikace. Poměrně překvapivě však jen necelá polovina respondentů z řad rodičů i žáků má za to, že převážně jiné vědomosti potřebují dnešní děti v oblasti společenských věd a novodobých dějin.

· V chápání významu základního a středního vzdělání převažuje mezi žáky pragmatické, instrumentální pojetí. Žáci od školy očekávají zejména získání znalostí pro další studium (to se týká zejména studentů gymnázií), případně získání ukončeného vzdělání. Žáci středních odborných škol a učilišť nejčastěji chtějí získat odborné a praktické znalosti pro zaměstnání. Mezi žáky povinného vzdělávání a hlavně mezi žáky odborných škol je velmi rozšířen názor, že by se měli ve škole učit jen to, co budou v životě potřebovat. Žáci vyššího stupně gymnázií ho většinou nesdílejí. Typický je pro ně spíše jiný typ „vzdělávacího utilitarismu“: že vzdělávání by mělo ústit v přípravu na přijímací zkoušky na vysokou školu.

· Rodiče jednoznačně deklarují kvalitu vzdělání dítěte jako důležitou hodnotu, a byť převážně s jistými výhradami, považují vzdělání, jehož se dostává jejich dítěti, za dobré. Dvoutřetinová většina rodičů považuje za důležité, aby jejich dítě dosáhlo vysokoškolského vzdělání, a ještě o něco více je těch, kteří by považovali za neúspěch, kdyby jejich dítě nedosáhlo maturity. Naprostá většina přitom vítá trend zvyšování podílu maturantů a studentů VŠ. Vzdělanostní aspirace stoupají se vzděláním rodičů, ovšem i mezi rodiči se vzděláním bez maturity více než polovina považuje za důležité co nejvyšší vzdělání svého potomka. Žáci v naprosté většině reflektují důležitost, kterou jejich škole a učení přikládají jejich rodiče a sami deklarují značnou motivovanost, jak pokud jde o známky, tak co se týče faktického efektu vzdělávání. Poněkud nižší rozsah motivovanosti byl zjištěn u žáků vyššího stupně gymnázií – je mezi nimi méně těch, kteří kladou důraz na to, aby se ve škole co nejvíce naučili, i těch, pro něž jsou důležité co nejlepší známky. Zároveň většina z nich uvádí, že školu navštěvuje ráda – na rozdíl od značné části žáků středních odborných škol a učilišť.

Obsah vzdělávání a jeho cíle

· Ve vzdělávacích prioritách se výrazně prosazuje pragmatický přístup: jak žáci, tak rodiče nejčastěji na prvním místě uvádějí, že vzdělávání by mělo cílit k přípravě na přijímací zkoušky na vyšší stupeň vzdělávání. Zvlášť výrazná je tato priorita u žáků. V pořadí cílů nejsou mezi rodiči a žáky diametrální rozdíly, spíše existují jisté diference v akcentech, vyplývající z kvantitativně i kvalitativně odlišné životní a historické zkušenosti. Žáci kladou poněkud větší důraz na sociální dovednosti z oblasti asertivního chování, u rodičů lze naproti tomu vypozorovat silnější podporu znalostních i metodických cílů a také cílů s jistým etickým rozměrem (zejména respekt ke starším a k autoritám). Není překvapivé, že žáci odborných škol kladou častěji důraz na odborné znalosti a praktické dovednosti, žáci gymnázií zejména na přípravu na přijímací zkoušky a na metodiku práce s informacemi.

· Podle názorů rodičů i žáků by ve vzdělávání měl být čas věnovaný oběma složkám – znalostem, jež lze známkovat, a dovednostem, které lze známkovat těžko – přibližně vyrovnaný.

· Rodiče pociťují deficit v oblasti výchovného působení školy. Spíše menší část rodičů má za to, že se dnešní škola snaží vést děti k prosociálním postojům, a naopak zřetelná většina je pro, aby škola děti vychovávala, i kdyby to mělo být na úkor výuky znalostí a dovedností, a také – a to ještě o něco častěji – aby je vedla k sebeprosazení v současném světě.

Názory na reformu školství 

· Jak mezi rodiči, tak mezi žáky mírně převažuje názor, že způsob, jakým učitelé na základních školách vyučují, je třeba změnit. Otevřeně proreformní postoj projevují rodiče častěji než žáci. Zajímavý je přitom náznak zjištění, že v domácím prostředí, tedy v blízkosti rodičů, projevují žáci častěji souhlas s reformou než v prostředí školy, tedy pod vlivem učitelů.

· Ani většina rodičů, ani většina žáků nebyla ze strany školy seznámena se záměry a cílem reformy školství. 

· Za nejdůležitější reformní opatření rodičovská veřejnost považuje jednak dva pilíře školské reformy, tj. důraz na kompetence a větší využití jiného než frontálního způsobu výuky, jednak opatření směřující k posílení kázně a pořádku při výuce, vč. zavedení ochrany učitele jako veřejného činitele. Další klíčové prvky reformy, jako samostatnost škol, pokud jde o program vzdělávání, nebo změnu vztahu učitele a žáka na vztah partnerský, už mají podporu zřetelně vlažnější. Ještě méně důležitý je pro rodiče větší důraz na výuku matematiky a přírodovědných předmětů. Změna spočívající v rušení víceletých gymnázií a podpoře společného vzdělávání dětí je nejčastěji považována za zbytečnou. Z poznatků o názorech veřejnosti na řešení nerovností ve vzdělávání lze usuzovat, že značná část rodičů by takovou změnu zřejmě nepovažovala za funkční.

Dobrá škola a dobrý učitel

· Žáci i rodiče si představují ideální školu vcelku podobně, v některých akcentech se však jejich představy poněkud liší. Zatímco žáci kladou trochu větší důraz na spravedlivý, přátelský a také poutavý přístup učitelů a školy, u rodičů je na prvním místě odbornost učitelů a významný je i jejich lidský rozměr. Je asi přirozené, že rodiče považují za důležitější dobrou pověst školy, kázeň a vysoké nároky na žáky, zatímco pro jejich děti je důležitější (byť to zdaleka není priorita), aby měly co nejméně domácích úkolů.

· Pro to, aby byl pedagog žáky oblíben a oceňován, je rozhodující jeho odbornost a didaktické schopnosti a dovednosti, k nim se přidává smysl pro humor, objektivita a spravedlnost. Atraktivní metody výuky, přátelský přístup a také schopnost udržet kázeň jsou s dobrým učitelem či učitelkou spojovány o něco méně intenzivně, ale rovněž naprosto většinově. Relativně nejméně často žáci vypovídají o tom, že jejich oblíbený učitel či učitelka je přísný(á) a náročný(á). 

Nerovnosti ve vzdělávání

· Problematika nerovností ve vzdělávání je pro rodičovskou veřejnost poměrně nejasná a její vnímání je rozporné. Rodiče žáků absolvujících základní povinné vzdělávání si v naprosté většině myslí, že škola by měla odstraňovat znevýhodnění dětí ze sociálně slabých a problémových rodin. Dvě třetiny odpověděly, že může pomoci dětem, jejichž rodina nefunguje, stejný podíl má za to, že by se škola měla snažit vyjít vstříc individuálním potřebám dětí, jen o málo méně je těch, kteří si myslí, že i v běžné třídě lze rozvíjet a podporovat výjimečné talenty. Dva ze tří rodičů vyjadřují znepokojení nad tím, že se v ČR rozevírají nůžky mezi znalostmi a vzděláním dětí z rodin s různým statusem – a přitom tři ze čtyř považují za správné, že existuje do značné míry oddělené vzdělávání dětí s různými schopnostmi.

· Žáci většinou souhlasí s tím, že je dobré do kolektivu běžné třídy začleňovat i žáky s problémy. Pouze studenti vyššího stupně gymnázií s tím souhlasí méně často, asi z poloviny.  

· Rodičovská i žákovská veřejnost si tedy do značné míry uvědomuje užitečnost kontaktu a soužití dětí s různým vybavením, z různě fungujících rodin, z odlišného sociokulturního prostředí. Poukaz na potřebnost vytváření společné sociální zkušenosti celé generace by se tak mohl stát důležitým argumentem ve snaze o odstraňování sociálních nerovností ve vzdělávání.

Hodnocení vlastní školy/školy dítěte

· Za nejlepší na své škole, resp. na škole, kam chodí jejich děti, považují žáci i rodiče odborné znalosti a také morální kvality učitelů, v případě rodičů i budovu školy a vybavení učeben. Poměrně kriticky však hodnotí schopnost učitelů vštípit žákům morální zásady a věnovat se jim individuálně, jejich vážnost a přirozenou autoritu a pořádek a disciplínu při vyučování. Lze tedy říci, že rodiče i žáci považují učitele za solidní odborníky ve svých předmětech a za osobně slušné lidi, ale nemyslí si, že by byli dostatečně připraveni na výchovnou část svého působení a zejména na udržení pořádku při vyučování. Rodiče a děti se poněkud rozcházejí v názoru na obsah vzdělávání: žáci mají častěji pocit, že se neučí zcela důležité věci. 

· Celková image „vlastní školy“ je poměrně pozitivní. Jejími nejpříznivějšími složkami jsou celková kvalita a potenciál k dalšímu zlepšování, kvalita výstupu, přátelská atmosféra, intelektuální potenciál, kvalita pedagogů i prestiž. Další hodnocené aspekty v pořadí se týkají zábavnosti a poutavosti, ale také pocitu spravedlnosti, vnímání pořádku i pokrokovosti. Poměrně nejednoznačné je vnímání školy na škále od obtížné po snadnou – s výsledným mírným příklonem k obtížnosti – a zejména na škále od bohaté po chudou; výsledek svědčí o tom, že žáci v průměru svou školu nepovažují ani za bohatou ani za chudou, přičemž jde vlastně o nejkritičtěji vnímanou položku. Žáci víceletých gymnázií vidí svou školu celkově lépe než žáci základních škol a projevuje se to zejména ve vnímání intelektuálního potenciálu, kvality výstupu, zajímavosti, prestiže, kvality pedagogů a spravedlnosti. Na druhé straně kritičtěji vidí školu zejména žáci odborných škol. Nepříznivě vnímají zejména kvalitu učitelů, ale také spravedlivost, atmosféru či intelektuální úroveň.

Vztah ke škole

· Ačkoli hodnotu dobrého vzdělání vlastního dítěte vyznává naprostá většina rodičů, v praktickém přístupu k výběru konkrétní školy se to projevuje jen u části z nich. Mírná nadpoloviční většina školu pro své dítě nijak nevybírala a poslala je do nejbližší školy, která byla k dispozici. Mezi ostatními je nejčastějším způsobem výběru školy dotazování rodičů v okolí na zkušenosti a výběr podle pověsti. Jen poměrně malá část rodin školy osobně obešla a navštívila i výuku nebo hledala skutečně výběrovou školu bez ohledu na vzdálenost od místa bydliště a nutnost dítě do školy vozit. Náročnost výběru je pochopitelně výrazně závislá na vzdělání rodičů a jejich socioekonomickém statusu.

· Náročností výběru je podstatně ovlivněna spokojenost rodičů se školou. Rodiče, kteří školu vybírali, oceňují zejména lidské kvality pedagogů, zajímavost výuky a náročnost školy a také sociální původ spolužáků a častěji si stýskají na vzdálenost školy a nutnost dojížďky. U rodičů, kteří výběr neřešili a dítě dali do nejbližší školy, je blízkost naopak největší výhodou a častějším důvodem jejich stížnosti je chování spolužáků, nepříjemná atmosféra ve škole a nudná výuka. 

· Změna vztahu učitelů a žáků ve smyslu vytvoření partnerského vztahu se dosud ve větší části škol neprosadila. Více než polovina žáků povinného vzdělávání sice má pocit, že učitelé se o jejich názory zajímají, jen každý pátý si však myslí, že může i ovlivnit to, jak bude škola vypadat, a odstranit to, co se mu nelíbí. Na středních školách jsou tyto ukazatele ještě o něco horší, zejména v kategorii středních odborných škol a učilišť.

· Informace, které vytvářejí obraz školství potýkajícího se s problémem velké nekázně žáků, neplynou jen z médií, která přinášejí zprávy o různých excesech, ale od samotných dětí dotazovaných rodičů. Mezi rodiči, kteří velmi dobře znají školu, kam chodí jejich dítě, a mezi těmi, kdo se s dětmi denně baví o škole, je sice procento mínění, že se v dnešní škole daří držet kázeň na dostatečné úrovni, mírně vyšší, nicméně opačný názor i mezi nimi jasně převažuje. Volání po nových možnostech učitelů k udržení kázně se ozývá od drtivé většiny rodičů a je prakticky univerzální – týká se jak těch rodičů, kteří školu svého dítěte dobře znají a denně školní události probírají, tak těch, kteří jsou od školy „více vzdáleni“. Různá jsou však měřítka, která kladou na kázeň ve škole rodiče a která uplatňují jejich děti. Zatímco mezi rodiči vidí kázeň jako dostatečnou jen zhruba čtvrtina, mezi žáky bezmála dvě třetiny.

· Školní vyučování má pro žáky tři dominantní zábavné prvky: poutavý výklad v některých předmětech, výuku na počítačích a přestávky spojené se zábavou se spolužáky. Konkurovat jim mohou hodiny tělesné výchovy, hodiny s oblíbeným učitelem, diskuse a besedy či exkurze, praktická cvičení nebo projektová výuka. Prvky vyučování, které souvisejí s vlastní aktivitou žáka (kreativní a samostatná práce nebo prezentace), byly uváděny znatelně méně často. Nejvíce žákům ve škole vadí nebo je otravuje nezáživná výuka, chování jejich neukázněných spolužáků a nespravedlnost některých učitelů. Žáci většinou nepochybují o tom, že škola by děti mohla bavit podstatně více než dnes. Volají zejména po rozmanitější výuce a po učitelích, kteří dokáží zaujmout, poukazují i na potřebu větší volnosti a diskuse. Relativně časté jsou návrhy směřující k redukci rozsahu učiva a úkolů i k obsahu vzdělávání nebo k technickému vybavení školy.

· Úroveň zájmu o školu, její znalosti i frekvence neformální komunikace s dítětem o škole je mezi rodiči dosti vysoká. Jen málokterý rodič přiznává, že školu, do níž chodí jeho dítě, zná jen málo. Většina pravidelně chodí na rodičovské schůzky, hodně rodičů zná učitele a je v kontaktu s životem školy. Pouze zkušenost z návštěvy vyučování je řídká.

· Škola je častým tématem neformální komunikace rodičů s dětmi, rozhovory o škole a o vyučování se v rodinách odehrávají většinou každodenně nebo několikrát týdně. Jejich náplní jsou hlavně školní známky a zážitky ze školy, dále úkoly a pomoc s učením nebo vztahy se spolužáky. Dvě třetiny žáků uvádějí, že alespoň několikrát do roka mají s rodiči neshody ohledně školy. Naprostá většina rodičů se podle svých dětí alespoň občas zajímá o školu a školní výuku, značná část pomáhá i s domácími úkoly.

4. Podrobné výsledky 

Úroveň současné školy a význam vzdělání

Hodnocení školství v porovnání s minulostí

Sociologické výzkumy dlouhodobě ukazují, že školství patří mezi poměrně dobře hodnocené oblasti života české společnosti. Spokojenost s jeho úrovní převažuje nad nespokojeností.
 Z hlediska jednotlivých typů škol je nejlépe hodnocena úroveň vzdělávání na gymnáziích a na vysokých školách, dále na základních a středních odborných školách a relativně nejhůře na středních odborných učilištích, ovšem i na nich převážně pozitivně.

Výsledky dotazování souboru rodičů potvrzují vcelku příznivé celkové hodnocení úrovně našeho základního školství rodičovskou veřejností. Jak ukazuje následující graf, prakticky tři čtvrtiny respondentů se více či méně ztotožňují s názorem, že úroveň našeho základního školství je dobrá.
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U generace rodičů současných žáků základních škol bezesporu do hodnocení současné úrovně školství vstupují osobní zkušenosti z doby, kdy základní školu sami navštěvovali, tedy v naprosté většině z období 60., 70. a 80. let 20. století. Jak naznačuje následující graf, v této konfrontaci vyvstávají do popředí zejména dva dynamické momenty změny společenského systému: jednak ekonomická a materiální úroveň společnosti, která má své vyjádření v lepším vybavení škol, jednak přechod k demokratickému systému, který se projevuje v příznivém hodnocení dnešních možností diskuse a vyjádření vlastního názoru žáků, ale za v jistém smyslu odvrácenou stranu téhož lze považovat kritické posuzování disciplíny a pořádku v současné škole.

Ostatní zkoumané složky hodnocení úrovně základní školy už nejsou – v perspektivě srovnání dřívější a dnešní školy – tak výrazně posuzovány. V případě rozsahu učiva a atraktivnosti vyučování největší část – téměř polovina respondentů – považuje současnou školu za lepší, dosti časté jsou ale i názory, že tyto záležitosti se vlastně nezměnily. Poměrně jednoznačně mínění o stejné úrovni současného a minulého (tj. komunistického) školství převažují u hodnocení úrovně odborných znalostí učitelů, užitečnosti učiva pro výkon zaměstnání, úrovně ředitelů a řízení základních škol, využitelnosti učiva pro mimopracovní život a snahy učitelů dát žákům to nejlepší (v těchto položkách je však přece jen častější mínění o lepší současné úrovni nad názorem, že v minulosti byla úroveň lepší) a zejména u hodnocení poctivého a citlivého přístupu učitelů k žákům a lidských a morálních kvalit učitelů. Na stranu lepšího hodnocení školství v době vlastní docházky se názory rodičů přiklánějí – vedle již zmiňované disciplíny a pořádku – ještě u dalších složek, které mají vesměs morálně-volní obsah. Jde o morální výchovu žáků, snahu žáků se dobře učit a vztahy mezi učiteli a žáky. Jen malá část rodičů považuje současné školství v těchto aspektech za lepší, časté jsou však názory, že se situace v nich nezměnila nebo že se zhoršila.

Souhrnné hodnocení úrovně školství vyznívá častěji v prospěch současného školství než dřívějšího (přibližně v poměru 3 : 2), nejčastější jsou nicméně neutrální odpovědi.
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Názory rodičů a žáků na to, zda dnešní děti potřebují získat podobné vědomosti a dovednosti jako generace jejich rodičů, nebo zda potřebují převážně jiné vědomosti a dovednosti, jsou rozloženy prakticky stejně. Jak mezi rodiči, tak mezi žáky si zhruba sedmdesátiprocentní většina myslí, že dnešní děti potřebují získat převážně jiné vědomosti a dovednosti.
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Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií

Skupina žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií při dotazování ve školách volila častěji odpověď, že děti dnes potřebují stejné vědomosti jako jejich rodiče; rozdíl oproti dotazování v rodinách může být dán i vyšším poměrným zastoupením žáků ZŠ v souboru akce ŠKOLA. Zajímavý je ovšem rozdíl v odpovědích studentů vyšších gymnázií a středních odborných škol a učilišť. Pravděpodobně vyšší podíl odborných předmětů ve výuce může vést k častějšímu názoru, že obsah vzdělávání se od doby, kdy ho absolvovali rodiče, výrazně změnil. Při posuzování jednotlivých složek vzdělávání se však tento rozdíl výrazněji projevil pouze u položek pečlivé, systematické práce a znalostí z oblasti matematiky a přírodních věd.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií,
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií,
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

Vcelku jednota mezi rodiči a žáky panuje v otázce obsahu vědomostí a dovedností, které by měly dnešní děti získávat buď stejné, nebo jiné než jejich rodiče. Rozhodně jiné by měly být vědomosti a dovednosti v oblasti výpočetní techniky a ICT, v oblasti managementu, ekonomiky, podnikání a obchodu, i v oblasti cizích jazyků, práce s informacemi a v oblasti technických a technologických znalostí. Méně jednoznačně, nicméně s převahou názorů, že dnes je třeba převážně jiných vědomostí, jsou vnímány oblasti „soft skills“ jako tvorba vlastního názoru, schopnost rozhodovat se, řešení nestandardních úkolů a komunikace. Poměrně překvapivě jen necelá polovina respondentů z řad rodičů i žáků má za to, že převážně jiné vědomosti potřebují dnešní děti v oblasti společenských věd a novodobých dějin. Vcelku neutrálně obě skupiny vnímají oblasti kooperace, kreativity i ochoty angažovat se ve prospěch celku. Nejmenší vliv má zřejmě časový i společenský posun podle názorů jak žáků, tak rodičovské veřejnosti na získávání vědomostí a dovedností v oblasti matematiky a přírodních věd, českého jazyka i pokud jde o výchovu k pečlivé, systematické práci.

S poznatkem, že žáci povinného vzdělávání dotazovaní ve školách si častěji než ti, kteří podstoupili rozhovor doma, myslí, že dnešní děti potřebují stejné vědomosti jako jejich rodiče, korespondují i jejich odpovědi k jednotlivým složkám vzdělávání – jsou systematicky posunuty směrem k názoru, že dnešním dětem stačí vědomosti získávané už jejich rodiči.
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Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů;
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií
* průměrná známka byla počítána ze škály 1-5, kde 1 = zcela stejné a 5 = naprosto jiné.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií

* průměrná známka byla počítána ze škály 1-5, kde 1 = zcela stejné a 5 = naprosto jiné.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť
* průměrná známka byla počítána ze škály 1-5, kde 1 = zcela stejné a 5 = naprosto jiné.

Co od školy očekávají žáci

Pro žáky posledních ročníků základní školy (nebo odpovídajících ročníků víceletých gymnázií) je základní škola spojena především s učením a přípravou. Dále se jim v souvislosti se základní školou vybaví jejich spolužáci, vzdělání a vzdělávání jako takové, jejich konkrétní vlastní škola a učitelé. Další asociace spojené se základní školou už jsou poměrně málo časté.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií

Pozn.: Dopočet do 100 % tvoří jiné odpovědi.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

Pozn.: Dopočet do 100 % tvoří jiné odpovědi.

Význam základního resp. středního vzdělání spatřují žáci zejména v získání znalostí pro další studium, případně v získání ukončeného vzdělání. Převažuje tedy vcelku pragmatické, instrumentální hledisko vnímání významu a přínosu základní školy. Výrazně méně často je za prioritu považováno získání širokých znalostí a všeobecného přehledu i příprava na pracovní a mimopracovní život, málo žáci uváděli i získání komunikačních dovedností a sociálních kontaktů – kamarádů. Nepřekvapí, že studenti středních odborných škol a učilišť méně často od školy očekávají znalosti pro další studium a naopak častěji si myslí, že by jim škola měla dát praktické profesní znalosti.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť


Podíl těch, kteří si myslí, že to, co se učí ve škole, uplatní i v životě, převažuje mezi žáky povinného vzdělávání i mezi žáky středních odborných škol a učilišť, v menšině je mezi žáky gymnázií. Tento výsledek přitom koresponduje i s odpověďmi na otázku, zda by se žáci měli ve škole učit jen to, co budou v životě potřebovat. Právě u žáků vyššího stupně gymnázia je tento typ „vzdělávacího utilitarismu“ v menšině, zatímco zejména u žáků středních odborných škol a učilišť dominuje. Je to pochopitelné i vzhledem k tomu, že od školy očekávají v první řadě praktické znalosti a dovednosti upotřebitelné v profesním životě. Dodejme ještě, že u studentů gymnázií se projevuje spíše jiný typ utilitarismu: prioritním vzdělávacím cílem je pro ně příprava na přijímací zkoušky na vysokou školu (viz kap. Obsah vzdělávání a jeho cíle).
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4/2009, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií,
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií,
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

Kvalita vzdělání očima rodičů

Kvalitu vzdělání dítěte rodiče jednoznačně deklarují jako důležitou hodnotu a naprostá většina z nich ji označuje i jako hodnotu saturovanou, byť převážně s jistými menšími výhradami (58 % uvádí, že dítěti se „spíše“ dostává kvalitního vzdělání v dobré škole). Většina rodičů vyjadřuje i ochotu za skutečně kvalitní vzdělání v dobré střední škole či učilišti platit částku okolo 1000 Kč měsíčně.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

Rozhodujícím diferenciačním kritériem postojů ke kvalitě vzdělání je nejvyšší dosažený stupeň vzdělání respondenta, s nímž souvisí celkový socioekonomický status domácnosti. Čím je vyšší, tím intenzivněji je vnímána hodnota kvalitního vzdělání a tím vyšší je ochota za kvalitní vzdělání platit.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
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Vzdělanostní aspirace – názory rodičů i žáků

Výsledky výzkumu v zásadě potvrzují jednu z hypotéz, které stály na jeho počátku: přibližně dvoutřetinová většina rodičů považuje za důležité, aby dítě dosáhlo vysokoškolského vzdělání, a ještě o něco více je těch, kteří by považovali za neúspěch, kdyby jejich dítě nedosáhlo maturity. Trend zvyšování podílu maturantů a studentů VŠ přitom naprostá většina vítá. Jak přitom ukázala část šetření věnovaná řízení školství, není to zdaleka jen názor rodičů, ale i pracovníků v řízení školství. Shodně v obou skupinách jen asi pětina respondentů má s tímto trendem problém.
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Trend zvyšování podílu středoškolsky vzdělaných je vítán tím intenzivněji, čím vyšší je vzdělání respondenta. Zároveň je ale zřejmé, že ho vítá naprostá většina rodičů ve všech vzdělanostních skupinách. A jak ukazuje další graf, i mezi rodiči se základním vzděláním více než polovina považuje co nejvyšší vzdělání za důležité.
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Z odpovědí žáků poměrně zřetelně vyplývá, že jednak reflektují důležitost, kterou jejich škole a učení přikládají jejich rodiče, jednak sami deklarují značnou motivovanost, jak pokud jde o známky, tak co se týče faktického efektu vzdělávání.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 
4/2009, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií

Z dotazování provedeného ve školách snad poněkud překvapivě vyplývá poněkud nižší rozsah motivovanosti u žáků vyššího stupně gymnázií – je mezi nimi méně těch, kteří kladou důraz na to, aby se ve škole co nejvíce naučili, i těch, pro něž jsou důležité co nejlepší známky. Zároveň většina z nich uvádí, že školu navštěvuje ráda – na rozdíl od značné části žáků středních odborných škol a učilišť.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií,
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií,
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

Pouze zhruba pětina žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií rezignuje na vystudování vysoké školy; výsledky získané dotazováním v rodinách a ve školách se dosti shodují. Mezi žáky středních odborných škol a učilišť neuvažuje o studiu VŠ téměř čtvrtina, hodně je však těch, kteří ještě nevědí. Na vyšším stupni gymnázia jsou pak studenti, kteří neplánují vystudování vysoké školy, spíše výjimkou. 
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií,
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií,
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

Poznatky o aspiracích doplňujeme ještě údaji o prospěchu žáků. Za pozornost stojí zejména nízký podíl žáků s dobrým prospěchem v odborném školství.
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Obsah vzdělávání a jeho cíle

Cíle vzdělávání

Pro zjištění pohledu veřejnosti na obsah a cíle vzdělávání je klíčové zjistit názory na priority – na to, jaké cíle vzdělávání považují rodiče i žáci za nejdůležitější. Výsledky výzkumu svědčí o tom, že v těchto prioritách se výrazně prosazuje pragmatický přístup: jak žáci, tak rodiče nejčastěji na prvním místě uvádějí, že vzdělávání by mělo cílit k přípravě na přijímací zkoušky na vyšší stupeň vzdělávání. Zvlášť výrazná je tato priorita u žáků. 

Porovnání odpovědí žáků a rodičů vypovídá o tom, že v pořadí cílů u obou skupin nejsou diametrální rozdíly, spíše existují jisté diference v akcentech, vyplývající z kvantitativně i kvalitativně odlišné životní a historické zkušenosti. Ukazuje se zejména, že žáci kladou poněkud větší důraz na sociální dovednosti z oblasti asertivního chování, jako je vytvoření vlastního názoru a schopnost diskuse, získání sebevědomí i schopnost kooperace. U rodičů lze naproti tomu vypozorovat silnější podporu znalostních i metodických cílů (získání odborných informací, informací o historii a kultuře národa, práce s informacemi, systematické učení a poznávání) a také cílů s jistým etickým rozměrem (potlačení lhostejnosti a zejména respekt ke starším a k autoritám). 

Logické rozdíly vyplývají z porovnání názorů žáků vyššího stupně gymnázií a středních odborných škol a učilišť. Žáci odborných škol kladou častěji důraz na odborné znalosti a praktické dovednosti, žáci gymnázií zejména na přípravu na přijímací zkoušky a na metodiku práce s informacemi.
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 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií
* průměrné pořadí bylo počítáno ze škály 1-6, kde hodnoty 1 až 5 vyjadřují pořadí výběru a hodnota 6 znamená „nevybráno“
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií

* průměrné pořadí bylo počítáno ze škály 1-6, kde hodnoty 1 až 5 vyjadřují pořadí výběru a hodnota 6 znamená „nevybráno“
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií,
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

* průměrné pořadí bylo počítáno ze škály 1-6, kde hodnoty 1 až 5 vyjadřují pořadí výběru a hodnota 6 znamená „nevybráno“

Respondenti z řad rodičů i žáků měli rovněž za úkol stanovit procentuální podíl času, který by základní škola měla věnovat výuce znalostí, jež lze přezkoušet a známkovat, a dovedností, které lze známkovat jen těžko. Jakkoliv lze říci, že u obou skupin vychází celkový (průměrný) výsledek přibližně „padesát na padesát“, rozdíl mezi oběma skupinami je výmluvný: zatímco rodiče kladou mírně vyšší důraz na „známkované znalosti“, žáci by poněkud větší část času věnovali „neznámkovaným dovednostem“.

Odpovědi žáků středních škol se rovněž výrazně neliší, i u nich je podíl obou složek vzdělání v podstatě vyrovnaný.

[image: image41.wmf]„I když je to obtížné, zkuste stanovit procentuální podíl času, který by základní škola 

dnes měla věnovat výuce znalostí z různých oblastí, z nichž lze žáky přezkoušet a dát 

jim známky, i výuce "dovedností pro život", kde lze dávat známky jen těžko:“
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání; 4/2009, 583 respondentů
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29

27

24

8

8

24

27

29

12

12

0

10

20

30

40

do 25 %

26 - 49 %

50%

51 - 74 %

75 % a více 

Známkované "znalosti"

Neznámkované "dovednosti pro život"

%



Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií

[image: image43.wmf]„I když je to obtížné, zkuste stanovit procentuální podíl času, který by základní škola 

dnes měla věnovat výuce znalostí z různých oblastí, z nichž lze žáky přezkoušet a dát 

jim známky, i výuce "dovedností pro život", kde lze dávat známky jen těžko:“
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA; 4/2009; Rodiče o škole a vzdělávání, 583 respondentů, 
Žáci o škole a vzdělávání, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletého gymnázia

Pozn.: Graf znázorňuje průměrné podíly za známkované „znalosti“ a neznámkované „dovednosti pro život“


[image: image44.wmf]„I když je to obtížné, zkuste stanovit procentuální podíl času, který by základní škola 

dnes měla věnovat výuce znalostí z různých oblastí, z nichž lze žáky přezkoušet a dát 

jim známky, i výuce "dovedností pro život", kde lze dávat známky jen těžko:“
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií,
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií,
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

Pozn.: Graf znázorňuje průměrné podíly za známkované „znalosti“ a neznámkované „dovednosti pro život“

Rodiče o výchovné funkci současné školy

Už poznatky z hloubkových rozhovorů s řediteli škol (realizovaných v rámci jiné části tohoto sociologického šetření) svědčily o tom, že ve školství je pociťován jistý deficit v oblasti výchovného působení na žáky. Výsledky dotazování rodičů toto zjištění potvrzují z pohledu „zvnějšku“: spíše menší část rodičů má za to, že se dnešní škola snaží vést děti k prosociálním postojům, a naopak zřetelná většina je pro, aby škola děti vychovávala, i kdyby to mělo být na úkor výuky znalostí a dovedností, a také – a to ještě o něco častěji – aby je vedla k sebeprosazení v současném světě.


[image: image45.wmf]Názory rodičů na výchovnou funkci školy
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

Analýza podle vzdělání a materiálního zajištění naznačuje, že poněkud vyšší citlivost na výchovnou funkci školy projevují rodiče s nižším vzděláním a rodiče žijící v domácnostech s horším materiálním zajištěním. Zjištěné rozdíly v názorech ovšem nejsou diametrální, je zjevné, že ve všech kategoriích podle vzdělání i podle materiálního zajištění jasně převažují postoje podporující výchovnou funkci školy a kritické k současné prosociální výchově.


[image: image46.wmf]"Má škola připravovat žáky na drsné prostředí současného světa, učit je, jak se 

úspěšně prosadit, jak být dostatečně průrazný, jak dobře "prodat" své schopnosti?"
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů


[image: image47.wmf]"Myslíte si, že škola má děti vychovávat, vést je k poctivosti, odpovědnosti, ke 

zdravému způsobu života, k sociálnímu cítění, i kdyby to mělo znamenat, že se bude o 
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů


[image: image48.wmf]"Myslíte si, že se dnešní škola dostatečně snaží vést žáky k tomu, aby dokázali 

potlačit své osobní požadavky v zájmu dohody s ostatními a aby pomáhali druhým 
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

Názory na reformu školství

Jak mezi rodiči, tak mezi žáky mírně převažuje názor, že způsob, jakým učitelé na základních školách vyučují, je třeba výrazně změnit.


[image: image49.wmf]„Někteří lidé říkají, že způsob, jakým učitelé na základních školách vyučují, je 

třeba výrazně změnit. Jiní říkají, že způsob výuky na základních školách je dobrý 

a žádnou výraznou změnu nepotřebuje. Který z těchto názorů vystihuje lépe Vaše 

stanovisko?“
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA; 4/2009; Rodiče o škole a vzdělávání, 583 respondentů, 
Žáci o škole a vzdělávání, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletého gymnázia


[image: image50.wmf]„Někteří lidé říkají, že způsob, jakým učitelé na základních školách vyučují, je 

třeba výrazně změnit. Jiní říkají, že způsob výuky na základních školách je dobrý 

a žádnou výraznou změnu nepotřebuje. Který z těchto názorů vystihuje lépe Vaše 

stanovisko?“
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií,
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií,
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

Pokud se neptáme jen na změnu způsobu výuky, ale přímo na potřebu reformy školství, pak je souhlas jak žáků, tak zejména jejich rodičů ještě širší. Výzkum však také v této otázce zjistil mimořádně velký rozdíl v odpovědích žáků povinného vzdělávání v závislosti na tom, zda byli dotazováni v rodině nebo ve škole. Odpovědi žáků dotazovaných v rodinách jsou podstatně častěji „proreformní“. Ve školách odpovídali „proreformně“ zejména žáci vyššího stupně gymnázií, mezi žáky středních odborných škol a učilišť podpora reformy nedosahuje ani poloviny.


[image: image51.wmf]"V současné době se hodně hovoří o potřebě reformy školství. Je podle 

Vás nějaká reforma žádoucí, potřebuje stávající systém vzdělávání 

podstatnou změnu?"
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů


[image: image52.wmf]Potřebnost reformy školství
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA; 4/2009; Rodiče o škole a vzdělávání, 583 respondentů, 
Žáci o škole a vzdělávání, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletého gymnázia

* sloučeny varianty odpovědí „určitě ano + spíše ano“ a „určitě ne + spíše ne“


[image: image53.wmf]"Je podle tebe nějaká reforma školství žádoucí, potřebuje stávající systém 

vzdělávání podstatnou změnu?"
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;


[image: image54.wmf]"Je podle tebe nějaká reforma školství žádoucí, potřebuje stávající systém 

vzdělávání podstatnou změnu?"
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť


Ačkoli kvalitativní část průzkumu zaměřená na problematiku řízení regionálního školství přinesla poznatky o tom, že školy hodnotí svou komunikační aktivitu, týkající se reformy, směrem k rodičům jako dostatečnou (podle vlastních slov některé z nich připravily pro rodiče prezentace, informace umístili na webové stránky apod.), rozsah informovanosti není příliš velký. Podíl těch, kteří byli ve škole seznámeni s reformou školství, je mezi rodiči i žáky povinného vzdělávání stejný a jen mírně přesahuje třetinu. U žáků středních škol je o něco vyšší.


[image: image55.wmf]Informovanost o reformě školství
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA; 4/2009; Rodiče o škole a vzdělávání, 583 respondentů, 
Žáci o škole a vzdělávání, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletého gymnázia
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií,
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií,
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

Součástí zkoumání postojů rodičů k reformním krokům ve školství byla i otázka na důležitost jednotlivých prvků či opatření. Výsledky ukazují, že za nejdůležitější rodičovská veřejnost považuje jednak dva pilíře školské reformy, tj. důraz na kompetence a větší využití jiného než frontálního způsobu výuky, jednak opatření směřující k posílení kázně a pořádku při výuce, vč. zavedení ochrany učitele jako veřejného činitele. Další klíčové prvky reformy, jako samostatnost škol, pokud jde o program vzdělávání, nebo změnu vztahu učitele a žáka na vztah partnerský, už mají podporu zřetelně vlažnější. Ještě méně důležitý je pro rodiče větší důraz na výuku matematiky a přírodovědných předmětů. Změna spočívající v rušení víceletých gymnázií a podpoře společného vzdělávání dětí je nejčastěji považována za zbytečnou. Z poznatků o názorech veřejnosti na problematiku nerovností ve vzdělávání lze usuzovat, že ji značná část rodičů nepovažuje za funkční.


[image: image57.wmf]„Na základních školách v rozvinutých zemích nyní probíhají různé změny, 

které se týkají toho, co a jak se žáci učí. Do jaké míry je podle Vás 

důležité, aby tyto změny byly zaváděny i u nás?“
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů
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se týkají toho, co a jak se žáci učí. Do jaké míry je podle Vás důležité, aby 

tyto změny byly zaváděny i u nás?“ 
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

Jaké další změny v základním školství by rodiče rádi viděli? Lze říci, že doplňková otázka nepřinesla zásadní zjištění. Návrhy směřují jednak do oblasti odbornosti učitelů a způsobu jejich výuky (vč. posílení praktické složky vzdělávání), jednak se vztahují opět k otázce pořádku a kázně ve školách, kompetencí učitelů a sankcí uplatňovaných na žáky. Rodiče připomínají i mezilidské vztahy ve školách nebo finanční stránku školství. Některé odpovědi se dotkly i vztahu školy a rodičů, a to jak možnosti rodičů ovlivňovat školu, tak zamezení snižování autority učitelů z jejich strany.


[image: image59.wmf]"Je ještě něco důležitého, co by se na našich základních školách mělo 

zavést, upravit nebo změnit? " 
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

Dobrá škola a dobrý učitel

Kritéria ideální školy

Podobně jako v případě posuzování důležitosti cílů vzdělávání, i u hodnocení atributů ideální školy lze konstatovat, že odpovědi žáků a rodičů se diametrálně neliší, spíše lze pozorovat diference v některých akcentech. Zatímco žáci kladou trochu větší důraz na spravedlivý, přátelský a také poutavý přístup učitelů a školy, u rodičů je na prvním místě odbornost učitelů a významný je i jejich lidský rozměr. Je asi přirozené, že rodiče považují za důležitější dobrou pověst školy, kázeň a vysoké nároky na žáky, zatímco pro jejich děti je důležitější (byť to zdaleka není priorita), aby měly co nejméně domácích úkolů.

Z porovnání odpovědí získaných dotazováním v rodinách a ve školách lze usuzovat, že prostředí školy a přítomnost školního kolektivu vede u respondentů-žáků k nižší deklarované citlivosti na otázky kázně a nároků ze strany školy.


[image: image60.wmf]„Kdybyste měl(a) příležitost nalézt pro své dítě školu podle Vašich 

představ, čím by se měla vyznačovat? Přečtu Vám několik věcí a Vy mi 

prosím u každé řekněte, do jaké míry je podle Vás důležité, aby se tím 

škola podle Vašich představ vyznačovala.“
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů


[image: image61.wmf]„Jak by měla vypadat škola, do které bys rád(a) chodil(a), čím by se měla 

vyznačovat? Přečtu ti několik věcí a ty mi prosím u každé řekni, do jaké 

míry je důležité, aby se tím škola podle tvých představ vyznačovala.“
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 
4/2009, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií


[image: image62.wmf]Důležitost kritérií "ideální" školy očima rodičů a žáků

(průměrné známky*)
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA; 4/2009; Rodiče o škole a vzdělávání, 583 respondentů, 
Žáci o škole a vzdělávání, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletého gymnázia

* průměrná známka byla počítána ze škály 1-5, kde 1 = velmi důležité a 5 = zcela zbytečné.

** Žákům byla předčítána formulace „Schopnost učitelů věnovat se každému žákovi“

*** Žákům byla předčítána formulace „Přitažlivý, zajímavý způsob výuky“

**** Žákům byla předčítána formulace „Partnerský přístup učitelů a ředitele k žákům a rodičům“
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;

* průměrná známka byla počítána ze škály 1-5, kde 1 = velmi důležité a 5 = zcela zbytečné


[image: image64.wmf]Důležitost kritérií "ideální" školy očima žáků středních škol

(průměrné známky*)
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

* průměrná známka byla počítána ze škály 1-5, kde 1 = velmi důležité a 5 = zcela zbytečné

Charakteristiky dobrého, oblíbeného pedagoga

Čím se vyznačuje v očích žáků dobrý učitel nebo učitelka, co žáci na učitelích oceňují? Výzkum dává za pravdu názoru, že rozhodující je odbornost, tedy hluboké znalosti v předmětu, a didaktické schopnosti a dovednosti. K nim se přidává smysl pro humor a objektivita a spravedlnost. Atraktivní metody výuky, přátelský přístup a také schopnost udržet kázeň jsou s dobrým učitelem či učitelkou spojovány o něco méně intenzivně, ale rovněž naprosto většinově. Relativně nejméně často žáci vypovídají o tom, že jejich oblíbený učitel či učitelka je přísný(á) a náročný(á) – prakticky třetina si tuto charakteristiku s oblíbeným pedagogem nespojuje. Tento poznatek koresponduje s nižším důrazem, který žáci kladou na náročnost školy – a projevuje se ještě silněji ve výsledcích získaných dotazováním ve školách.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 
4/2009, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

Nerovnosti ve vzdělávání 
Sociologický výzkum společnosti STEM/MARK pro MŠMT už ve své části věnované řízení regionálního školství naznačil, že problematika nerovností ve vzdělávání je pro odbornou veřejnost poměrně nejasná a její vnímání je dosti rozporné. Tento poznatek lze vztáhnout i na názory rodičovské veřejnosti. Rodiče žáků absolvujících základní povinné vzdělávání si v naprosté většině myslí, že škola by měla odstraňovat znevýhodnění dětí ze sociálně slabých a problémových rodin, dvě třetiny odpověděly, že může pomoci dětem, jejichž rodina nefunguje. Stejný podíl má za to, že by se škola měla snažit vyjít vstříc individuálním potřebám dětí, jen o málo méně je těch, kteří si myslí, že i v běžné třídě lze rozvíjet a podporovat výjimečné talenty. Dva ze tří rodičů vyjadřují znepokojení nad tím, že se v ČR rozevírají nůžky mezi znalostmi a vzděláním dětí z rodin s různým statusem – a přitom tři ze čtyř považují za správné, že existuje do značné míry oddělené vzdělávání dětí s různými schopnostmi.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

S názory, které podporují fungování školy ve směru odstraňování nerovností, sociální inkluze atd., souhlasí prakticky stejně často jak ti rodiče, kteří pro své dítě aktivně vybírali školu, tak ti, které je poslali do nejbližší školy. Statisticky významný rozdíl mezi oběma skupinami se projevuje pouze v názoru na správnost brzkého odděleného povinného vzdělávání. Nic to ovšem nemění na tom, že souhlas s výběrovými a zvláštními školami je celkově velmi rozšířen, a to i mezi rodiči, kteří školu pro své dítě záměrně nevybírali.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

S názorem, že je dobré do kolektivu běžné třídy začleňovat žáky s postižením či problémy, souhlasí většinou i žáci. Poněkud se liší jen postoj studentů vyššího stupně gymnázií, kteří souhlasí z poloviny.
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dobré začlenit i žáky s nějakým vážnějším postižením a problémy?“



21

54

47

21

26

4

6

21

0

20

40

60

80

100

Odpovědi rodičů

Odpovědi žáků*

%

Určitě ano

Spíše ano

Spíše ne

Určitě ne


Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA; 4/2009; Rodiče o škole a vzdělávání, 583 respondentů, 
Žáci o škole a vzdělávání, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletého gymnázia

* V dotazníku pro žáky bylo lehce modifikováno znění otázky: „Myslíš si, že do kolektivu běžné třídy je při spolupráci učitele a žáků dobré začlenit i žáky s nějakým postižením, problémy či slabšími duševními schopnostmi?“
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií,
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií,
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

Hodnocení vlastní školy/školy dítěte

Jak hodnotí školu rodiče a žáci

Hodnocení školy, do které děti chodí, se ve všech položkách pohybuje v průměru mezi dvojkou a „lepší trojkou“. Za nejlepší považují respondenti odborné znalosti a také morální kvality učitelů, v případě rodičů i budovu školy a vybavení učeben. S většími výhradami se vyjadřují k řízení školy, k učebním pomůckám, k obsahu výuky, k výukovým metodám a snaze hledat atraktivnější způsoby výuky, k přístupu učitelů k žákům, důvěře mezi žáky a učiteli a vztahům mezi spolužáky. Relativně kriticky pak hodnotí schopnost učitelů vštípit žákům morální zásady a věnovat se jim individuálně, jejich vážnost a přirozenou autoritu a pořádek a disciplínu při vyučování. Jinak řečeno, jak rodiče, tak žáci považují učitele za solidní odborníky ve svých předmětech a za osobně slušné lidi, ale nemyslí si, že by byli dostatečně připraveni na výchovnou část svého působení a zejména na udržení pořádku při vyučování.

Ze srovnání odpovědí rodičů a dětí plyne jeden rozdíl, a to v pohledu na obsah vzdělávání z hlediska důležitosti. Žáci mají častěji pocit, že se neučí zcela důležité věci.

Zejména žáci na vyšším stupni gymnázií hodnotí příznivě vztahy mezi spolužáky. Ve srovnání s tím je pohled žáků odborných škol kritičtější, a to nejen na vztahy mezi spolužáky, ale i na kvality učitelů a jejich autoritu.
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA; 4/2009; Rodiče o škole a vzdělávání, 583 respondentů, 
Žáci o škole a vzdělávání, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletého gymnázia

* Žákům byla předčítána formulace „Způsob, jakým učitelé vysvětlují, co a proč se máme naučit a jaké používají výukové metody“

** Žákům byla předčítána formulace „Schopnost učitelů věnovat se každému žákovi, pomáhat slabším a podněcovat výkonnost silnějších“
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť


Image školy očima žáků

Výsledky dotazování žáků technikou sémantického diferenciálu ukazují, že celková image vlastní školy je poměrně pozitivní. Nejpříznivější je vnímání z hlediska celkové kvality (dobrá – špatná) a potenciálu k dalšímu zlepšování, z hlediska kvality výstupu (má výsledky, dokáže naučit), z hlediska přátelské atmosféry, intelektuálního potenciálu, kvality pedagogů i prestiže („na úrovni“). Další hodnocené aspekty v pořadí se týkají zábavnosti a poutavosti (veselá, zajímavá), ale také pocitu spravedlnosti, vnímání pořádku i pokrokovosti. Poměrně nejednoznačné je vnímání školy na škále od obtížné po snadnou – s mírným příklonem k obtížnosti – a zejména na škále od bohaté po chudou; výsledek svědčí o tom, že žáci v průměru svou školu nepovažují ani za bohatou ani za chudou, přičemž jde vlastně o nejkritičtěji vnímanou položku.

V hodnocení žáků absolvujících základní vzdělávání jsou zřetelné rozdíly mezi žáky základních škol a žáky nižšího stupně víceletých gymnázií – ti vidí školu celkově lépe a projevuje se to zejména ve vnímání intelektuálního potenciálu, kvality výstupu, zajímavosti, prestiže, kvality pedagogů, spravedlnosti, v menší míře ve vnímání celkové kvality, pořádku, pokrokovosti i ekonomických zdrojů (bohatá – chudá).

Image školy vycházející z hodnocení žáků povinného vzdělávání, kteří byli dotazováni ve školách, je až na výjimky (potenciál ke zlepšování, obtížnost, bohatství, veselost) o poznání horší, než jak se jeví na základě dotazování v rodinách.

Kritičtěji vidí školu zejména žáci odborných škol. Nepříznivě vnímají zejména kvalitu učitelů, ale také spravedlivost, atmosféru či intelektuální úroveň.
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(vážené aritmetické průměry na škále 1-7, kde 1=první uvedená vlastnost, 7=druhá uvedená vlastnost ve dvojici)
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4/2009, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť


Vztah rodičů a žáků ke škole

Výběr školy a spokojenost s ní očima rodičů

Výsledky výzkumu svědčí o tom, že hodnotu dobrého vzdělání vlastního dítěte vyznává naprostá většina rodičů (viz kap. Kvalita vzdělání očima rodičů). V praktickém přístupu k výběru konkrétní školy se však tento hodnotový základ projevuje jen u části z nich. Mírná nadpoloviční většina totiž, jak ukazuje následující graf, školu nijak nevybírala a jejich dítě šlo do nejbližší školy, která byla k dispozici. Mezi ostatními je nejčastějším způsobem výběru školy dotazování rodičů v okolí na zkušenosti a výběr podle pověsti. Jen poměrně malá část rodin – asi každá sedmá – školy osobně obešla a navštívila i výuku. Ještě méně je těch, kteří hledali skutečně výběrovou školu bez ohledu na vzdálenost od místa bydliště a byli připraveni dítě do školy vozit.


[image: image78.wmf]"Jak jste, prosím, ve Vaší rodině vybírali školu, kterou Vaše dítě nyní 

navštěvuje? Přečtu Vám několik možností a Vy, prosím, vyberte tu, 

která nejlépe vystihuje Vaši situaci."

55%

22%

14%

9%

Školu jsme nevybírali, dítě šlo do nejbližší školy, která byla k dispozici

Zeptali jsme se rodičů v okolí na jejich zkušenosti se školami a dítě jsme dali do školy s nejlepší pověstí

Obešli jsme několik dostupných škol, navštívili výuku a dítě dali tam, kde se nám nejvíc líbilo

Hledali jsme pro své dítě skutečně výběrovou školu bez ohledu na její vzdálenost od místa bydliště, byli jsme

připraveni dítě do školy vozit

 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

Přístup k výběru školy a jeho náročnost pochopitelně závisí na socioekonomickém statusu rodiny. Dokládá to třídění podle vzdělání rodiče, podle materiálního zajištění domácnosti i podle sebezařazení do společenské vrstvy.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

Na škole, do níž chodí jejich dítě, rodiče oceňují nejčastěji její blízkost – tedy praktický atribut, významný především pro „denní provoz“ domácnosti, příp. ekonomickou stránku jejího fungování. Ocenění této stránky se samozřejmě podstatně liší v závislosti na tom, zda rodiče školu pro své dítě aktivně vybírali (a přitom na vzdálenost tolik nehleděli) nebo zda dali dítě do nejbližší školy. 

Až na dalších místech, byť s nevelkým odstupem, jsou položky, které souvisí s kvalitou školy. Předně jde o odbornost pedagogického sboru a o materiální a technické vybavení. Oceňována je i pozitivní atmosféra. Lidské kvality pedagogů, zajímavost výuky a náročnost školy, jakož i sociální původ spolužáků, oceňují zejména rodiče, kteří školu vybírali. 
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 
4/2009, xxx respondentů

Bezmála polovina rodičů nevidí na škole, kterou navštěvuje jejich dítě, žádný závažný nedostatek. Pokud rodiče na něco poukazují, pak jsou to především nevychovaní spolužáci – ti trápí téměř třetinu rodičů. Další nedostatky, jako je zastaralé vybavení školy, absence nabídky využití volného času, velká vzdálenost do školy atd., jsou uváděny znatelně méně často.

Ti rodiče, kteří školu pro své dítě nevybírali a poslali je do nejbližší, si častěji stěžují na nevychované spolužáky, na nepříjemnou atmosféru ve škole i na nudnou výuku. U rodičů, kteří školu pro své dítě aktivně vybrali, je pochopitelně častěji důvodem stesku její velká vzdálenost nebo nutnost dojížďky.
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

Převážná většina rodičů je se školou, kam chodí jejich dítě spokojena – uvádějí, že škola v naprosté většině případů plní očekávání, která se školou spojují. Odpověděla tak i velká většina těch rodičů, kteří školu nijak záměrně nevybírali. 
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

Všichni odpovídali také na otázku, kde vidí hlavního viníka, pokud škola v některých oblastech neplní očekávání. Nejčastější odpovědí je, že na vině jsou spolužáci dítěte, resp. jejich rodiče, kteří je neumějí vychovat – tak odpovídá třetina rodičů. Dále rodiče spatřují hlavního viníka stejně často v učitelích jako v ministerstvu školství. Relativně nejméně často, vedle vedení školy, je vina přisuzována zřizovateli.
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

Jen poměrně malá část rodičů uvažovala někdy o tom, že by pro své dítě měla najít jinou školu. Zajímavé je, že tento podíl je prakticky stejný bez ohledu na to, zda rodiče školu vybírali nebo ne. 
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

Participace žáků na vzdělávání a na životě školy

Následující graf dokládá míru účasti žáků na aktivitách nad rámec základní výuky. Poněkud odlišné výsledky dotazování v rodinách a ve školách mohou být dány i nižším poměrným zastoupením žáků víceletých gymnázií v souboru akce ŠKOLA.
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;

* odpovídali pouze ti žáci, kteří uvedli, že mají ve škole volitelné předměty, procenta jsou přepočtena na celý soubor
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

* odpovídali pouze ti žáci, kteří uvedli, že mají ve škole volitelné předměty, procenta jsou přepočtena na celý soubor
Ačkoli se hovoří o změně vztahu učitelů a žáků ve smyslu vytvoření partnerského vztahu, odpovědi respondentů z řad žáků ukazují, že dosud se ve větší části škol neprosadila. Více než polovina žáků povinného vzdělávání sice má pocit, že učitelé se o jejich názory zajímají, jen každý pátý si však myslí, že může i ovlivnit to, jak bude škola vypadat, a odstranit to, co se mu nelíbí. Na středních školách jsou tyto ukazatele ještě o něco horší, zejména v kategorii středních odborných škol a učilišť.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť


Otázky vztahů ve škole a kázně

Kázeň ve škole – to je jeden z nejbolavějších momentů současného školství, přinejmenším pokud jde o obraz školství na veřejnosti. Je ale přitom zřejmé, že informace, které vytvářejí tento obraz, neplynou jen z médií, která přinášejí zprávy o různých excesech, ale od samotných dětí dotazovaných rodičů. Mezi rodiči, kteří velmi dobře znají školu, kam chodí jejich dítě, a mezi těmi, kdo se s dětmi denně baví o škole, je sice procento mínění, že se v dnešní škole daří držet kázeň na dostatečné úrovni, mírně vyšší (okolo 30 %), nicméně opačný názor jasně převažuje. 

Jak také ukazuje následující graf, volání po nových možnostech učitelů k udržení kázně se ozývá od drtivé většiny rodičů a je prakticky univerzální – týká se jak těch rodičů, kteří školu svého dítěte dobře znají a denně školní události probírají, tak těch, kteří jsou od školy „více vzdáleni“.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

Výsledky výzkumu ukazují, že měřítka, která kladou na kázeň ve škole rodiče a která uplatňují jejich děti, se dosti liší. Zatímco mezi rodiči vidí kázeň jako dostatečnou jen zhruba čtvrtina, mezi žáky bezmála dvě třetiny. Zvlášť příznivě přitom hodnotí kázeň studenti vyššího stupně gymnázií, kritičtěji naopak studenti odborných škol.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA; 4/2009; Rodiče o škole a vzdělávání, 583 respondentů, 
Žáci o škole a vzdělávání, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletého gymnázia
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií,
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií,
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

Mínění o vztazích ve škole, v nichž žijí žáci, je v naprosté většině příznivé a mezi rodiči a žáky se příliš neliší.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA; 4/2009; Rodiče o škole a vzdělávání, 583 respondentů, 
Žáci o škole a vzdělávání, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletého gymnázia
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Akce RODINA; 4/2009; Rodiče o škole a vzdělávání, 583 respondentů, 
Žáci o škole a vzdělávání, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletého gymnázia
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií,
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií,
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

Atraktivnost školy a vzdělávání očima žáků

Výsledky výzkumu naznačují, že školní vyučování má pro žáky tři dominantní zábavné prvky: poutavý výklad v některých předmětech, výuku na počítačích a přestávky spojené se zábavou se spolužáky. U části žáků jim mohou konkurovat hodiny tělesné výchovy, hodiny s oblíbeným učitelem, diskuse a besedy či exkurze, praktická cvičení nebo projektová výuka. Prvky vyučování, které souvisejí s vlastní aktivitou žáka (kreativní a samostatná práce nebo prezentace), byly uváděny znatelně méně často. 
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť


Zatímco poutavá výuka je pro žáky nezřídka tím, co je ve škole hlavně baví, nezáživnou a nezajímavou výuka nejčastěji uvádějí v odpovědi na otázku, co jim ve škole nejvíc vadí nebo co je otravuje. Se značným odstupem na druhém místě je chování některých spolužáků k jiným a nespravedlnost učitelů. Chování spolužáků celkově však představuje jistě značný problém, protože se objevuje i v dalších nezřídka uváděných položkách, jako je neukázněnost a vyrušování nebo chování k učitelům. Biflování a dril, povýšené chování některých učitelů, hodně povinností, tuhý režim – i to jsou relativně časté nářky žáků. Jen poměrně nízké procento si stěžuje na to, že nemůže nic ovlivnit, a zcela minimálně se objevily odpovědi, že ve škole nejvíce vadí příliš jednoduché učivo.
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť


Porovnání odpovědí žáků podle prospěchu ukazuje zajímavé souvislosti. První z nich je, že čím je prospěch lepší, tím spíše žákům vadí chování některých spolužáků – jak k jiným žákům, tak k učitelům – a jejich neukázněnost. Druhou pak je častější „stěžování si“ na učitele – jejich nespravedlnost nebo povýšené chování – zjištěné u žáků se slabším prospěchem. 
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 793 respondentů
Naprostá většina žáků nepochybuje o tom, že škola by mohla děti bavit podstatně více, než je tomu dnes. Co by se muselo dít, aby škola děti zajímala víc? Žáci volají zejména po rozmanitější výuce a po učitelích, kteří dokáží zaujmout. Hodně jich však poukazuje i na potřebu větší volnosti a diskuse. Relativně časté jsou návrhy směřující k rozsahu učiva a úkolů i k obsahu vzdělávání, k technickému vybavení školy, poněkud méně často se žáci vyjadřují ke stylu práce (dvojice, skupiny), ke vztahům mezi učiteli a žáky nebo žáky navzájem nebo k přísnost a autoritě učitelů.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií,
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť


Rozdílné představy o zatraktivnění školy mají žáci s různým prospěchem. Zatímco jedničkáři a dvojkaři častěji volají po zajímavějších učitelích, rozmanitější výuce nebo týmové práci, u žáků se slabším prospěchem se lze častěji setkat s tím, že by se měly vyučovat jiné věci, ale hlavně s tím, že by mělo být méně učení a úkolů.
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 793 respondentů 

Mezi rodiči a rovněž mezi žáky, i když v menší míře, převažuje názor, že rozsah učiva a domácích úkolů je přiměřený. Žáci si nicméně podstatně častěji než rodiče myslí, že rozsah je nadbytečný.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů
Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;

Otázka pro rodiče zněla: "Jaký je Vás názor na rozsah učiva a množství domácích úkolů, které má Vaše dítě? Řekl(a) byste, že je:"
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť

Zájem rodičů o školu a neformální komunikace o ní

Úroveň zájmu o školu, její znalosti i frekvence neformální komunikace s dítětem o škole je mezi rodiči dosti vysoká. Je jen málo rodičů, kteří přiznávají, že školu, do níž chodí jejich dítě, znají jen málo. Většina pravidelně chodí na rodičovské schůzky, hodně rodičů zná učitele a je v kontaktu s životem školy. Pouze zkušenost z návštěvy vyučování je řídká.
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

Jen malá část rodičů uvedla, že se svým dítětem se o škole baví jednou týdně nebo méně často. Naprostá většina se s ním baví denně nebo alespoň několikrát týdně.
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

Rozhovory s dítětem o škole se nejčastěji věnují prospěchu a známkám, ale i běžným každodenním zážitkům. Často se týkají úkolů a pomoci dítěti s učením a také vztahům se spolužáky. Dva ze tří rodičů uvedli, že s s dítětem rozmlouvají o probrané látce a výkladu učiva a téměř polovina se věnuje i rozšíření či doplnění poznatků ze školních předmětů.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Rodiče o škole a vzdělávání, 4/2009, 583 respondentů

Škola se samozřejmě stává i předmětem neshod mezi rodiči a dětmi. Zhruba třetina žáků povinného vzdělávání, čtvrtina žáků odborných škol a šestina žáků vyššího stupně gymnázií uvádí neshody alespoň jednou týdně. Na druhé straně u necelé třetiny žáků povinného vzdělávání i odborných škol a u necelé poloviny žáků vyššího stupně gymnázií k neshodám s rodiči ohledně školy prakticky nedochází.
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 Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;


[image: image120.wmf]"Jak často míváš s rodiči neshody ohledně školy?" 

Žáci středních škol

6

13

20

19

26

20

19

44

29

4

0

20

40

60

80

100

Gymnázium - vyšší stupeň

Střední odborná škola a

učiliště

%

Skoro každý den

Alespoň jednou týdně

Tak jednou za měsíc

Několikrát do roka

Jen zřídka či vůbec ne


Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť


Naprostá většina rodičů se alespoň občas zajímá o školu a školní výuku, značná část pomáhá i s domácími úkoly. V případě studentů středních škol je častější, že s úkoly pomáhá někdo jiný než rodiče.
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Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií
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Dotazování v rodině

Dotazování ve škole


Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce RODINA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009,
 385 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
375 respondentů – žáků ZŠ a nižšího stupně víceletých gymnázií;


[image: image123.wmf]Zájem rodičů o školu a jejich pomoc s učením a úkoly

 

- očima žáků středních škol

(součty odpovědí "Pravidelně" a "Občas")
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%

Gymnázium - vyšší stupeň

Střední odborná škola a učiliště


Pramen: STEM/MARK, Sociologický výzkum pro MŠMT, 
Akce ŠKOLA – Žáci o škole a vzdělávání, 4/2009, 
185 respondentů – žáků vyššího stupně gymnázií, 
232 respondentů – žáků středních odborných škol a učilišť


� Viz Straková, J., J. Basl, A. Veselý 2006: „Základní a střední školství: po větší změně není poptávka.“ SoÚ AV ČR. Tisková zpráva 6. 4. 2006.


� Viz Horáková, N. 2004: „České školství očima veřejnosti.“ CVVM SoÚ AV ČR. Tisková zpráva 5. 11. 2004.
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