   
 Výroční zpráva

                Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy 
            o poskytování informací  podle  zákona č.106/1999 Sb.,

             o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů


                         za období 1.1. – 31.12.2010


Při poskytování informací veřejnosti postupovalo Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy (dále jen „MŠMT“) podle zákona č.106/1999 Sb. a Příkazu ministra školství, mládeže a tělovýchovy č. 4/2008 k vyřizování stížností, petic, žádostí o informace a ostatních podání doručených MŠMT.
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Písemné žádosti o informace přijalo MŠMT z 95% elektronicky v celkovém počtu 6063 podání. Stále větší množství dotazů – ve srovnání s minulými roky - je vyřizováno telefonicky (cca za daný rok 4050, přičemž údaj je značně podhodnocený). Dotazy jsou rovněž vyřizovány osobní poradenskou  či  konzultační činností  přímo v prostorách MŠMT. Obsahová šíře žádostí o informace zahrnuje fakticky celou oblast školství i mimoškolního vzdělávání a výchovy.
Pro operativní informování nejširší veřejnosti jsou na webu MŠMT umístěny Odpovědi na vybrané nejčastější dotazy v sekci Kontakty a informace/ Informace pro veřejnost/  Nejčastější dotazy. 
Uvedené odpovědi jsou průběžně doplňovány a upravovány podle aktuální potřeby.

Týkají se následujících problémových okruhů:

- akreditace MŠMT pro další vzdělávání pedagogických pracovníků,

- akreditace MŠMT pro oblast vzdělávání dospělých, včetně rekvalifikací,

- BOZ dětí, žáků a studentů škol a školských zařízení – předpisy a metodická pomoc,

- dotace MŠMT pro oblast sportu a práce s dětmi a mládeží,

- informace k ochraně osobních údajů,

- informační centrum pro mládež NIDM MŠMT – hlavní okruhy poskytovaných 

  služeb a informací ke vzdělávání,

- informace o seznamech škol a školských zařízení České republiky,

- informace o školských předpisech (zákony, vyhlášky, právní výklady, atd.),

- informace o přihláškách na SŠ, VOŠ, VŠ,

- k jazykovým zkouškám,

- kopie školních dokladů,

- možnosti financování studia (odkazy),

- odškodnění vysokoškoláků,

- předpisy a pokyny k založení školy či školského zařízení,

- seznam standardizovaných jazykových zkoušek, 

- studium v zahraničí a zdravotní a sociální pojištění i eventuální další sociální úlevy,

- uznání vysokoškolského vzdělání ČR pro zahraničí (legalizace),

- uznání vysokoškolského vzdělání ze zahraničí pro ČR (nostrifikace),

- uznání vzdělání ČR od ZŠ po VOŠ pro zahraničí (legalizace),

- uznání vzdělání od ZŠ po VOŠ ze zahraničí pro ČR (nostrifikace),

- zařazení pracovníků do platových tříd,

- zvláštní způsob plnění povinné školní docházky.


Namátkou uvádíme ještě některé z dalších častých problémových okruhů, jež jsou částečně specifické pro rok 2010:

- dotace z EU,

- dotace na vzdělávání z fondů EU,

- akreditace různých specifických kurzů,

- generově vyrovnaná čeština,

- tzv. sexuální výchova ve školách,

- absolvování „dobrovolných“ 9.tříd ZŠ v letech 1959 – 1961 a důchody,

- problematika statusu studenta,  

- financování oprav a rekonstrukcí škol a školských zařízení,

- odborná kvalifikace pedagogických pracovníků,

- pracovněprávní problémy pedagogických pracovníků,

- šikana, mobbing a bossing ve školách a školských zařízeních,

- hledání zaměstnání v oblasti školství,

- nové přijímací řízení na střední školy,
- státní maturity,

- průběh a ukončování vzdělávání na středních školách,

- omlouvání žáků a studentů ve školách,
- mobily žáků a studentů ve školách,  

- fungování školských rad,

- školní stravování,

- tzv. miniškolky,

- podmínky placení studia na vysokých školách CR,

- ubytovací a sociální stipendia pro vysokoškoláky,

- žádosti o historické informace z oblasti školství,

- žádosti o statistické informace z oblasti školství.

V souladu s § 5 zákona č.106/1999 Sb. byly na MŠMT rozšířeny technické možnosti přístupu žadatelům o informace instalací PC do návštěvní místnosti v budově A.   Kromě toho jsou podle aktuální potřeby doplňovány do prostor recepce v budově A i B informační letáčky, jež se týkají nejčastěji požadovaných informací.  

Žádosti o informace zaslané e-mailem jsou ve většině případů vyřizovány do třetího dne po obdržení dotazu, ačkoliv nejkratším zákonným termínem pro vyřízení žádosti o informace je, v souladu se zákonem č.106/1999 Sb., sedm dní. Vyskytují se také žádosti o informace složitější, vyřizované obvykle klasickou spisovou formou, a to po konzultacích s příslušnými kompetentními odbory MŠMT, přímo řízenými organizacemi, ostatními ministerstvy i ostatními institucemi.

Mezi složitější vyřizování žádosti o informace lze zařadit například vyřizování stížností podle § 16a zákona č. 106/1999 Sb. V  roce 2010 obdrželo MŠMT tři takové stížnosti, která se týkaly nedodržení termínu vyřízení žádosti. Stížnosti byly důvodné – informace byly poskytnuty později, s omluvou za MŠMT, a pracovníci věcně příslušných odborů byli poučeni o zákonných lhůtách vyřizování informací dle zákona č.106/1999 Sb. Další dvě stížnosti byly spojeny se složitým a také časově náročným vyřizováním příslušných žádostí. 

Od nabytí účinnosti zákona č.106/1999 Sb., tj. od 1.1.2000,  do roku 2006 narůstal počet žádostí o informace geometrickou řadou, jak ukazuje níže uvedená tabulka. V roce 2007 došlo v počtu dotazů k určitému poklesu, který vyplýval jak ze stabilizace platných školských předpisů a informování veřejnosti o nich, tak z rozšířených technických možností získat potřebné informace jednak přímo z webových stránek MŠMT (viz výše „Odpovědi na vybrané nejčastější dotazy“), jednak z informačních letáčků v prostorách recepce budovy A a B a také prostřednictvím  PC instalovaného v návštěvní místnosti budovy A. 

V roce 2010 však pokračoval trend z roku 2008 a 2009, a to v dalším značném  nárůstu dotazů – viz níže uvedenou tabulku. Nárůst je zcela nepochybně spojen mj. s novými navrhovanými legislativními, strukturálními i organizačními změnami v oblasti školství i mimoškolního vzdělávání a výchovy, též s jejich prezentováním v médiích a zřejmě i se skutečností, že široká veřejnost si již zákon č.106/1999 Sb. prakticky osvojila natolik, že ustanovení tohoto zákona využívá jako téměř běžnou součást komunikace s příslušnými povinnými subjekty.   
 
Lze také konstatovat, že kladnou odezvou ze strany veřejnosti na vyřízené žádosti o informace jsou stovky poděkování za odbornou, kvalitní a rychlou odpověď. 

	Rok
	Počet žádostí  o informace 
	%

	2000
	  905
	100,00%

	2001
	1394
	154,03%

	2002
	1396
	154,25%

	2003
	2488
	274,92%

	2004
	4272
	472,04%

	2005
	5918
	653,92%

	2006
	5583
	616,91%

	2007
	2561
	282,98%

	2008
	7253
	801,43%

	2009
	8991
	993,50%

	2010
	10113
	1117,46%
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