M.
Narodni akéni plan k transformaci a sjednoceni systému péce o
ohrozené déti na obdobi 2009 az 2011

Uvod

Dne 19. ledna 2009 projednala viada material ,Navrh opatfeni k transformaci
a sjednoceni systému péce o ohrozené déti — zakladni principy®. Tento material byl
dalSim krokem v procesu sjednocovani systému prace s ohrozenymi détmi
arodinami a je diléim naplnénim Ukoll uloZzenych Analyzou soucasného stavu
institucionalniho zajisténi péde o ohrozené déti.' Navrh opatieni k transformaci
a sjednoceni systému péCe o ohrozené déti je vubec prvnim meziresortnim
vyjadienim vule ke spolupraci na zméné. Prestoze jednotlivé resorty dlouhodobé
usiluji o zkvalitiovani prace s ohroZzenymi détmi, tyto aktivity jsou nekoordinované
a nékdy dokonce protichtdné. Pfedpokladem pro jakoukoliv zasadni zménu proto
bylo v prvni fadé pfekonani vzajemného resortniho vymezeni a nastoleni spole¢nych
postupl. Vladni iniciativu je tedy nutné vnimat jako impuls k zahajeni procesu
koncepcnich, legislativnich, metodickych a vzdélavacich aktivit vedoucich ke zméné
systému.

Vysledkem mezirezortni spoluprace je predkladany Narodni akéni plan
k transformace a sjednoceni systému péce o ohrozené déti (dale Narodni akéni plan,
NAP), ktery definuje kliCové aktivity nutné pro zvySeni kvality prace s ohroZzenymi
détmi arodinami. NAP jako celek je koncipovan meziresortné, tedy navrhovana
opatfeni se tykaji vSech slozek systému prace s ohroZzenymi détmi a rodinami bez
ohledu na resort, ktery je za danou oblast zodpovédny. Cilem Narodniho akéniho
planu je také osloveni vefejnosti, které se téma Narodniho akéniho planu uzce
dotyka.

Narodni akcni plan je predkladan na obdobi 2009 az 2011.

Analyza sou€asného stavu institucionalniho zajisténi pée o ohrozené déti schvalena vladnim
usnesenim ¢. 293 z 26. bfezna 2008.



Cile transformace systému prace s ohrozenymi détmi a rodinami

o zvySeni kvality prace a dostupnosti sluzeb pro ohrozené déti a rodiny
(ukotvenim spole€nych standardl kvality pée o ohrozené déti, nastaveni
systému celoZivotniho vzdélavani pro pracovniky v systému péce o ohrozené
déti, sitovanim a optimalizaci sluzeb pro ohrozené déti a rodiny, pfenesenim
dlrazu na primarni prevenci, ktera zabrani zbyte€nému, byt kratkodobému,
umistovani déti do ustavni péce, optimalizaci fizeni, kontroly a financovani
pécCe o ohrozené déti),

o sjednoceni postupu pracovniku pfi feSeni konkrétni situace ohrozeni ditéte
(pfipadova konference, individualni plan prace s klientem),

o shnizeni poctu déti dlouhodobé umisténych ve vsech typech ustavni péce
posilenim preventivni slozky prace s ohrozenym ditétem a rodinou, rozvojem
podpurnych sluzeb pro ohrozené dit¢ a rodinu, navySenim poctu
kvalifikovanych pracovnika,
zvysSeni zivotnich Sanci déti, podpora rozvoje osobnosti ditéte, jeho
a zachovani zivotni urovné nezbytné pro jejich télesny, dusevni,

duchovni, mravni a socialni vyvoj.2

Koncept transformace systému prace s ohrozenymi détmi a rodinami

Narodni akéni plan je nastrojem transformace systému prace s ohrozenymi détmi
a rodinami. Pro podporu zakladnich prav ohroZzenych déti je tfeba zajistit bezpecné
prostfedi ve vlastnich (sanovanych a podporovanych) rodinach, dostatecny pocet
(kvalifikovanych a podporovanych) rodin nahradnich a odbornou komplexni péci
v zafizenich rodinného typu. Narodni ak¢ni plan je koncipovan jako soubor analyz
a opatfeni s dirazem na sjednoceni a zvySeni kvality prace s ohrozenym ditétem
arodinou. Prace sditétem musi naplhovat standardy kvality prace zavazné
pro vSechny pracovniky a procesy. Pozadavek na pocet a kvalifikaci pracovnika musi

odpovidat potfebam klientd v regionu, prace musi byt jednotné metodicky Fizena.

Umluva o pravech ditéte, byla ratifikovana Federalnim shromazdénim Ceské a Slovenské
Federativni Republiky 7. ledna 1991 a vstoupila v platnost 6. inora 1991



Financovani prace s ohroZzenymi détmi a rodinami musi byt sjednoceno a navazano
na kvalitu vykonavané prace.
Transformace systému péce s ohrozenymi détmi a rodinami zcela pouzije,
zejména v oblasti multidisciplinarni spoluprace (nastaveni zavazného
mechanizmu tymové spoluprace) a vytvareni spole¢cného informacniho
prostiedi subjektl péce o hrozené déti, jiz existujici nastroje a vysledky
projektu Systém véasné intervence (dlouhodobé realizovany a ovéreny
spoleény projekt MV, MPSV a MSp, respektive Probaéni a mediaéni sluzby CR).
Vzhledem k tomu, Zze zmény systému nelze realizovat oddélené, je cely material
nadrezortni, tj. vS8echna opatfeni se vztahuji ke vSem zufastnénym rezortim,
personalni pozadavky (kvalifikace pracovnikl) zahrnuji pracovniky bez ohledu
na soucasné rezortni a spravni zafazeni, fizeni a financovani se vztahuje k systému
péCe o ohroZzené déti a rodiny jako celku. Transformace se vztahuje ke vSem
slozkam systému - vertikalné (od urovné pracovnikl v terénu, obci, az po ustfedni
organy statni spravy a nestatni organizace s celostatni plsobnosti) i horizontalné
(napfic rezorty podilejicimi se na praci s ohrozenymi détmi a rodinami, napfic
subjekty statni spravy, samospravy a nestatniho sektoru). Narodni akCni plan je
prvnim dokumentem, ktery ma pIiné nadrezortni charakter.
Zmény musi reflektovat specificky charakter systému péée v CR, zejména musi byt
komplexni, tj. obsahnout vSechny provazané slozky systému, zmény tedy musi
probihat zaroven a musi byt koordinované. Transformace se tyka nasledujicich
oblasti:

o prevence ohrozeni déti a rodin pfed vSim rizikovym chovanim

o vyhledavani ohrozenych déti a rodin,

o prace s ohrozenou rodinou s dUrazem na zachovani pfirozeného

prostredi ditéte,
o prace s ditétem v nahradni rodinné péci (nahradni rodina neni vnimana
jako ohrozena, ale jako vyzadujici podporu),

o prace s ditétem v institucionalni pédi,

o podpora osamostatnéni ditéte.
Transformace systému prace s ohrozenymi détmi a rodinami je dlouhodoby proces,
jehoz uplna realizace je otazkou nékolika desitek let. S ohledem na soucasnou

hospodarskou krizi je zapotfebi se vSak vyrovnat s pozadavkem na minimalizovani



vynalozeni finan¢nich prostfedkd, a proto je transformace postavena na tfech
zakladnich rovinach:
o analyza celého systému péce o ohrozené déti a rodiny
o odborna priprava vSech slozek systému v nové podobé (standardy
kvality péce o ohrozené déti a rodiny, véetné diléich metodik prace,
vzdélavani socialnich pracovnikii na udrovni organut socialné-pravni
ochrany déti)
o zavadéni novych prvku do systému.
Na zakladé vystupu z celkové analyzy dojde v roce 2011 k upfesnéni a definovani

novych cill realizace transformace pro dalSi obdobi.
Schéma naplnovani a kontroly Narodniho akéniho planu

Narodni akéni plan zahrnuje velké mnozstvi aktivit, do jeho realizace je zapojena
fada rezortll a transformace proto musi probihat po nékolika liniich zaroven. Je také
tfeba nastavit jednoznac¢né podminky pro naplhovani a kontrolu implementace NAP.
Zaroven musi byt zajisténo skuteCné a upIné plnéni ukoll tak, aby nedoslo
k formalizaci a odkladdm transformace systému prace s ohrozenymi détmi
a rodinami. Realizaci a koordinaci transformace bylo povéfeno Ministerstvo prace
a socialnich véci®, tento rezort bude proto plnit roli Gstfedniho monitorovaciho organu
transformace vCetné toho, Ze ministr prace a socialnich véci jako predseda
meziresortni koordina¢ni skupiny bude odpovidat pfimo viadé za proces
transformace a sjednoceni systému péce o ohrozené déti. Dal§i vyznamnou roli bude
mit nadale Meziresortni koordinaéni skupina®, ktera byla ustanovena za tgelem
zpracovani navrhu opatfeni k transformaci a sjednoceni systému péce o ohrozené
déti. Meziresortni koordinaéni skupina je sloZzena ze zastupcl ministerstev (MPSV,
MSMT, MZ, MV, MSp, Ministr vlady pro lidska prava a narodnostni mensiny, MMR,
MF) na Grovni naméstkd ministrd a feditelti odbord a Asociaci kraji CR a Svazu mést
a obci CR. Clenové meziresortni skupiny byli jmenovani ministrem prace a socialnich
véci. Skupina se bude setkavat jednou za tfi mésice a jeji ¢lenové budou podavat
ministrovi prace a socialnich véci jako svému predsedovi komplexni zpravu o plnéni

NAP. DilCi aktivity NAP budou realizovany pracovnimi skupinami sestavenymi

> Usneseni vlady Ceské republiky &. 76 ze dne 19. ledna 2009
4 Usneseni vliady Ceské republiky &. 76 ze dne 19. ledna 2009



k jednotlivym tématum NAP, jejich ¢leny budou zastupci zainteresovanych resortl

a externi odbornici.

Definice uzivanych pojm

Vzhledem k mezirezortnimu charakteru NAP byly kliCové uzivané pojmy pro ucely

tohoto materialu vymezeny nasledovné:

Ohrozené dité — dité, jehoz zakladni potfeby nejsou naplfovany v dostatecné
mife a je ohroZeno rizikovym chovanim.

Ohrozena rodina — rodina, jejiz zakladni funkce® (napf. ekonomicko-
zabezpecfovaci, emocionalni a socializatné-vychovna, atd.) nejsou dostatecné
zabezpeceny a rodina takovou situaci neni schopna vyfreSit vlastnimi silami.
Nejlepsi zajem ditéte — takovy stav, kdy je zachovana Zivotni uroven
a podminky, nezbytné pro jeho zdravy télesny, dusevni, duchovni, mravni
a socialni rozvoj a je chranéno pravo ditéte na plny a harmonicky rozvoj jeho
osobnosti a schopnosti; plnohodnotné détstvi a osobni potencial ditéte je plné
vyvinut v ramci rodiny; cizi péCe a podpora je ditéti poskytovana jen
v nezbytné nutné mire".

Sluzby pro ohrozené dité a rodinu - sluzby vSech forem (terénni,
ambulantni, pobytové, kombinované) v pfimé praci s ohrozenym ditétem
a rodinou; tyto sluzby zahrnuji predevSim souCasné vymezeni socialnich
sluzeb® a aktivit na podporu (poradenstvi, socialni péce, prevence)
ohrozeného ditéte a rodiny v ramci ostatnich rezorta.

Standardy kvality péée o ohrozené déti — vymezeni zakladnich
kvalitativnich a kvantitativnich pozadavku na praci s ohrozenym ditétem
arodinou, maji zasadné nadrezortni charakter, jsou méfitelné a jsou
nastrojem kontroly kvality.

Pracovnik v oblasti péée o ohrozené déti a rodiny (,pracovnik®) —
pracovnik plsobici v oblasti prace s ohrozenym ditétem a rodinou, bez ohledu
na rezortni pfisluSnost a nadfizeny subjekt (statni sprava, samosprava,

nestatni neziskovy sektor).

> Socialni pediatrie, Dunovsky, J. a kol., 1999
Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach



e Pracovnik pro koordinaci — pracovnik SPOD zodpovédny za koordinaci

pfipadové prace s konkrétnim klientem (ditétem, resp. jeho rodinou)

a za plnéni individualniho planu prace s ditétem.

e Sitovani — propojeni socialnich sluzeb s dalSimi vefejnymi sluzbami,

propojeni socialni politiky s dalSimi vefejnymi politikami (zdravotni, kulturni,

vzdélavaci, vyuZziti volného €asu, integrace, protidrogova, prevence kriminality

a jinych negativnich jeva).

e Pripadova prace — metoda socialni prace, ktera se zaméfuje na pfipad,

na jedince a jeho potieby.

Seznam uzitych zkratek

AKCR
IPP

KU
MMR
MPSV
MSp
MSMT
MV

MZ
NAP
NNO
NRP
OSPOD
OURP
PK
PMS
PP
SMO
UMPOD

Asociace kraju CR

individualni plan prace s ditétem

krajsky ufad (v€etné Magistratu Hlavniho mésta Prahy)
Ministerstvo pro mistni rozvoj

Ministerstvo prace a socialnich véci
Ministerstvo spravedinosti

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
Ministerstvo vnitra

Ministerstvo zdravotnictvi

Narodni akcni plan

Nestatni neziskové organizace

nahradni rodinna péce

organ socialné-pravni ochrany déti

obecni Ufad obce s rozSifenou pusobnosti
pfipadova konference

Probacni a mediaéni sluzba

péstounska péce

Svaz mést a obci CR

Ufad pro mezinarodné&pravni ochranu déti



I. ANALYZA SYSTEMU PRACE S OHROZENYMI DETMI A RODINAMI

V systému prace s ohroZzenymi détmi a rodinami v Ceské republice zcela chybi
komplexni a validni informace (kvantitativni i kvalitativni) popisujici strukturu klientd,
personalni, finanéni zajisténi a Fizeni systému. Existuji dil¢i (rezortni) analyzy
a statisticka sledovani, avdak ta nejsou vzajemné propojitelna, sleduji rizna kritéria
a neni mozné z nich ziskat celkovy nahled na praci s ohrozenymi détmi a rodinami.
Data, ktera jsou k dispozici, jsou navic €asto nepfesné az ucCelové interpretovana
(napf. udaj o poctu déti v ustavni péci), coz vede ke zkreslenému vnimani
problematiky ohrozenych déti ze strany odborné i laické verejnosti.

Proto, aby opatfeni v ramci transformace byla efektivni a cilena, je nutné nejprve
jednotlivé oblasti systému analyzovat. Ve vztahu k transformaci systému prace
s ohroZzenymi détmi a rodinami je vypracovani komplexni analyzy pfedpokladem
pro vymezeni rozsahu a zaméfeni planovanych zmén. Jednotlivé zkoumané oblasti
budou definovany vSemi zucastnénymi rezorty do 30. 10. 2009. Analyza bude

zahrnovat tfi oblasti:

1. Analyza postupu ohrozeného ditéte napri¢ systémem (rezorty):
metodické a odborné zajisténi prace s ditétem, personalni a financni

zajisténi, fizeni.

2. Analyza regionalni (krajské) sité sluzeb pro ohrozené déti a rodiny:
kvantitativni a kvalitativni pokryti sluzeb, finan¢ni a personalniho fizeni,

fizeni kvality a planovani sité dle ménicich se potfeb regionu.

3. Analyza ridici, metodické a kontrolni funkce statni spravy.

Analyza bude zahrnovat oblast nahradni rodinné péce (ddrazem na vymezeni
novych potfebnych forem specializace nahradni rodinné péce, dale budou
vydefinovany pozadavky na nahradni rodiCe a jejich podporu, atd.), pobytovych
zarizeni pro déti (formy jejich odborné péce s dirazem na ambulantni formu péce),
vzdélavacich potfeb pracovniki v systétmu péCe o ohrozené ochrany,

pfimého/kombinovaného Fizeni systému ochrany ohrozenych déti (s darazem



na vytvorené standardy prace s ohroZzenymi détmi a rodinami) a financovani systému
péCe o ohrozene déti.

Narodni akcni plan a aktivity vném zahrnuté jsou pred provedenim analyzy
vymezeny v obecné roviné. Zdrojem popisu vychozi situace byla aktualni statisticka
data a dostupné odborné studie a analyzy. Po dokonceni analyzy a identifikovani
potfeb a nedostatkl budou ukoly modifikovany pro dalSi obdobi a souCasné dojde
k revizi celého systému zmén tak, aby odpovidaly vysledkim analyzy a potfebam

nastaveni funkéniho systému péce o ohrozené déti a rodiny.

AKTIVITY ZODPOVEDNOST | TERMIN
DO
1.1. Ptiprava zadani analyzy (vymezeni | MPSV’, MSMT, X/2009
kvalitativniho a kvantitativniho | MZ, MV, MSp, KU,
rozsahu analyzy) OURP, NNO,
AKCR, SMO’
1.2. Zpracovani analyzy MPSV, MSMT, XI1/2010
MZ, MV, MSp, KU,
OURP, NNO,
AKCR, SMO
1.3. Zhodnoceni vysledkil analyzy, navrh | MPSV, MSMT, V/2011
legislativnich zmén MZ, MV,
MSp,SMO, KU,
OURP, NNO

Il. SiT SLUZEB PRO OHROZENE DETI A RODINY

Zalezitosti, za které odpovida stat, kjejichz plnéni je vazan mezinarodnimi
a vnitrostatnimi smlouvami, maji byt vykonavany na celém uzemi statu jednotnym
zpusobem. Mély by tedy byt organizovany tak, aby stat mél u¢inné nastroje k pInéni
svych povinnosti (zplsobem, ktery povazuje za optimalni). V souasné dobé, je
prokazatelné, Ze sit odborné pomoci pro ohrozené dit& a rodinu v Ceské republice
neni pokryta rovhomeérné. Z praxe vyplyva, Zze zejména specializované odborné
sluzby (napf. détska psychiatrie), ale i bézné terénni sluzby (napf. poradenstvi,
doprovazeni) jsou v nékterych regionech nedostupné. To vede jednak k dalSimu

zatézovani ohrozenych déti a rodin v disledku nedostatecné nebo obtizné dostupné

7 Hlavni gestofi zodpovédnosti jsou vyznaceni tuénym pismem a podtrZzeni. Spolugestofi zodpovédnosti jsou
ostatni subjekty, vyznacené podtrzenou kurzivou. Bez vyrazného oznaceni pismem jsou uvedeny spolupracujici
resorty.




podpory, jednak k demotivaci rodin své problémy feSit. Cilem transformace sité
sluzeb pro ohrozené déti a rodiny je pokryti kazdého regionu (kraje) sluzbami
pro ohrozené dité a rodinu tak, aby tyto sluzby byly odpovidajici kvality
(dle standardt kvality prace s ohrozenymi détmi a rodinami), odpovidajici kvantity
(vzhledem k pocCtu ohrozenych déti a rodin — tak, aby sluzby pro ohrozené déti
a jejich rodiny nebyly zajiStovany mimo region) pfedevsim terénni a ambulantni,
flexibilni (pfizplsobeni se aktualni potfeb& ohrozenych déti a rodin v regionu),
specializované (tak, aby byly v ramci regionu dostupné uzké specializace), vzajemné
kompatibilni a regionadlné a mistné prostupné (tak, aby bylo mozné reagovat
na aktualni potfebu ohrozeného ditéte a rodiny). Je tfeba definovat typologii sluzeb
pro ohrozené dité a rodinu (tj. sluzby nad ramec socialnich sluzeb, aktivit socialné-
pravni ochrany déti, zdravotnickych, pedagogickych a dalSich odbornych sluzeb)
a vytvofit metodiku sitovani sluzeb (analyza potfeb, typologie sluzeb vzhledem
k dostupnosti, vzajemné propojeni sluzeb). V ramci sitovani sluzeb pro ohrozené déti
a rodiny budou vyuzity jak sluzby stavajici, tak nové vzniklé sluzby. Sit sluzeb

v kazdém regionu bude definovana na zakladé analyzy realizované regionem.

AKTIVITY ZODPOVEDNOST | TERMIN
DO

2.1. | Vymezeni (typologie) sluzeb pro ohrozené déti
a rodiny (pfesah dosavadni definice socialnich
sluzeb a aktivit socialné-pravni ochrany déti,
zdravotnickych, pedagogickych a dalSich
odbornych aktivit, vymezeni novych typu

sluzeb, modifikace existujicich sluzeb) MPSV, MZ, XI1/2009
l. etapa MSMT, MV, KU,
AKCR, NNO
KU, MPSV, MZ, V/2010
1. etapa MSMT, MV,
AKCR, NNO
2.2. | Zpracovani metodiky sitovani sluzeb pro MPSV, MZ X/2010
ohrozené dité a rodinu v rdmci regionu a jeji MSMT, MV, KU,

pilotni odzkouseni (v ramci jednotlivych rezortl | AKCR, NNO
vCetné metodiky transformace stavajici sité

sluzeb)
2.3. | Sitovani sluzeb pro ohrozené déti a rodiny ve KU MPSV, MZ, V/2011
vSech regionech MSMT, MV,

AKCR, NNO




Sit’ sluzeb pro ohrozené dité a rodinu ma tfi zakladni pilife: sluzby prevence, sit
nahradnich rodin a pobytova zafizeni. Prevence by méla tvofit bazi prace
s ohroZenou rodinou a ditétem, zejména doprovazenim a poradenstvim ohroZzenym
rodinam v jejich pfirozeném prostfedi, s cilem sniZit poCet déti umistovanych mimo
rodinu. Pro déti, které ze zavaznych divodld nemohou ve vlastni rodiné zustat, je
tfeba zajistit co nejvice stabilnich a kvalitnich nahradnich rodin, které budou pfi pé&ci
o prijaté déti dostateCné podporovany siti odbornych sluzeb. Protoze vSechny déti
nemohou nebo nechtéji byt umistény do nahradni rodiny, je nutnou soucasti sluzeb
pro ohrozené dité a rodinu také sit pobytovych zafizeni. Tato zafizeni by méla
poskytovat odborné komplexni sluzby, méla by byt vzajemné provazana a svou

kapacitou by méla naplfiovat pozadavek rodinného prostredi.

1. Sluzby prevence ohrozeni ditéte a rodiny

Prevence ohrozeni ditéte a rodiny s dlirazem na podporu rodiny, v€asnou identifikaci
mozného ohrozeni, rychlé a funkéni vzajemné vyrozuméni zapojenych pomahajicich
subjektl a kompetentniho vyhodnoceni situace je pfedpokladem minimalizace vyuziti
represivnich opatfeni a opatfeni vedoucich k poruseni prav ditéte a rodiny. Posileni
prevence tak bude mit i dopad v oblasti financovani systému, kdy durazem
na pfedchazeni rozvinuti ohroZeni ditéte a rodiny nebude nutné pfistupovat
k nakladng&jsim FeSenim situace (ustavni vychova). Primarni prevence vyjadfuje
snahu o to, aby k ohrozeni vibec nedoSlo, sekundarni prevence snahu o snizeni
dopadu ohrozZeni a feSeni dopadu ohroZeni a terciarni prevence snahu o to, aby
se ohroZujici situace neopakovala. Pokud se dale v materialu hovofi o prevenci,

nevyplyva-li ze znéni jinak, jde o prevenci primarni.

1.1. Primarni prevence ohrozeni ditéte a rodiny

Cilem vSech preventivnich aktivit je tzv. ,zdrava rodina“, schopna dostatec¢né pokryt
sveé potreby a feSit pfipadné problémy vlastnimi zdroji. Podpora zdravé rodiny je
realizovana v soucCasnosti resortem MPSV. Jedna se o nasledujici opatfeni: podpora
inovativnich sluzeb pécCe o dité zejména prfedskolniho véku v prostfedi co nejvice

se blizicimu roding, danové vyhody pro zaméstnavatele poskytujici nebo zajistujici



svym zameéstnancim péc¢i o déti, slevy na pojistném na socialni zabezpeceni
a prispévku na statni politiku zaméstnanosti, otcovské davky.® Aktivity primarni

prevence nepfimo souvisejici s péCi o ohrozené dité a rodinu jsou zajiStovany

ve spolupraci s pracovniky systému prace s ohroZzenymi détmi a rodinami.

AKTIVITY ZODPOVEDNOST | TERMIN
DO
2.4. | Zapojeni pracovniku podilejicich se na praci | MPSV K_ULV 1/2010
s ohrozenymi détmi a rodinami do programl na | OURP, AKCR,
podporu zdravé rodiny (podil na vytvareni | SMO, NNO
pfiznivého prorodinného prostfedi v regionu)
2.5. | Nastaveni zavazného mechanizmu tymové MPSV, MSMT, V/2010
spoluprace pfi vytvareni preventivnich Mz, MV, Urad
programu (metodika), v€etné sjednoceni viady, KU, OURP,
terminologie, metodologie a dotacnich SMO, NNO
programu
1.2. Sekundarni prevence ohrozeni ditéte a rodiny

Pro efektivni pomoc ditéti a rodiné je potfeba v€as detekovat a vyhodnotit mozné
ohrozeni. Povinnosti jednotlivych pracovniki systému prace s ohroZzenym ditétem
a rodinou oznamovat, vzajemné sdilet a vyhodnocovat zjisSténé ohrozeni ditéte jsou
ramcové upraveny zakonem, avSak zpraxe vyplyva, Ze nejsou dostateéné
naplfiovany — proto je mimo jiné tfeba nastavit jednotnou meziresortni metodickou
upravu. Z praxe lze odvodit, Zze ¢im dfive je ohrozeni ditéte a rodiny identifikovano,
tim SirSi je Skala podparnych opatfeni, kterou Ize vyuzit, a tim vy3Si je
pravdépodobnost Uspéchu postupl podporujicich fungovani rodiny, které jsou
opakem postupl vy¢lenujicich nékterého ¢lena rodiny kvuali tomu, Zze nékoho

ohrozuje, pfip. kvali tomu, Ze je sam nékym z rodiny ohrozen (sanace rodiny).

TERMIN
DO

AKTIVITY ZODPOVEDNOST

Usneseni vliady Ceské republiky &. 1451 ze dne 19. listopadu 2008




2.6.

|.etapa: Vytvofeni a
diagnostiky zaméfené na identifikaci
ohrozeni vramci jednotlivych resortl
(ur€eni identifikatorl ohrozeni ditéte a
rodiny)

Il. etapa: Zpracovani a pilotni ovéreni
jednotné metodiky k vyhodnoceni situace
ditéte s dlirazem na preventivni proces
vCasné identifikace potfeb ditéte a rodiny

pilotni ovéreni

MPSV, MSMT,
MZ, MV. NNO

MPSV, MSMT,
MZ, MV, NNO

V/2010

X11/2010

2.7.

Vytvofeni systému vzajemného vyrozuméni a
registru ohrozenych déti, pfipadné analyza
stavajicich systému, rozvoj stavajicich systému

MV, MPSV.
MSMT, MZ, MSp,
KU, OURP

X11/2010

2.8.

Zpracovani a pilotni ovéfeni jednotné metodiky
prace s ohrozenou rodinou (vSechny typy
ohrozeni), vnavaznosti na sit sluzeb pro
ohrozené déti a rodiny

MPSV, MSMT,
MZ, MV, MSp,
KU, NNO

X11/2010

2.9.

Zpracovani a pilotni ovéfeni jednotné metodiky
pripravy ditéte a rodiny na umisténi ditéte mimo

MPSV, MSMT,
MZ, MV, NNO

rodinu

V/2010

1.3.

Terciarni prevence ohrozeni ditéte a rodiny

Uspésnou socializaci ohrozenych déti opoustéjicich nahradni pééi pred dosazenim

Zletilosti a déti pfipravujicich se na osamostatnéni (v€etné déti z ohrozenych rodin)

Ize predejit pfipadnému dalSimu rozvaiji rizikového chovani.

AKTIVITY ZODPOVEDNOST | TERMIN
DO
2.10. | Zpracovani a pilotni ovéfeni metodiky | MPSV, MSMT, MV, | XIl/2010
k podpofe déti a rodin pfi navratu ditéte | MZ, KU, AKCR,
z nahradni péfe a pfi osamostathovani | SMO, NNO
ohrozenych déti, v€etné podpory socialniho
bydleni
2.11. | Implementace metodiky do  vSech | MPSV, MSMT, MV, | V/2011
regionalnich systém( pé&e o ohrozené déti | MZ, KU, OURP,
a rodiny AKCR, SMO, NNO

2. Nahradni rodinna péce




ZvySenim poctu nahradnich rodin a jejich specializaci Ize dosahnout sniZzeni poctu
déti v ustavech vSech typu a v ohrozenych rodinach. Proto je nutné predevsim zajistit
odbornou podporu a doprovazeni nahradnim rodinam, optimalizovat vybér a pfipravu
nahradnich rodi€d a déti umistovanych do NRP, posilovat finanéni zajisténi
nahradnich rodin (v€etné zrovnopravnéni socialniho zabezpeceni nahradnich rodica)
a meénit postoj Siroké verejnosti k otazkam pfijimani déti do NRP. Je tfeba nadale
posilovat postaveni nahradnich rodin v CR.

Péstounska péce by méla byt specializovana s ohledem na individualni potfeby déti.
Specializace péstounské péce spocliva v prohloubeni pfipravy a doprovazeni
péstount vzhledem k zaméfeni daného typu péstounské péce. Jde predevsim
o rozvinuti sou€asné péstounské péce, bude se stavét na souCasnych kapacitach —
jak samotnych péstount, tak sit€ odbornik( a sluzeb, ktefi jiz v sou¢asné dobé

s rodinami pracuji.

AKTIVITY ZODPOVEDNOST TERMIN
DO
2.12. | Sjednoceni obsahu pFiprav nahradnich | MPSV, KU, NNO XI1/2010

rodicu, nastaveni mechanizmu kontroly
kvality pfiprav, zpracovani a pilotni ovéfeni
metodiky pfiprav déti na prechod do NRP

2.13. | Vytvoreni systému celoZivotniho vzdélavani | MPSV, KU, NNO V/2011
nahradnich rodi€a (propojeni se systémem
pfiprav a poradenskych sluzeb, reflexe
potfeb nahradnich rodin, zvySovani jejich
kompetenci)

2.14. | Zpracovani navrhu zmén | MPSV XI172010
stavajiciho/vytvofeni  nového  systému
evidence déti a zadatell pro NRP

2.15. | Zpracovani a pilotni ovéfeni metodiky | UMPOD, MPSV, XI1/2010
zprostfedkovani NRP ve vztahu k ciziné | MZ, MSMT, MV,
(kritéria umistovani déti do NRP v cizing, | MZv, MSp

podminky prvotniho kontaktu déti
s nahradnimi rodiCi, vytvofeni metodiky
zaméfené na zprostfedkovani Ceskym
Zadatelim o osvojeni ditéte ze zahranici,
doprovazeni rodin, postadopcni servis,
atp.) v€etné specifik jednotlivych statd




2.16.

Metodicka uprava a jeji pilotni ovéfeni | MPSV, NNO,
zajisténi  kontaktu ditéte s biologickou | MSMT, MZ

rodinou (tymové posouzeni situace ditéte a
rodiny, vymezeni formy kontaktu) vcCetné
podpory ditéte a rodiny v pribéhu kontakt,
podminek kontaktd, atp.

V/2010

3.

Institucionalni zajiSténi péce o ohrozené déti

Institucionalni péCe o ohrozené déti zahrnuje vSechny typy pobytovych zafizeni

pro ohroZzené déti (kojenecké ustavy, détské domovy pro déti do tfi let, détské

domovy, détské domovy se Skolou, diagnostické ustavy, vychovné ustavy, domovy

pro osoby se zdravotnim postizenim, zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc

a obdobna zafizeni). Cilem jejich transformace je rozSifeni poskytovanych sluzeb

smérem k poskytovani komplexni, ucelené péce o dité, podpora péce rodinného typu

a podpora prace s rodinou ditéte umisténého v zafizeni.

AKTIVITY ZODPOVEDNOST | TERMIN
DO
2.17. | Zpracovani a pilotni ovéfeni metodiky prace | MPSV, MSMT, XI11/2010
s ohroZzenym ditétem v institucionalni péci MZ, MV, NNO
2.18. | Zpracovani a pilotni ovéfeni metodiky | MPSV, MSMT, XI1/2010
kontaktu ditéte s rodinou, v€etné metodiky | MZ, MV, MSp,
zajisténi hostitelské péce NNO ]
2.19. | Pilotni transformace pobytovych zafizeni | MPSV, MSMT, XI172011
v multifunkéni zafizeni s ambulantni slozkou a | MZ, MV, NNO

péci rodinného typu

ll. KVALITA PRACE S OHROZENYMI DETMI A RODINAMI

1. Standardy kvality prace s ohrozenymi détmi a rodinami




Standardy kvality prace s ohroZzenymi détmi vymezuji zakladni kvalitativni
a kvantitativni pozadavky na praci s ohrozenym ditétem a rodinou, jsou normou
vykonu ochrany ohrozenych déti ve smyslu nastaveni jasnych pozadavki na urover
péce o ohroZzené déti a rodiny. Standardy maji zasadné nadrezortni charakter, jsou
zavazné pro vSechny pecujici osoby a instituce, jsou méfitelné a jsou nastrojem
kontroly kvality. Kvalita péée vychazi z Umluvy o pravech ditéte a zajmu ditéte.
Standardy upravuji zakladni zasady prace s klientem a jeho rodinou, eticky rozmér
prace, typologie sluzeb a jejich sitovani, pozadavky na kvalifikaci pracovniku, fizeni

a financovani prace s ohrozenymi détmi.

AKTIVITY ZODPOVEDNOST | TERMIN
DO
3.1. | Zpracovani standardu kvality prace MPSV, MSMT, XI172010
s ohroZzenymi détmi a rodinami (pilotni | MZ, MV, MSp,
oveéreni, v€etné mozného navrhu NNO

legislativnich zmén)

3.2. | Zpracovani systému monitoringu a kontroly | MPSV, MSMT, XI1/2011
kvality (pilotni ovéfeni, v€etné mozného | MZ, MV, MSp,
navrhu legislativnich zmén) NNO

2. Kvalita prace s ohrozenym ditétem (pripadova prace)

Prace s ohroZzenym ditétem a rodinou by méla probihat formou pfipadové konference
a mél by byt zpracovan individualni plan prace s ditétem. Tak je mozné dosahnout
maximalni kooperace v8ech subjektd (pracovniki pomahajicich organizaci)
ve prospéch ditéte a vyhodnoceni maximalniho objemu relevantnich dat potfebnych
pro rozhodovani o optimalnim zpldsobu pomoci ditéti. Zaroven je nutné aktivné

a citlivé zapojit do pomocného procesu dité a rodinu.

AKTIVITY ZODPOVEDNOST | TERMIN
DO
3.3. | Vymezeni okruhu odborniki opravnénych | MSp, MPSV, XI172010

vypracovat odborny posudek ditéte, zavedeni | MSMT, MZ, MF
mechanizmu posilujiciho objektivitu posudku,
moznost odvolani k nezavislému odbornikovi,




motivace zapojeni a rozSifeni poctu (oficialné
uznanych) znalct (finanéni ohodnoceni, atp.),
vymezeni ramce pravidel odborného
posuzovani (forma, obsah a vystupy posudku,
pozadavky a prfedpoklady na znalce)

3.4. | Stanoveni povinnosti vyuZzit pfipadovou MPSV, MSMT, XI172010
konferenci do standardu kvality, véetné MV, MSp, MZ
vyvazeni zatéze vzhledem k vlastni praci
ucastniku, metodické vymezeni klicovych
momentu

3.5. | Zpracovani metodiky prace s individualnim | MPSV, MSMT, XI11/2010
planem prace s ditétem (forma, obsah, nazor | MZ, MV, MSp,
ditéte, napojeni na dalSi plany prace s ditétem) | NNO

3. Kompetence pracovnika s ohrozenymi détmi a rodinami

Kvalitu prace s ohrozenymi détmi a rodinami je mozné zvySovat posilovanim

a sladovanim kompetenci pracovnikl pulsobicich v této oblasti. Vzhledem k tomu,

Ze rezortni pozadavky na vzdélani pracovnikl jsou odlisné, ale klient (ohrozené dité

arodina) je stejny, je tfeba zajistit vSem pracovnikim jednotné minimum vzdélani

a dale je zapoijit do systému celozivotniho vzdélavani.

AKTIVITY ZODPOVEDNOST | TERMIN
DO
3.6. | Vytvofeni funkéniho a dostupného systému | MPSV, MSMT, XI172010
supervize (vzhledem k potfebam praxe) MZ, MV, NNO,
3.7. |. etapa: Vytvoreni optimalniho normativu | MPSV, MSMT, XI172010
podtu klientd pfipadajicich na jednoho MF, MV, MZ, KU,
pracovnika — v podobé koeficientu NNO
umoznujiciho optimalizaci poctu
pracovnikl ve vztahu k promé&nam potfeb
terénu MPSV, MSMT, XI1/2011
Il. etapa: optimalizace poctu pracovniku MF, MV, MZ, KU,
v ramci jednotnych standard( (nastaveni NNO
personalnich pozadavkd, finanéni
zajisténi, navrh legislativnich zmén)
3.8. | Stanoveni optimalniho poétu pracovnik( | MPSV,MSMT, MZ, | XI1/2010
s ohrozenymi détmi a rodinami ve vazb& na | MV, NNO, KU,
region vzhledem k vice kritériim (normativ, | OURP, AKCR,
sociodemograficka  situace, sit  sluzeb, | SMO

standardy kvality, typ profese, administrativni
zatéz, atd.)




3.10. | Zapracovani pozice pracovnika pro koordinaci | MPSV, MSp, XI11/2010
do metodickych materiald resortd (navrh | MSMT, MV, MZ,
legislativnich zmén) KU

3.11. | Zpracovani konceptu vzdélavani pracovnikd | MPSV, MSMT, XI172010
pusobicich v oblasti prace s ohrozenymi détmi | MZ, MV
a rodinami

IV. RiZENi SYSTEMU PECE O OHROZENE DETI A RODINY

Rizeni vykonu prace s ohroZzenymi détmi a rodinami probiha v sougasnosti odli§né
v ramci jednotlivych rezortl, je zde kombinovana role statni spravy a samospravy.
Z hlediska klienta neni tento zpuUsob fizeni optimalni, nebot metodické vedeni
pracovnikl je zajiStovano jinymi subjekty nez vedeni personalni — je tedy omezena
jak vymahatelnost pozadovanych postupl, tak i odborna zastita pracovnikd.
Zakladnim cilem optimalizace fizeni prace s ohrozenymi détmi a rodinami je posilit
ochranu prav klienta — mozZnost objektivniho vyhodnoceni situace, odvolani,
dosazeni napravy. Z hlediska pracovniku je tfeba zajistit jasné ukotveni jejich pozice
a vykonu jejich prace - jednotné metodické vedeni, jasné vymezeni odpovédnosti
za vykon ochrany déti a kontroly vykonu.

Rizeni vykonu prace s ohrozenymi détmi a rodinami se musi vztahovat
rovhocenné ke vSem subjektim - statnim i nestatnim. Nestatni organizace
budou vykonavat praci s ohrozenymi détmi a rodinami podle standardu kvality

prace, stejné jako statni instituce.




AKTIVITY ZODPOVEDNOST | TERMIN

DO
4.1. | Optimalizace Fizeni systému ochrany | MPSV, AKCR, XI1/2011
ohrozenych déti ve vSech regionech (pilotni | SMO, KU, OURP
oveéreni)
4.2. | Vytvofeni vefejné pristupné informaéni baze | MPSV, MSMT, XI1/2011

(webové stranky) zahrnujici aktivity vSech | MZ, MV, MSp,
rezortll odpovédnych za praci s ohrozenym | NNO

ditétem a rodinou (informa pro vefejnost,
odborniky, ufady, NNO, atd., sdileni
metodickych a koncep&nich  materiald,
kontakty)

4.3. | Zavedeni akreditace NNO pro vykon SPO MPSV, KU, NNO XI1/2011

V. FINANCOVANI SYSTEMU PECE O OHROZENE DETI

Financovani péce o ohrozené déti ve stavajicim systému

Financovani prace s ohrozenymi détmi a rodinami je roztfisténo z divodu rezortniho
déleni systému. Formy prace s ohroZzenymi détmi zajiStované jednotlivymi rezorty
jsou financovany podle odliSnych kritérii. Financovani neni nijak navazano na kvalitu
a efektivitu poskytované péce. Neexistuje kompletni pfehled financovani ze vSech
urovni vefejnych rozpocta (statni, krajské, obecni), neni kompletni pfehled o dalSich
finan€nich zdrojich adresovanych na danou problematiku (NNO, soukromé).
Rozdéleni Fizeni a financovani péCe o ohrozené déti a rodiny do pusobnosti tfi
ministerstev (MZ, MSMT, MPSV) zvySuje nakladnost systému. Pokusy o zji§téni
celkovych nakladu z vefejnych rozpoctld na tuto oblast jsou prozatim dilci.

Porovnani jednotlivych druhG nahradni péce z hlediska jejich nakladd umoziuje
hrubou orientaci v nakladovosti jednotlivych druhG pée o ohrozené déti.
Z provedenych analyz a porovnani vyplyva, ze nahradni rodinna péce je vyznamné
levnéjSi ve srovnani s péci ustavni. Pfipo¢teme — li u nahradni rodinné péce naklady

na sluzby, celkové naklady mohou dosahnout srovnatelné vySe s naklady na ustavni




péci, pficemz nahradni rodinna pécCe z hlediska kvalitativniho stale prevySuje péci
ustavni.

Doplnime-li tento ekonomicky pohled o kritérium uspésnosti vychovy ohrozenych déti
v ustavni a nahradni rodinné péci, zaroven ziskdvame argumenty pro zasadni
transformaci systému smérem Kk prevenci a nahradni rodinné péci v menSich,
klasické rodiné se co nejvice podobajicich zafizenich a uskupenich, co nejvice

integrovanych do okolniho socialniho prostredi.
Financovani péce o ohrozené déti v transformovaném systému

VSechny cinnosti vyplyvajici z planovanych aktivit jsou soucasti béznych agend
jednotlivych resortd a budou hrazeny z jejich rozpocti. VeSkeré osobni, provozni
a vécné naklady spojené s vykonem socialné-pravni ochrany déti na urovni obecnich
Uradld obci s rozsifenou pulsobnosti jsou financovany samostatnou ucéelovou dotaci
pro obce s rozSifenou pusobnosti, ktera je poskytovana Ministerstvem financi
z kapitoly VSeobecna pokladni sprava a jejiz vySe je urCovana v zavislosti na poctu
pracovnikl a primérném poctu pfipadd pfipadajicich na jednoho pracovnika,
zabezpecujiciho agendu socialné-pravni ochrany déti. Tato narokova dotace je
ze statniho rozpoctu poskytovana na zakladé § 58 odst. 1 zakona 359/1999 Sb.,
o socialné-pravni ochrané déti, ktery stanovi, ze veSkeré naklady souvisejici
s vykonem socialné-pravni ochrany déti hradi stat. DalSi aktivity zajisStované
Ministerstvem prace a socialnich véci nad ramec jeho rozpoctu budou financovany
ze zdroju Evropského socialniho fondu a finan¢nich prostfedkd na vyzkum.

Systém financovani prace s ohrozenymi détmi a rodinami by mél byt v budoucnu
upraven na zakladé provedeni komplexni analyzy. Pfedpokladana kriteria (Finanéni
obnos potfebny k zajisténi pfislusné péce je vazan na individualni plan ditéte,
pfipadné rodiny. Rodina neni vyjmuta z povinnosti péCe o dité -hradi pfispévky
na pédi o dité, které nemiize dogasné &i trvale vyristat v roding®. Obce jsou zapojené
do spolufinancovani ustavni péce, a to podle trvalého bydlisté ditéte, obec
ekonomicky motivovana k posileni prevence a podpory ohrozené rodiny. Obce
se finan¢né podili na podpore déti opoustéjicich nahradni pédi, a to jak ustavni, tak

i nahradni rodinné, se stejnym motivacnim prvkem k prevenci umistovani déti mimo

? Zakon ¢&. 94/1963 Sb. o rodiné



puvodni rodinu — terciarni prevence. Z prostfedkl statniho rozpodtu je hrazena

predevSim primarni a sekundarni preventivni pé€e) budou upravena podle vysledkd

komplexni analyzy finan¢nich tokd na vSech urovnich a ve vSech relevantnich

resortech.

Posilenim preventivnich opatfeni v systému dojde nasledné k usporam v oblasti

feSeni dusledkld selhani rodiny, predevsim v oblasti ustavni péce. Dale bude hledano

efektivngjSi vyuzivani stavajiciho objemu finanénich prostfedkud v celém systému.

Dil¢i zmény financovani budou navazany na vSechny provedené zmény v systému

prace s ohroZzenymi détmi a rodinami, budou se tykat zejména nasledujicich oblasti:

o Zpracovani navrhu na financni zainteresovanost komunity (obce dle trvalého
bydlisté ditéte) na uhradé pobytovych sluzeb v€etné zmény legislativy

o Zrovnopravnéni socialniho zajisténi péstounu

o Optimalizace finanéniho ohodnoceni pracovnikl v systému péce o ohrozené
déti

o Navrh na finan¢ni podporu celozivotniho vzdélavani a supervize pracovniku

o Zména systému financovani pobytovych sluzeb pro ohrozené déti ve vazbé
na standardy kvality (bez ohledu na zfizovatele)

o Presmérovani finan¢nich prostfedkl v systému péce o ohrozené déti smérem
k preventivnim aktivitam a rodinnému typu péce

o Zména dotaénich programu financovani NNO

o Navazani financovani NNO na akreditaci a nakup sluzeb pro ohrozené déti
a rodiny

o Analyza a zména materialni a finan&ni podpory pro déti odchazejici z nahradni
péce/rizikoveé rodiny — podil obci

o Optimalizace finan¢niho zajiSténi preventivnich program( (nastaveni
mechanizmu financovani)

o Nastaveni modelu efektivniho vyuzivani prostfedkd EU — analyza soucasné
urovné Cerpani, vytvoreni systému podpory (pomoci) Cerpani

o Sjednoceni dotaCnich programu na prevenci.

AKTIVITY ZODPOVEDNOST | TERMIN

DO

5.1.

Zpracovani navrhu na optimalni financovani | MPSV, MSMT,
systému péce o ohrozené déti v€etné navrhu | MZ, MV, KU,




zmény rozpoctovych kapitol na statni i krajské
urovni s ohledem na kontrolu kvality
l. etapa: analyza
Il. etapa: zpracovani analyzy
Il. etapa: zhodnoceni vysledkd analyzy
(navrh legislativnich zmén)

SMO, AKCR

X/2009
X11/2010
V/2011




