Ramcova koncepce MSMT CR v oblasti transformace systému
nahradni vychovné péce o ohrozené déti ve Skolskych zarizenich
pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy a pro
preventivné vychovnou péci

Pfipravuje: 061, Skupina 6 MSMT

I. Vychodiska a cile Koncepce MSMT v oblasti transformace systému nahradni
vychovné péce ve Skolskych zafrizenich pro vykon ustavni vychovy nebo

ochranné vychovy a pro preventivné vychovnou péci (dale jen ,,zafizeni“):

Ceska republika patfi mezi zemé& s vysokym poétem déti umistovanych do institucionalni
péde v Evropé'. V zafizenich (diagnostické Ustavy, détské domovy se $kolou, vychovné
ustavy, détské domovy) bylo umisténo k 31. 10. 2007 celkem 7 427 déti*.

Ceska republika byla v roce 2003 kritizovana Vyborem pro prava ditéte OSN? za situaci déti
vyrUstajicich v Ustavnich zafizenich, zejména potom za chybéjici individualni pristup,
omezovani kontakti déti s jejich pavodni rodinou a blizkymi osobami a také za
nedostate€nou pomoc détem pri opousténi ustavniho prostiedi. Vybor ministri Rady
Evropy ve svém doporuceni Rec(2005)5 doporucCuje viadam c&lenskych statd, aby pfijala
takova legislativni a dal3i opatfeni, ktera povedou k dodrzovani zasad a kvalitnich norem

v institucich tak, aby bylo napliiovano pravo déti na pinohodnotny zZivot*.

MSMT jako prvni zahajilo mezirezortni spolupraci s Ministerstvem prace a socialnich véci
(MPSV), které pfipravilo a vladé predklada Narodni akéni plan k transformaci
a sjednoceni systému péce o ohrozené déti na obdobi 2009 az 2011 (dale jen NAP),
jehoz podstatnou soudasti bude Koncepce MSMT v oblasti transformace systému
nahradni vychovné péce ve Skolskych zafizenich (dale jen ,Koncepce transformace
MSMT*). Pracovnici skupiny 6 MSMT se od pogatku udastnili intenzivni pfipravy tohoto
materialu. NAP predstavuje komplexni pfistup k FfeSeni multioborové a mezirezortni
problematiky ohrozenych rodin a déti s védomim, Ze se jedna o dlouhodoby proces, jehoz

uplna realizace je otazkou viceletého obdobi.

! D&ti mezi Gstavni vychovou a rodinou. Sbornik ke konferenci, 8. —9. 11. 2007. Clovek hleda ¢loveka, str. 8

2 Databaze Ustavu pro informace ve vzdélavani, staZeno z: http://www.uiv.cz/clanek/705/1538

3 UN Committee on the Rights of the Child (CRC), UN Committee on the Rights of the Child: Concluding Observations:
Czech Republic, 18 March 2003, CRC/C/15/Add.201, staZeno z: http://www.unhcr.org/refworld/docid/3f25962b4.html

* Doporuéeni Rec(2005)5 Vyboru ministri &lenskym statiim ohledné prav déti Zijicich v institucionalnich zatizenich (pFijaté
Vyborem ministrii 16. brezna 2005 na 919. zasedani naméstkit ministrii)



http://www.uiv.cz/clanek/705/1538

Soucasné na MPSV také probiha Projekt podpory transformace socialnich sluzeb, ktery

vyznamné feSi zajiSténi kvalitni péce déti umisténych v institucich fizenych MPSV.

NAP charakterizuje sou€asny systém péce o ohroZené déti jako dlouhodobé nevyhovujici

a jako zakladni nedostatky definuje:

Roztfisténost a nekoordinovanost systému (nejednotné pracovni postupy, fizeni,
kontrola a financovani, odliSné pozadavky na personalni zajisténi a kvalifikaci
pracovniku).

Nekoordinovanost systému sluzeb pro ohroZzené déti a rodiny (pokryti neodpovidajici
potfebam klientl, absence navaznosti sluzeb).

Nedostate€nost sit€ nahradnich rodin (tj. nedostatky v oblasti kvantitativni
i kvalitativni podpory).

Vysoky pod&et déti v Ustavni pééi a jejich nedostateéna podpora pfi osamostatfiovani®.

Postupny proces transformace systému nahradni vychovné péce v zafizenich

v resortu MSMT ma v souladu s aktivitami Narodniho akéniho planu nasledujici hlavni

cile:

snizit pocet déti dlouhodobé umisténych ve vSech typech ustavni péce, a to za
predpokladu posileni preventivni slozky prace s ohrozenymi détmi a jejich
rodinami, podpora rozvoje a dostupnosti souvisejicich sluzeb, v€etné navyseni
poctu kvalifikovanych pracovnik,

vytvoreni sité specializovanych ambulantnich sluzeb s tézistém v profesionalni
péci orientované na potreby ditéte a praci s celym rodinnym systémem,
vzdélavani a proskolovani pracovnikt zarizeni,

transformace, diferenciace a specializace nahradni vychovné péce pro pomoc
détem, u nichz je umisténi do zafizeni nejlepsim, nebo jedinym realnym

moznym fesSenim jejich situace.

® Narodni akéni plan k transformaci a sjednoceni systému péée o ohrozené déti (do roku 2013), MPSV 2009



Zakladni principy procesu transformace nahradni vychovné péce o ohrozené déti ve
8kolskych zafizenich pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy a pro

preventivhé vychovnou pédi:

Nastaveni fazi optimalizace a transformace (ij. optimalni podoba toho, ¢eho chceme
dosahnout) zafizeni poskytujici nahradni vychovnou péci o ohroZzené déti ve Skolskych
zafizenich pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy.

Dostupnost a navaznost vSech potfebnych sluzeb a informaci by mélo byt bez
zbyteCnych prutahl, mistné, Casové, odborné, za predpokladu kulturné socialni
senzitivity, ochrany osobnich dat a nizkoprahovosti u preventivnich i ambulantnich
sluzeb.

Zabezpeceni potfeb déti a zvysSovat kvalitu zivota v pribéhu multidisciplinarni péce v
nahradni vychovné péci o ohrozené déti ve Skolskych zafizenich pro vykon ustavni
vychovy nebo ochranné vychovy a v oblasti preventivhé vychovné péci.

ZvySovani profesionality pracovnikd, musi splfiovat naroky dobré praxe podlozené
vyzkumem, tj. uplathovat individualni pfistup k détem/klientiim v kontextu biologického,
psychologického, pedagogického, psychoterapeutického a socialniho modelu péce,
s ohledem na jejich potfeby.

Efektivita a flexibilita nezbytna péce o dité/klienta je zaloZzena na spravné depistazi,
dobré indikaci a v€asné intervenci. Podminkou tohoto principu je spektrum sluzeb, které
budou reagovat na aktualni potfeby déti/klientt, budou zavadény inovativni postupy,
zalozené na poznatcich zvyzkumGO a dobré praxe. Flexibilita je podminkou i
transformacniho procesu a koncepéniho materidlu, ktery musi byt otevieny i
neoCekavanym zménam.

Diferenciace sluzeb a odborné péce musi zohlednit rozdilné potifeby déti/klientl a rodin
ve vztahu k poskytovanym sluzbam.

Destigmatizace zohledriuje ochranu déti/klientd i rodin pfed negativnim oznaCovanim
v pribéhu diagnostické, preventivni, vychovné, terapeutické a nasledné péce. S timto
principem souvisi vymezeni moderni terminologie a transparentnost institucionalni
vychovy a dalSich intervenci, v€etné humanizace resocializacni péce.

Komplexnost musi byt zjisténa na zakladé individualni situace a potfeb déti/klientd a
musi integrovat specialné edukativni, specifické léCebné, terapeutické a preventivni
postupy vCetné socialni prace, jejichz efektivita je dostatecné podlozena poznatky

z praxe a vyzkuma.



Il. Institucionalni péce jako soucast moderniho systému péce o ohrozené déti

arodiny®

Postupny proces transformace celého systému péce o ohroZzené déti a rodiny by mél pfinést
vznik sité specializovanych zafizeni, ktera jsou vyuzivana v pfipadech, kdy déti nelze ze
zavaznych davodld umistit do urcité formy nahradni rodinné péce, nebo v pfipadech, kdy
potfebuji komplexni (specialné pedagogickou, psychologickou, zdravotni, socialni) odbornou
péci. Na zfeteli musi zlstat nejlepSi zajem ditéte a jeho co nejefektivnéjsi resocializace a
integrace. Umisténi ditéte v institucionalni pé¢i musi byt pouze na nezbytné dlouhou dobu a

musi soucasné zaru€ovat realizaci jeho zakladnich prav.

Umistovani déti v zafizenich by nemélo byt delSi nez je nezbytné nutné a mélo by byt
pfedmétem pravidelné kontroly s ohledem na nejlepSi zajmy ditéte, které jsou hlavnim
hlediskem pfi jeho vychové. Rodi€um musi byt poskytnuta co nejvétsi podpora s ohledem na
harmonickou reintegraci ditéte do puvodni rodiny a spole€nosti. Postupy, organizace a
individualni program rozvoje osobnosti v zafizeni, v€etné periodické kontroly umisténi, by
mély zaru€ovat prava ditéte, zejména pravo ditéte byt vyslySeno; jeho nazorlim by méla byt
vénovana nalezita pozornost a vaha v souladu s vékem ditéte a stupném jeho vyspélosti.
Odborna prace s rodinou by méla byt sméfovana k jeji aktivni participaci na individualnim
vychovné vzdélavacim programu ditéte, v€etné jeho profesniho zaméfeni. Neni-li navrat
ditéte do vlastni rodiny mozny, je tfeba realizovat takova opatfeni, aby mohlo dojit k jeho
seberealizaci a umoznéni kontinuity zivotni cesty. Jakakoliv kontrolni, vychovna nebo
organizacni opatfeni, realizovana v ramci institucionalni péce, vC€etné krokl zaméfenych
k prevenci sebepoSkozovani ditéte a agresi vuCi okoli, musi vychazet z pozadavku

zakonnosti a z pozadavku pedagogické vhodnosti’.

lll. Pfipravné kroky pro rozpracovani a realizaci Koncepce MSMT v oblasti

transformace systému nahradni vychovné péce v zarizenich

Koncepce transformace MSMT je postavena na tfech zakladnich pilitich, kterymi jsou:
Analyza celého systému péce o ohrozené déti a rodiny rezortu Skolstvi, pfedevSim pak
analyza kapacit zafizeni z hlediska lidskych zdrojli, poc¢tu klientd, hmotnych zdroju, kvality

zZivota klientu)

® Nérodni akéni plan k transformaci a sjednoceni systému péce o ohrozené déti (do roku 2013), MPSV 2009
! Doporuéeni Rec(2005)5 Vyboru ministra ¢lenskym statim ohledné prav déti zijicich v institucionalnich zatizenich (prijaté
Vyborem ministrii 16. brezna 2005 na 919. zasedani naméstkit ministrii)



Zména kvality péce jednotlivych slozek systému (vytvofeni standardd kvality prace
v zafizenich, vypracovani dil€ich metodik prace dle specializaci jednotlivych zafizeni,

provazat kontrolni mechanismy v navaznosti na finan¢ni zdroje.

Zavadéni efektivnich a inovativnich postupli do systému, které budou zvySovat
profesionalitu péce (vzdélavani, psychoterapeutické sebezkusenostni vycviky, komunitni

systém péce, psychoterapeutické postupy a nové diagnostické metody, supervize).

Pripravné kroky pro zahajeni transformace:

1. Analyzy stavajiciho systému nahradni vychovné péce v zafrizenich

V soucasné dobé neexistuje uceleny material mapuijici vyvoj a sou€asny stav zafizeni. Pro
pfesné naplanovani jednotlivych fazi transformace z hlediska vécného, legislativniho a
finanéniho je proto nutné vypracovat metodologicky kvalitni analyzy, které budou zahrnovat
jak dostupna data, tak budou vychazet ze zavér( pfimo zadanych dil€ich analyz. Je nutné
vypracovat a vyhodnotit analyzu institucionalniho kontextu sité sluzeb (z hlediska
dostupnosti, provazanosti, komplexnosti, flexibility), analyzu persondlni (analyza
kvalifikovanosti personalu), analyzu vzdélavacich moznosti a kvality vzdélavani personalu,
analyzu finanéni (pfenastaveni systému finan&nich toku a jejich optimalizaci), analyzu kvality
péce, analyzu vzdélavacich, psychologickych, zdravotnich a socialnich potfeb déti, které
vyrUstaji v zafizenich. Nedilnou souc€asti analyz budou i mozna rizika vztahujici se
k jednotlivym oblastem.

Pro pfipravu novych metodik prace bude dllezité vychazet z historického vyvoje systému
institucionalni péce v Ceské republice i z mezinarodni zku$enosti ostatnich zemi. DuleZitou

soucasti analytické ¢asti bude i pfesné vymezeni terminologie.

Termin: 2 analyzy do 2010, dale prubézné

Zodpovédnost: MSMT-pfisludné odbory, externi experti a organizace, PRO, OPRO

2. Vytvoreni Individualniho narodniho projektu

Prostfedkem je pfiprava, vytvoreni a zajiSténi realizace Individualniho narodniho projektu,
jehoz cilem bude nastaveni transformovaného systému ve spolupraci s dalSimi rezorty, kraji
a nestatnimi subjekty. V ramci projektu bude realizovano pilotni ovéfeni transformace
ustavni a ochranné vychovy v nékolika zafizenich a krajich. Soucasti projektu bude
napfiklad vzdélavani a osvéta, vypracovani dalSich potfebnych analyz, vytvofeni standardu
kvality péce, vyhodnoceni individualnich potfeb déti, psychiatrické komorbidity v navaznosti

na diferenciaci sluzeb, finan¢ni analyzy a audit €innosti zafizeni, zmapovani moznosti



navaznych sluzeb v regionech, ve kterych se zafizeni nachazeji, pfiprava transformacniho

planu, propojeni vykazovani dat, monitoring a evaluace.

Termin: PFiprava projektu: zafi - prosinec 2009, Pfedpoklad realizace projektu: 2010 - 2013
Zodpovédnost: pfislusné odbory MSMT, 061, externi odbornici

3. Nastaveni komplexni metodické a kontinudlni podpory smérem k zafizenim
Soudasny systém prace mezi MSMT a pfimo Fizenymi zafizenimi a ostatnimi zfizovateli
vykazuje znamky nesystematiCnosti a nekoordinovaného metodického vedeni. Zaroven
neexistuji aktualizované metodické materialy, které by zajiStovaly komplexni systém
metodického vedeni a podpory vSech pfisluSnych zafizeni (diagnostické ustavy, vychovné
ustavy, détské domovy, détské domovy se Skolou, stfediska vychovné péce). Je nutné
zpracovat metodické materidly pro praci v jednotlivych typech zafizeni a pracovat na
zpusobech jejich implementace a nasledné evaluace. Komplexni vyro€ni zpravy neobsahuiji
kvalitativni ani kvantitativni informace o vykonu ustavni a ochranné vychovy, o realizovanych
metodickych aktivitach, trendech a doporuéenich metodického vedeni. Zpracovani téchto
materialll bude probihat v Uzké spolupraci s jednotlivymi zafizenimi a multidisciplinarnim

tymem odborniku.

Termin: pribézné
Zodpovédnost: MSMT 061, PRO, OPRO

4. Legislativni zmény

Novelizace zakona &. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve
Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné
dalSich zakonu ve znéni pozdéjSich predpisu, a dalSich pravnich predpisa.

V navaznosti bude vytvofena analyza sou€asného stavu a potieb vysSich izemné spravnich
celk(, bude vytvofena koncepce stfedisek vychovné péce, v€etné nastaveni a sjednoceni
statistickych vykazu, metodik a rozSifeni €innosti, které budou reagovat na potfeby déti,
rodiCh a Skol. Nasledovat bude vydefinovani a pfesmérovani finan¢nich toku, v navaznosti
na optimalizaci souCasné sité. V ramci pfipravy legislativnich zmén dojde k vypracovani

navrhl novel zakonu a dalSich provadécich predpisu.

Termin: Novelizace zak. 109/2002 Sb. 2011, dale vyhlasky, metodické pokyny prabézné do
2014
Zodpovédnost: MSMT 061, 026, dalsi pfislusné odbory, externi experti, PRO, CSI



5. Vytvareni Standardu kvality prace v zarizenich

Standardy kvality péce predstavuiji kliCovy nastroj pro nastaveni podminek v zafizenich tak,
aby byla naplfiovana prava déti vyrUstajicich v systému institucionalni péce a zvysila
se kvalita poskytovanych specidlné pedagogickych, psychologickych, terapeutickych a
socialnich sluzeb. Napfiklad v sou¢asném systému socialnich sluzeb k vytvofeni Standard
kvality socialnich sluzeb napomaha nastavovat i kontrolovat kvalitu Zivota lidi v pobytovych
zafizenich socialnich sluzeb zakon ¢. 108/2005 Sb., o sociadlnich sluzbach, ve znéni
pozdé&jsich predpisti. V CR existuji i dal$i unikatni systémy standardizace a hodnoceni kvality
péfe (napf. Standardy kvality péle o drogové zavislé..., Standardy kvality primarni
protidrogové prevence a systémy hodnoceni kvality ve zdravotnictvi). Na vytvareni standardu
péce v zafizenich se musi podilet multidisciplinarni tym odbornikd. Kli¢ovymi aktéry pfi

tvorbé standardd budou odbornici z fad pracovnikd Skolskych zafizeni NRV.

Termin: 2010, pribézné
Zodpovédnost: MSMT 061, externi experti, OPRO, CSI

6. Nastaveni mezirezortni a mezioborové spoluprace

Pro zajisténi efektivni prace na transformaci zafizeni je nutny vznik mezirezortnich a
expertnich pracovnich skupin, které budou pracovat na novych pfistupech a metodach prace
v systému institucionalni péée a evaluaci. MSMT se bude podilet na praci skupin a
zpracovani vSech pfisluSnych vystupu, véetné pfipominkovani a finalizace materiald.
Ugastniky spoluprace dne NAP vSechny organy, osoby a instituce s celostatni pdsobnosti,
jejichz agenda zahrnuje institucionalni péci o déti, zejména:

MPSV, MSMT, MZ, MV, MSp, Ministr vlady pro lidska prava a narodnostni mensiny, MMR,

MF, Asociace kraji CR, Svaz mést a obci CR, Ceska $kolni inspekce, NNO.

Termin: zafi 2009 — dale pribézné
Zodpovédnost: MSMT 061

7. Informace, PR a osvéta

Jiz od pocatku pripravy transformace je dilezité zapo it s informacni a osvétovou kampani,
ktera bude prubézné pfinaset informace pro laickou i odbornou vefejnost. Kampan musi byt
rozdélena dle cilovych skupin, které ma oslovit. Klicovou skupinou jsou zaméstnanci
samotnych zafizeni, pro néz je dulezité prfesné védét, co se pfipravuje. Nesmi dojit
k dezinformovanosti a Sifeni paniky ve smyslu strachu ze ztraty zaméstnani nebo

pfehnaného kladeni narokd na pracovniky. Je nutné pozitivné a citlivé vysvétlovat, Ze



v ramci transformace jde o zlepSeni kvality péfe a nastaveni systému specializovanych
zafizeni a sluzeb. DalSi cilovou skupinou budou odbornici, ktefi pracuji v systému
ohroZenych rodin a déti a Krajské urady. Smyslem osvétové kampané je i informovani iroké
vefejnosti prostfednictvim médii, pro kterou je problematika déti Zijicich v nahradni vychovné
a rodinné péd&i zajimava. V ramci informaéni kampané budou vyuZzity webové stranky MSMT,
budou prezentovany priklady dobré praxe vze$lé z projektd podporenych MSMT v ramci OP

VK, vzdélavaci aktivity a dali (konference, seminare, porady).

Termin: pribézné
Zodpovédnost: MSMT 061

8. Monitoring a evaluace transformacnich aktivit

Transformaéni aktivity musi byt monitorovany a evaluovany jiz od pfipravné faze
transformace. Bude vytvofen monitorovaci systém hodnotici systém v ramci MSMT. Bude
vytvofena evaluaéni expertni pracovni skupina, ktera bude cely proces evaluace vytvaret,
vyhodnocovat a davat zpétné vazby. Jedna se o prevenci rizik Casovych prodlev

koordinaénich postupu, rizik personalnich, ekonomickych a dalSich nepfedvidatelnych rizik.

Termin: priibézné
Zodpovédnost: MSMT 061, CSI, externi odbornici

9. Finanéni analyzy

Cely proces transformace je dlouhodobym feSenim zmén, které se neobejdou bez finanéniho
kryti. Rozbory hospodareni pfimo fizenych organizaci za rok 2008 a navrh na rozdéleni
hospodarskych vysledkl do finan¢nich fondd, tvofi zavazné ukazatele celkem NIV 1 614 729
tis. KE. Celkové vydaje institucionalni vychovy Cini 1,43% z rozpoCtu kapitoly. Analyzy
souCasnych finan¢nich zdroji investi¢nich i neinvestiCnich jednotlivych podsegmentl
systému nahradni vychovné péce o ohroZené déti ve Skolskych zafizenich pro vykon ustavni
vychovy nebo ochranné vychovy a pro preventivhé vychovnou péci budou realizovany
z prostfedku ESF.

Termin: pribézné

Zodpovédnost: skupina 6 MSMT, pfislusné odbory



Skupina 6 si je védoma komplexnosti a dlouhodobosti transformace, jejiz UspésSnost bude
zaviset na dukladné pfipravé celého transformacniho procesu a soucinnosti dalSich odboru.

Rozpracovani  koncepéniho materialu v€etné ekonomickych ukazateld s navrhy

transformacnich zmén v siti zafizeni bude FeSen ve spolupraci pfislusnych odbora.

Pfehled navrhovanych aktivit realizovanych v ramci mezirezortni spoluprace pfi naplfiovani
Narodniho akéniho planu k transformaci a sjednoceni systému péce o ohrozené déti

AKTIVITY ZODPOVEDNOST | TERMIN
DO

Zpracovani metodiky prace s ohrozenym ditétem MPSV, MSMT, MZ, X11/2010

Vv institucionalni pédi MV, NNO

Zpracovani metodiky kontaktu ditéte s rodinou, v€etné MPSV, MSMT, MZ, X11/2010

metodiky zaji$téni hostitelské péce MV, NNO

Zpracovani modelovych typl pobytovych zafizeni pro déti — MPSV, MSMT, MZ, X11/2010

zafizeni poskytujici komplexni odbornou pééi s dirazem na MSp, MV

preventivni a ambulantni formy péce

Pilotni transformace vybranych zafizeni (vybér kraja), MPSV, MSMT, MZ, XI1/2011

zpracovani metodiky transformace (proces transformace MPSV

puvodnich a zfizovani novych zafizeni, monitoring kvality, MSp, MV

personalni, materialni, finan¢ni zajisténi) — vzhledem

k dispozicim jednotlivych zafizeni a potfebam sité sluzeb pro

ohrozené déti a rodiny

Transformace pobytovych zafizeni pro déti - restrukturalizace MPSV, MSMT, MZ, | XI1/2013

stavajici sité zafizeni dle analyzy potfebnosti jednotlivych MPSV

regiond, v¢éetné zaclenéni do sité sluzeb neinstitucionalniho MSp, MV

typu

Progkoleni pracovniku MSMT, MPSV, MZ, | XI1/2013
MV, MSp, NNO




