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1. PREDMLUVA

Tato zprava predstavuje hlavni zavéry projektu ,Tvorba souboru
indikatortd — pro inkluzivni vzdélavani' v Evropé*, ktery na pokyn
sboru reprezentantll organizovala Evropska agentura pro rozvoj
specialniho vzdélavani. Projekt financovalo Generalni feditelstvi pro
vzdélavani a kulturu Evropské komise prostfednictvim evropského
Programu celozivotniho vzdélavani.

Zastupci ministerstev Skolstvi spolupracujicich s Agenturou vyjadrili
zdjem o vytvofeni souboru indikatord v oblasti inkluzivniho
vzdélavani, ktery by bylo mozno vyuzit jako nastroje pro sledovani
vyvoje politiky a praxe v jejich zemich. Soubor indikatori by navic
mohl na evropské uUrovni slouzit jako nastroj Agentury ke
shromazdovani dat vypovidajicich o vyvoji situace v jednotlivych
statech.

Projektu se celkové zucCastnilo 23 zemi — Belgie (vlamsky a
francouzsky hovoFici &ast), Ceska republika, Dansko, Estonsko,
Francie, Irsko, Island, Italie, Kypr, Litva, LotySsko, Madarsko, Malta,
N&mecko, Nizozemi, Norsko, Portugalsko, Rakousko, Recko,
Spanélsko, Svédsko, Svycarsko a Velka Britanie (Anglie a Skotsko).
Tyto zemé& nominovaly 32 expertl projektu. Kontakty na jednotlivé
experty jsou uvedeny na konci zpravy na strané 43. Jejich pfinosu,
stejné jako i pfispéni ¢lend sboru reprezentantd Agentury a
narodnich koordinatord, si velmi vazime. Diky jejich pfispéni byl
projekt Agentury uspésny.

V této zpravé naleznete pracovni ramec a principy, cile, ale také
pouzitou metodiku a zakladni soubor indikatorl ve tfech oblastech
(legislativa, participace, a financovani) inkluzivniho vzdélavani.
DalSim ukolem nyni bude operacionalizovat tento soubor indikatoru
vytvofenim indikatort specifickych, coz umozni monitorovani situace
na narodni a evropskée urovni.

' Vcelé zpravé je pojem inkluzivni vzdélavani pouzivan v souladu s Prohlasenim ze
Salamanky (1994) a s Umluvou OSN o pravech osob s postizenim (2006). Inkluzivni
vzdélavani je tedy cilem, ke kterému se vSechny zemé snazi dospét. Uznavame, ze
inkluzivni vzdélavani je probihajicim procesem, nikoli kone¢nym vysledkem, a ze politika a
praxe v riznych zemich se nachazi v odliSném stadiu tohoto procesu vyvoje.

5



Vice informaci o Cinnostech v ramci projektu Ize ziskat na webovych
strankach  projektu:  www.european-agency.org/agency-projects/
indicators-for-inclusive-education

Cor Meijer
Reditel

Evropska agentura pro rozvoj specialniho vzdélavani



2. UVOoD

Cilem této zpravy je prezentovat hlavni vysledky, ramce a principy,
cile i metodiku zvolenou v projektu, jehoz tématem byla , Vytvareni

souboru indikatord — pro inkluzivni vzdélavani v Evrop&“ a ktery
organizovala Agentura.

Zastupci jednotlivych zemi Agentury se shodli, ze cilem projektu
bude vyvinout metodiku, ktera by poskytla soubor indikatord pro
narodni uroven vyuziti, jenz by vSak bylo mozno uplatnit i na arovni
evropské, sjasnym zaméfenim na podobu politiky, ktera muze
podporovat ¢€i naopak branit inkluzivnimu vzdélavani ve Skolach.
Ukolu vyvinout indikatory ve specifickych oblastech vzdélavaci
politiky se ujalo nékolik evropskych a mezinarodnich instituci. Na
téchto zkuSenostech projekt stavél pfi stanovovani indikatorl
v oblasti inkluzivniho vzdélavani. Projekt pfinesl dva hlavni vysledky:
pfedné vyvoj a implementaci pfistupu zdola nahoru k urceni
relevantnich indikatorl zalozeném na shodé expertu z ¢lenskych
zemi Agentury. Dale pak zakladni soubor indikatord v této oblasti
s pfedbéznymi navrhy, jak z nich udélat méfitelné jednotky (tzn.
vhodné pro monitorovani).

Pro praci na projektu nominovalo 23 zemi celkem 32 expertu. Jejich
zkuSenosti a schopnosti pfedstavovaly cenny pfinos pro uvahy a
diskuze béhem projektovych schlzi a v pracovnich skupinach, pro
rozvoj metodiky i pro hlavni vysledky projektu. Bez jejich pfispéni by
projekt vibec nevznikl.

Zprava ma nasledujici strukturu: po pfedmluvé v kapitole 1 a po
tomto Uvodu (kapitola 2), nasleduje kapitola 3 s pfehledem ramcul a
principu, které slouzily k dosazeni cile projektu. Kapitola 4
predstavuje cile projektu. Kapitola 5 shrnuje hlavni pojmy a definice,
které byly béhem projektu vyuzivany. Kapitola 6 uvadi pfiklady
dalSich indikatord v oblasti specidlniho vzdélavani vyvinutych na
evropské mezinarodni urovni. Vychozi ramec a metodologie pouzité
k vytvareni indikatord postihujicich podminky inkluzivniho vzdélavani
v pribéhu projektu jsou popsany v kapitole 7, v&etné souboru
indikatord ve tfech kliCovych oblastech inkluzivniho vzdélavani:
legislaiva, participace a financovani. Kapitola 8 vysvétluje, jak
v projektu zvoleny pfistup koresponduje s minulou i budouci €innosti
Agentury s ohledem na tematické projekty a jejich vysledky. Posledni
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kapitola se vénuje otazce dalSich kroku potfebnych pro aplikaci
souboru indikatord v kontextu monitoringu.

Tato zprava sméfuje krlznym cilovym skupinam. Jeji struktura
umoznuje, aby mohl Ctenaf, ktery se zajima o vychozi koncepty
vytvareni indikatord a o samotny proces jejich tvorby, Cist kapitoly
v pfirozeném potadi. Ctenartim, které zajima hlavné samotny soubor
indikatort, slouzi pfimo kapitola 7. Kapitola 8 a 9 popisuji, jak
popsana prace souvisi se souCasnou cinnosti Agentury, a jaké dalSi
kroky jsou potfeba k vyvinuti indikatort pro praktické vyuZziti.



3. RAMEC A VYCHODISKA

Inkluzivni vzdélavani neni jev staticky. Rlznym zpusobem se vyvijel
a vyviji i nadale. V jinych pracich Agentury (napf. Watkinsova 2007)
se jasné uvadi, ze ,pojmy, politika a praxe inkluzivniho vzdeélavani se
neustale ve vsech zemich méni® (s.20) Cela fada zemi
pfehodnocuje a méni svou politiku a legislativu ve prospéch
inkluzivniho vzdélavani bud na zakladé informaci a zkuSenosti
z probihajicich pilotnich projektd, nebo zavadéji nové financni
strategie pro specialni vzdélavani (SV), Ci uplatriuji novou politiku/
zakony tykajici se systému kvality a monitoringu vzdélavani. Pro
sledovani pfislusného vyvoje v procesu zmén jsou vSak zapotfebi
nastroje.

Nastroje monitoringu jsou €asto zaloZeny na souboru indikatoru, pro
pravidelné vyhodnocovani dosazeni urCeného cile. V sou€asnosti
mame na evropské urovni v oblasti specialniho vzdélavani a
inkluzivniho vzdélavani k dispozici jen velmi malo kvalitativnich a
kvantitativnich  indikatord. Potfeba takového nastroje pro
monitorovani vzeS$la z vysledkl celoevropské studie, kterou Agentura
provedla v roce 2006. Cilem studie bylo shromazdit od ¢lenskych
zemi Agentury informace o soucasnych, vznikajicich i budoucich
otazkach a trendech specialniho vzdélavani, které by bylo tfeba
podrobit zkoumani. Otazky a trendy, které studie identifikovala, byly
vybrany na zakladé priorit jednotlivych statl v oblasti specialniho
vzdélavani, ale i na urovni vzdélavacich priorit evropskych, které
specifikovala Rada Evropy vroce 2000. Studie se zucastnila
ministerstva Skolstvi z 22 evropskych statl. Vysledky studie jasné
ukazaly, ze zuCastnéné staty maji zajem zejména na vytvoreni
indikatoru v oblasti inkluzivniho vzdélavani.

Tento vysledek je v souladu s dokumentem ,Vzdélavani a odborna
pfiprava v Evropé: ruzné systémy, spole¢né cile pro rok 2010:
Pracovni program pro budouci cile v systémech vzdélavani a
odborné pfipravy“ (Evropska komise, 2002), ktery jasné uvadi, co je
potfeba udélat, aby se doséhlo druhého strategického cile, na némz
se Clenské staty shodly: Usnadnit kazdému pristup k systémum
vzdélavani a odborné pfipravy. Cil 2.3. Podporovat aktivni obanstvi,
rovné pfilezitosti a socialni soudrznost: ,Systémy vzdélavani a
odborné pripravy hraji ddlezitou roli v udrZzeni demokratické
spolecnosti v Evropé. Zakladnim principem, ktery je treba posilit, je,
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Ze by v8ichni obCané méli mit rovny pfistup ke vzdélavani a odborné
pfipravé. To znamena, Ze Clenskeé staty vénuji zvlastni pozornost
podpore znevyhodnénym skupinam a jednotliveim, zejména tém
s postizenim Ci poruchami uceni.” (str. 25)

Ugelem tohoto projektu je udélat prvni krok v poskytovani chybéjicich
informaci o indikatorech a vytvofit zaklad pro sledovani vyvoje v této
oblasti v jednotlivych zemich. Informace o indikatorech je navic také
oblasti rostouciho zdjmu organu a organizaci jako je napfiklad
Evropska komise.

Projekt neposkytuje informace o inkluzi jako takové, nybrz se
pokousSi predstavit procesni postup vyvoje indikatord zaloZeny na
metodé ,zdola nahoru® a pfedstavit odsouhlaseny navrh zakladniho
souboru indikatoru.
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4. CiLE A ZAMERY

Jednotlivé Clenské zemé Agentury se po diskuzich shodly, ze cilem
projektu bude vyvinout metodiku, ktera by poskytla soubor indikatoru
pro narodni uroven, jenz by v8ak bylo mozno uplatnit i na urovni
Evropské, sjasnym zaméfenim na podobu politiky, ktera muize
podporovat ¢i naopak branit inkluzivnimu vzdélavani ve skolach.

Cilem projektu bylo zejména vyvinout:

- Ramec a metodiku tvorby indikatora pro tento projekt i budouci
tematické projekty Agentury v oblasti inkluzivniho vzdélavani;

- Zakladni soubor kvantitativnich a kvalitativnich indikatord podminek
inkluzivniho vzdélavani vyuzitelny na narodni urovni pro potfeby
jednotlivych zemi;

Vv,

- Strucngjsi soubor klicovych kvantitativnich a kvalitativnich
indikatorl podminek inkluzivniho vzdélavani pro pouziti na evropské
arovni.

Soubor indikatoru vyvinuty v ramci projektu:

- Je zaloZen na hlavnich zavérech pfedchazejicich projektd Agentury
v oblasti inkluzivniho vzdélavani;

- Vyuzil zavérld Evropského slySeni mladych lidi se specialnimi
vzdélavacimi potfebami (Hlasy mladych: Vstfic rozmanitosti ve
vzdélavani, Lisabonska Deklarace, 2007; Soriano et al., 2008);

- Byl vyvinut na evropské urovni s vyuzitim pfistupu zdola nahoru tak,
aby byla zajisténa vyuzitelnost pro rlizné vzdélavaci systémy v celé
Evropé.

DalSim cilem projektu a jeho vysledku je vyuziti zminénych indikatoru
podminek inkluzivniho vzdélavani pro nasledujici ucely:

- Poskytnout statim nastroj k monitoringu jejich vlastniho vyvoje v
politice a praxi;

- Poskytnout detailni vhled do situace ve tfech vybranych oblastech
inkluzivniho vzdélavani: legislativa, financovani a participace;

- Urcit kliCové oblasti inkluzivniho vzdélavani, na kterych bude tfeba
dale pracovat;
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- Poskytnout Agentufe nastroj, ktery je tfeba brat v uvahu pfi
shromazdovani dat o vyvoji v jednotlivych zemich v evropském
meéfitku.

Zamérem projektu bylo polozit zaklad k vytvofeni souboru
kvalitativnich a kvantitativnich indikator, na kterém se zuc€astnéné
zemeé shodly. Pokud bude mit k dispozici vhodné indikatory, bude se
moci inkluzivni vzdélavani otevfit konstruktivnimu srovnavani a
vzajemnému pouceni z dobrych (tzn. efektivnich a uspésnych)
pfistupu. Zamérem projektu rovnéz bylo poskytnout kazdé zemi
nastroj k monitorovani vyvoje v oblasti jeji politiky a praxe. Ackoli
v nékolika zemich mozna existuji obdobné nastroje zaloZzené na
indikatorech, neexistuje spolecné zemémi dohodnuty soubor
indikatorl pro usnadnéni vySe zminéného srovnani a vzajemného
pouceni. Domnivame se, Ze toto spole¢né vytvareni indikatord na
evropské urovni predstavuje v projektu evropskou pfidanou
hodnotou.
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5. KONCEPTY A DEFINICE

5.1 Inkluze

Interpretace terminl jako je specidlni vzdélavani, inkluzivni
vzdélavani nebo inkluzivni Skoly se liSi v celé Evropé. Proto jsme
v uvodu projektu povazovali za dllezité a potfebné diskutovat,
objasnit a shodnout se na celé fadé pojmu a jejich definic, které se
vyvinuly a objevovaly v jinych pracich Agentury a které mély vyznam
pro proces tvorby indikatora.

Jasné deklarovanou oblasti, na kterou se prace Agentury zaméruje,
je vyvoj ve vzdélavani zaku se specialnimi vzdélavacimi potfebami.
Ackoli je zfejmé, Ze specialni vzdélavani a specialni vzdélavaci
potieby jsou jen dvéma aspekty téhoz, prace Agentury se orientuje
na systémy a oblast podpory, nikoli na specifické druhy ¢i kategorie
potreb.

Chapani a definice pojmu specialni vzdélavani se v riznych zemich
znacné liSi. Neexistuje zde spolec¢na interpretace pojmu, jako je
handicap, specialni vzdélavaci potfeba €i postiZzeni. V jinych pracich
Agentury (napf. Meijer, 2003) se jasné fika, ze: ,Tyto rozdily spiSe
souviseji s administrativnimi, finan¢nimi proceduralnimi pfedpisy a
postupy, nez Ze by odrazely rozdily ve vyskytu a typech specialnich
vzdélavacich potfeb v riznych zemich.” (str. 126)

Z dosavadni prace Agentury je zjevné, Ze v Evropé v souCasné dobé
pfeviada tendence vyvinout koncepci zaméfenou na inkluzi
zakl/studentl, ktefi potfebuji specialni vzdélavaci podporu
ve 8kolach hlavniho vzdélavaciho proudu. Ucitelim je za timto
uCelem poskytovana rGzna mira podpory v podobé dodateéného
personalu, materialt, dodate€ného Skoleni a vybaveni.

ZkuSenost z mnoha zemi dokazuje, Ze nejlépe se inkluze déti a
mladych lidi se specialnimi vzdélavacimi potfebami dafi
v inkluzivnich Skolach, které slouzi (téméf) vSem détem v urcité
oblasti. V takovém prostfedi mohou Zaci se specialnimi vzdélavacimi
potfebami dosahnout maximalni socialni inkluze a pokroku ve
vzdélavani.

O tom, jaké podminky jsou vSak povazované za ,inkluzivni“, v8ak
jasnou shodu nevidime. V jinych pracich Agentury (napf. Meijer,
2003) byla vyuzivana pracovni definice inkluzivnich podminek: ...
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takové podminky, kdy Zaci se specialnimi potfebami plni nejvétsi
cast kurikula ve tfidé hlavniho vzdélavaciho proudu spolecné se
svymi spoluzaky bez specialnich vzdélavacich potreb. (str. 9)

AvSak spektrum podminek a druhl opatfeni, kterych jsme svédky
v riznych zemich, podtrhuje onu nesmirnou obtiZnost srovnavani
situace v Evropé. Kazda zemé se nachazi ,v rdznych etapach cesty
k inkluzi, kterou vytycCilo Prohlaseni ze Salamanky* (Peacey, 2006).
Také samotny pojem ,inkluze® urazil kus cesty od doby, kdy byl
poprvé pouzit v kontextu vzdélavani. V jinych pracich Agentury (napf.
Watkins, 2007) se vyvoj terminu potvrzuje: ... v soucasném chapani
zahrnuje mnohem 8$irSi okruh Zaku ohrozenych exkluzi, nez jen ty se
SVP.“ (str. 16) Inkluzi muzeme chapat jako pokus posunout
pfedstavy o vzdélavani pro vSechny za hranice tzv.
,mainstreamingu®, kdy jsou Zaci sice integrovani — tedy umisténi ve
stejném prostoru — avSak nejsou stejné zapojeni do vzdélavaciho
procesu, jako jejich spoluzaci. Inkluze znamena, ze zaci se SVP maji
.pFistup k vyuce stanovené osnovami‘ zajistén zplsobem, ktery
nejlépe vychazi vstfic jejich potfrebam.

V tomto i v ostatnich projektech Agentury tykajicich se inkluzivniho
vzdélavani byly Fidicimi vychodisky principy uvedené v prohlaseni ze
Salamanky organizace UNESCO z roku 1994 (UNESCO, 1994):
.,B€ézZné, inkluzivné orientované Skoly jsou nejucinnéjsim prostfedkem
v baji proti diskriminaénim postojum, vytvafeji vstficnou a inkluzivni
spole¢nost a dociluji vzdélavani pro vsechny. Navic poskytuji
efektivni vzdélavani vétsiné déti a zlepSuji efektivitu a financni
uspornost celého vzdélavaciho systému.” (str. 8)

5.2 Indikatory pro oblast koncepce

V nasledujici kapitole vyuzivame model vstup-proces-vysledek, ktery
je upraven pro oblast vzdélavani.

Vigvivs

obsazenych v tomto textu, ktery dale vysvétluje a definuje nékteré
technické terminy uzité v nasledujicich kapitolach.

Systém, ktery popisuje schéma 1, obsahuje tfi ¢asti:

Vstupy a zdroje zahrnuji vSechny aspekty, které jsou do systému
dodavany za ucelem dosazeni urcitého vysledku. V oblasti
vzdélavani nemohou vstupy a zdroji byt pouze napfiklad finance Ci
legislativa upravujici vzdélavani, nybrz i aroven kvalifikace ucitelt Ci
14



jakékoli dalsi infrastrukturalni zalezitosti. Vzdélavaci procesy pak tyto
vstupy a zdroje transformuji ve vystupy a vysledky. Zatimco vystupy
popisuji miru efektivity, jako je uroven zapojeni Ci vysledky ve smyslu
osnov, tato zprava zdaraznuje relevantnost aspektu vysledku, které
se soustfedi na efekt, dopad &i dusledky vstupl a procesu, jako je
napfiklad akademicka a funk¢ni gramotnost, nezavislost Ci obCanstvi.
Proces pak konecCné& zahrnuje vSechny vzdélavaci aktivity vCetné
postupd, statni/Skolni/regionalni praxe &i vyukové praxe ve tfidach.

_____________________________________________________

Vstupy a
zdroje
Vzdélavani

Schéma 1: Model vstup-proces-vysledek pro oblast vzdélavani

Monitoring oznaCuje systematicky proces pravidelné Ci soustavné
kontroly &i testovani za ucelem ur€eni miry & hodnoty indikatoru
v porovnani se stanovenymi kvalitativnimi cili Ci cilovymi hodnotami.
Monitoring je zasadni Cinnosti v kterémkoli procesu prubézného
zlepSovani. ZajiStuje pojitko mezi (stfednédobymi) vysledky
poskytnutych vstupl/zdroja a prfestavbou struktury daného procesu
(viz. schéma 2). Monitoring muze byt vyuzivan na rdznych urovnich:
napf. v decentralizovaném vzdélavacim systému muize monitoring
probihat na urovni regionalni, ¢i dokonce na urovni jednotlivych Skol.
Vysledky monitoringu navic mohou byt zpfistupnény bud kazdému,
nebo vylucné tém, ktefi se bezprostfedné podileji na fizeni
vzdélavaciho procesu.

I______________________________________________________I

' Vstupy a Vysledky

| ~Zdroje »| Proces ’:

 Vadslavant P |

. Vzdélavani = — iy ) g
Monitoring

Schéma 2: Monitoring v modelu vstup-proces-vysledek
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V kontextu tohoto projektu mizeme indikatory chapat jako ,senzory*,
které jsou vytvofeny a uplatnény tak, ze dokazou detekovat jakoukoli
relevantni zménu. V kontextu systému monitoringu indikatory
pomahaji uzivatelim soustiedit se na oblasti vyZadujici pozornost.

Proto musi indikatory:

- Pokryvat vSechny relevantni oblasti (nemély by tedy obsahovat
,slepa mista“, kde zmény nejsou zaregistrovany);

- Byt dostate¢né citlivé, aby zaznamenaly zmény, kdyZ k nim dojde;
- Byt informativni, tedy poskytnout dikazy o divodu pro zmény.

Ackoli byvaji indikatory mnohdy orientované primarné na vysledky
(jako napf. indikatory a méfitka pro monitorovani pokroku v dosazeni
lisabonskych cill pro vzdélavani), ob&as chybi indikatory zaméfené
na vstupy/zdroje a na tu stranku procesu, které by umoznily pochopit
zmény ve vystupech, pochopit, pro€ se vystupy méni, €i nikoliv.

Dlvodem je, Ze indikatory pro vysledky vétSinou nemohou byt pfimo
ovlivnény, kdyZz monitorovani objevi nesrovnalosti mezi hodnotami
indikatoru a hodnotami oekavanymi. Zmény v poskytovani zdroju i
ve vstupech i zmény v procesech slouzi k (nepfimému) ovlivnéni
vysledkl. Proto je dulezité monitorovat indikatory i v téchto druhych
dvou oblastech (viz. Schéma 3).

Indikatorv Indikatorv | Indikatorv
Vstupya HEHE EEE | EEEA vysledky >
zdroje ]ﬂl_» Proces
Monitoring

Schéma 3: Distribuce indikatorii v procesu monitorovani

Statni koncepci Ize definovat jako systém zakonu, pravnich pfedpisq,
postupl a priorit financovani. V tomto pfipadé je legislativa soucasti
koncepce. Pravni upravy pro urCitou sféru zahrnuji specifickou
legislativu, ktera vychazi z udstavniho a mezinarodniho prava.
Schéma 4 zobrazuje, jak tato definice zapada do modelu vstup-
proces-vystup. Je tfeba zdlraznit, Ze existence systému
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monitorovani na mistni/regionalni/celostatni urovni by méla byt
zaroven chapana jako soucast dané koncepce.

Indikatory Indikatory

Vstupya HEE HEE

Zdroje Proces

Monitoring c:

Indikatory

BEE Vysledky

Schéma 4: Systém monitorovani oblasti koncepce

Legislativu muzeme téZz chapat jako systém, ktery koherentnim
zpusobem sjednocuje vice specifickych koncepci, a tak zajistuje, aby
po jejich uvedeni do praxe mohly byt jednotlivé vytCené cile v praxi
dosazeny. Ve stfedu pozornosti je proto provazanost koncepci,
konzistentnost riznych koncepcnich iniciativ a jejich udrzitelnost. Jak
bylo naznaceno, je legislativa ve vzdélavani ve vySe uvedeném
modelu je chapana jako aspekt vstupl a zdroju.

Jelikoz se projekt soustfeduje na koncepéni podminky, zabyva se
tato zprava indikatory vystupl pouze okrajové. Jak zddraznuje
Schéma 3 a 4, indikatory vystupl jsou zasadnim zdrojem informaci
pro systémy monitorovani. Proto se projekt soustfedil na cil vytvofit
soubor indikatora v oblasti vstupu/zdroju a procesu, ktery by byl
kompatibilni s ostatnimi narodnimi, evropskymi Ci mezinarodnimi
indikatory vystupl. Kazda zemé, ktera vyuziva niZze popsané
indikatory, muze de facto pfidat své vlastni indikatory vztazené
k vystuplm a doplnit soubor monitorovacich indikatoru.

17



6. INDIKATORY PRO SPECIALNI A INKLUZiVNi VZDELAVANI

Pro ziskani pFehledu o aktualni situaci v oblasti indikatorl pro
specialni a inkluzivni vzdélavani byli projektovi experti pozadani, aby
popsali a identifikovali nékolik relevantnich pfikladd indikatoru
vyvinutych na evropské a mezinarodni urovni. Ze ziskaného
prehledu vyplynulo ,Zze v oblasti indikatord SV a inkluze se jiz vedl
ur€ity vyzkum a studie s cilem podpofit a zlepsit kvalitu vzdélavani v
inkluzivnich podminkach. Tyto rizné soubory indikatord vyvinuté pro
SV a inkluzi pokryvaji aspekty vstupt, procesu a vystupd, ale i mikro-
uroven (legislativa, koncepéni a administrativni ramec), mezo-uroven
(tfida) a uroven osobni (uCitelé, studenti). Nize uvadime nékolik
ilustracnich prikladu.

Ukazatel pro inkluzi

Booth a Anscow (2002) vyvinuli seznam indikatord pro podporu
inkluzivnino vyvoje ve Skolach. Tento seznam nabizi Skolam
pomocny nastroj sebehodnoceni a sledovani vyvoje, ktery je zalozen
na nazorech pracovnikll, zakl/studentl, rodi€d i dalSich osob
z vnéjSiho okoli Skoly. Zahrnuje detailni rozbor zpUsobu, jak Ize
omezit bariéry v uCeni a participaci kazdého studenta. Indikatory
pokryvaji tfi okruhy:

- Vytvoreni inkluzivni kultury (budovani komunity, nastoleni
inkluzivnich hodnot);

- Vytvareni inkluzivni politiky (rozvijet Skolu pro vSechny, organizovat
podporu diverzité);

- Vyvoj inkluzivni praxe (pecliva organizace procesu uceni,
mobilizace zdroju).

Indikatory kvality ve SV

Hollenwegerova a Haskell (2002) vyvinuli fadu indikatord kvality,
které pokryvaji oblasti vstupu a zdroji, procest a vysledkl ve
vzdélavani:

- Vstupy a zdroje ve vzdélavani: politika, charakteristika komunit,
zdroje, personal, charakteristika studentt, charakteristika rodiny;

- Procesy vzdélavani: praxe na urovni statu/Skoly,podoba Skolnich
budov, vyukova praxe ve tfidach, oblasti orientované na studenty;
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- Vysledky vzdélavani vypovidajici o systemu a jedinci: akademicka
a funkCni gramotnost, télesné zdravi, odpovédnost a nezavislost,
obcCanstvi, osobni i socialni pohoda, uspokojeni.

Prava postizenych v modelu vzdélavani

Peters, Johnstone a Ferguson (2005) aplikovali prava osob
s postizenim do modelu vzdélavani (MPPV) zalozeném na hlavnich
principech inkluzivniho vzdélavani s cilem poskytnout viceurovnovy
ramec vyhodnocovani inkluze ve vzdélavani studentd se SVP na
mistni/Skolni, narodni a mezinarodni urovni. MPPV je nastrojem pro
odpovédné politické Cinitele, ucitele, pfislusniky konkrétnich komunit
a organizace osob s postizenim. Tento model demonstruje
dynamicky vztah mezi vysledky, zdroji, kontextem a vstupy.

Pro kazdou z onéch tfi urovni (mistni, statni a mezinarodni) existuje
fada provazanych a funkCnich vystupu které, lze vyuzit jako
kterym je ten pfinos procesu uceni a vzdélavani, ktery se promitne
do oblasti spoleCenské i individualni. Zdroje, celkovy kontext a dalSi
vstupy jsou materialnimi a socialnimi podminkami pro zavedeni
systému funk&niho procesu vzdélavani a jeho vystupu.

Nejedna se o vyCerpavajici prehled, nybrz o nékolik vyznamné
ur€ujicich pfikladu prace na vytvareni indikatord v oblasti specialniho
a inkluzivniho vzdélavani, které zaznamenali experti projektu. Cilem
prehledu bylo zjistit, do jaké miry jsou existujici soubory indikatoru
vhodné pro pouziti v kontextu projektu Agentury.

Experti projektu byli pozadani, aby kromé prehledu evropskych a
mezinarodnich zdroju téz popsali, jaké kvalitativni a kvantitativni
indikatory pro zjistovani koncepénich podminek inkluzivniho
vzdélavani jsou k dispozici na urovni narodni. Zu€astnéni se shodli,
Zze vmnoha zemich predstavuje otazka ,indikatord“ jednu
z politickych priorit a Ze indikatory v oblasti inkluzivniho vzdélavani
na raznych urovnich (napf. Skoly, tfidy atd.) jsou vyvinuty nebo jsou
prave vyvijeny.

V mnoha zemich a na evropské a mezinarodni urovni byla vyvinuta
fada indikatoru pro sledovani SV/inkluzivniho vzdélavani na rdznych
urovnich, zejména na urovni Skoly a tfidy. Experti projektu nicméné
potvrzuji, Zze zadny z existujicich souborl indikatord neni vhodny
k pfeneseni a vyuzivani ve vzdélavacim kontextu jinych zemi €i na
urovni evropske.
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Duvody jsou ruzné, napfiklad jde o jejich zaméfeni (na uroven Skoly
¢i tfidy) &i pokryti oblasti inkluzivniho vzdélavani (kliCcovych aspektl
vytvarejicich oblast inkluzivniho vzdélavani) atd. Navic se zadny ze
souborl popsanych experty projektu nepouziva ke sledovani
koncepc€nich podminek inkluzivniho vzdélavani na narodni urovni.
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7. TVORBA SOUBORU INDIKATORU V RAMCI PROJEKTU

Cilem tohoto projektu bylo pfedstavit smés indikatord vSech aspektl
kvality, tj. predevsim z oblasti vstupUl/zdroju a procesu, a pokud je to
vhodné, téz z oblasti vystupl/vysledku. V projektu byl proto vyuzit
pfistup zdola nahoru, a to tak, aby pokryval oblast inkluzivniho
vzdélavani v celé jeji Sifi.

Projekt vyvoje indikatoru

Cil: Vyvinout indikatory pro
Cil: PFiznivé podminky monitorovani pfiznivych
inkluzivniho vzdélavani koncepcnich podminek
inkluzivniho vzdélavani

1 Identifikace oblasti inkluzivniho

Oblasti vzdélavani, kterym je tfeba
vénovat pozornost

P

v
Shromazdéni predpokladu, které
Predpoklady zajistuji kvalitu koncepénich
podminek

%

\ 4
o 3 Vyvoj jednoho ¢i vice indikatoru
Indikatory <:| pro kazdy predpokliad

P

P

Specifické indikatory

Schéma 5: Tvorba indikatorut
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Experti vychazeli zcile projektu poskytnout Agentufe soubor
indikatorll pro monitorovani koncepCnich podminek, a tak prvnim
krokem bylo ur€it vSechny oblasti, kterym bude v prabéhu vyvoje
indikatort tfeba vénovat dalSi pozornost. Kazda oblast byla dale
rozdélena na relevantni predpoklady, které v podstaté ztélesniuji
kvalitu koncepce v pfislusné oblasti. Na zavér byly vyvinuty
indikatory, které pomohou identifikovat pfiznivé koncepcni podminky
inkluzivniho vzdélavani. Poslednim krokem, ktery uz nemél byt
soucasti samotného projektu, nybrz prace navazujici na tento
projekt, je urCit pro kazdy indikator jeden Ci vice specifickych
indikatord, které usnadni méfeni a srovnavani s prfedchozimi
mérenimi €i s udaji z jinych zemi.

Schéma 5 zobrazuje postup pfi vytvareni indikatord a rozdéleni sféry
vzdélavani na oblasti, predpoklady, indikatory a specifické indikatory.
Tyto hierarchické struktury jsou detailnéji vysvétleny nize.

Oblasti

Ugastnici b&hem setkani pracovnich skupin na zakladé diskusi mezi
experty identifikovali fadu oblasti inkluzivniho vzdélavani, které jsou
povazovany za dulezité a mély by se zohlednit. Tyto kliCové oblasti
pokryvaji hlavni aspekty inkluzivnino vzdélavani a poskytuji
obsahovy ramec pro ureni a definovani koncep&nich predpokladd,
které mohou podpofit € brzdit rozvoj inkluzivniho vzdélavani ve
Skolach. Tyto oblasti jsou uvedeny v kapitole 7.1.

S ohledem na Casové omezeni projektu i na to, Zze se nékterymi
vyjmenovanymi tématy budou zabyvat jiné tematické projekty a jejich
aktualizace jiz zafazené do viceletého planu aktivit Agentury, bylo
rozhodnuto, Ze se projekt pfednostné soustfedi pouze na vybranou
¢ast vytipovanych oblasti. Rozhodnuti vychazelo z nazorl expertl na
relevanci téchto oblasti a bylo téz ovlivnéno i plany dalSi projektové
ginnosti Agentury. Ugastnici se shodli, Ze se soustfedi na oblasti
legislativy, participace a financovani.

Predpoklady

Predpoklady popisuji zasadni podminky inkluzivniho vzdélavani.
Formulace predpokladl vyjadfuje urovenn kvality, ktera je
pozadovana, napfiklad: naprosty soulad Skolské legislativy statu
s mezinarodnimi dohodami. Experti projektu se v prubéhu projektu
setkali dvakrat a urcili soubor pfedpokladd pro ony tfi vybrané oblasti.
Vysledny soubor pfedpokladd nakonec zkontrolovala poradni
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skupina projektu, ktera jej upravila tak, aby se vyloucilo pfipadné
jejich prekryvani Ci rozporuplnost. Veskeré urCené predpoklady jsou
uvedeny v kapitole 7.2.

Vybér prfedpokladl maze byt pochopitelné naplnén mnoha zpusoby.
Cilem projektu téz bylo vramci Casovych moznosti shromazdit
alternativni zpusoby implementace vétSiny téchto predpokladu.

Indikatory

Indikatory ukazuji na aspekty, které predstavuji jeden Ci vice
zakladnich slozek predpokladd (napf. soulad s mezinarodnimi
dohodami). Nezahrnuji hodnoceni kvality, ani nepfedur€uji, zda
specifické indikatory pro méfeni jsou povahy kvalitativni Ci
kvantitativni. Indikatory vSak ur€uji/pojmenovavaji konkrétni aspekty,
které je tfeba vyhodnocovat a sledovat (napf. zminény soulad
legislativy). S kazdym predpokladem Ize asociovat nékolik indikatora.
Seznam indikatord uvadime v kapitole 7.3.

Specifické indikatory

Specifické indikatory operacionalizuji pfislusny indikator. Kazdy
indikator mdze mit jeden &i vice specifickych indikatoru, z nichz
kazdy muaze byt méfitkem kvalitativnim ¢i kvantitativnim.

Specifické indikatory, které jsou kvalitativni povahy (napf. uroven
souladu/konzistentnosti), je tfeba operacionalizovat na zakladé
souhrnné posloupnosti Skalovych hodnot (tedy pofadové Skaly).
Skalové hodnoty, které je tfeba definovat, maiji celkové poradi, napt.
pokud jsou oznalené nazvy jako ,Spatny“, ,pramérny“ &i ,dobry”,
vyjadfuji zaroven poradi i uroven kvality. Minimalni Skala kvality
obsahuje pouze dvé hodnoty, napf. ,existuje” a ,neexistuje”, €i ,ano"
a ,ne“. Seznam specifickych indikatord, ktery vyuziva pouze
minimalni Skalu kvality, |1ze téz chapat jako inventar.

Specifické indikatory povahy kvantitativni jsou vzdy vyjadfeny jako
pomér mezi dvéma kvantifikovatelnymi faktory, diky Cemuz je
prislusny specificky indikator nezavisly na velikosti populace, kterou
sleduje.

Samotny vysledek bezprostfedné neposkytuje informaci o tom, zda
je dosazenou a zjistovanou hodnotu mozno povazovat za dobrou Ci
nikoli. Hodnoceni kvantitativnino specifického indikatoru spise
usnadnuje porovnavani s jinymi hodnotami. Srovnani Ize proveést bud
s hodnotami ziskanymi ve stejné zemi v riznych obdobich (napf.
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v kontextu analyzy trendu) za uCelem zjiSténi, zda se urCity stav
vyviji zamysSlenym smérem, Ci s hodnotami zjinych zemi, coz
usnadni standardizaci a vzajemné pouceni.

Jelikoz vyvoj dostatecné kvalitnich specifickych indikatorl vyzaduje
nesmirné usili, nebylo feSeni této oblasti do tohoto jednoletého
projektu zahrnuto.

7.1 Oblasti

Nize uvedeny vycCet popisuje vybrané oblasti, které jsou na urovni
koncepce pro inkluzivni vzdélavani relevantni. Cilem neni poskytnout
vyCerpavajici prehled, ani zahrnout vSechny aspekty stejného
charakteru, relevance a urovné. AvSak vSechny klicové aspekty, o
kterych diskutovalo 32 expertl projektu, |ze zafadit pod nasledujici
hesla:

1. Legislativa a rovnovaha/soulad mezi koncep€nimi iniciativami v
inkluzivnim vzdélavani a v jinych oblastech.

2. Jasna celostatni koncepce inkluzivniho vzdélavani:
- Prijatelny celostatni postoj k mySlence diferenciace zaku ve
vzdélavani;
- Propojeni mezi obecnymi a zvlastnimi opatfenimi. Prevence
vzniku specialnich potieb.

3. Deklarace hodnot, kterd zduraziuje kurikulum jako referencni
bod.:

- Kurikulum;
- Certifikace.
4. Systém inkluzivniho hodnoceni:

- ldentifikace SVP vyuzitim pfistupu napf. formativniho/
prubézného hodnoceni pro uéeni u vSech zaku.

Ugast zaka/student( a rodiét na rozhodovacim procesu.

Propojeni mezi inkluzivnim vzdélavanim a celozivotnim u€enim/
ranou péci.

7. Stimuly v pfidélovani zdroja a podpory; pfidélovani zdrojim
Skolam pfedem versus pfidélovani zdroji na zakladé stanoveni
diagndzy potreb.
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8. Financovani a procesy souviseji s mechanismy pfidélovani
finan€nich prostfedka.

9. Spoluprace mezi sektory.
10. Systémy interdisciplinarni podpory.

11.Vzdélavani uciteld/odbornikd (v€etné vyuziti informacnich a
komunikacnich technologii — IKT).

12.Systémy/zplsoby prace, které podporuji spolupraci a tymovou
praci uciteld.

13.Diferenciace, diverzita a multikulturni vyuka ve tfidach.

14.Systémy pfidélovani odpovédnosti.

Ze 14 dfive uvedenych oblasti byly pro dalSi zkoumani v ramci

tohoto projektu vybrany 3: legislaiva, participace a financovani.

7.2 Predpoklady

NiZe je uveden soubor pfedpokladi vyvinutych experty projektu a
propojenych s vybranymi tfemi oblastmi koncepCnich podminek
(legislativou, participaci a financovanim), které, jak se jevi, pfiznivé
ovlivAuji inkluzivni vzdélavani na narodni urovni.

Predpoklady v oblasti legislativy

V této oblasti je tfeba hodnotit rovnovahu a soulad mezi koncepcnimi
iniciativami v oblasti inkluzivniho vzdélavani a v oblastech dalSich.
To vyzaduje splnéni nasledujicich bodu:

1. Naprosty soulad Skolskych pravnich  pfedpisi  statu
s mezinarodnimi dohodami.

Naprosty soulad mezi riznymi zdkony daného statu.
Skolské pravni predpisy pokryvaji véechny Grovné vzdélavani.

4. Skolské pravni predpisy upravuji kvalitu odborné pripravy a
profesionalizace  uciteld, psychologd, nepedagogickych
pracovnikl atd. se zvlastnim ohledem na praci s diverzitou.

5. Skolské pravni predpisy pln& pokryvaiji otazky flexibility, diverzity
a rovnosti ve vSech vzdélavacich zafizenich pro vSechny zaky/
studenty.
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6. Skolské pravni pfedpisy piné pokryvaji otazky monitoringu a
odpovédnosti ve vSech vzdélavacich zafizenich a zaky/studenty.

Predpoklady v oblasti participace

V této oblasti je tfeba hodnotit pfijimaci politiku Skol, otazky vybéru
Skoly, otazky kurikula, identifikace vzdélavacich potfeb a hodnoceni.
To vyZaduje splnéni nasledujicich bodu:

1. Politika pfijimani studentt podporuje pfistup vSech zakl/studentl
do Skol hlavniho vzdélavaciho proudu.

2. Pokud existuji, statni kurikularni smérnice plné usnadnuji inkluzi
vSech Zaku/studentu.

3. Statni systém testovani, pokud existuje, se zcela fidi principy
inkluzivniho hodnoceni a nevytvari bariéru ucasti v postupech
hodnoceni Ci uceni.

4. Systém identifikace vzdélavacich potfeb a hodnoceni plné
podporuje inkluzi.

Predpoklady v oblasti financovani

V této oblasti je tfeba hodnotit jak financovani a procesy spojené
s mechanismy pfidélovani finanénich prostfedku, tak pobidky
v pfidélovani zdroji a podpory. To vyzaduje splnéni nasledujicich
bodu:

1. Koncepce financovani piné podporuje inkluzivni vzdélavani.
2. Koncepce financovani je zcela zalozena vzdélavacich potfebach.

3. Koncepce financovani plné usnadnuje flexibilni, efektivni a
u€inné reagovani na potfeby zakud/studentd.

4. Koncepce financovani plné usnadrnuje podporu souvisejicich
sluzeb a potfebnou mezirezortni spolupraci.

7.3 Indikatory

Indikatory v oblasti pravnich pfedpist

Indikator pro pfedpoklad 1:

Naprosty soulad Skolskych pravnich pfedpisu statu s mezinarodnimi
dohodami:
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1.1 Soulad Skolskych pravnich pfedpist statu s mezinarodnimi
dohodami (napf. Prohlaseni ze Salamanky, umluvy OSN atd.).

Indikator pro predpoklad 2:

Naprosty soulad mezi rliznymi zdkony v ramci statu:

21 Soulad mezi rdznymi zakony statu (napf. zakon proti
diskriminaci, Skolsky zakon, zakony o postizeni, zakon o
pravech ditéte atd.).

Indikatory pro predpoklad 3:

3.1 Skolské pravni predpisy pokryvaji véechny Grovné vzdélavani.

3.2 Ustanovené postupy v€asné identifikace SVP ve vztahu k
zakum/studentum, uciteldm a jinym pracovnikim a rlznym
urovnim vzdélavani (napf. pfedSkolni vzdélavani, povinné
vzdélavani, vySSi vzdélavani, navazujici vzdélavani,
celozivotni uceni).

3.3 Ustanovené postupy pro co nejv€asngjsi identifikaci a
hodnoceni SVP.

3.4  Dostatecné zdroje pro v€asnou identifikaci a hodnoceni SVP.

3.5 Porpora zakim/studentim se SVP zalina v okamziku, kdy
jsou potfeby identifikovany a Fidi se principy inkluze.

3.6  AntidiskriminaCni legislativa usnadnuje pfistup k odborné
pfipravé, vysSimu a dalSimu vzdélavani.

3.7 Vlada ¢i jiné instituce shromazduji longitudinalni data o
prfechodu ze Skoly a o jeho destinacich (zaméstnani, dalSim a
vy8Sim vzdélavani, odborné pfipravy) pro ruzné skupiny
zakul/studentd.

3.8 Ustanovené postupy pro pristup, pokracujici dochazku a
pokrok vSech Zzakul/studentld ve vSech urovnich vzdélavani
(pfedskolni, povinné, vysSi a celozivotni vzdélavani).

3.9 Instituce odborného vzdélavani vytvareji flexibilni kurikula,
ktera mohou byt pfizpusobena potfebam a predpokladim
vSech zakud/studentu.

3.10 Ustanovené postupy pro potfebnou podporu, posilujici
opatfeni a nastroje, jak usnadnit zakim/studentim se SVP
ziskani informaci a poradenstvi.
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Indikator pro predpoklad 4:

Skolské pravni predpisy upravuji kvalitu odborné pfipravy ugiteld,
psychologl, nepedagogickych pracovniku atd. se zvlastnim ohledem
na praci s diverzitou:

4.1 Zakladni odborna priprava uciteli a programy dalSiho
vzdélavani uciteld zahrnuji  problematiku specialniho
vzdélavani a inkluze.

4.2  Ucitelé a dalSi pracovnici jsou podporovani, aby si rozsifovali
své znalosti, dovednosti a nazory tykajici se inkluze, aby byli
pfipraveni vyjit vstfic potfebam vSech 24kl ve vyuce v hlavnim
vzdélavacim proudu.

4.3 Kdispozici jsou kurzy a jiné moznosti profesniho rozvoje
uciteld, které zlepSuiji jejich pedagogické dovednosti.

4.4  Ucitelé pfi planovani, vyuce a posuzovani spolupracuiji.

4.5 Jsou vyhrazeny samostatné zdroje ur€ené pro profesni rozvoj
v souvislosti s respektovanim specialnich potfeb v inkluzivnim
vzdélavani.

Indikatory pro pfedpoklad 5:

Skolské pravni predpisy piné pokryvaji otazky flexibility, diverzity a

rovnosti ve vSech vzdélavacich zafizenich pro vSechny

zaky/studenty:

5.1 Jsou stanovena pravidla/postupy pro mezirezortni spolupraci
mezi Skolstvim, zdravotnictvim, socialnimi sektory atd.

5.2 Jsou stanovana pravidla/postupy pro spolupraci mezi
formalnim vzdélavacim systémem a dalSimi poskytovateli
vzdélavani.

5.3 Jsou stanovena pravidla/postupy pro respektovani rovnych
prilezitosti a zachazeni a nediskriminace vSech zaku/studentu
bez rozdilu.

5.4  Jsou stanovena pravidla/postupy, které zajisti, aby lidskeé i
materialni zdroje odpovidaly potfebam vSech zaku/studentu.

5.5 Jsou stanovena pravidla/postupy pro flexibilni pfizpasobeni
kurikula a individualni vzdélavaci plany.
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5.6

5.7

5.8

5.9
5.10

Jsou stanovena pravidla/postupy pro vystupni certifikaci vSech
Zakul/studenta.

Jsou stanoveny postupy pro konzultace a porady
s nezavislymi  organizacemi a informalnimi  systémy
vzdélavani.

Jsou stanovena pravidla/postupy pro ucast zakd/studentd/
rodi¢u/odbornik na rozhodovacim procesu.

Jsou stanoveny postupy k feSeni spora.

Jsou vytyCena pravidla/postupy pro zajisténi flexibility, ktera
dava moznost vrlznych etapach vzdélavacich procesu
provadét upravy, které vyhovuji potfebam a pFfedpokladim
vSech zakul/studentd, jejich rodicu a ucitel.

Indikatory pro predpoklad 6:

Skolské pravni predpisy pln& pokryvaji otazky odpovédnosti a
monitoringu u v8ech vzdélavacich zafizeni a zakd/studentu:

6.1

6.2

6.3

Jsou zavedena pravidla pro monitorovani u€innosti systému
(sebehodnoceni, inspekce, mapovani poskytovanych sluzeb).

Jsou zavedena pravidla pro systémy monitoringu efektivity
podpory vzdélavani a uceni.

Jsou zavedena pravidla monitoringu stupné participace
(celkovy pocCet zapsanych studentl, pocCet studentl, ktefi
dokongili & nedokongili studium, mira exkluze) u riznych
skupin zaku/studentu.

Indikatory pro oblast participace

Indikatory pro predpoklad 1:

Politika pfijimani zakud/studentd podporuje jejich pfistup do $Skol
hlavniho vzdélavaciho proudu:

1.1

1.2
1.3

Jsou stanovena pravidla, na zakladé kterych Skoly poskytuji
prilezitost ke vzdélavani véem zakum/studentim bez ohledu
na prostfedi, ze kterého pochazeji, ¢i na jejich schopnosti
uceni.

Jsou zavedena pravidla pro pfizpusobeni dopravy.

Jsou zavedena pravidla pro stavbu bezbariérovych budov,
vybaveni, infrastruktury.
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1.4

1.5

1.6

1.7

Jsou zavedena pravidla pro zajisténi technickych pomucek
odpovidajicich individualnim potfebam vSech zaku/studentu.

Jsou zohledfiovany nazory zaku/studentu na jejich vzdélavaci
prostredi.

Na raznych urovnich systému se sleduji a zaznamenavani
poCty a procentualni zastoupeni Zzaku/studentd se SVP
ve tfidach hlavniho vzdélavaciho proudu, v samostatnych
tfidach nebo skupinach skol hlavniho vzdélavaciho proudu, v
oddélenych vzdélavacich institucich, pocCty a procentni
zastoupeni zaku vylou€enych ze systému vzdélavani.

Na rdznych urovnich systému se zaznamenavaji a sledu;ji
pocty a procentualni zastoupeni zakd/studentt se SVP, ktefi
se vzdélavaji v ramci systému zdravotni €i socialni péce (déti
v ustavech), v systému justice pro mladez Ci pocty déti
v domaci péci.

Indikatory pro predpoklad 2:

Existujici statni kurikularni smérnice, plné usnadfiuji inkluzi vSech
zaku/studentu:

2.1

2.2

Jsou zavedena pravidla pro pruzné upravy kurikula k zajisténi
individualnich vzdélavacich potfeb zaku.

Jsou zavedena pravidla formulace vzdélavacich programda,
které odrazeji skutecné praktické potieby zakd/studentd, nikoli
jen akademické znalosti.

Indikatory pro predpoklad 3:

Pokud existuje, fidi se statni systém testovani principy inkluzivniho
hodnoceni a nevytvafi bariéru ucasti Zakd/studentl v procesu
hodnoceni Ci u€eni:

3.1

3.2

3.3
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Jsou zavedena pravidla, ktera zajisti hodnoceni Siroké Skaly
vysledkl uceni.

Jsou zavedena pravidla hodnoceni, které podpofi dosahované
vysledky vzdélavani a pokrok u v8ech Zaku/studenta.

Jsou zavedena pravidla pro pouziti Sirokého spektra
hodnoceni, aby vSichni Zaci/studenti mohli projevit své
dovednosti.



3.4

Jsou zavedena pravidla pro moznost potfebné upravy a
pFizpUsobeni testovacich metod a nastroja.

Indikatory pro predpoklad 4:

Systém identifikace vzdélavacich potfeb a hodnoceni plné podporuje
inkluzi:

4.1

4.2

4.3

Postupy jsou nediskriminujici a zakladaji se na osvédcenych
pristupech.

Uvodni identifikace potfeb zaki/studentd se provadi
z hlediska holistického pfistupu primarné zaloZzeného na
potfebach, které se vztahuje nejen k vyuce a ucCeni, nybrz i
k vytvofeni IVP a postupim kontroly.

Jsou zavedena pravidla pro zaméfeni systému identifikace
potieb na vzdélavaci zkuSenost kazdého zaka/studenta.

Indikatory v oblasti financovani

Indikatory pro predpoklad 1:

Koncepce financovani plné podporuje inkluzivni vzdélavani:

1.1

1.2

1.3

1.4

Skolam jsou pfidé&lovany finanéni prostiedky ve vysi, ktera jim
umozni reagovat na potfeby vSech Zakld/studentd za
minimalniho vyuziti dodatecného financovani specifickych
potreb.

Odpovidajici financovani nutné pro vSeobecny pfistup vSech
Zzakl/studentd Kk inkluzivnimu vzdélavani poskytuji vlady,
financovani tak neni zavislé na dobrovolnickych/dobro€innych
organizacich.

Financovani podporuje poskytovani inkluzivniho vzdélavani
vSem zakum/studentim na zakladé jejich potfeb, schopnosti,
silnych stranek a zajmu.

Zavedena pravidla pro kritéria naroku na dodatecné
financovani na ruznych udrovnich, které zacina na urovni
systémua (mistnich/Skoly) a teprve pak se odehrava na urovni
potfeb jednotliveho Zaka/studenta (aby se predeSlo
neucelného nalepkovani).

Indikatory pro predpoklad 2:

Koncepce financovani je zcela zaloZzena na vzdélavacich potfebach:
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2.1

2.2

2.3

2.4
2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

Koncepce je (primarné) zalozena na zjiSténi potfeb nikoliv na
kategorizaci/oznaceni obtizi zaka/studenta.

Vzdélavaci systém se pfizplsobuje potiebam Zaka/studenta,
nikoli naopak.

V pfislusnych pravnich predpisech je zfetelné zakotvena
definice ,vzdélavacich potfeb®.

Resi se otazka mezirezortni spoluprace.

Pro v€asnou identifikaci SVP a v€asnou/ranou intervenci jsou
v pfipadé  zjisténi SVP u zaka/studenta Kk dispozici
odpovidajici finanéni prostfedky, (oznacCeni ,v€asna/rana“ se
zde vztahuje kvéku zaka/studenta a/nebo k Casnym
pfiznakim obtizi v u€eni v kterémkoli véku zaka/studenta).

Rodi€e a pfislusny Zzak/student maji znacny vliv na
identifikaci/popis potfeb a pfislusnych potfebnych opatfeni.

Pro zjisténi potfeb a jejich uspokojovani v riznych obdobich
zivota (od predsSkolni vychovy, zakladni Skoly az po stfedni
Skolu a univerzitu), jakoz i k podpore pfechodu z jedné urovné
na dalSi jsou pfidélovany pfislusné financni prostfedky.

Podporuje se dostupnost a ucinné vyuziti asistencnich
technologii v€etné novych a vyvijenych za ucelem uspokojeni
zjisténych potfeb zakl/studentl a k podpofe jejich
samostatnosti/nezavislosti.

Zakam/studentim se SVP se dostava rovného zachazeni,

vCetné rovnosti z hlediska pohlavi, véku, etnicity, vyznani,
postizeni, socio-ekonomického statutu a mista bydlisté.

Indikatory pro predpoklad 3:

Koncepce financovani podporuje flexibilni, efektivni a ucinné
uspokojovani potfeb zaka/studentu:

3.1

3.2
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Pravidla a postupy souvisejici s pfidélovanim financnich
prostfedkU jsou snadno srozumitelna pro odbornou verejnost,
rodiCe a Sirokou verfejnost/ob¢any.

Zdroje lze pruzné spravovat na mistni a Skolni urovni (pfi
zajisténi  dostateCného  centralizovaného  dohledu a
koordinace, aby se pfedeslo jejich zbyteCnému zdvojovani).



3.3

3.4

Pro vC€asnou identifikaci a prevenci jsou pfidélovany
prostfedky v okamziku jejich potieby.

Jsou stanovena pravidla optimalniho feSeni v kazdé oblasti
z hlediska efektivity, financni uspornosti, kompetenci, kvality
atd.

Indikatory pro predpoklad 4:

Koncepce financovani podporuje dostupnost souvisejicich sluzeb a
potfebnou mezirezortni spolupraci:

4.1

4.2

4.3

4.4

K dispozici jsou dobfe rozvinuté podpurné sluzby disponujici
adekvatni urovni odbornosti pro oblast inkluzivniho
vzdélavani.

Existuje uc€inna a efektivni spoluprace mezi institucemi
(vladou, ministerstvy ufady, Skolami, zdravotnictvim a
socialnimi sluzbami).

Odbornici (psychologové, Iékafi, ucitelé, socialni pracovnici a
fidici pracovnici spolupracuji bez ohledu, zda jsou, nebo
nejsou odborniky v oblasti SVP.

Pro financovani aktivit k vytvafeni potfebnych kontaktd/siti
mezi odborniky jsou poskytovany pfimérené prostredky.
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8. PROCEDURALNi SOUVISLOST S TEMATICKYMI PROJEKTY
AGENTURY

Kapitola 7 popisuje oblasti, pfedpoklady a indikatory vzdélavani i
spojitost se specifickymi indikatory. Vysvétleni, jak tento pfistup
koresponduje s postupy pouzivanymi v tematicky souvisejicich
projektech, které obvykle poskytuji doporu€eni pro urcitou tematickou
oblast, podtrhuje pozitiva zvoleného pfistupu.

Prvnim krokem tematickych projektd Agentury je vzdy identifikace
oblasti vzdélavani, které je tfeba vénovat dalSi pozornost. K tomu
vyuziva Agentura dvou postupl. Prvni z nich je, Ze se vzdy berou
v Uvahu postupy, které maji za cil vyfeSit aktualni potfeby ¢lenskych
zemi Agentury, které nelze predvidat ani planovat. Druhy spociva ve
shromazdéni informaci od Clenskych zemi Agentury o soucasnych,
vznikajicich a budoucich potfebach, které je tfeba zkoumat. Tyto
potfeby jsou vybirany s ohledem na narodni priority specialniho
vzdélavani i na evropské priority vzdélavani urené Radou ministrl
Skolstvi. Tyto potfeby jsou spojeny v tématickych projektech
Agentury.

Druhym krokem tématickych projektl je (kromé pfehledu relevantni
mezinarodni odborné literatury v dané oblasti) shromazdit empiricka
data od odbornikd z rdznych zemi Evropy. Pro tuto ¢innost jsou
voleny rizné metody (v€etné pfipadovych studii a navstév v terénu).

Treti krok zahrnuje proces induktivnhiho usuzovani a generalizace
zaloZzenych na jednotlivych pfipadech. Tyto generalizace jsou
formulovany do podoby doporu€eni. Ta uvadéji kroky pro dosazeni
pfiznivych podminek inkluzivniho vzdélavani v dané vybrané oblasti.

Doporuceni Ize snadno preformulovat do podoby pfedpokladu, pokud
se pfesune pozornost od pozadovanych krokl k vysledkim téchto
krokd, jakozto pfiznivym podminkam inkluzivniho vzdélavani.

Schéma 6 niZe zobrazuje ruzné kroky v tematickych projektech
Agentury.
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Tematické projekty
Cile: Vytvofit doporuceni pro
inkluzivni vzdélavani v
urcité oblasti

1 Identifikace oblasti, na kterou
se tematicky projekt zaméfi.

3 Dedukce doporuceni

v A

2 Shromazdéni empirickych dat
od odbornikd ve vybrané
oblasti.

Cil: Pfiznivé podminky
pro inkluzivni vzdélavani

E> Oblasti

Specifické indikatory

Schéma 6: Proceduralni spojitost s tematickymi projekty
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9. DALSi KROKY

Cilem projektu bylo vytvofit soubor indikatord na narodni urovni
(zaroven v8ak vyuzitelny pro uroven evropskou), ktery by umoznil v
kazdé zemi ziskat prfehled o podminkach, které bud podporuji Ci
brzdi rozvoj inkluzivniho vzdélavani ve Skolach. Poskytl téz vychozi
ramec a metodiku, ktera napomuze statim vyvinout indikatory na
narodni urovni v oblastech, které povazuji za relevantni. Nasledujici
uvahy maji za cil poskytnout navrh operacionalizace indikatoru
prostfednictvim vytvofenim specifickych indikatort, a tak umoznit
jejich vyuziti pro monitoring a srovnavani mezi staty.

Analyza obecnych pfedpokladu ve tfech vybranych oblastech

Ukazuje se, Zze by mohlo byt mozné identifikovat ve zminénych tfech
oblastech obecné pfedpoklady a vyvinout indikatory pro kazZdou
z nich. Napfiklad pfredpoklad jako je ,soulad s mezinarodnimi
standardy inkluzivniho vzdélavani“ lze prevést na jednotlivé
indikatory v oblasti legislativy, participace a financovani. Takovy
pristup by mohl vést k vytvofeni koherentnéjSiho a komplexnéjsiho
souboru indikatorti, ktery by bylo mozné vyuzit ke ,generovani*
indikatort tam, kde ma jejich sou€asny vyCet mezery.

Vybér uzsiho souboru indikatort

UZSi soubor indikatord poskytne zemim nastroj ke srovnani jejich
dosazenych vysledkd s jinymi zemémi. Tento uzsi soubor indikatort
by mél byt vybran odpovédnymi Ciniteli (tedy Ccleny sboru
reprezentantd Agentury) podle pfisuzované relevance vzajemného
srovnavani na evropské urovni. Navazny projekt by pak mohl
vychazet z tohoto uzSiho souboru indikatord a vyvinout indikatory
specificke, které by umoznily jejich méfeni.

Definice specifickych indikatort

Cilem tohoto kroku je, aby kazdy specificky indikator poskytl dukaz
existence urcité podminky, pfipadné dukaz o dosazeni/nedosazeni
ur€itych vysledkld.. Tyto specifické indikatory by pracovnikim
v rozhodovaci pozici umoznilo zhodnotit pokrok v dosazeni
zamysSlenych vystupa, vysledkd, cild a zamérd koncepci €i programu
(monitoring). Indikatory, jak je popsano v kapitole 7, mohou
zahrnovat jak specifikaci kvantifikovatelnych cilll, tak méfitko kvality.
Kvalitativni i kvantitativni aspekty poskytuji uzite¢né informace a jsou
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nezbytné pro poskytnuti vyvazeného a smysluplného obrazu o
pohybu smérem k dosazeni cili a zamérl. VSechny specifické
indikatory by vSak s ohledem na cilovou skupinu mély mimo jiné téz
poskytovat jednoduchou informaci, ktera je sdélna a snadno ji
pochopi jak poskytovatel, tak wuzivatel informace. Specifické
indikatory tak mohou byt jednim (z mnoha) faktoru, které mohou byt
vyuzity v rozhodovani o smérovani koncepce a priorit.

Jak popisuje kapitola 7, specifické indikatory operacionalizuji
prislusny indikator. Za timto ucelem pak specifické indikatory mohou
byt vytvareny podle jedné nebo vice nasledujicich cest:

- Specificky indikator kvantifikuje urCity aspekt pfisluSného indikatoru;

- Specificky indikator udava, zda urcity aspekt indikatoru je nebo neni
pritomen (funguje jako kontrola);

- Specificky indikator blize urCuje sledovatelny rozsah znaku kvality
indikatoru (uroven kvality);

- Specificky indikator podrobné popisuje, do jaké miry je nebo neni
zavedena koncepce v souladu s pravnimi predpisy €i dohodami
(uroven koherence);

- Specificky indikator hodnoti, do jaké miry systém zajistuje, splnéni
kvalitativni podminky (vyjadiené indikatorem) (Uroven pokryti).

Kazdy specificky indikator by mél mit svou kratkou, avSak
jednoznacéné formulovanou definici a zdlvodnéni.

Vytvoreni vhodné Skaly pro specifické indikatory

V nasledujicim kroku je tfeba vyvinout pro kazdy specificky indikator
vhodnou $kalu. V pfipadé kvalitativnich specifickych indikatord se
muze eventualni podoba Skaly pohybovat od bipolarniho typu (,napf.
existuje/neexistuje®) k skalam poradovym s vhodnym poctem hodnot,
z nichz kazda je jasné rozpoznatelna a od ostatnich odliSitelna (napf.
,V souladu/drobné nesoulady/zasadni nesoulady/zcela v nesouladu®).
Kvantitativni specifické indikatory je tfeba vyjadfovat jako pomér (tzn.
1 ze 4).

Je tfeba vypracovat metody kalkulace pro kvantitativni specifické
indikatory a definovat zdroje a kvalitu dat. Pro omezeni subjektivnosti
8kal je tfeba u kvalitativnich specifickych indikatord poskytnout navod
s podrobnym popisem, pro kterou situaci vybrat tu kterou hodnotu a
kterou uroven zvolit v pfipadé pochybnosti ¢i dvojznacnosti.
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Uréeni skupiny hodnotitelti

Subjektivni nazor hodnotitele muze zejména v pfipadé méfitek
kvality ovlivnit vybér Skalové hodnoty. Napfiklad pokud ma specificky
indikator méfit uroven ucasti rodi€¢l na rozhodovacim procesu, mize
se nazor rodi€u a odborniku liSit. Proto by se v dalSim kroku mélo
zkoumat, které skupiny by se mély =zapojit, aby vysledky
vyhodnocovani poskytly realisticky obraz pfisluSného aspektu
sledované koncepce.

ZvySovani shody mezi hodnotiteli

Jelikoz je primarnim ucelem specifickych indikatorl slouZit jako
nastroj pro jednotlivé zemé&, mél by byt soubor indikatort sestaven
s ohledem na jeho uziti v procesu sebehodnoceni. Subjektivita Skaly
hodnoceni (viz pfedchozi bod) a nedostateCha shoda mezi
hodnotiteli vytvareji potencialni rizika subjektivity hodnoceni, a to
zejména v téch pfipadech, kdy neutralni hodnoceni neposkytuje
jediny hodnotici organ. Aby méfeni byla srovnatelna napfi¢ zemémi,
musi byt zcela nezavisla na osobach, které je provadéji (tedy na
hodnotitelich). Pojem shoda mezi hodnotiteli, oznaCovana téz jako
spolehlivost hodnotitelt (inter-rater agreement, inter-rater reliability),
¢i konkordance, oznacuje miru shody rdznych hodnotiteld ve véci
téhoZz posuzovaného objektu. Cim vy3si je shoda mezi hodnotiteli,
tim lepSi je homogenita Ci konsensus hodnoceni poskytnutého
riznymi posuzovateli. Kazdy nastroj hodnoceni by samoziejmé mél
vykazovat dostateCnou miru této charakteristiky. Pokud se rlOzni
hodnotitelé dostateCné neshodnou, je tfeba podniknout opatfeni pro
zvySeni urovné této shody, napfiklad prfepracovanim skaly Ci
zlepSenym proskolenim hodnotiteld.

Agregace, disagregace a interpretace dat

U nékterych specifickych indikatord by mohlo byt tfeba popsat, jak by
méla probihat agregace dat od lokalni, pfes regionalni po narodni
uroven a jak by se v tomto procesu mélo zachazet s hodnotami Skaly
kvality. Pro kazdy specificky indikator by se zaroven mélo diskutovat
a rozhodnout o faktorech, podle kterych by se méla provadét
disagregace dat na narodni urovni. Nékteré specifické indikatory Ize
disagregovat napfiklad podle urovné vzdélavani, podle fidici urovné
(napf. mistni, regionalni, narodni), podle pohlavi €i véku, geografické
polohy ¢i typu instituce.
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KoneCné je tfeba popsat, jak by mély byt vysledky kazdého
specifického indikatoru interpretovany. Propojeni téchto pokynl s
interpretaci definice kazdého specifického indikatoru vylouci nebo
alespori minimalizuje mozné riziko chybné interpretace vysledkd,
zejména v pripadé, kdy souboru indikatoru vyuzivaji laikové.

Formailni stranka procesu

Jako posledni krok je tfeba feSit otazku zakladnich postupl
organizace sbéru dat, jejich interpretace a zpétné vazby na evropské
i narodni urovni. Je tfeba urcit obdobi, ve kterych se data budou
shromazdovat. Musi se jmenovat a vyskolit osoby zodpovédné za
sbér dat. Je tfeba schvalit a ustanovit postupy podavani zprav o
vysledcich na evropské urovni.

Nasledné aktivity

Kvali omezenym finanénim zdrojum jiz v kontextu tohoto projektu
doslo k jistym omezenim. Jak popisuje kapitola 7, byly ze seznamu
oblasti inkluzivniho vzdélavani pro podrobné zkoumani vybrany ftfi.
V budoucnu vSak bude téz tfeba zkoumat oblasti dalSi. Pfi vyvoji
budoucich indikator( se bude tfreba vénovat vS§em témto oblastem,
jinak by soubor indikatord nebyl kompletni (tj. nepokryval by
inkluzivni vzdélavani v celé jeho Sifi). Neni s podivem, Zze seznam
oblasti zahrnuje témata, kterym Agentura vénovala nebo vénuje
pozornost ve svych aktualné Ci v minulosti feSenych projektech.
Vystupy (napf. doporuceni) vzeslé z projektové Cinnosti by mohly
predstavovat dobry zaklad pro vyvoj indikatoru v pfislusné specifické
oblasti (vysvétleni, jak doporu€eni koresponduji s metodou pfijatou v
této zpravé, viz. kapitola 8). Tento seznam muze byt téZ seznamem
témat, kterym je tfeba se v budoucnu vénovat vramci projektd,
seminarl, konferenci, ¢i dalSich akci na narodni, i evropské urovni.
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SLOVNIK UZITYCH POJMU

Agregace dat — proces, béhem kterého jsou shromazdovany
informace a vyjadieny v souhrnné podobé pro ucely napf. statistické
analyzy.

Disagregace — rozdéleni Ci rozlozeni dat na slozky (opak agregace).
Hodnotitel — osoba provadéjici hodnoceni.

Indikator — indikator je definovan jako parametr Ci hodnota odvozena
z parametru, jejich ucelem je poskytnout informaci o stavu urcitého
jevu.

Konzistence/uroven konzistentnosti — stupen jednoty, standardizace
a nepfitomnosti rozport mezi sou¢astmi systému nebo komponenty.

Meéritelny — vyjadfitelny v Cislech.
Monitorovani — sledovani a pofizovani zaznamu o urcité veci.

Shoda mezi hodnotiteli — uroven, do jaké se hodnotitelé shoduiji.
Udava, jak se jimi provedena hodnoceni shoduiji.

Operacionalizace — proces Ci sled krokt pro dosazeni vysledku.

Indikator operacionalizace — indikator, ktery byl definovan tak, aby
bylo mozné ho méfit.

Senzor — soucast nastroje pro méfeni, ktera pfimo reaguje na zmény
okolni situace.
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Tvorba souboru indikatoru — pro inkluzivni vzdélavani v Evropé predstavuje
hlavni zavéry projektu Agentury, kterého se zicastnilo 23 evropskych zemi.

Cilem projektu bylo wvyvinout metodiku, jejimé vysledkem by byl soubor
indikatord vhodnych pro sledovani vyvoje na narodni Urovni, ktery by vsak
bylo moZné pouZil | pro droven evropskou. Takovyto soubor indikatord
vyZaduje zfetelné zaméfeni na koncepéni podminky, kieré miZou podpodt &
brzdit rozvoj inkluzivniho vzdélavani ve Skolach. MNa wvytvafeni indikatorl v
konkretnich oblastech koncepce pracovalo iz nékolk evropskych a
megzinarodnich instituci a tento projekt pfi vyvoji indikatord v oblasti
inkluzivniho vzdélavani vyuzival jejich zkuSenosti.

Projekt pfinesl dva hlavni vystupy:

- Predné vyvoj a implementaci pfistupu zdola nahoru k uréeni relevantnich
indikatoru. Na tomto pfistupu se shodli experti projekiu;

- Za druheé specifikace zakladniho souboru indikatora ve ffech kliGowych
oblastech - legislative, participaci a financovani.

Celkovym ucelem projekiu bylo vyvinout vhodneé indikatory, které podpofi
konstruktivni srovnavani a vzajemné poucenl ze spravnych (ij. efekitivnich a
Gspéinych) pfistupu k inkluzivnimu vzdélavani,

Tato zprava popisuje ramec, zdivodnéni, cile a zaméry projekiu, | metodiku,

ktera byla k vytvafeni souboru indikatord pro sledovani vyvoje v inkluzivnim
vzdélavani pougita.
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