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Standardy odborné zptisobilosti poskytovatel programi primarni prevence uzivani navykovych latek

Uvod

Ministerstvo 3kolstvi, mlédeZe a télovychovy (dde té&Z MSMT) méa vyznamny a nezastupitelny
podil v oblasti priméarni prevence rizikového chovani déti a mladeZze v Ceské republice.
V oblasti primarni prevence plni funkci koordinatora mezi jednotlivymi resorty. Tato Uloha
vyplyva jednak z velikosti cilové skupiny, kterou je veskera skolni populace, jednak z délky
pusobeni kolniho prostiedi a rovnéZ z pohledu formovéani osobnosti, ktera je v dobé skolniho
véku ovlivnitelna ngjvice.

MSMT plni v oblasti primérni prevence rizikového chovani nekolik daleZitych tkoli. Jednak je
to urcovéni z&kladnich strategii v danych oblastech vcetné priorit, déle podpora vytvéareni
struktury poskytovatelti primarni prevence podilgjicich se na vyty¢enych prioritéch a v nepo-
dedni fadé podpora vytvareni materidnich, persondnich a financnich podminek nezbytnych
pro vlastni redizaci prevence v systému 3kolstvi. Zakladnim principem strategie prevence
rizikového chovani je ve Skolstvi vychova déti a mladeZze ke zdravému Zivotnimu stylu,
k osvojeni pozitivniho socialniho chovani a zachovani integrity osobnosti.

Primérni prevence piedpoklada fadu spolupracujicich dozek. Vedle obecné zndmych prvka
systému, jakymi jsou rodina, Skola a 3kolské zarizeni, jsou velice duleZité rizné zgmoveé orga-
nizace, ob¢anska sdruzeni, mistni samospravy, zdravotnick& zatizeni, duchovni sdruzeni, poli-
cie, kulturni strediska, razné podnikatelské subjekty apod. Na jgjich ¢innost na zakladé redizo-
vané politiky prevence rizikového chovani prispivad stét nezanedbatelnym mnozstvim financnich
prostiedki. Vzhledem k tomu, Ze stét ma zésadni zodpovédnost za smyduplnost atedy i odpovida:
jici kvditu a zameieni aktivit na poli prevence, je tieba, aoy mel vytvoreny i mechanismy, které cely
systém zachovgi z hlediska odbornogti dogtatecné ¢itelnym.

Proto byl vytvoien materid, jenz by mél u programi piispét zasadnim zptisobem k hodnoceni
kvality a rovneéz i efektivity. Slibujeme s od toho vedle sedovéani Urovné jednotlivych aktivit
také vyrazné shliZzeni chgpani prevence jednotlivymi zainteresovanymi resorty a jejich prostied-
nictvim i dalSimi institucemi. Bylo by vSak nedt’astné vyklédat s tento materid jako jakysi na-
stroj pro vytvareni potizZi ze strany st&u. Smyslem standardii je sezndmit poskytovatele preven-
tivnich aktivit s kritérii, kter&d musi spliiovat a podle nichZz se bude jgich ¢innost posuzovat.
Dudedkem takovéhoto hodnoticiho pristupu bude, Ze finan¢ni prostiedky uréené pro specific-
kou primarni, resp. sekundarni prevenci nebudou poskytovany aktivitam, které nezaruéuji po-
tiebnou kvalitu, a o to vice je bude mozné smerovat k tém, kteri maji své duzby certifikovany
atedy spliuji predstavy o plné kompetentnim subjektu.

V piimé ndvaznosti na poZadavek certifikace poskytovanych sluzeb bude priubézné hodnoceni
v rdmci vlastni struktury poskytovatele a v nepodedni fadé rovnéz tlak na realizatory, aby své
duzby dale zdokonalovali. Nekteré pozadavky se za uréitych podminek mohou zdét piilis né&
rocné. Zkusenosti z dob neddvno minulych ndm ale jasné davaji za pravdu. Je tieba, abychom
jiz meéli za sebou dobu, kdy zasadnim kritériem pro udélovani podpory ze strany stétu bylo
nad3eni a origindlni mySenka (byt' ¢asto iraciondlni a bez pritomnosti skutecnych odbornych
garanti) a az nadruhém misté odbornost.

Celé standardy se budou dale vyvijet a flexibilné reagovat na nova zji&téni v oboru. Proto s
nemyslim, Ze by jim hrozil osud nékterych podobnych materidla, skongivSich po obecné kritice
kdes v zapomneni.

V Praze 26. tijna 2004 Jiti Pilat
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Zakladni vychodiska primar ni prevence uzivani navykovych latek

Primérni prevence uZivani navykovych latek predstavuje velmi Siroké spektrum programu.
Zdaleka ne vechny tyto programy je mozneé provadét plodné a se vdemi cilovymi skupinami. Je
proto dulezité formulovat z&kladni piredstavu o tom, co a komu ma byt v rdmci preventivniho
ptisobeni poskytnuto, aby toto ptisobeni bylo skutecné G¢inné a souc¢asné ekonomicky Unosné.

Jednim z negjvyznamngéjSich kroka v oblasti hodnoceni kvality a efektivity primérni prevence
uzivani navykovych latek bylo jasné tiidéni a rozliSeni primarné preventivnich programa. Pravé
to bylo v minulosti zdrojem mnoha velmi hlubokych nedorozumeni jak mezi odborniky, tak
mezi verginosti a médii. Soucasna klasifikace primarné preventivnich programi resi klicove
otézky jak z hlediska odborného, tak také ekonomického, nebot’” urcéuje zcela jasna kritéria pro
dotacni fizeni pro riazné poskytovatele primarné preventivnich programa. Toto tridéni pritom
umoziuje nejen transparentni stanoveni takovych kritérii, ale soucasn¢é také jasné stanoveni
kompetenci a zodpovédnosti jednotlivych zainteresovanych organu a ingtituci. Diky tomu auto-
fi predpokladaji vyznamneé zlep3eni moznosti kontroly celého systému preventivniho pasobeni
a usnadnéni pripadného vyvozovani disledka této kontroly.

Zakladnim stavebnim kamenem celého systému preventivniho pasobeni zistavaji samozigime i
nadéle programy nespecifické priméarni prevence, jeZ se Uzce vazou k hlavnimu principu strate-
gie prevence rizikového chovani, kterym je vychova déti a mladeZe ke zdravi, k osvojeni pozi-
tivniho sociéiniho chovani a snaha o zachovani integrity osobnosti. Nespecifickou primarni
prevenci, realizovanou predevdim prostiednictvim bohaté sité nevykonnost-
nich/rekreaénich sportovnich a kulturnich volnoéasovych aktivit a programi, je tieba
povaZovat za nosnou ¢ast celého systému preventivniho pasobeni. Jednim z hlavnich ukola
piitom je zvySovat dostupnost a pestrost téchto programu a ¢init je atraktivnimi pro co ngjSirsi
spektrum déti a mladeZze. Soucasné stim s je v&ak treba uvédomit, Ze existuji a budou vzdy
existovat déti a mladi lidé, pro které tyto programy atraktivni ¢i dostupné z néjakého dtivodu
nebudou. Nemusi se pritom jednat pouze o nizkou motivaci a Spatné vychovné prostiedi
v rodiné. MiZe se jednat 0 mnohem hlubSi zdroje problém, jako je velmi Spatné socidni situa-
ce rodiny (zejména napr. u skupin spoluob¢ant ohroZenych socidlni exkluzi, u rodin piistého-
valci atd.), osobnostni ¢i jin& patologie rodici (nezviddnuté psychiatrické onemocnéni v roding
atd.) nebo déti rodinné zézemi nemgji Zadné (déti z détskych domovi, vychovnych Ustavi
atd.). Znamena to, Ze ve spolecnosti jsou a budou déti a mladi lidé, ktefi jsou proti svym vrs-
tevnikam urcitym zpisobem hendikepovéni. Témto détem nestaci vytvaret pouze nabidku vol-
noc¢asovych aktivit. Mnohé z nich vyZaduji specifické podpirné programy, které jim umozni se
vyrovnavat se svym hendikepem a zabréni jgjich vyclenéni z bézné spolecnosti. Déti, jeZ vyZza
duji takovyto specificky pristup, je pomeérné velké mnozstvi a soucasné je tieba zdaraznit, Ze se
nejedna o déti tvorici jednu homogenni skupinu. Existuji razné skupiny déti, které jsou hendi-
kepovany raznym zpusobem a jez vyZaduji rizné formy pomoci. Tyto formy ptitom musi od-
povidat préave jejich skutecnym potiebam a problémiam. To znamend, Ze pomoc musi byt do-
statecné specifické a indikovana, aby byla skutecné U¢innad Takovou formu pomoci a podpory
oznacujeme terminem programy specifické a indikované priméarni prevence. Stein¢ jako existuji
programy specifické primérni prevence napt. v oblasti Sikany a nasili nebo prevence rasismu a
xenofobie, existuji také programy specifické primérni prevence uzivani navykovych latek. Pr&
V¢ jim se vénuje tento text.

Zamérem autoru je formulovat v obecné roving zakladni poZadavky nato, jak, kym a za jakych
okolnosti maji byt programy specifické primarni prevence uzivani navykovych latek realizové
ny. Jedna se tedy o stanoveni zavaznych kritérii kvality pro poskytovatele téchto programd.

4



Standardy odborné zptisobilosti poskytovatel programi primarni prevence uzivani navykovych latek

Tato kritéria, standardy, jsou pritom pouze prostiedkem. Chdpeme je jako néstroj, ktery
v rdmci systému certifikaci poskytovatelti preventivnich programi umozni posouzeni miry na-
pInéni definovanych poZadavku tak, abychom mohli rozliSovat mezi kvalitnimi a nekvalitnimi
programy. To mé mj. pomoci vytvorit kontinudni tlak na jejich poskytovatele, aby kvalitu pro-
gramt dedovali, hodnotili a také ji zvySovali. Koneénym a hlavnim cilem piitom je, aby-
chom v maximalni mozné miie redukovali miru rizik spojenych suzivanim navykovych
latek. Tento hlavni cil m& v kontextu specifickych programa primérni prevence uzZivani navy-
kovych l&tek nekolik rovin. V centru stoji Ukol zamezit u co nejvysSiho poctu osob tomu, aby
vibec ndvykové latky zacaly uzZivat. Ne u vSech jedinci se tento Ukol podati spinit, proto defi-
nujeme tii dalSi trovné obecnych cilt specifické prevence:

a) pokud se u nékterych jedinct nedaii zabranit nastupu uzivani navykovych latek, je tieba
toto zahgjeni oddalit alespon do co nejvyssiho véku a pokusit se minimalizovat rizika
spojena stimto jednani jak z hlediska jedince, tak spolecnosti,

b) pokud se u nekterych jedinct nedatilo zabranit zahgeni uzivani ndvykovych latek, je
tieba na né i nadde pasobit a motivovat je k upusténi od této cinnosti a podporovat je
k navratu k Zivotnimu stylu, ktery neni spojen suzivanim téchto latek, a soucasné u
nich minimalizovat rizika spojené s uzivanim navykovych latek,

C) v piipadé rozvoje rizikového chovani spojeného s uzivanim navykovych latek zajistit
adekvatni prostredky ochrany pred dopady tohoto jednani a motivovat jedince k vyuZiti
specializované pomoci v poradenské nebo lé¢ebné oblasti.

Ukol vypracovat standardy specifické primarni prevence uzivani névykovych latek vyplyva
z Usneseni vl&dy ¢. 1045 zroku 2000 (o Nérodni strategii protidrogové politiky na obdobi
2001-2004) a préace na jeho spinéni byly zahgeny jiz v prabéhu Phare Twinning projektu
»Drogova politika* ve spolupréci s odborniky z Belgie a Rakouska (podrobnéji viz dokument
K zavérum Projektu PHARE Twinning 2000 Posileni ndrodni protidrogové politiky, Usneseni
vl&dy ¢. 549 z roku 2003). Definovani kritérii kvality preventivnich programa pritom Gzce na-
vazuje na tkoly vyplyvajici z Koncepce prevence zneuzivani navykovych latek a dalSich sociél-
né patologickych jevi u déti a mladeze na obdobi 1998-2000 a Strategie prevence socidng
patologickych jevii u déti a mlddeze v ptisobnosti Ministerstva Skolstvi, mliadeze a télovychovy
na obdobi 2001-2004 a 2005-20009.

Zakladni ramec standardt specifické primarni prevence uzivani navykovych latek je v souladu
sNérodni strategii protidrogoveé politiky na obdobi 2005 az 2009 (déle téZ "Nérodni strate-
gie"), kterou dne 22. prosince 2004 schvalila viada usnesenim ¢. 1305/2004 jako z&kladni kon-
cepeni dokument protidrogové politiky CR. Standardy specifické primérni prevence uzivani
navykovych latek jsou dae v souladu s Narodnim programem rozvoje vzdélavani, tzv. Bilou
knihou, v oblastech, které se tykgji vztaht Zaka a pedagogi a vytvéreni klicovych kompetenci pro
osobni Zivot i budouci uplatnéni mladych lidi. Dde pak s Akenim planem Evropske unie boje proti
drogam pro obdobi 2000-2004 a 2005-2009 s Usnesenim viddy CR ¢&. 1265 ke Strategii prevence
kriminality na léta 2001-2003 a dokumentem WHO Evropské zdravi 21 - Cil 12.
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Oddil I: Primér ni prevence uzivani navykovych latek

1.1. Obecny ramec a cile standarda primar ni prevence
uzivani navykovych latek

Za specifickou primarni prevenci uzivani navykovych latek (dale také , specifickou pre-
venci*) povaZzujeme takove aktivity a programy, které jsou Uzce zaméreny pravé na oblast uzi-
vani a uZivatel ndvykovych latek arizika stim spojena Programy specifické primérni preven-
ce uzivani navykovych latek se vyznacuji ttemi hlavnimi charakteristikami:

a) piimym aexplicitné vyjadienym vztahem k oblasti uZivani a uZivateli navykovych latek
atématim s tim spojenym,

b) jasnou ¢asovou a prostorovou ohrani¢enosti realizace (na ose: zmapovani potieb, plan
programu a jeho piiprava, provedeni a zhodnoceni programu a jeho ndvaznost),

c) zacilenim na jasné ohrani¢enou a definovanou cilovou skupinu a stim souvisgjicim
zdavodnénim matchingu (tj. prifazovanim urcité skupiny ¢i jednotlivce k danému typu
programu odpovidajicimu potiebdm a problémiam cilové skupiny).

PEimym a explicitné vyjadienym vztahem s problematikou uZivani a uzivatelti ndvykovych latek
je v tomto kontextu minéno to, aby cil, obsah a zpisob provéadeéni preventivnino programu mgl
jasnou primou vazbu na problematiku uzivani navykovych latek. Napiiklad u nacvikovych pro-
gramu, jejichZ soucasti je nacvik aktivniho posilovéni odmitavého postoje k nabidnuté navyko-
vé latce (odmitnuti nabizeného alkoholického népoje nebo marihuanové cigarety), je podobné
jako u raznych modelt peer programi, vzdélévacich kurzt pro pedagogy atd. jasné prokaza-
telny a ovéritelny vztah k prevenci uzivani ndvykovych latek.

Jasna ¢asova a prostorova ohranicenost realizace programt souvisi stim, Ze z hlediska finan-
covani a hodnoceni kvality a efektivity je nutné v komplexnim systému preventivniho pasobeni
rozliSovat mezi jednotlivymi programy. Bez tohoto rozliSeni neni mozna G¢inné kontrola celé-
ho systému, piipadné vyvozovéni dasedku z takoveé kontroly a neni mozné zgjistit ani G¢inné
propojovani, tj. zajidténi navaznosti jednotlivych programt na sebe. To je piitom jednim z nej-
vyznamngjSich faktorti ovlivijicich efektivitu celého systému. Casovou a prostorovou ohrani-
¢enosti programu je minéno to, Ze kazdy program ma pisemné zpracované a popsané vsechny
Cé&sti potiebné pro Uspédnou realizaci: piipravu a plan projektu (definované konkrétni cile, ¢a-
sovy plén atd.), provedeni (podrobny popis, jak je program provéadén, kym, kde a za jakych
okolnosti), zhodnoceni (jakymi néstroji a jakym zpusobem je program hodnocen) a ndvaznost
(co programu piedchézi, jak byly zjistovany potieby a problémy cilové skupiny a co a pro¢ po
programu bude nebo mé nésledovat).

Kazdy program ma svoji jasné definovanou cilovou skupinu, kterou |ze popsat prostiednictvim
z&kladnich znaki, jako je vek, pohlavi, vzdélani, prisudnost k urcité socidni skuping, projevy
rizikového chovéni atd. Redlizator programu pritom musi kromé popisu cilové skupiny také
uvest kapacitu programu (kazdy program maze byt provadén pii néjakém minimanim a maxi-
manim poctu osob). Podstatnou sou¢ésti definovani cilovych skupin je pro jednotlivé progra-
my také zdiavodnéni, proc¢ je (nebo neni) dany program vhodny prave pro tyto cilové skupiny a
ne n¢jake jiné, jake problémy ¢i specifika definované cilové skupiny program resi ajak atd.

Kromeé uvedenych tii zakladnich charakteristik klademe na specifické programy v obecné rovi-
né nékolik dalSich zakladnich poZadavkii, které jsou podrobngji konkretizovany a rozpracova-
ny prévé do podoby obecnych a specianich standardu:
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a)

b)
c)

d)

€)

program musi respektovat specifické problémy a potieby své cilové skupiny a jeho sou-
Césti tedy musi byt i zptisob, jakym tyto informace poskytovatel ziskava,

program musi byt dostupny a musi respektovat zakladni prava jeho Ucastniku (klientd),
soucésti programu je zgjisténi zakladnich organizatnich, personanich a ekonomickych
poZadavki na poskytovatele preventivnich programd,

musi byt jasné stanoveno, co v3e je materidiné a technicky tieba zgjistit, aby mohl byt
program realizovan a bylo dosahovano co nejvysSi efektivity,

program musi byt souc¢asti SirSiho systému preventivniho pasobeni (zajisténa ndvaznost)
a soucésti jeho redlizace je zhodnoceni jeho kvality, pripadné téz efektivity.

Nekdy se pro rozliseni specifické prevence vyuziva také tzv. ekonomicka negativni definice. Ta
k4, Ze specifickou primarni prevenci uzivani navykovych latek jsou viechny takové programy,
které by neexistovaly, kdyby neexistovaly problémy spojené suZivanim navykovych latek
(napt. zavidost), tj. tyto typy programi by za neexistence probléma spojenych s uzivanim né-
vykovych l1&tek nemélo smyd provadét.

Standardy odborné zpusobilosti (dale téz standardy) jsou uréeny k hodnoceni a certifi-
kaci poskytovateli specifickych preventivnich programi, nebot’ téchto programi je znatné
mnoZstvi a neni ekonomické ani organizacné-technicky mozné hodnotit a certifikovat jednotli-
vé programy. Za hlavni Ukoly a cile standardi povazujeme:

(1)

(2)

(3)

(4)

()

Stanoveni kritérii kvality programt specifické primérni prevence uzivani navykovych
latek, kterd se stanou zavazna pro vSechny poskytovatele téchto program.

Nastaveni ukazatela kvality poskytovanych sluzeb, které umozni poskytovatelim vzé
jemné srovnatelné a opakovatelné nezavidé posuzovani kvality preventivni préace.

Standardy jsou v ramci procesu certifikace odborné zpasobilosti néstrojem pro odborné
posouzeni poskytovatele, ktery se k certifikaci prihlasil. Ziskéni certifikace je znamkou
kvality pro zgiemce o programy, klienty, vefejnost a sprévni organy.

Standardy a systém kontroly jgjich napliovani poskytuji orgnim statni a verejné spra-
vy ajinym institucim poskytujicim finan¢ni prostiedky nastroj pro dohled nad odbornou
Urovni poskytovanych programd.

Vytvoreni vychodisek k zabezpeceni SirSi dostupnosti komplexniho a kontinuaniho
preventivniho pasobeni v oblasti uzivani navykovych latek a dopadi s nim spojenych.
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1.2. Definice zakladnich pojmi

Pro potieby standardti odborné zpasobilosti poskytovatelti programi primérni prevence jsou
definovény zakladni pojmy, které umozni jasny a jednoznac¢ny vyklad jednotlivych bodt stan-
dardi v obecné i specidlni ¢asti:

(1) ,Standardy” se mini odbornou verejnosti akceptovana Uroven poskytovanych preven-
tivnich programi, ktera umoznuje doséhnuti maximéni kvality a efektivity téchto pro-
grama.

(2)  ,Kvditnim programem” se rozumi takovy program, ktery je efektivni, integrovany do
SrSiho systému preventivniho pasobeni a ktery douZi jednoznatné definovanému cili,
splnuje kritéria stanovena ve standardech prostrednictvim standardti a odpovida potie-
ba&m zgjemci o programy a klienttam.

(3) ,Zavidosti na ndvykovych latkach” se rozumi stav, ktery spliuje diagnostickd kritéria
»Syndromu zavidosti* dle 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN).

(4)  Pro uZivatele programi je pouZivané souborné oznaceni ,klient”. Oznacenim klient
miZe byt v rizném kontextu dle potieby chapan jak jednotlivec, tak takeé urcita defino-
vana skupina.

(5) Pro zadavatele programu (Skolu, Urad, zaméstnavatele atd.) je pouZzivané souborné
oznxeni ,zdemce o duzbu’. Oznaceni ,,zdjemce o duzbu“ tedy integruje jak instituci
(prostrednictvim jejiho zéstupce), tak jakoukoli pravnickou ¢i fyzickou osobu, ktera
zprostiedkovava (objednévé a pripadné hradi) provedeni programu.

(6)  Pro redizétora programi je pouZivané souborné oznaceni , poskytovatel”. Minéna je
tim jakakoli pravnicka ¢i fyzick& osoba readlizujici preventivni programy. V tomto kon-
textu uZivgji Standardy také terminu , zafizeni“, kterym je chdpéna samostatna provo-
zovna (¢i pobocka) poskytovatele, do jejiz pusobnosti patii poskytovani preventivnich
programi (zejména tehdy, pokud ma poskytovatel vice samostatnych provozoven i
pobocek na rtiznych mistech).

(7)  ,Zdravym zptsobem Zivota“ rozumime takovy zptisob Zivota, ktery zahrnuje aktivity
podporujici ,stav Uplné fyzické, psychické a socidni pohody” (definice zdravi dle
WHO) a ktery je nezbytnou soucasti programi prevence drogovych zévidosti a moz-
nych souvisgjicich forem rizikového chovani.

(8) Terminem ,,souvisgjici rizikové chovani“ ptipadné ,jiné formy rizikového chovani“ ro-
zumime razné formy rizikového chovani a jednani, které piimo nebo nepiimo souvisgji
s uzivanim navykovych latek (napi. razné formy agresivniho chovani, problematika
bezpecného sexu, gambling apod.).

(99 ,,Garant“ je osoba, jeZ zodpovida za kvalitu programu a odbornou Uroven osob, které
jg redlizuji. Vyjadieni odborného garanta slouzi jako podklad pro rozhodovani posky-
tovatela financnich prostredkt v grantovém nebo dotacnim fizeni. Obecné je poZado-
véano, aby odbornym garantem preventivnich programi byla osoba s vysokoskolskym
vzdélanim (nejlépe v oborech pedagogika, specidni pedagogika, psychologie, psychi-
atrie apod.), ktera ma min. 5 let praxe a zkuSenosti se specifickymi preventivnimi pro-
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(10)

(11)

(12)

gramy zamgrenymi na prevenci uzivani ndvykovych l&tek. Garant musi byt s poskytova-
telem v pracovnépravnim vztahu. Garant musi mit prehled a kontrolu nad zptisobem re-
alizace preventivnich programua a jgjich zgjigténim (organiza¢nim, technickym, ekono-
mickym atd.). O provadéni prabézné kontroly je vedena adekvatni dokumentace (napr.
zépisy z porad atd.).

»Supervize' je nedilnou soucésti kazdého programu. Jgjim cilem je reflexe jak jinak
rozumét procesim a jevam probihgjicim pii preventivnich programech, jaké zaujimat
postoje a jak jednat v situacich s klienty a kolegy. Obecnym cilem je zvySovat profesio-
néni kompetenci pracovniki. Ohniskem supervize je poskytovat predevSim pravidelné
prostor k reflexi obsahu a procesu viastni préce, rozvijet pochopeni a dovednosti
Vv préci a ziskévat informace a jiny pohled na vlastni préci. Déle pak ziskat zpétnou vaz-
bu tykajici se obsahu i procesu vlastni prace, ziskat ocenéni a podporu jako pracovnik i
jako osoba a ziskat jistotu, Ze jako pracovnik i jako osoba nebudu odkézan nato, abych
sdm ned zbytecnou zétéZ z nesnazi, probléma a projekci. V nepodedni fadé pak mit
prostor propatrat a vyjadiit osobni nepohodu, ztrdtu zgmu, pienosu a protiprenosu,
které ma prace mohla vyvolat, [épe planovat a vyuZivat vlastni osobni a profesionalni
zdroje, byt proaktivni spis neZ retroaktivni a odvadét kvalitni praci.

»Supervizor” programu primérni prevence je kvalifikovany odbornik, ktery neni soucés-
ti pracovniho tymu zatizeni, tj. nema s prislusnym zatizenim jiny pracovnépravni vztah.
Za kvalifikovaného odbornika je povaZovéna osoba majici VS vzdélani (v oborech pe-
dagogika, specidni pedagogika, psychologie, psychiatrie apod.) a ktera ma min. 5 let
praxe a zkuSenosti se specifickymi preventivnimi programy zamétenymi na prevenci
uzivani drog, eventudiné min. 7letou praxi v oblasti &by zavisosti. Podminkou spinéni
kvalifikacnich predpokladi supervizora je absolvovani sebezkuSenostniho psychotera-
peutického vycviku v rozsahu ngiméné 150 hodin, pripadné nejlépe piimo specializova-
ného vycviku v supervizi.

DalSi pojmy jsou vysvétleny v zéhlavi a v textu jednotlivych standard.
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1.3. Cilové skupiny primarné preventivnich programi

Pro popis cilové skupiny primérng preventivnich programi miZeme uZit razna kritéria. Zadné
z téchto kritérii neni vycerpavajici. Obecné plati, Ze ¢im je presn¢jSi popis cilové skupiny a ¢im
vice relevantnich kritérii je k tomuto popisu vyuZzito, tim lépe. Kazdy program musi mit svoji
jasné definovanou (ohrani¢enou) cilovou skupinu. Zakladnim kritériem popisu cilové skupiny
je vék, podle kterého miazeme napr. rozlisi:

a) Pred3kolni vek (3-6 let)

b) Mladsi Skolni vék (6-12 let)
c) Stardi &olni veék (12-15 let)
d) Mlédez (15-18 let)

€) Mladi dospeli (18-26 let)

f) Dospela populace (nad 26 let)

V¢koveé kritérium (podobné jako kritérium rozlidujici pohlavi) viak musi byt vzdy kombinovéa
no neékterymi dalSimi kritérii, nebot’ samo o sob¢ je nedostatecné. Mezi ta patii napt.: vzdélani,
piislusnost k ur¢ité sociani skuping, projevy rizikového chovani atd.

Kritérium vzdélani je velmi vyznamné z hlediska intelektualni narocnosti preventivnich pro-
grami a to zeiména u edukativné zamerenych programi. Z hlediska mista provadéni a dil¢ich
metod je velmi vyznamnym Kritériem prislusnost k urcité socidini skupiné (coz plati zejména
pro skupiny obyvatel ohroZenych sociani exkluzi atd.). VyuZit 1ze samozigimé pro vybér také
kulturni ¢i ndbozenska hlediska, nebot’ ta maji vyznamnou diferenciacni schopnost, ktera je
z perspektivy metod preventivniho pasobeni velmi vyznamna

U dospelé populace Ize vyuzit kritérium rozlisujici profese. Zde je tieba pripadné zdavodnéni
zacileni programu na urcitou profesni skupinu doloZit konkrétnimi Udaji z raznych prazkumi ¢i
vyzkumi (napr. vysoka mira stresu a snadna dostupnost navykovych latek u nékterych medi-
cinskych profesi, vysoké emocni zatiZzeni u vychovnych poradci, extrémné vysoka mira rizik
spojenych s uzivanim névykovych latek u fidica MHD, policista a vojéka atd.).

Vyznamnym diferenciacnim kritériem pro cilové skupiny u programa provadénych mimo 3koly
a 3kolska zatizeni je napt. ptimo misto, kde Ize cilovou skupinu preventivnim programem in-
tervenovat (tanecni kluby, diskotéky atd.), eventudlné styl hudby, ktery je ¢leny cilové skupiny
preferovan (pop, rock, house, techno, hip-hop atd.).

Pt popisu cilové skupiny doporucujeme vybér alespon 3 - 5 kritérii, ktera jsou relevantni vaci
realizovanému programu.
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1.4. Zasady efektivni primarni prevence zneuZivani navykovych latek

Pro potieby Standardi odborné zpisobilosti bylo formulovano nékolik obecnych zasad, které
by realizované preventivni programy m¢ly spliiovat a které obsahové dopliuji znéni samotnych
standardi:*

a) Komplexnost a kombinace mnohodetnych strategii ptisobicich na ur¢itou cilovou skupi-
nu (Skola, rodina, vrstevnici, komunita, masmeédia). Z bio-psycho-socidniho modelu a vyétu
rizikovych faktoru zietelné vyplyva, Ze priciny zneuzivani ndvykovych latek jsou znacné ruz-
norodé. Preventivni programy je tedy nutné koncipovat komplexn¢ jako souhrn vice faktora a
jako koordinovanou spolupréci raznych instituci.

b) Kontinuita pasobeni a systemati¢nost planovani. Programy na sebe musi navazovat a
vzgiemné se dopliovat. Tato jeich vzgemna provézanost musi byt transparentni a byt zohled-
néna ve zpusobu realizace. Preventivni pasobeni musi byt systematické a dlouhodobé. Jednoréa-
zove aktivity, bez ohledu na rozsah a naklady, napi. jednorézove piednésky nebo celostatni
multimedialni protidrogoveé kampang, nejsou obvykle piilis efektivni. Jednostranné (zdiraziuji-
ci pouze negativni Ucinky drog na fyzickou, psychickou a sociani pohodu jedince) a zjednodu-
&ujici informace mohou byt i Skodlive jak pro klienta programu, tak pro davéryhodnost samot-
ného programu u cilové skupiny.

c) Cilenost a adekvéatnost informaci i forem pasobeni vzhledem k cilové populaci a jegim
demografickym a sociokulturnim charakteristikam. U kazdého preventivniho programu je tieba
definovat, pro jakou cilovou skupinu je uréen. Musi byt zohlednén vek, mira rizikovosti, Uro-
ven védomosti, sociokulturni zdzemi, etnicka prisusnost, postoje dané skupiny ke zneuzivani
navykovych latek a charakteristiky mistniho spolecenstvi. Program musi byt pro danou cilo-
vou skupinu atraktivni, aby dokézal nejen zaujmout a udrzet pozornost.

d) Propojeni prevence uZivani nelegalnich navykovych latek a tékavych navykovych
latek s prevenci problémi pasobenych alkoholem a tabakem. Tabédk a akohol jsou ngjroz-
Siren¢jSi navykove latky a pusobi nejveétsi lidské i materialni Skody. Jsou takeé v ur¢itém smysiu
nelegdnich ndvykovych latek. Ne vzdy je v3ak toto spojeni vhodné a mazeme zformulovat
razné , balicky* programi, v nichZ Ize efektivni preventivni poselstvi vysat.?

€) Veasny zacatek preventivnich aktivit, idealné jiz v piedskolnim véku. Osobnostni ori-

vrws

¢im drive prevence zating, tim je ve vydedku efektivnéjsi. Formy pisobeni musi byt samozigj-
meé prizpasobeny véku a moZznostem déti.

! Zpracovéno z literatury: Bém, P., Kalina, K.: Uvod do primérni prevence - vychodiska, zékladni pojmy a
pristupy. In: Kalina K. akol.: Drogy a drogové zavis osti — mezioborovy pristup. Kapitola 10/1. Urad viady
CR, Praha, 2003.

Kalina, K.: Kvalitaa G¢innost v prevenci alé&bé zavidosti. SANANIM/Inverze, Praha, 2000.

NeSpor, K. akol: Zasady efektivni primérni prevence. Sportpropag, Praha, 1999.

2 Efektivni poselstvi v priméarni prevenci miZe spojovat rizna témata: nelegélni  navykové latky, tekavé
substance, alkohol a tabdk, jin4 zdravotni rizika (zefm. infekéni nemoci - HIV/AIDS a hepatitidy, ale také
Urazy a sebevrazdy) a konecné jin& spoledenskd rizika a problémy, napi. kriminalitu a komunitni bezpec-
nost, trdveni volného ¢asu, Zivotni prostiedi. Pro formulovéni G¢inného balicku témat v primérni prevenci
uzivani navykovych latek musime tyto problémové okruhy spojovat podle potieby, ale nikoliv dogmaticky,
se zietedlem na skutedna zdravotni a socidni rizika, stupei socialni tolerance urditych navykovych latek,
charakter cilové skupiny ¢i populace av neposledni fadé potieby a problémy dané komunity.
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f) Pozitivni orientace primérni prevence a demonstrace konkrétnich alternativ. Podpora
zdravého Zivotniho stylu, vyuZivani pozitivnich modelt a nabidka pozitivnich aternativ atrak-
tivnich v prisiudné cilove skupiné by meély byt soucésti kazdého preventivniho programu.

g) Vyuziti ,KAB" modelu - orientace nikoliv pouze na Uroven informaci, ale predeviim na
kvalitu postojti a zménu chovéni. Kvalita postoju a zména chovani ¢asto nemusi s rozséhlosti a
hloubkou poznatka prilis souviset. Cilem prevence je ovlivnit chovani: souc¢asti programi by
proto meglo byt ziskéni relevantnich socidnich dovednosti a dovednosti potiebnych pro Zivot,
napt. posileni schopnosti mladych lidi ¢elit tlaku k uzivani navykovych latek zvySenym sebevé-
domim, nacvikem asertivity a schopnosti odmitat, zkvalitnénim socidlni komunikace a schop-
nosti obstat v kolektivu atesit problémy socidiné primeérenym zptasobem.

h) VyuZiti , peer” prvku, diraz nainterakci a aktivni zapojeni. Pro déti a dospivajici jsou
vrstevnici ¢asto autoritou s vétSim vlivem nez rodice a ucitelé. Vrstevnici maji vyrazny vliv na
utvéieni jejich ndzort a postoju a mohou tak Gcinng prispét k snizeni rizikového chovéani. Ak-
tivni Gcast déti, jejich iniciativa a sponténni vymeéna ndzorta zvy3uji pravdépodobnost Uspésnosti
preventivniho programu. Realizétofi programa by meli vystupovat spiSe v roli inicidtora a mo-
derétort nezli prednasgjicich.

i) Denormalizace - primérni prevence mé prispivat k vytvoreni takového socidlniho klimatu,
které neni priznivé k Siteni navykovych latek. Pojem ,,denormalizace” znamend, Ze se normy a
hodnoty urcitého spolecenstvi zmeéni tak, aby lidem neptipadalo uzivani a Sireni ndvykovych
latek jako Zadouci, ale ani jako neutrdni sociani norma. Cilem denormalizace je predeviim
zvysit v daném spolecenstvi ,, drogove védomi“, mordku a Ucast na feSeni problému.

j) Podpora protektivnich faktori ve spoleénosti, vytvareni podparného a pecujiciho pro-
stiedi. Soucasti preventivnich programi mé byt podpora a vytvareni podminek pro spolecen-
sky prijatelné aktivity a vytvéreni podpirného prostiedi, které détem a mladym lidem umoZznuje
navazéni uspokojivych vztahti. Do primérni prevence patii i nabidka specializované péce
v piipadé potieby a kontaktt pro eventudni krizoveé situace.

k) NepouZivani netéinnych prostiedka - jako nelcinné se prokazalo pouhé poskytovani
zdravotnich informaci o G¢incich navykovych 1&tek, odstraSovani, zakazovéni, piehanéni né&
dedka uzivani, moralizovani a v neposedni fadeé i afektivni vychova, postavena pouze na emo-
cich a pocitech.
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Oddil I1: Standardy odbor né zpasobilosti: obecna ¢ast

A) Pro bodovaci systém jsou definovany tyto informaéni zdroje:

POP: Pisemné organizacni podklady (statut, stanovy, smérnice, pokyny, manudly,
vyroéni zpréva, eticky kodex atd.).

ODPIK: Osobni dokumentace klienta (napt. osobni spis, z&znam o programu atd.).

DP: Dokumentace programu (napt. zaznamy z prabéhu programu, dokumentace
mimoradnych uddosti atd.).

PA: Persondni agenda, proskoleni, plan vzdélavani atd.

RV: Rozhovory s vedoucimi pracovniky.

RZ: Rozhovory se zaméstnanci.

RP/K: Rozhovory s klienty nebo z§emci o program.

VP: Vlastni pozorovéni.

B) Poznamky k bodovacimu schématu:

(1)

(2)

(3)

(4)

Bodovaci schéma vychézi z akreditaéni bodovaci listiny Spojené akreditacéni komise CR
(pro akreditaci nemocnic).

Bodovaci stupnice:
A —Logické&: ano nebo ne, ano = 5 bodu, ne= 1 bod

B —Kvalitativni:
vzdy =5
vétSnou =4
obc¢as =3
mélokdy =2
nikdy =1

C - Kvantifikaéni: navrhuje se tam, kde je mozné uréit (nebo piiblizné odhadnout),
v kolika ptipadech ze 100 polozka plati, ale zefména u komplexnich polozek, kde vyja-
diuje (opét obvykle pribliznou) miru naplnéni polozky v kvantité i v kvalité:

91-100 % (témef Uplne nebo Uplng) =5

75-90 % (ze t¥i ctvrtin avice) = 4

66-74 % (mezi dvéma tretinami a tremi ctvrtinami) = 3

50-65 % (mezi polovinou a dvéma tretinami) = 2

méné nez50 % =1
Hvezdickou (*) se oznacuji polozky, jejichZ naplnéni je pro akreditaci zésadni, pripadné
nezbytné.
Maximum u jednotlivych tabulek je dano maximalni dosazitelnou hodnotou bodi ve
v&ech polozkéach. Pokud pro dany hodnoceny program urcita polozka objektivné ne-
piipada v Uvahu, tj. neni hodnocena, navrh ji prifazuje plny pocet bodi. Tento vyrovna
vaci postup byl zvolen s ohledem na jednoduchost a porovnatelnost.

Minimum se navrhuje obvykle jako cca 75 % maxima.®

3 Pozn.:

Prvni verze Standardti nema dolni hranici (v dadle definovanych oblastech) prozatim stanovenu

z toho davodu, Ze se otekdva, Ze na zakladeé zkuSenosti z pribéhu prvniho roku jegjiho pouzivani, muze
jednak dojit k vyraznéjSim zménam v nastaveni standardi a jednak bylo cilem autorii ponechat prozatim
hodnotitelim Sir§i prostor pro ovérovani standardi a akcentovat tak zpocétku piedevsim jeich formativni

funkci.
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DOSTUPNOST A CILE PROGRAMU PRIMARNI | Bodovaci | Zdroje
PREVENCE stupnice
Poskytovatel preventivnich programia deklaruje podéani a cile
odbornych priméarné preventivnich programi, které poskytu-
je v souladu sodbornymi a humanistickymi principy a vyme-
zuje cilovou skupinu. Programy jsou poskytovany v souladu
stémito deklaracemi.

1.1.

Programy jsou dostupné (pozndmka 1) bez ohledu na pohlavi, vék POP, RV
a rasu klienta, jeho politické presvédeeni, ndboZenstvi, pravni ¢i| A"
spolecenské postaveni, psychicky ¢i fyzicky stav (véetné HIV po-
zitivity) a socioekonomické moznosti.

1.2.

Programy jsou pristupné bez zbyte¢nych odkladi (pozndmka 2). B POP, RV

1.3.

Podani a cile programi jsou definovany v pisemné podob¢ a od- B POP, RV
povidaji odbornym a humanistickym principam.

1.4.

Pro kazdy program je definovana cilova skupina. A* POP

1.5.

Poskytované programy odpovidgji deklarovanym cilam a podani a| A* POP,
jsou poskytovany klientim, ktefi odpovidaji stanovené cilové RP/K
skuping.

Maximum

Minimum

Nezbytné A*=5

POZNAMKY:

1.

2.

Programy financované z verejnych zdrojiz maji splizovat nddedujici poZadavky: (a) ,, rov-
ny pristup” bez ohledu na potencialné diskriminujici charakteristiky uzivatelii - coz ne-
znamend, Ze nebereme v Uvahu odbornd kritéria a indikace, (b) financni dostupnost - coz
nutne neznamend nulovou spoluticast nebo Zadneé reZijni poplatky, (¢) Uzemni dosaztel-
nost. Certifikace se tyka konkrétniho poskytovatele (organizace), standardy tudiz neresi
Uzemni dosazitelnost (c), kterd je ukolem verginé politiky, nikoliv jednotlivé organizace
poskytujici programy. Pojem , pristupnost” tedy zahrnuje , rovny pristup a , financni
dostupnost” .

Pri zohledneni indikacnich kritérii programi.

14




Standardy odborné zptisobilosti poskytovatel programi primarni prevence uzivani navykovych latek

2. PRAVA KLIENTU Bodovac | Zdroje
Pii poskytovani preventivnich programii jsou respektovéana| Stupnice
prava klienti. Poskytovatel zkouma a definuje specifické
situace, pri kterych by k poruseni prav klientd mohlo dojit, a
vytvari takova pravidla, ktera by prévaklienti zajistila.

2.1. | Poskytovatel programi dodrZuje prisdusny Kodex prév klientd a POP, RV,
zveidiuije jej pro klienty i zgemce o suzbu srozumitelnou for-|  A*  |RZ RPK,
mou V piipadné stylistické Upravé sohledem na své zaméieni VP
(pozndmka 1).

2.2. | Jmenovité informace o klientovi jsou diivérné a negjsou poskyto- B POP, RV,
vany bez jeho souhlasu, piipadné bez jeho védomi, jestlize je RZ, RPIK
organizace povinna je poskytnout (poznamka 2).

2.3. | Je respektovano pravo klienta, seznmit se priméienym zpuso- B POP, RV,
bem stim, jak je v zakizeni vedena, uchovévéana a zabezpesena RZ, RPIK
dokumentace obsahujici jeho osobni tUdgje (jsou-li pro nezbytnou
potiebu programu takovéto informace vedeny).

2.4. | Zgemce o duzbu i klient je ptimétenym zptasobem informovan o B POP, RV,
formg, obsahu, délce a pravidlech poskytovanych programi, RZ, RP/K
véetné jgich o¢ekavanych prinosi a pripadnych rizik, o jeho po-
vinnostech a chovani, jimz maze piispét k dosazeni jgich cili.

2.5. | Podminky prubéhu programu a ptipadnd omezeni se uplatiuji na|  B* RZ, RPIK
z&klad¢ informovaného souhlasu klienta.

2.6. |Ngsou kladeny piek&zky svépravnému rozhodnuti klienta ukon- B RZ, RPIK
Cit svoji Ucast v odborném programu.

2.7. | Je definovan postup prijimani, vyiizovani a dokumentovani stiz-|  A* POP, RZ
nosti, pripadi diskriminace a fyzického, psychického, ekonomic- RP/K
kého ¢i sexudniho zneuZivani klienti ze strany personalu.

A. Zgjemce o duzbu, klienti i persond jsou s postupem A RZ,
seznameni. RP/IK

B. Zgjiemce o duzbu i klienti mohou bez ohrozeni vyuzi- A RP/K
vat podani stiZznosti a Zadat informace o jgjim vytizeni.

C. Na z&klad¢ stiznosti a rozboru piipadu diskriminace ¢i A POP, DP,
zneuzivani jsou prijimana opatieni smeiujici k vysSi PP, RV
odborné i etické Urovni préce personalu.

2.8. | Dokumentace programu obsahujici jakékoli osobni Gdaje klienta A Rz, vP
je zabezpedena proti zneuZiti. RP/K

29. |Poskytovatel zkoum& a definuje dtuace, pii kterych by| A* POP,
v souvislosti s poskytovanim programia mohlo dojit k porugeni RV, RZ
préav klienti a na z&ladé toho vytvéii pro poskytovéni téchto
programi takova pravidla, ktera efektivné brani zneuziti moci a
postaveni organizace i jejich pracovniki ve vztahu ke klientam.,

A. Poskytovatel zkouma moznosti stietu pracovnich a| A POP, RV,
osobnich zgma svych pracovniki, ma definovany situa- RZ
ce, kdy by k tomu mohlo dojit, a stanovuje pravidla,
ktera moznym stietim zgma zamezuji.

B. Poskytovatel zkouma, zda poskytovanim programi C POI;,ZRV,

nejsou porusovana prava, zejména v nasledujicich oblas-
tech: osobni svoboda, ochrana soukromi, pravo na
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vzdélani a svobodnou volbu povoléni, ochrana pied
nucenymi pracemi, zneuziti osobnich Udaja, fyzické a
psychické nésili. Poskytovatel/organizace ma definovany
rizikové situace a vytvari mechanismy a pravidla, kterd
tomu v praxi U¢inné zamezuiji.

C. Zpasob, jakym se poskytovatel vyporada s poZadavky A POP
uvedenymi v bodech 2.9.A. - 29B., je definovan
v pisemné podobg.

2.10 | Jednani pracovniki sklienty a jegjich blizkymi (véetné osovovani) B RP/K
respektuje jejich autonomii a distojnost.

M aximum

Minimum

Nezbytné A*=5 B* = min. 4

POZNAMKY:

1. Napr. Umluva o préavech ditete, Eticky kodex sekce primarni prevence pri A.N.O. atd.

2. V souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sh., o ochrane osobnich Udaj:i. Tyka se pouze osobnich
Gdajiz u jasne identifikovaného Kklienta, nikoliv napriklad statistickych hlaSeni nebo réam+
cového informovani reditele, pedagoga ¢i 3kolniho metodika prevence o priibehu a vy-
dedku realizace programu.
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UVODNI ZHODNOCENI PROSTREDI, V NEMZ MA BYT | Bodovaci | Zdroje
PREVENTIVNI PROGRAM PROVADEN, A ZHODNOCENI | Stupnice
POTREB CILOVE SKUPINY; STANOVENi PLANU A
DOHODA O POSKYTOVANI  PREVENTIVNICH
PROGRAMU

Poskytovatel méa stanoven postup, zpasob a kritéria pro
avodni zhodnoceni prostiedi, v némz bude program poskyto-
van. P¥i tomto zhodnoceni seznamuje poskytovatel zgemce o
program s podminkami a zpuasoby poskytovani programu,
Zjisfuje jeho potieby a provadi zhodnoceni potieb klienta,
které vyusti ve stanoveni planu realizace programu a uzavieni
dohody o jeho poskytovani.

3.1.

Poskytovatel ma standardni formu a proceduru Gvodniho zhodno- POP,
ceni prostiedi pro poskytovéni programii a zhodnoceni potieb| —A” ODP/K,
z§emce 0 program a potieb klienta.

A. Poskytovatel ma definovéna pravidla pro informovani POP
z&jemce o vyuZiti programu o podminkéch, cilech azpa-| ©
sobech jgich poskytovani a o cilové skupiné.

B. Informace o0 programu jsou zgjemci poskytovany srozu- RP/K
mitelné s ohledem k jeho situaci a moznostem a v tako- B
vém rozsahu, aby z§emce poznal, zda dany typ programu
splnuje jeho pozadavky, a mohl se informované rozhod-
nout, zda je vyuzije, ¢i nikoli.

C. Poskytovatel zjist'uje potieby a zgmy zgemce o program RP/IK
aklienta, aby mohl posoudit, zda nabizeny program maze B
tyto potireby uspokojit.

3.2.

Zhodnoceni prostiedi pro poskytovani programu a zhodnoceni RV, Rz
potieb zgemce o program a klienta sméfuje ke stanoveni optimdl- | A"
niho planu realizace programu jak z krétkodobého, tak stiednédo-
bého a dlouhodobého hlediska.

3.3.

O Uvodnim zhodnoceni prostiedi pro poskytovéni programu a RV, RZ,
zhodnoceni potieb zgemce o program a klienta je vedena ade-| B bp
kvatni forma dokumentace.

3.4.

Na zavér Uvodniho zhodnoceni prostiedi pro poskytovani progra- RV, RZ,
mu a zhodnoceni potieb zdjemce o program a klienta je stanoven B bp
plén realizace programu.

A. Plan realizace programu reflektuje potieby a cile zgemce RV, RZ,
o program a klienta, kterych chtgji prosttednictvim pro-|  © bpP
gramu dosdhnout.

B. Svym rozsahem, obsahem i formou pléan redlizace pro- RV, RZ,
gramu odpovida charakteru odborné preventivni inter-|  © bpP
vence. Soucasti planu jsou cile, jichz mé byt dosazeno,
prostiedky, odpovédnost konkrétnich osob pii napliiovani
plénu a terminy hodnoceni a revize planu.

3.5.

S ohledem na charakter programu uzavird poskytovatel se zgjem- POP, RV,
cem o program srozumitelnou pisemnou dohodu (kontrakt)| A" RZ
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o redlizaci programu, ktera stanovi vSechny dilezité aspekty této
realizace, véetné podminek pro ukonéeni.

A. Poskytovatel usiluje, aby zgemce o program rozumgl POP,
obsahu a t¢elu dohody. B RP/K
B. Dohoda jednozna¢né vymezuje cil, obsah, rozsah a pod- POP,
minky realizace programu, postupy pii nedodrzovéni do-| A RP/K
hodnutych podminek, zpisob a podminky pro ukonéeni a
zpusob, jakym Ize dohodu meénit.
C. Dohoda umoziuje zgjemci o duzbu i poskytovateli ukon- POP,
¢it realizaci programu. A RP/K
3.6. |V pripadé, Ze dany poskytovatel/organizace nemize zabezpecit ODPIK,
potiebné programy, je z&emci doporuéen jiny poskytovatel. c RV, RZ
Maximum
Minimum

Nezbytné A*=5, B*, C* =min. 4
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4. ZASADY POSKYTOVANI PREVENTIVNICH Bodovaci | Zdroje
PROGRAMU stupnice
Zvoleny program odpovida potiebam klienta a podporuje ho
v dosaZzeni optimélniho télesného, duSevniho a socidniho
zdravi a kvality Zivota.

4.1. |Vhodny typ aformu preventivniho programu stanovi poskytovatel ODPIK,
na zékladé zhodnoceni prostredi, v némz mé byt program realizo-| B RZ,
van, potieb zgemce o duzbu a potieb klienta

4.2. | Zvoleny program musi byt soucésti SirSiho systému primarné pre- ODPIK,
ventivniho paisobeni a musi vychézet z bio-psycho-sociélni podsta- | A RZ,
ty problémt spojenych s uzivanim navykovych latek a jeho dusled-
ki (je aplikovan tzv. mezioborovy pristup).

4.3. |Zvoleny program odpovida potiebdm klienta a podporuje ho ODPIK,
v dosazeni optimélniho télesného, dugevniho a socidniho zdravi a| A RPK
kvality zivota.

44. |Zvoleny program se formuluje, provadi, pravidelné hodnoti a ODPIK,
v pifpadé potieby modifikuje sadekvatnim zapojenim klientaas| A | RZRPK
jeho informovanym souhlasem.

4.5. | Klientam, u nichZ se objevi psychologické, psychiatrické nebo jiné ODPIK,
komplikace, presahujici moZnosti teSeni vrdmci redlizovaného| B RZ
programu, je zprosttedkovana specificka odborné péce (napr. in-
tervencni programy atd.).

4.6. |Klienti jsou podporovéni v péci o své zdravi. B ORI?DI/DLK,

4.7. | Preventivni programy smétuji vzdy k minimalizaci rizik spojenych Rz
s uzivanim drog, bez ohledu na to, zda-li se jedna o program A
s cilem posilovat nebo dosadhnout abstinence od drog.

4.8. | O prub¢hu programu vede zatizeni adekvétni dokumentaci. A* ODP/K

4.9. | Poskytovatel vytvéri podminky pro ptipadné zapojeni ¢lena rodiny RV, RZ,
nebo jinych dileZitych osob blizkych klientovi dle individudnich| B RP/K
podminek a potieb.

4.10. |Pro zabezpeceni komplexniho a kontinudlniho charakteru preven- RV, Rz
tivniho pasobeni poskytovatel aktivné vytvéii a udrzuje vztahy| ©C
sdalSimi poskytovateli aingtitucemi.

4.11. |Poskytovatel redlizuje opatieni ke zvySeni dostupnosti preventiv- POP
nich programt (Siteni informaci o svém zatizeni, monitorovani C
vyuZivané kapacity, poskytovéani informaci klientim a jejich rodi-
nam o dalSich moZnostech odborné péce atd.).

4.12. | Program je komplexni, zam&tuje se nejen na problematiku uZivani POP, RV

legdnich i neleganich navykovych l&ek, ae také narozvoj socidnich ¢

dovednosti (schopnogt ¢elit socidnimu tlaku vrstevnika, komunikativ-
ni dovednosti, posilovéni sebevédomi, moznosti efektivniho feSeni
problémt), zdravi aZivotni styl. Zahrnuje také oblasti Uizce souvisgici
s prevenci uzivani navykovych latek (poznamka 1).
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4.13. | Pi realizaci programu je respektovan princip vyvézenosti podavanych| 23'2 RDZ"D
informaci (poznamka 2) s ohledem na nginovéjs odborné poznatky. ’

4.14. |Pi redlizaci programu je kladen diraz na zachovani vnitini konti- POP, RZ,
nuity (jednotliva témata na sebe navazuji a vzgjemne se dopliuji) i| € | RP/K.DP
vnéjSi kontinuity (napt. zaclenéni programu do systému prevence
ve Skole nebo regionu).

4.15. | Realizétori programu respektuf celkovy kontext poskytovanych pro-| PO';'ZRV'
grami primarni prevence, vychézgi ze znaogti daného prostredi
(napr. specifika daného regionuw/lokality, atmosféra, pireviddgjici posto-
je).

4.16. |Efektivni preventivni program je zaméien naty protektivni a rizi- c PO'SPRV'
kové cinitele, které Ize programem skutecné ovlivnit (poznamka 3).

4.17. | Program je flexibilni. Reaguje na aktudlni potieby cilové skupiny, POP, RV,
piizpiisobuje se novym trendiim v oblasti drogové problematiky. C bp

4.18. |Jednotlivé aktivity ptimé prace jsou realizovany se skupinou ma- POP, DP
ximélng 30 Geastnika. Ve Skolnim prostiedi maximéalné s jednou A
téidou.

4.19. | Reslizétori programu poskytnou v pripadé potieby informace o/ PO';'ZRV'
moZznostech kontaktu a navaznych suzeb v ramci psychosociani
sité v daném regionu (poznamka 5).
Maximum
Minimum
Nezbytné A*= 4,C*=3

POZNAMKY:

1. Oblasti Uzce souvisgjici s prevenci uzivani navykovych latek jsou napr. formy rizikového

chovéani, jako je gambling, rizné formy agresivniho chovani, problematika bezpechého
sexu apod., témata podpor ujici osobnostni rozvoj a efektivni formy komunikace.

. » VWaZenosti podavanych informaci rozumime takové podavani informaci, které neni

jednostranné (napr-. vedle negativnich didedk:i uzivani ndvykowvych latek informuje i o
poztivnich Gcincich), zahrnuje a respektuje rizné thly pohledu na oblast navykowvych
latek, podavéa informace nezatizené jakoukoli ideologii ale informace prisné vychazejici
Ztzv. evidence based pristupu (pristupu zaloZeného na vedeckém vyzkumu, dizkazech a
Klinickych zkuSenostech) atd.

Protektivni cinitele, které se daji ovlivnit, jsou napr. citové vazby, schopnosti, zdroje.
Rizikové faktory, které se daji ovlivnit, jsou napr. stres, mira adekvatnosti, Ucinek navy-
kovych | atek.

Pracovnik priméarni prevence mé aktualni informace o siti odbornych zarizeni a duzeb
S riznym zamerenim (napr-. pomoc obétem domaciho nasili, tyranym a zneuzivanym de-
tem, moZnost anonymniho testovani HIV/AIDS, sexuélni poradna apod.), kam je mozné
Klienta v pripade potieby doporucit.
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5. PERSONALNI PRACE Bodovaci | Zdroje
Poskytovatel stanovuje a v praxi uplatiiuje zptisob vybéru| stupnice
pracovniki. Pracovnici jsou piijimani v souladu s piidudnymi
platnymi pravnimi normami a také v souladu s potiebami
zdjemca o programy a klienta, sohledem na zaji&téni posky-
tovani programi.

5.1. |Poskytovatel ma vypracovany systém, ktery zgistuje, Ze zpusob PA
vybéru, prijiméni a zaskolovéani pracovniki odpovida platnym| C*
prévnim normam (poznamka 1) a stanovenym internim pravidlam.

5.2. | Poskytovatel/organizace ma definovéana pravidla, kterymi se ridi PA
persond tam, kde jsou platné prévni Gpravy piilis obecné. A*

5.3. |Je definovéna struktura a tizeni organizace, ze které jsou patrné POP
kompetence na jednotlivych pozicich. A*

5.4. | Poskytovatel ma stanovenu strukturu a pocet pracovnich migt, POP, PA
pracovni profily, kvalifika¢ni poZadavky a predpoklady osobni a c
mordlni. Strukturai pocet personalu zohlednuje potieby a aktudni
pocet klientti programd, jejich potieby i provoz organizace. Sloze-
ni a doplnovani pracovniho tymu odpovida témto potiebam.

55. |Kazdy zaméstnanec ma smlouvu a platovy vymér podle platnych PA
prévnich piedpisi (poznamka 1). Je poucen o bezpetnogti pracea| A"
ma jasné stanovenou pracovni napli.

5.6. |Poskytovatd ma jasné definovana pravidla pro nabor, vybér a odme- POP, PA
fovani zamgstnanci a pro zaméstndvéni pracovnika spredchozimi| A
nebo soucasnymi problémy sdrogami a akoholem. TotéZz se tyka
externisti a dobrovolnych pracovniki (poznamka 2).

5.7. | Existuji a funguji pravidla pro pracovniky, se kterymi neni posky- POP, PA
tovatel v pracovnépravnim vztahu — napi. forma uzavirani dohod o A
vykonavéni préce a zgjisténi odpovidajicich pracovnich podminek
(pojiténi, zodpoveédnost atd.) pro dobrovolniky atd.

5.8. | Jsou definovéna a uplathovana pravidla pro stézisty a pracovniky, POP, PP
ktefi v zarizeni vykonavaji odbornou praxi. A

5.9. |Jezgidteéna prevence pracovnich rizik. A* PO\P/,PRZ,

5.10. |Jezgidena znalost a dodrzovani obecné platnych pravnich norem POP, RV,
avnitinich predpis. A RZ

5.11. |Jezgisténa znaost a dodrZzovani etického kodexu (poznamka 3). A* POP, RZ,

5.12. |V persondni agend¢ se dokumentuji ptipady poruSeni prav klienta POP, PA,
zaméstnancem a prijata opatieni. A RZ

5.13. | Specializované ¢ésti programa ¢i navazujici péce (Iékarskd, psy- ODPIK,
chologickd, psychoterapeutickd, socidlni, vychovna apod.) jsou| A" PA,RZ

vzdy provadény personadem s piislusnou kvalifikaci a osvédcenim.
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5.14. | Poskytovatel ma pisemné zpracovany postup pii prijiméni a z& POP, RZ,
cviku nového zaméstnance véetnd zgjideéni jeho vzdslavani| A"
v rozsahu potiebném pro kvalifikovany pracovni vykon. ZvIastni
pozornost je pri zaskolovani vénovana principam, které organizace
uplatnuje v oblasti ochrany prav klientd, eliminace negativnich
dopadu poskytovanych programi na jejich Zivot a také zpusobim
napliovéani specifickych potieb jednotlivych klientd, se kterymi ma
pracovnik pracovat.

M aximum

Minimum

Nezbytné A*=5, B*, C* =min. 4

POZNAMKY:

1. Zejména zakon ¢. 65/1965 Sh. - zakonik prace.

2. Pro zaméstndvani osob, které drive byly zavidé na drogach vcetne alkoholu, se
doporucuje: (a) vek minimalne 21 let, (b) dokoncend |écba, () abstinence mini-
malné 2 roky po ukonceni 1écby, (d) jiné zaméstnéni ¢i UspeSné pracovni zZkuSenost
behem dvouletého obdobi abstinence, (€) jasne definované postaveni v tymu a viici
klientzzm.

3. Eticky kodex (odbornych spolecnosti, stavovskych organizaci). Pro pracovniky ur-
citych profesi (Iékari, psychologové, psychoterapeuti, socialni pracovnici) jsou
smerodatné etické kodexy jejich profesnich organizaci a odbornych sdruZeni.
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6. ODBORNE VEDENI A ROZVOJ PRACOVNIKU A TYMU | Bodovaci | Zdroje
Poskytovatd zajiduje pracovnikiim a tymam podminky pro| Stupnice
vykon kvalitni préce, definuje a zpristupiiuje pravidla pro jgich
préci. Digponuje mechanismy zaji&t’ujicimi profesni rozvoj pra-
covnich tymi a jednotlivych pracovnikia, jeich schopnogti po-
tirebnych pro dosaZeni cili a podani organizace a propojeni cila
pracovnika scili a tkoly organizace. Zgjidt’uje, Ze jsou respekto-
vany pracovni postupy a pracovnici jsou zapojeni do zZlepSovani
kvality poskytovanych programii.

6.1. | Zaméstnanci atymy navSech Urovnich jsou odborné vedeni. Totéz POP, RZ
se tyk& dobrovolnych pracovniki, stéZisti apod. A*

6.2. |Pracovni tym je sestaven a veden sohledem na kompetentni po- POP, PA
skytovani daného programu, je jasné definovano jeho fungovéni, B
odpovednost jednotlivych ¢lent a mechanismy komunikace.

6.3. | Poskytovatel/organizace mé zavedeny a respektovany postup pro POP, PA,
pravidelné hodnoceni pracovnika a tymu, jeZ zahrnuje stanoveni, B RZ
VYVOj a napliiovéni osobnich a tymovych cila, ukoli a potieby dal-

i odborné kvalifikace.

6.4. | Pracovnici atymy maji moznost zapojit se do rozvoje a zkvalitio- POP, PA,
véani poskytovanych programi. B RZ

6.5. |Existuje systém obousmérné komunikace vedeni spracovniky a POP, PA,
tymy, se kterym jsou pracovnici a tymy spokojeni. B RZ

6.6. |Poskytovatel/organizace ma vypracovany a uplatiovany systém POP, PA,
oceiovani pracovniki, a to nejenom finanéni odménou, alei jingmi| B RZ
faktory (moznost zvySovani kvalifikace atd.).

6.7. | Zaméstnanci magji rovny pristup k dalSimu vzdélavani (poznamka 1). A POI;,ZPA,

6.8. |Zaméstnanci se povinn¢ vzdélavaji v oblastech nezbytnych pro POP, PA,
efektivni pracovni vykon a spravnou odbornou praxi. Pritom se| A" RZ
respektuji resortni a profesni predpisy a doporuceni pro dasi
vzdélavani odbornych pracovnikii (pozndmka 2).

6.9. |Je stanoven a dodrzovéan program dalSiho vzdélavani jednotlivych POP, PA,
pracovnikii a kazdy pracovnik je s nim sezndmen. Dal§ vzdslavani| B RZ
pracovnikt se odviji ze§ména od identifikovanych potieb klientt a
trendti v oblasti programt primarni prevence s piislusnou cilovou
skupinu.

6.10. |Pravidelné vzdélavani zaméstnanct se realizuje na podkladé analy- PA, RZ
zy jegich znalosti, dovednosti a schopnosti, podle individudnich B
vzdélavacich pldna a vzdélavaciho programu organizace. TotéZ se
tyké dobrovolnych pracovnikii.

6.11. |Zaméstnanci jsou podporovani v dalSich vzdélavacich aktivitéch POP, PA,
v rdmci bio-psycho-socidniho modelu navykovych poruch a od- B RZ

bornych ptistupt k jejich prevenci.
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6.12. |Zaméstnanec ma prileZitost pravidelné projednévat svoji odbornou RV, RZ

kariéru, vcetné dalSiho vzdélavani, se svym zaméstnavatelem, resp. B
odbornym vedoucim / manazerem.

6.13. |Zaméstnanci jsou na pracovidti pravidelné supervidovani odbor- RV, RZ

nym vedoucim, piipadné povérenym pracovnikem spotiebnou| B
kvdlifikaci, scilem zabezpecit kvalitu poskytovanych programu.
TotéZ se tyka dobrovolnych pracovniki.

6.14. |Zamestnanci maji rovny pristup k vnejsi supervizi. Vnéjsi supervi- PA, RV,
ze <e redlizuje na z&kladé smlouvy se supervizorem, kterym je| A" RZ
kvalifikovany odbornik pracujici mimo organizaci.

6.15. |VngjSi supervize s klade za cil dosazeni spréavné odborné praxe PA, RV,
odpovidajici standardim a je zamdtena na tyto oblasti: (a) védo-| © RZ

mosti, metody intervence, praktické dovednosti, (b) postoje za-
meéstnance a pochopeni jeho profesiondni role, (c) fungovéani ty-
mu.

Maximum

Minimum

Nezbytné A*=5, B*, C* = min. 2

POZNAMKY:

1.

Zde, stgjné jako v pripadé externi supervize (oddil 6.13.), znamena ,, rovny pristup” rov-
nost prilezitosti pro viechny pracovniky, bez diskriminace nebo naopak zvyhodizovani ne-
kterych kategorii ¢i profesi.

Napr. predpisy ¢i vhlasky MSMIT pro dal& vzdélavani pracovniki: atd.
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DOSTUPNOST A VNEJSI VZTAHY Bodovaci | Zdroje
Poskytované programy jsou dostupné v misté a ¢ase. Maji| stupnice
jasné definované misto v systému preventivniho puasobeni.
Poskytovatel informuje srozumitelné a piimérenou formou o
sobé a své ¢innosti zefména potencidlni klientelu, odbornou i
laickou vei'gjnogt a vei'gjnou spravu.

7.1.

Uréené misto a denni doba, béhem niz je program poskytovéan, POP
odpovidaji cilim a charakteru daného programu a potiebdm cilové| €
skupiny.

7.2.

Poskytované programy maji jasné definovany cil, podani a tlohu POP
v systému komplexniho preventivniho ptisobeni na mistni, regio- C
ndlni, ptipadné nadregiondni drovni.

7.3.

Poskytovatel/organizace dba o soucinnost v systému preventivniho POP, RV
pusobeni a vngjsi koordinaci, spolupracuje sverginou spravou a B
mistnim spolecenstvim.

7.4.

Poskytovatel/organizace ma zpracovany soubor srozumitelnych POP
informaci o svych programech, ktery je dostupny vefginosti, ato| A"
v piimétené formé (pisemna podoba, audio- nebo videozéznam,
webove stranky atd.).

7.5.

Verging pristupny soubor informaci obsahuje miniméné nasledujici POP
informace: pravni forma, 1CO, statutérni zéstupce a zodpovédny C
pracovnik, adresa sidla poskytovatele/organizace, podani, cile
programi a zpusoby dosahovani téchto cili, véetné deklarovanych
postoji k ochran¢ préav klientt, cilové skupiny programd, kritéria
poskytovani programi a jgjich kapacita, cena programu.

7.6.

Poskytovatel/organizace vydava a zverenuje vyrocni zpravu o své POP
¢innogti (poznamka 1). A

1.7.

Zverginované informace odpovidaji skutecnosti a jsou aktualizo- POP
7 A*
vany.

7.8.

Organizace ma vypracovanou a uplatiiovanou informacni strategii, POP
jgjimz prostiednictvim je schopna oslovit své cilové skupiny. C

M aximum

Minimum

Nezbytné A*=5 B*, C* =min. 4

POZNAMKY:

1.

V souladu se zavedenou a obecne prijimanou praxi pokladame vyrochi zpravy za neod-
myslitelnou soucast seridzniho pristupu organizace a za dikkaz j€ji verejné odpovednosti
v pripadé, kdy se jedna o suzby pro verrgjnost na zaklade verejnych financnich prostiedkii.
WWrocni zprava by mela byt zvereinena do 30. 6. nddedujiciho roku. Viz téz standard Fi-
nance a poznamka ¢. 4 k nemu.
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ORGANIZACNI ASPEKTY Bodovaci | Zdroje
Zarizeni je kvalifikovang Fizeno a disponuje prisludnymi me- | stupnice
chanismy, néstroji a vnitinimi predpisy potiebnymi pro kva-
litni a efektivni provoz arozvoj.

8.1.

Zatizeni je fizeno odbornikem/manaZerem s potiebnou kvalifikaci, POP, PA
ktery nese odpovédnost za kvalitu a efektivitu poskytovanych pro-| A"
gram.

8.2.

Pro zabezpeceni pruzného rozvoje poskytovanych programi mé POP, RV
zatizeni vytvorené pridusné vnitni mechanismy a nastroje (napt. C
provozni porady, porady a konzultace se z§emci o program akli-
enty, plany rozvoje a systematického zvySovéni kvality a efektivity
programi, plény vzdélavéni apod.)

8.3.

Zatizeni mé jasné¢ definovana vnitini pravidla poskytovani odbor- POP, RV,
nych programii véetng kritérii pro ukonéeni programu, pokud ze| A" RP/K
strany zgjemce o program ¢i klienta dojde k zavaznému poruseni
dohodnutych pravidel. Je povinno stémito pravidly zgemce o
program a klienty srozumitelné seznamit.

8.4.

Zatizeni ma vypracovanou koncepci, organizaéni a provozni fad a POP
manudly (pisemné definované postupy) pro hlavni odborné ¢innosti C
(pozndmka 1).

8.5.

Zatizeni méa jednoznatné pisemné  definované  postupy POP, RV,
v nadedujicich oblastech: A* RZ, PA

a) Supervize

b) Micenlivost (poznamka 2)

c) Vylouceni akoholu a drog z pracovisté a z mista kona
ni preventivniho programu A

d) Vybér aodmeénovani pracovnikia

€) Vycvik adal§i vzdélavani pracovnika 2
f) Pristup k dokumentaci A
g) Préce dobrovolnikt (véetné stéZisth) R
h) Préace s medii A
i) Eticky kodex (poznamka 3) A
j) Prévni odpovédnost A
k) Spolupréce s policii R

[) Spolupréce s pracovniky Skol a Skolskych zatizeni,
sociélnimi kurétory, proba¢nimi Giedniky atd. A

m) ReSeni stiznosti a disciplinérni opatieni

A

n) ,Minimalni bezpeci” Kklienti a persondlu, management
rizikovych situaci (poznamka 4) A
0) Doporucovéni a predavani klientt do jinych zafizeni A
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p) Sledovani spokojenosti klientd a jejich zapojeni do dalsi-

ho rozvoje programi A
g) Prab&zné monitorovani cinnosti, supervize, fungovéani
odbornych garantt (poznamka 5) A
r) Uklid, dezinfekce a prevence infekénich onemocnéni
podle poZadavki hygienické duzby (poznamka 6) A
8.6. | Jeli preventivni program provadén v terénu nebo mimo vlastni POP, RV,
pracovidé ¢i 3olu nebo 3kolské zarizeni, jsou jasné definovana A* RZ, PA

pravidla v ndsledujicich oblastech:

a) Préce na potencidné nebezpecnych mistech

A
b) Préce o samoté
A
c) Précev neznamém prostiedi
A
d) Préce v klubech, restauracnich zatizenich atd.
A

€) Mechanismus doporucovéni do jinych zafizeni, zptsob
vedeni dokumentace A

f) ldentifikace pracovnika

8.7. | Zatizeni ma stanoveno, jaké Udaje potiebuje pro bezpecné a kva- POP
litni poskytovéni odbornych programii. Vedend dokumentace je| ¢
v potiebném rozsahu a je prehledna. Jsou vytvoreny podminky,
které umoznuji dodrzovat platné pravni normy a interni predpisy
tykagjici se shromazd’ovéni a ochrany osobnich Gdaja.

A. Jsou stanovena pravidla pro shromazd’ovani a zabezpeceni POP
osobnich Gdajii (jakd, za jakym G¢elem, v jakém rozsahu,| ©
kdo ma k udajum pristup atd.) Shromazd’ované Udaje od-
povidaji poskytovanym odbornym programam.

B. Je definovan postup pro shér, hodnoceni a predavéani statis- POP
tickych Gdajii (poznamka 7). C

M aximum

Minimum

Nezbytné A*=5, B*, C* = min. 2

POZNAMKY:

1. V nestatnich organizacich se pro soubor techto dokumentz pouZiva nazev ,, operacni ma-
nual® .

2. Milcenlivost pracovniki: je v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich
Udajii. Doporucuje se rezim tohoto zakona respektovat a povinnost micenlivosti jeste
2v1&% zakotvit v pracovni smlouve.

3. Eticky kodex miiZe zarizeni vypracovat na zakladé obecnych etickych kodexii odbornych
spolechosti, stavovskych organizaci apod.
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Pozadavky ,, minimalniho bezpeci” zahrnuji (kromé nezbytnych poZadavk:i provomi bez-
pechosti a pozZarni ochrany) zejména definovany postup pri nahlych zdravotnich priho-
dach, vyskytu infekcnich chorob, sebevrazednych tendencich ¢i pokusech, intoxikaci navy-
kovou léatkou, vneseni navykové latky do zarizeni nebo do mista konani programu, nasili
viic¢i osobam a majetku, kradeZich apod.

Poskytovatel € preventivnich program vyplsiuji statistickd hlaSeni pro donétory a Nérod-
ni monitorovaci centrum pro drogy a drogove zavisosti. Smysem standardii je ngjen re-
gistrovat plneni techto Ukol: ve vereiném zajmu, ale podnitit pracovisté k viastnim rozbo-
rim Gdaja v ramci hodnoceni viastni prace.

PoZadavky hygienické sluzby na Uklid, dezinfekci a prevenci infekénich onemocneni musi
byt zakotveny v provoznim 7adu.

Fungovani odbornych garantii: odborn& garance pat/i ke standardnim poZadavkiim pri
prredkladani projekti: ve stvajicim dotachim systému. M& pomahat pri zajidteni odborné
Urovné pracovidte zejména tam, kde zatim chybi dostatecné zZkuSenosti nebo kvalifikace.
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9. FINANCE Bodovaci | Zdroje
Organizace méa piedstavu o zdrojich na pokryti predpokléada-| Stupnice
nych vydaji na zajisténi poskytovanych programia a je
schopna to prokazatelné dolozit. Vedeni organizace vytvari
podminky pro to, aby hospodaieni odpovidalo platnym nor-
mam.

9.1. |Hospodateni sfinan¢nimi prostiedky se tidi obecné zévaznymi POP, RV
piedpisy véetng vedeni jasného a prithledného Geetnictvi (poznam-| A"
ka 1). Organizace ma zavedeny systém, ktery umoziuje naplio-
véani obecn¢ zavaznych predpisi i internich smérnic.

9.2. | Je stanoven rozpocet zarizeni (pripadné takeé jednotlivych progra- POP, RV
mi) na piisludny kalendani rok a odpovédnost zajeho kontrolu. A*

9.3. |Rozpocet obsahuje zeiména pldnované vydaje a piijmy, je defino- POP, RV
vén v zavaznych polozkéch a odpovida obsahu a rozsahu poskyto- B
vanych sluzeb (poznamka 2).

9.4. |V rozpoctu je vyclenéna polozka na tizeni a administrativni zgjis POP
téni ¢innosti organizace. A

9.5. |V rozpoétu je vyclenéna polozka na dalsi vzdélavani pracovnikt a POP, RV
navngjd supervizi (poznamka 3). A

9.6 O hospodareni a vydedcich poskytovanych duzeb je zpracovana POP
vyroéni nebo zévéredna zprava. (poznamka4). A

9.7. | Organizace stanovi a dodrZuje pravidla pro prijimani dard. A POP

9.8. | Organizace stanovi a dodrZuje pravidla pro zachézeni s depozity a POP,
vede v tom sméru prislugnou dokumentaci. A RP/K

Maximum

Minimum

Nezbytné A*=5

POZNAMKY:

1. Zakon ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi a opatieni MF CR uvergjriovana ve sbirce zakoni.

2. Certifikace neni toton& sfinancni kontrolou a nemize ji suplovat. Auditorske tymy pri
mistnim Set7eni nebudou mit opravneni vstupovat do Ucetnictvi. Tento a dalSi body se po-
suzuji podle predloZenych dokumentzi, k nimz patri:

a) pracovni nebo obdobné smlouva nebo smliouva o dilo s Ucetnim,

b) casove podedni dasiové priznani a potvrzeni financniho radu, Ze nema wici organizaci
financni pohledavky,

c) 2zpréva kontrolniho organu nebo Gcetni audit,
d) wyrochi zprava nebo zaverecna zprava,
€) rozpocet projektu v Zadosti o dotaci.
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3. Pripadné obtiZze stétnich organizaci sdosovnym naplnénim této poloZky nemohou byt
diivodem k tomu, aby dalSi vzdelavani pracovnikii nebylo (i finanéné) podporovano a aby
vNnejSi supervize neexistovala.

4. \Wrochi (zaverecnd) zpréva zhlediska hospodaseni obsahuje minimélné: rocni Ucetni
uzaverku a zhodnoceni zakladnich Udaju v ni obsaZenych, vyrok auditora k rocni uzaver-
ce, pokud byla auditorem overovana, prehled o penéznich prijmech a vydajich, prehled
rozsahu prijmi (vynosit), cleneni podle zdrojii, Uplny objem vydaji (ndkladii), clenéni na
poskytovani duzeb a na viastni ¢innost (spravu organizace), stav a pohyb majetku a za-
vazkii organizace.
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10. |PROSTREDI A MATERIALNE-TECHNICKE ZAZEMI Bodovaci | Zdroje
Prostiedi a materialné-technické zazemi odpovida kapacité i | stupnice
charakteru poskytovanych odbornych programa a potiebdm
klienta. Organizace souc¢asné dba na to, aby byly plnény
vSechny platné obecné zavazné normy.

10.1. |Organizace mé piehled obecn¢é zavaznych norem, které musi spl- POP, RV
novat, a vytvéri takové podminky, aby byly vyjmenované normy C
pinény.

10.2. | Tam, kde nestaci platné obecné zavazné pravni predpisy, ma orga- POP
nizace stanovena a uplatiovana pravidla zabezpeceni a uzivani C

materidiné-technického zazemi v pisemné podob¢. Organizace
soucasne zgjisti, aby snimi byli patticnym zpasobem seznameni
z§emci o program, Klienti, personal a pripadné vergjnost.

10.3. |Prostiedi a materidné-technické zézemi pro poskytovéni sluzby VP
odpovida kapacité a charakteru programu, potiebam klienta, jejich| ©
rodin ¢i blizkych osob.

10.4. |Budovy, respektive prostory, kde je program poskytovan, spliuji VP
hygienické pozadavky (pozndmka 1), jsou ¢isté, upravené, bez| ©
biologickych ¢i chemickych zgpacht.

10.5. |Prostiedi, ve kterém program probihg, je vytvareno a udrzovano VP
s cilem chréanit zdravi, bezpeci a spokojenost klientai persondu. C
10.6. | Zatizeni postupuje citlivé vici Zivotnimu prostiedi. POP, RZ,
C RP/K, VP
Maximum
Minimum

Nezbytné& C*=min. 5

POZNAMKY:

1. PoZadavky hygienické duzby na Uklid, dezinfekci a prevenci infekénich onemocnéni musi
byt zakotveny v provoznim 74du. Viz téZ standard.

2. Zakon ¢. 125/1997 Sb., o odpadech a vyhlaska ¢. 338/1997 Sb., o podrobnostech nakla-
dani s odpady.
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11.  |MINIMALNI BEZPECI Bodovaci | zdroje
Zai{zeni ma pisemné zpracované a uplatiiované postupy a| Stupnice
kompetence pro zajidténi , minimalniho bezpeti* (viz po-
znamka 1), tj. pro feSeni havarijnich a nouzovych situaci a
mimoiadnych udalosti, se kterymi jsou seznameni pracovnici
i klienti.

11.1. |Havarijni a nouzoveé sSituace a mimoradné udaosti, steiné jako POP, RV
zpiasoby jejich feSeni, jsou jasné definovany. C

11.2. |Klienti i pracovnici jsou priméiené a srozumitelné seznameni RZ, RP/K
s postupem pii havarijnich a nouzovych situacich a mimoiadnych C
udalostech.

11.3. | O prab¢hu a feSeni nouzovych a havarijnich situaci a mimotrad- POP, RV
nych udélosti je vedena primeérend dokumentace. c
Maximum
Minimum
Nezbytné C*=4

POZNAMKY:

1. PoZadavky ,, minimélniho bezpeci” zahrnuji (krome nezbytnych poZadavki: provozni bez-
pecnosti a poZarni ochrany) zefména definovany postup pri néhlych zdravotnich priho-
dach, vyskytu infekcnich chorob, sebevrazednych tendencich ¢i pokusech, intoxikaci navy-
kovou létkou, vneseni navykové latky do zarizeni nebo do mista konani programu, nasili
viic¢i osobam a majetku, kradeZich apod.
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12. HODNOCENI KVALITY A EFEKTIVITY Bodovaci | Zdroje
PREVENTIVNICH PROGRAM U stupnice
Poskytovatel dba na to, aby programy, které zabezpecuje,
byly poskytovany efektivné a kvalitné a mély tendenci se dale
Zkvalitnovat. Do hodnoceni kvality a jgiho zvySovani zapoj u-
je zdjemce o programy, klienty i vlastni pracovniky.

12.1. | Zatizeni kontroluje a hodnoti, zda naplhovani podéani a cilt a zpu- POP, RV
soby jgich dosshovani jsou vsouladu sdeklaracemi a| ©
z pripadného nesouladu ¢i rozporu vyvozuje potiebna opatieni.

12.2. | Zatizeni mé zavedeny systém trvalého dedovani, udrzovani a roz- POP, RV
voje kvality poskytovanych programi (Continua Quality Ma- C
nagement).

12.3. | Zatizeni m& pravidla pro zjigovani spokojenosti zgemct o pro- POP, RV
gramy, klient. C

12.4. | Souborné hodnoceni efektivity se provédi periodicky, miniméngé POP
1x roéné (poznamka 1). A

12.5. | Do hodnoceni kvality a efektivity se zapojuji pracovnici na viech Rz
drovnich. B

12.6. |Z hodnoceni kvality a efektivity poskytované péce jsou vyvozo- POP, RV,
véna piisiudna opatieni. C RZ
Maximum
Minimum

Nezbytné C*=4

POZNAMKY:

1. Vtomto bode je minéna sumarizace hodnoceni priibéhu a dil¢ich vysledki: poskytovani
odbornych programi. Jak ¢asto ma toto hodnoceni probihat, zavisi na typu, délce a obsa-
hu zvoleného programu.
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HODNOTICI TABULKA: OBECNA CAST (A)

A. OBECNA CAST

Néazev MAXIMUM | MINIMUM NEZB*YTNE
1. | Pristupnost odbornych programa -
2. |Pravaklienti
3. | Uvodni zhodnoceni
4. |Zasady poskytovani odbornych programu
5. | Persondni préce
6. | Odborné vedeni arozvoj pracovnika
atymi
7. | Dostupnost, vnéjsi vztahy
8. | Organizacni aspekty
9. |Finance
10. | Prostiedi a materialné-technické zézemi
11. | Minimalni bezpegi
12.| Hodnoceni kvality a efektivity programi
Celkem &ast A
Pozn.:

Jak bylo uvedeno na stran¢ 13 v poznamce pod ¢arou, bude minimélni pocet bodu, potiebnych
k dosaZeni minimdni hladiny potiebné pro spinéni pozadavkit a ziskéni kladného hodnoceni,
stanoven aZ na zékladé zkuSenosti s hodnocenim po prvnim roce uZivani téchto Standardi.
Prilisné uspiSeni tohoto procesu povazuji autori textu za zbytecné rizikové a jdouci proti sa-
motnému smyslu pouZiti tohoto nastroje hodnoceni kvality, kterym je zlepSovat a systematicky
rozvijet preventivni programy v zavidosti na promenujicich se potiebach cilovych skupin.
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Ve V4

Oddil I11: Standardy odbor né zpusobilosti: specialni ¢ast

A) Pro bodovaci systém jsou definovany tyto informaéni zdroje:

POP: Pisemné organizacni podklady (statut, stanovy, smérnice, pokyny, manudly,
vyroéni zpréva, eticky kodex atd.).

ODPIK: Osobni dokumentace klienta (napt. osobni spis, zadznam o programu atd.).

DP: Dokumentace programu (napt. zaznamy z prabéhu programu, dokumentace
mimoradnych uddosti atd.).

PA: Persondni agenda, proskoleni, plan vzdélavani atd.

RV: Rozhovory s vedoucimi pracovniky.

RZ: Rozhovory se zaméstnanci.

RP/K: Rozhovory s klienty nebo z§emci o program.

VP: Vlastni pozorovéni.

B) Poznamky k bodovacimu schématu:

()

(6)

(7)

(8)

Bodovaci schéma vychézi z akreditaéni bodovaci listiny Spojené akreditaéni komise CR
(pro akreditaci nemocnic).

Bodovaci stupnice:
A —Logické&: ano nebo ne, ano = 5 bodt, ne = 1 bod

B —Kvalitativni:
vzdy =5
vétSnou =4
obc¢as =3
mélokdy =2
nikdy =1

C — Kvantifikaéni: navrhuje se tam, kde je mozné uréit (nebo piiblizné odhadnout),
v kolika ptipadech ze 100 polozka plati, ale zefména u komplexnich polozek, kde vyja-
diuje (opét obvykle pribliznou) miru naplnéni polozky v kvantité i v kvalité:

91-100 % (témei Uplné nebo Uplng) =5

75-90 % (ze tii ctvrtin avice) = 4

66-74 % (mezi dvéma tretinami a tremi ctvrtinami) = 3

50-65 % (mezi polovinou a dvéma tretinami) = 2

Méne nez 50 % = 1

Hvezdickou (*) se oznacuji polozky, jejichZ naplnéni je pro akreditaci zésadni, pripadné
nezbytné.

Maximum u jednotlivych tabulek je dano maximalni dosazitelnou hodnotou bodi ve
v&ech polozkéach. Pokud pro dany hodnoceny program uréita poloZka objektivné ne-
piipada v Uvahu, tj. neni hodnocena, navrh ji prifazuje plny pocet bodt. Tento vyrovng
vaci postup byl zvolen s ohledem na jednoduchost a porovnatelnost.

Minimum se navrhuje obvykle jako cca 75 % maxima
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1. PROGRAMY SPECIFICKE PRIMARN{ PREVENCE Sodovact | zdrgje
POSK YTOVANE V RAMCI SK OLNi DOCHAZKY vpnice
1.1. |Zasazeni programu do systému pé&e
A. | Program primérni prevence respektuje bszng provoz skoly a) PO';PRV'
Skolského zarizeni (déle jen Skoly) a je vytvoien na zakladé
znalosti specifik dané Skoly.
B. | Program dopliiuje a navazuje predevsim na miniméini pre-| E%P’RFSX{
ventivni program a je soucésti mistniho a regiondniho systé- ’
mu preventivniho pasobeni (poznamkal).
1.2. |Hlavni cile programu
Program je podiizen z&kladnim principam a cilam preventivniho - E%P’RFSX{
pasobeni v ramci Skolni dochazky: :
a) integrace programu primarni prevence do bézné Skolni c
vyuky,
b) podpora a rozvoj vlastnich mechanismti Skoly pro podporu c
zdravého zpasobu Zivota,
c) vytvoreni podminek pro efektivni spolupréci v rdmci zaii- c
zeni i sdalSimi subjekty.
1.3. |Cilova skupina
Program majasné definovanou cilovou skupinu (poznamka 2). A POP, RV
1.4. | Obsah poskytovanych suzeb
Program efektivni primérni prevence zahrnuje minimélné tato A PSS' FF;;/'
nésledujici témata: ’
. se oz oo . , z POP, RV,
a) problematiku uzivani navykovych latek, A DP. RZ
b) jiné projevy rizikového chovani (gambling, resismus, xe-| PSS' FF;;/'
nofobie, Skana, tyrani a zneuZivani déti, rizné formy nésil- ’
ného chovéani g.) (poznamka 3),
¢) rozvoj socidlnich dovednosti a efektivni komunikace ve| PSS' FF;;/'
skuping, posilovani sebgjistoty, zvladani konfliktnich situaci, ’
préce s emocemi, véasné rozpoznani poruch uceni a chovani
apod.,
d) podpora zdravého zpisobu Zivota, véetns nabidky pozi-| PSS' FF;;/'
tivnich alternativ traveni volného ¢asu. ’
1.5. |Navazné programy a duzby
Program ma zgjistény navazné siuzby s cilem zajistit komplexnost a| POP, RV

kontinuitu poskytovanych programi a sluzeb:
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a) informaeni servis (prehled jednotlivych skupin navykovych - PO';PRV'

latek, kontakty na odborna zarizeni poskytujici poradenské a

terapeutické duzby, seznam literatury apod.),

b) moznost kontektu a névazné péce v jiném odoorném zafi-| | PO';PRV'

zeni (poznamka 4),

¢) rizné formy volnocasovych aktivit (poznamka 5). A PO';PRV'
1.6. | Personalni zabezpeceni

A. |Vedouci programu ma potiebnou kvalifikeci a praxi| POP, RV,
v oblasti priméarni prevence (poznamka 6).

B. Tym pracovniki spliuje zakladni kritéria:

a) formalni vzdglani (minimalné SS s maturitou), A PO';'ZRV'
b) specidizovana priprava pro préci v oblasti primérni pre- A PO';'ZRV'
vence (vycvik pro lektory primarni prevence, kurzy zaméie-
né na neverbalni techniky, krizovou intervenci apod.),
c) osobnostni predpoklady pro préci v oblasti primémi pre-| PO';'ZRV'
vence.

1.7. | Speciélni védomosti a dovednosti pracovnika primarni preven-

ce

A. Pracovnik primarni prevence zna teorii a praxi vzniku zavis- A PAF}?V’
losti a problematiku drogové epidemiologie.

B. Pracovnik priméarni prevence zna z&kladni rizikové a protek- A PA F}?V’
tivni faktory pii vzniku zavidosti (na drovni jedince, rodiny,
vrstevnika spole¢nosti).

C. Pracovnik primarni prevence zna systémovou teorii a jgi A PAF}?V’
implikace pro primérni prevenci (vliv sociokulturniho, poli-
tického, ekonomického kontextu apod.).

D. | Pracovnik primémi prevence zn rizné preventivni modely a| PA F’QEV’
pristupy.

E. | Pracovnik primémi prevence je schopen efektivné pracovat| PSS' FF;;/'
sdanou cilovou populaci svyuzitim obecné uzndvanych ’
technik.

F. Pracovnik priméarni prevence je schopen efektivné komuni- B PSS' FF;;/'
kovat v oblasti primérni prevence. ’

G. Pracovnik primérni prevence ma jednoznacné postoje vzhledem A PO';'ZRV'
k ndvykovym latkam s dirazem na zdravy zptisob Zivota.

H. Pracovnik primarni prevence ma za&kladni védomosti B PAé?V'

v oblasti sekundarni aterciarni prevence.
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Pracovnik primérni prevence mé informace o ingtitucich za- PA, RV,
o Ny oo gy ; B RZ
byvajicich se primarni, sekundarni i terciarni prevenci a do-
kéze je vyuzit pri preventivni préci.
J Pracovnik primérni prevence mé zékladni védomosti ado-| PAF}?V'
vednosti v oblasti krizové intervence, je schopen v piipadé
identifikace konkrétniho problému reference do prislusného
zakizeni.
K. | Pracovnik primémi prevence si pravidelng nechava supervi-| PSS' FF;;/'
dovat vlastni préci a pribézné se vzdélavav oborul. ’
1.8. | Dal&i vzdélavani pracovniki v primarni prevenci:
A. | Pracovnici se prabezné vzdlavaji v oblastech tizce souvise- POP, RV,
o L ] A ) ; C RZ
jicich s primarni prevenci dle uvazeni odborného vedouciho
programu.
B. Pracovnici jsou podporovéani v dalSich vzdélavacich aktivi- c PO';'ZRV'
tach (sebezkuSenostni psychoterapeutické vycviky, kurzy
tel. krizové intervence, kurzy neverbanich technik, social-
nich dovednosti apod.).
C. |Jestanoven plan dal&iho vzdslavani pracovniki. A PO';ZRV'
1.9. |Supervize
Supervize je provédenav pravidelnych intervalech azamitje sena |, PO';'ZRV'
otézky koncepeni, aplikacni atymove:
a) Interni supervize probiha pravidelné v ramci zatizeni pod B PO';'ZRV'
vedenim odborného vedouciho programu.
b) Externi supervize probiha pravidelné pod vedenim exter- POP, RV,
’ : o g B RZ
niho supervizora s prislusnou kvalifikaci.
1.10. | O priibehu veskerych aktivit v rémci programu je vedena adekvatni | PO';PRV'
dokumentace (poznamka 7).
1.11. | Program méa vypracovanou jasnou strategii a plan na dobu trvani As PO';PRV'
programu.
1.12. | Hodnocenf efektivity se provédi pravidelng, minimainé viak jednou| PO';PRV'
zarok (poznamka 8).
Maximum
Minimum

Nezbytné& A* = ,B* = ,C*=
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POZNAMKY:

1. Priméarni prevence ve Skolach a kolskych zarizenich by m¢la byt v souladu s ,, Meto-
dickym pokynem ministra Skolstvi, mladeze a telovychovy k prevenci socidlné patolo-
gickych jewvii u deti a mladeze” vydany pod ¢j. 14 514/2000-51 sucinnosti od 1. 1.
2001.

2. Vedkeré poskytované duzby respektuji specifika dané vekové skupiny. Konkrétni po-
stupy a techniky vhodné pro danou vekovou skupinu jsou pisemné zpracované
v pracovnim manuélu jednotlivych zasizeni.

3. K prevenci Sikany ve olstvi vydalo MSMT ,, Pokyn ministra Solstvi, mladeZe a télo-
vychovy k prevenci a 7eSeni Skanovani mezi Zaky kol a 3kolskych zasizeni* pod dj.
28 275/2000-22 s tc¢innosti od 1. 1. 2001.

4. V pripade, Ze samo zarizeni tyto ndvazné duzby neposkytuje, ma k dispozici kontakty
na jina zarizeni, ktera je mozné doporucit. Ma k dispozci sit’ zarizeni v daném regio-
nu, které poskytuji sluzby v oblastech péce o drogove zavidé, obéti domaciho nasili,
osoby v obtiznych Zivotnich situacich apod. (napr. kontaktni centra, pedagogicko-
psychol ogické poradny, socialni poradny apod.).

5. Vpripade, Ze samo zarizeni neposkytuje Zadnou zforem volnocasovych aktivit, ma
k dispozici kontakty na organizace v daném regionu, které volnocasové aktivity nabi-
zgi.

6. Potrebnym vzdelanim pro vedouciho programu primarni prevence rozumime ukoncené
VS vzdélani humanitniho sméru a minimalné 3 roky praxe.

7. Dokumentace programu primarni prevence zahrnuje zapisy o pribehu p/fimé prace
sklienty zcilové skupiny, zapisy zpracovnich porad tymu, supervizi véetné vedeni
veskeré administrativni agendy, déle pak u jednotlivych aktivit:
formuacil aktivity,
nazev tématu,
datum a misto konani,
jmeéno, prijmeni, rodné ¢ido lektora a jeho kvalifikaci,
ws smluvni odmeny,
rozsah aktivity v hodinach,
popis cilové populace,
smlouvu, objednavku nebo jiny doklad vyjadrfujici pravni vztah k dané cinnosti
v rozsahu podstatnych naleztosti,
celkové zhodnoceni kvality programu.

8. Soucasti hodnoceni efektivity je 1. kvantitativni hodnoceni (statistické Gdaje o struktu-
/e a poctu realizovanych aktivit, o poctu zapojenych osob do programu) a 2. kvalita-
tivni hodnoceni (zpetné vazby prijemcii duzeb, vystupy z internich a externich supervi-
Zi a déle také kvalitativni vyzkumné techniky a metody jako napi. rozhovor sklienty,
ohniskoveé skupiny, prFimé pozorovani, narativni vyzkum atd.).
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2. PROGRAMY SPECIFICK E PREVENCE POSK YTOVANE iOdOV_aC‘ zdroje
MIMO RAMEC $K OLNi DOCHAZKY vpnice
2.1. | Zasazeni programu do systému péce
A. | Program je soucssti Sirsho systému preventivnich programi| POP, RV,
realizovanych poskytovatelem, pripadné je realizovan jako
samostatny program. Vzdy vSak musi byt soucésti celkového
mistniho a regionaniho systému preventivniho ptisobeni.
B. | Program je sousasti &riiho systému preventivniho pisobenf, | PO';'ZRV'
VyuZiva vice strategii a bere v ivahu mistni specifika
C. Program ma teZidte ve specifické primarni prevenci uzivani B PO';PRV'
névykovych latek.
2.2. |Hlavni cile programu
A. | Program podporuije ziskavani adekvétnich znalosti a védo- c PF?;' 3\3/'
mosti 0 navykovych latkach, jgjich uzivatelich atd. ’
. .v - POP, RZ
B. Klienti jsou do programu aktivné zapojeni. c REIK. DP
C.  |Program podporuje arozviji socidini a komunikasni doved- c F':SE' FI;ZP
nosti cilové skupiny (schopnost ¢elit tlaku ze strany okoli, ’
vytvéret préatelské vztahy, zvySovani zdravého sebevédomi,
zvySovéni schopnosti sebeuvédomovéni, zlepSovani sebeovia-
dani, dovednosti rozhodovani, zviédani konflikti, zviddani Gz-
kosti astresu atd.).
2.3. | Cilova skupina
A. | Cilova skupinaje programem piesné definovana ajsou re- As PO'SPRV'
flektovana specifika skupiny, pro kterou je program uréen
(pozndmka 1).
B. Pro specifickou cilovou skupinu (skupiny s raznymi typy A PO';PRV'
postiZeni, Zadatelé o azyl, skupiny s nafizenou Ustavni nebo
ochrannou vychovou apod.) jsou poskytovany programy
odpovidgjici cilové skuping.
2.4. | Obsah poskytovanych programi
: s P, - POP, RV,
A. Strategie pro ziskavani arozvoj socianich dovednosti. B RPIK. DP
. o e POP, RV,
B. Aktivity podporujici zdravy zpiisob zivota B REIK. DP
. : POP, RV,
C. Prvky sebezkusenosti a sebereflexe. B REIK. DP
2.5. | Navazné programy a sluzby
A.  |Program musi poskytovat alespoi jednu z uvedenych né- As PO'SPRV'

vaznych aktivit:
a) jednorézové akce ke specidnim prilezitostem (konec
&olniho roku, svétky apod.),
b) pobytoveé avyjezdové akce,
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C) provoz internetovych stranek (databéze nabizenych ak-
tivit v regionu apod.),

d) prednéskovaaosvétovg, pripadne vzdélavaci cinnogt,

€) moznogt kontaktu a navazné pé&te v jiném odborném
zatizeni.

M aximum

Minimum

Nezbytné A*= ,B* = , C*=

POZNAMKY:
1. Specifikum cilove skupiny lze urc¢it z hlediska veku, socialniho statutu, miry rizikovosti.
Viz definice pojmii, bod, zdravy zpisob Zivota'.
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3. PROGRAMY VCASNE INTERVENCE Z&dpor‘]’ii‘;‘ Zdroje
3.1. | Zasazeni programu do systému sluzeb
A. | Program je soucssti Sirsho systému preventivnich programi| PO'SPRV'
realizovanych poskytovatelem, pripadné je realizovan jako
samostatny program. Vzdy vSak musi byt soucésti celkového
mistniho a regiondniho systému preventivniho pasobeni.
B. |Program v pripadé potieby vyuziva préci s celym socidnim| POP, RV
systémem (zapojeni ¢lena rodiny, pedagogi nebo dalSich
dulezitych osob a organizaci).
C. | Program je soucasti psychosocidn sité zafizeni naregiond-| POP, RV
ni, ptipadné nadregionani drovni.
D. | Program mé jednoznacné definované postupy pii spolupréci | POP, RV
sdalSimi subjekty na riznych drovnich systému péce (poli-
cie, socidni kurétori, proba¢ni Uiednici, dalsi stétni i nestétni
instituce apod.).
3.2. | Hlavni cile poskytovanych sluzeb
A. Program se zamétuje na predchézeni a zmirnéni nésledka A RVD’SZ’
rizikového chovani.
B. | Program nabizi pozitivni alternativy pro tréveni volného ca- | RVD’EZ’
su.
C. | Program podporuje osobnostni rozvoj &leni cilové skupiny. - RVD’EZ’
D. | Program podporuje arozviji sociaini dovednost clena cilove| RVD’EZ’
skupiny.
3.3. | Cilové& skupina
A. | Program majasn¢ definovanou cilovou skupinu (poznamka 1). A PO';PRV'
B. |Realizétori programu veasné intervence respektuji specifika | ng' S;/'
cilové skupiny, pro kterou je uréen. ’
3.4. |Obsah programu
Program v&asné intervence se zameiuje alespoii na jedno z nasledu- POP, RV,
AP A* DP, RZ
jicich témat:
. se o2 2 , z POP, RV,
a) problematika uzivani navykovych latek, A DP. RZ
b) jiné projevy rizikové chovéani (napt. gambling, rasismus, - ng' FFg'
xenofobie, Skana, tyrani a zneuzivani déti, razné formy ’
nésiiného chovéni g.),
¢) podpora zdravého zpiisobu Zivota, veetné posilovéani| ng' S;/'

sebgjistoty, zvladani  konfliktnich  situaci, préce

s emocemi apod.,
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d) z&kladni stresové okruhy (dileZité Zivotni uddosti, stalé POP, RV,
. o ] . . SR o DP, RZ
problémy, kazdodenni problémy, zmény a vyvojové
zmeny apod.).
3.5. | Navazné programy a sluzby
Program musi poskytovat alespoii jednu z uvedenych navaznych POP, RV,
2 ; s - . e : A* DP
aktivit (poznamka 7). Navazné programy a sluzby vychazeji z regio-
nénich potieb a potieb cilové skupiny (veetné specifickych cilovych
skupin) scilem zgjigtit komplexnost a kontinuitu poskytovanych
duzeb:
a) moznost kontaktu (krizové intervence) a navazné pése POP, RV,
L e . A* DP
Vv jiném odborném zarizeni (poznamka 2),
b) informani servis (piehled jednotlivych skupin navyko-| | POR RV
vych latek, kontakty na odborna zatizeni poskytujici pora-
denské a terapeutické duzby, seznam literatury apod.).
3.6. | Specidlni znalosti a védomosti pracovnika programu véasné
intervence
A. Pracovnik zn& teorii a praxi vzniku zévidosti na drovni A PAF}?V’
jedince i epidemie na Urovni spolecnosti.
B. Pracovnik zna zakladni rizikové a protektivni faktory pri PA, RV,
) L LT ) o A RZ
vzniku zavidosti (na urovni jedince, rodiny, vrstevniki,
spolecnosti).
C. Pracovnik zné& systémovou teorii a jeji implikace pro pri- PA, RV,
L e : ) B A RZ
méarni prevenci (vliv sociokulturniho, politického, ekono-
mického kontextu apod.).
D. Pracovnik zna razné preventivni modely a pristupy. A PO';’ZRV’
E. Pracovnik je schopen vytvorit a realizovat komplexni pre- A PO';’ZRV’
ventivni program.
F. Pracovnik je schopen efektivné pracovat s riiznou cilovou POP, RV,
. e DA : B RZ
populaci s vyuzitim obecné uznavanych technik.
G. Pracovnik ovladda z&kladni schopnosti efektivni komunika- B PO';'ZRV'
ce v oblasti priméarni prevence.
H. Pracovnik je akceptovan cilovou skupinou, sniZ je pro- RV, RZ,
N B RP/K
gram redlizovan.
Pracovnik mé jednoznasné postoje vzhledem k drogam, PA, RV,
L . L O - RZ
které jsou v souladu s odbornymi a obecné uznavanymi
postupy.
J. Pracovnik ma zékladni vedomosti a dovednosti v oblasti| | ARV
sekundarni a terciarni prevence.
K. Pracovnik zn& instituce zabyvajici se priméarni, sekundarni i B PAF'gV'

terciérni prevenci a dokéze je vyuzit pii preventivni préci.
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L. Pracovnik mé& zé&kladni védomosti a dovednosti v oblasti PA, RV,
R : PRI A* DP

krizoveé intervence, je schopen v pripad¢ identifikace kon-
krétniho problému reference do prislusného zarizen.

M. Pracovnik s pravidelné nechavé supervidovat vlastni préci B PO'SPRV'
aprabézné se vzdélavav oboru.

Maximum

Minimum

Nezbytné A*= ,B* = , C*=

POZNAMKY:

1. Rizkovwymi skupinami se rozumi skupiny osob, u kterych jsou ve 2vwSené miie pritomny ri-
Zikové faktory pro vaik zavidogi (napr. hendikepované osoby, deti z nefunkenich rodin
nebo rodin se Zvidogti v rodinné anamnéze, mladistvi z tzv. sidli&nich part apod.).

2. Zarizeni ma k dispozci kontakty na jina zarizeni, kam je mozné klienta doporucit. M&
k dispozci sit’ zarizeni v daném regionu, kterd poskytuji sluzby v oblastech péce o dro-
gove zavidé, obeti doméaciho nasili, osoby v obtiznych Zvotnich situacich apod. (napr.
kontaktni centra, pedagogicko-psychologické poradny, sociélni poradny, strediska vy-
chovné péce, kuratori pro mliadez apod.)

3. Vedeni dokumentace se 7idi platnymi predpisy a standardnimi pravidly vedeni doku-
mentace v nestatnich zarizenich. VeSkeré osobni Udaje jsou diverné a pro jejich vede-
ni musi mit zarizeni souhlas prijemce suzeb (viz obecna ¢ast).

Kritéria jsou zavazné i pro dobrovolniky pracujici v zasfizeni.

. Dokumentace programu primarni prevence zahrnuje zapisy o priibéehu prfimé prace
sklienty z cilové skupiny, podminkach zabezpeceni kvality vzdeldvaciho programu,
zapisy z pracovnich porad tymu, supervizi véetne vedeni veSkeré administrativni agen-
dy, dale pak u jednotlivych aktivit:

formu a nézev aktivity,

datum a misto konéni,

jméno, prijmeni, rodné ¢ido lektora a jeho kvalifikaci,
ws smluvni odmeny,

rozsah aktivity v hodinach,

popis cilové populace,

smlouvu, objednavku nebo jiny doklad vyjadrujici pravni vztah k dané cinnosti
v rozsahu podstatnych nal eztosti,
celkové zhodnoceni kvality programu.

6. Soucésti hodnoceni efektivity je 1. kvantitativni hodnoceni (statistické Udaje o struktu-
e a poctu realizovanych aktivit, o poctu Ucastniki: vzdélavaciho programu) a 2. kvali-
tativni hodnoceni (zpetné vazby prijemcii sluZeb, vystupy z internich a externich super-
vizi a déle také kvalitativni vyzkumné techniky a metody jako napr. rozhovor s klienty,
ohniskoveé skupiny, p/imé pozorovani, narativni vyzkum atd.).
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7. DalSi aktivity navaznych program a sluzeb:
a) pobytove vyjezdy a prograny,
b) rizné formy volnocasovych aktivit,
c) prednasky, vzdélavaci seminaie,
d) provoztelefonické linky, web poradna.
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4.VZDELAVACI PROGRAMY V OBLASTI SPECIFICKE i"do"_a‘ﬁ zdroje
PRIMARNI PREVENCE Hpniee
4.1. | Zasazeni vzdélavaciho programu do systému péce
A. |Vzddlaveci program je soucasti Srsiho systému preventivnich| PO';PRV'
programi redlizovanych poskytovatelem, piipadné je redlizovan
jako samogtatny program. VZdy v&ak musi byt soucasti celkoveé-
ho mistniho a regiondniho systému preventivniho ptisobeni.
B. | Realizétoti majf informace o programech v danémregionua POP, RV
jsou tak schopni flexibilng reagovat na potieby a zakazky
cilové populace.
4.2. | Hlavni cile vzdélavaciho programu
A. |Program rozviji a prohlubuje teoretické znalosti v oblasti| RVD’EZ’
uzivéni ndvykovych latek a souvisgjicim rizikovym chovanim.
B. | Vzddlavaci program ma pisemng zakotven cil a obsah pro-| RvD’gz’
gramu a podminky pro ziskani osvédéeni.
C. | Program rozviji a prohlubuje prektické dovednosti v oblasti| RVD7§Z7
priméarni prevence.
D. | Program seznamuje cilovou skupinu se zakladnimi principy| RVD’EZ’
reflexe vlastni préce.
4.3. |Cilova skupina
A. | Program méajasné definovanou cilovou populaci. A POP, RV,
B. | Program ma stanovena jasné kritéria pro vyber Geestnika do| | POP, RV
vzdélavaciho programu.
C. |Potet Geastniki ve vzddlavacim programu je stanoven na| POP, RV
z&kladé dohody mezi zatizenim a prijemcem sluzeb s ohledem
na zachovéni efektivity programu (poznamka 1).
4.4. | Obsah vzdélavaciho programu
A. | Poskytovatel mé zpracovany menud pro dany program (viz| POP, RV
obecna ¢ést standardii), kde je uvedena obsahova napln.
B. |Soucésti popisu programu v manudu je jesné definovany| POP, RV
obsah, véetné ¢asového harmonogramu.
C.  |Program zahmuje teoretické znalosti v oblasti uzivani navy-| ., | o0V
kovych latek:
8) teoreticka vychodiska a pifstupy v primérni prevenci uz-| PF?;’ ;\D/’
vani navykovych latek, ’
.. P . ’ . ) . POP, RV,
b) rizikové a protektivni faktory vzniku zavidosti, A RZ. DP
c) prehled jednotlivych névykovych latek, jejich teinky a| Pg; ;\Df

rizika,
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: 5 nalitilea ¢ POP, RV,
d) protidrogova politika CR, A RZ. DP
€) systém sluzeb pro uZivatele ndvykovych létek drog vCR, | Pg; 5,\3/
véetné zakladnich informaci o fungovéni téchto duzeb na ’
raznych Urovnich systému péce o uZivatele ndvykovych latek.
D. Program zahrnuje z&kladni teoretické znalosti z oblasti moz- POP, RV,
. R - . A* Rz, DP
nych souvisgjicich rizikovych forem chovani (poznamka 2).
E. | Program zahrnuje nécvik praktickych dovednosti nezoytnych| PF?;' 3\3/'
pro préci v oblasti primarni prevence: ’
o , . . POP, RV,
a) eSeni modelovych situaci, c RZ. DP
b) vyuZiti neverbanich technik pii préaci v oblasti primarni c PF?;' ;\D/'
prevence, ’
C) vyuZziti relaxacnich technik pii praci v oblasti primarni pre- c PF?;' ;\D/'
vence, ’
d) schopnost veasného rozpoznani a diagnostiky problemu, | PF?;' 3\3/'
véetné z&kladnich poradenskych dovednosti pii feSeni pro- ’
blémut s navykovymi latkami,
. s e POP, RV,
€) préce se socidni siti, c RZ. DP
. . o . POP, RV,
f) teorie a praxe projektove ¢innosti. c RZ DP
4.5. | Navazné programy a sluzby
Program je schopen zgjistit névazné sluzby s cilem zajistit komplex- POP, RV,
T . ; A* RZ
nost a kontinuitu poskytovanych programu:
a) informacni servis (prehled jednotlivych skupin navykovych A DPF’Q?V’
latek, kontakty na odborné zatizeni poskytujici poradenské a
terapeutické duzby, seznam literatury apod.),
b) ndvazné vzdelavact aktivity reagujici na poptavku teastni-| DPF’Q?V’
kt vzdélavacich programa,
) distribuce (pipadné vyroba a tis) metodickych a infor-| DPF’Q;‘V’
macnich material.
4.6. | Persondlni zabezpedeni vzdélavaciho programu (poznamka 3)
A. |Program je tizen odbornikem/manaZerem s potiebnou kvali- POP, RV,
e , o . A* DP
fikaci, ktery spolu s garantem nese odpovédnost za kvalitu a
efektivitu poskytovanych sluzeb.
B. | Program majasng definované slozeni lektorského tymu. A* PO'SPRV'
C. | Lektori jsou pracovnici, nebo externi odbornici spolupracujici| PAI’st’

se zatizenim, které realizuje vzdélavaci program. Tito lektofi
vedou jednotlivé prednasky, semindre a pracovni dilny s

negméné 3letou praxi v daném oboru.

47




Standardy odborné zptisobilosti poskytovatel programi primarni prevence uzivani navykovych latek

4.7. | Odborny garant vzdelavaciho programu svym podpisem na zévéres-| PAI'st'
ném certifikdtu nebo osvédceni o absolvovani (Ci jiném podobném
dokumentu) stvrzuje, Ze vzdélavaci program probehl podle plénu a
Ucastnici absolvovali program v souladu se viemi poZadavky.
4.8. | Osvédéeni o absolvovani vzdélavaciho programu
A. | Zatizeni vydavéa osvedent o absolvovani vzdelavaciho pro- a | TOPR
gramu (poznamka 4).
B. | Podminky ziskéni osvédcent o absolvovéni vzdelavaciho pro- |, | RV:POP
gramu jsou jasné predem definované.
4.9. | O pribéhu veskerych aktivit v ramci programu je vedena ade- - PO'SPRV'
kvéatni dokumentace.
4.10. | Jsou stanoveny jasneé finanéni podminky Uéasti ve vzdélavacim A PO'SPRV'
programu.
4.11. | Systém hodnoceni programu:
A. Hodnoceni kvality programu se provadi pribezng po dobu| PO'SPRV'
trvani vzdélavaciho programu.
B. Nezbytnou soucésti programu je pisemné zévéresné hod-| PO'SPRV'
noceni vzdélavaciho programu.
Maximum
Minimum
Nezbytné A*= ,B* = , C*=
POZNAMKY:

1. Maximalni pocet Ucastnikiz v kurzu (semindii) dle zasad efektivni primarni prevence je 25.

2. Priklady oblasti moznych souvisgjicich rizikovych forem chovani:

a) Skana,

b) rasismus, xenofobie,
c) doméci ajiné nasili,
d) patologické hracstvi,
€) zavidost na sektach,

f) syndrom tyranych a zneuZivanych deti,

g) problematika HIV/AIDS, véetne dalSich infekénich nemoci souvisgicich s uziva-

nim navykowvych latek,

h) obchod se Zenami a komer¢ni sexualni zneuZivani déti a dalsi jevy.
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3. Personalni prace, podrobnéji viz obecna c¢ast standardii.

4. V pripade vzdeldvani pedagogickych pracovnikii 7eSi systém akreditaci ,, Pokyn minist-
ra Skolstvi, mladeZe a telovychovy k vydavani osveédceni o zpisobilosti vzdelavaciho
zarizeni k poradani vzdelavacich akci v systému dalSiho vzdeldvani pedagogickych
pracovniki* ¢.j. 11 031/2001-2523.
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5. EDICNI CINNOST V OBLASTI PRIMARNI PREVENCE Z&dpor‘]’ii‘;‘ zdroje
5.1. |Zasazeni duZeb do systému péce
A. | Editni ginnost je sousasti Srifho systému preventivnich pro-| PO'SPRV'
gramu realizovanych poskytovatelem, piipadné je realizovan
jako samostatny program. VZdy vSak musi byt soucésti cel-
kového mistniho a regiondniho systému preventivniho piso-
beni.
B. |Realizétofi jsou v priibszném kontaktu sostatnimi subjekty| PO';PRV'
v oblasti primérni, sekundérni i terciarni prevence s ohledem
na zachovani aktuanosti a odbornosti poskytovanych sluzeb.
5.2. | Hlavni cile poskytovanych sluzeb
Edic¢ni ¢innost se zaméiuje predevsim na oblast:
8) priprava a distribuce metodickych materiali, veetné pra-| PO'SPRV'
covnich manualu pro razné typy programa specifické primar-
ni prevence,
b) osvétové materidly v ramci primarni prevence, c PO'SPRV'
c) ptiprava a distribuce kontaktnich materiala. c PO'SPRV'
5.3. | Zéakladni zasady poskytovanych suzeb
Edic¢ni ¢innost respektuje z&kladni zasady:
a) Uplnost a aktualnost poskytovanych informac, o PO'SPRV'
b) popisované postupy a techniky jsou v souladu s Géinnymi | | PO'SPRV'
faktory primarni prevence (poznamka 1),
c) obsahova ndplii i technické zpracovani materidlu odpovida POP, RV,
S L A* DP
vynalozenym financ¢nim prostiedkim,
d) srozumiteinost pro danou cflovou skupinu, veetné respek-| PO'SPRV'
tovani vékoveho doZeni a kulturné-sociélnich aspekti cilové
skupiny.
5.4. |Cilova skupina
Materidl majasné definované cilové skupiny (poznamka 2). As PO'SPRV'
5.5. | Obsahova napli poskytovanych sluzeb
Informacni avzdélavaci materidy v oblasti primérni prevence jsou
zaméiené piredevSim na
a) konkrétni metodické postupy pii realizaci programi pri- c POP, DP
mérni prevence (poznamka 3),
b) teoretické informace z oblasti nédvykovych létek ajejich uzi-| POP, DP

vani (poznamka 4),
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c) prakticke informace z oblasti ndvykovych latek a jejich| POP, DP
uzivani (poznamka 5),
d) informace o aktudlni situaci v oblasti navykovych latek a POP, DP
jgjich uzivani v Ceské republice i v zahranici,
) legidiativni aspekty v oblasti ndvykovych latek ajejich uzi-| POP, DP
vani,
f) kontakty na odborna zafizeni v systému péce veetné popi-| POP, DP
su jgjich duzeb.
5.6. |Personélni zabezpeteni
A. | Program je tizen pracovnikem s potiebnou kvalifikaci a praxi POP, RV,
. AP s A* DP
v oblasti prevence uzivani navykovych latek.
B. | Tym pracovnika spliiuje nasledujici z&kladni kritéria: - PF?;' ;\D/'
8) mé zékladni teoretické znalosti v oblasti primérmi, sekun-| PF?;' 3\3/'
darni aterciarni prevence, ’
o - » POP, RV,
b) zna rizné preventivni modely a pristupy, A RZ. DP
¢) mé jednoznasné postoje vzhledem k ndvykovym latkam, A RZ,DP
d) pribezne spolupracuje sdalsimi odborniky a odbornymi| Pg; 3\3/
zatizenimi s cilem zachovat odbornost, Uplnost a aktuanost ’
poskytovanych informaci (suzeb).
5.7. | Odborné zabezpeteni
A. | Materidl je posouzen aschvalen dvémanezévisiymi odborni- | RV, DP
ky. N&klady hradi redlizétor.
B. |Kuvalitaobsahu textii je garantovana odbornikem v oblasti As RV, DP
problematiky navykovych latek ajejich uzivani (poznamka
6).
C. | Vevzdilavacich ametodickych meteridlech je uvedenojmé- | RV, DP
no odborného garanta.
5.8. | Edi¢ni &innost ma jasné stanovené finanéni podminky. At PO'SPRV'
5.9. |Nezbytnou sougasti ediéni &innosti je pisemné zavéretné zhod- RV, DP,
PR . : . c* RP/K
noceni distribuce a p¥ijeti produktu cilovou skupinou.
Maximum
Minimum

Nezbytné A*= ,B* = , C*=
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POZNAMKY:

1. Podrobnéji viz kapitola 1.4. Sandardu: (oddil 1.).

2. Vedkeré poskytované duzby respektuji specifika dané vekové skupiny a sloZeni ci-
lové skupiny.

3. Metodické materialy obsahuji hlavni témata a popis jednotlivych technik
suvedenim konkrétni cilové skupiny, obecnych a dil¢ich cilii, véetne moznosti
hodnoceni Uc¢innosti programu.

4. Napr. informace o jednotlivych navykovych latkach, véetne jeich Ucinka a rizk,
historické aspekty uZivani navykovych 1atek, teoretické pristupy k prevenci a lécbe
drogovych zavid osti apod.

5. Napr. informace pro rodic¢e o moznostech postupu pri vyskytu problému s navyko-
vou latkou v rodine, informace 0 moznostech vzdelavani v oblasti navykovych latek
a jgich uzivani apod.

6. Odborny garant spolu s autorem zodpovida za odbornou Urover textu.
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HODNOTICI TABULKA: SPECIALNI CAST (B)

B. SPECIALNIi CAST

Nazev

MAXIMUM

MINIMUM

NEZBYTNE
(*)

1. | PP poskytovanav ramci Skolni dochéazky

2. | PP poskytovana mimo ramec Skolni do-
chézky

3. | Programy v¢asné intervence

4. | Vzdélavaci programy v oblasti PP

5. | Edi¢ni ¢innost v ramci PP

Cdkem ¢ast B
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Zaver

Formulaci ,, Standardt odborné zpisobilosti poskytovateli programi primarni prevence uzivani
névykovych latek* dodlo poprvé po 10 letech® k synchronizaci procesu hodnoceni kvality a
efektivity suzeb v adiktologii mezi |&cbou a primérné preventivnimi programy. PiestoZe tento
fakt neni nijak lichotivy a primarni prevence byla v minulosti v nékterych momentech upoza-
d’ovéna a jgi hranice rozmélnovany, dari se v souc¢asnosti tyto nedostatky postupné napravovat
adavat primarni prevenci zpét véhu, kterou s zadouzi. Je nutné dét jasné ngjevo, a tento do-
kument k tomu méa vyznamng prispét, Ze primarni prevence uzivani navykovych latek neni zad-
nou zgmovou ¢innosti nebo dokonce nécim, co Ize provadét pouze s nadSeneckym zapalem,
bez potiebné teoretické a prakticke kvalifikace. Je tieba naprosto jasné a srozumitelné dét na-
jevo, Ze primérni prevence je rovnocennou oblasti adiktologickych duzeb a jeji provéadeéni je
v rukou profesiondlu, kteri maji jasné definované cile a prostiedky své prace. Profesiondlita ve
v&ech typech zdravotnich, socidnich i pedagogickych sluzeb neni neménnym stavem. Je proce-
sem, ktery je velmi ndrocny a ktery je tieba stale kultivovat a rozvijet. Definice a jasnéjsi ohra-
ni¢eni programi primarni prevence uzivani navykovych latek mé tak prispét nejen k procesu
jgjich pIné profesionalizace, ale samozigjmé také k dalSimu prohlubovéni integrity samotného
oboru adiktologie.

4V oblasti 1&ebnych a nizkoprahovych programi byl proces systematického vyvoje a ovérovani néstrojii pro
hodnoceni kvality a efektivity duzeb zahgen jiz v roce 1995 vznikem tehdegjSi Spojené akreditagni komise
(SAK). Proces vyustil do vzniku tzv. Miniménich standardu, které vSak neobsahovaly (steginé jako vSechny
jejich nadedujici verze) programy primérni prevence uzivani navykovych latek.
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