Centrum pro zjistovani vysledkt vzdélavani (CZVV), statni piispévkova organizace
Praha 7, Jankovcova 933/63, 170 00
IC: 720 29 455

C.j. C597/B/2011/R

V Praze dne 18. 1. 2012

Véc: Dodatecné dotazy k verejné zakazce ,,Portal jednotlivé zkousky*

Dotaz 1.: V pfiloze ¢. 3 zadavaci dokumentace, konkrétné v bodu 3- Informacni ¢ast PJZ je
uvedeno, Ze informacni ¢ast PJZ bude odkazovat na jiné weby jako napt. novamaturita.cz, kde
budou uvedeny dulezité informace - nésleduje nékolik bodl. Informace v téchto bodech se
vztahuji k tomu, co najdou uzivatelé na portdlu novamaturita.cz ¢i maji byt tyto body
obsazeny na strankach PJZ?

V citované ¢asti prilohy jsou prikladmo uvedeny informace, které jsou nebo budou uvedeny na
webech. Informacni cast PJZ bude obsahovat pouze odkazy.

Dotaz 2.: Jaké jsou poZadavky na obsah resp. grafické zpracovani vefejnych stranek PJZ?

Verejné stranky PJZ by mély v maximalni mire respektovat graficke standardy uplatnéné
Vramci_jinych webu CZVV. Domovska stranky by méla obsahovat zejména zakladni
informace K aktudlnimu terminu JZ, komentované odkazy na weby obsahujic podrobné
informace o legislativnich a organizacnich zaleZitostech JZ a spravu registracniho formulare.

Dotaz 3.: V zadavaci dokumentaci je uvedeno, ze udrzbu a servis bude dodavatel provozovat
od roku 2012-2014, v podminkach fakturace je dale uvedeno, Ze za udrzbu a servis bude
probihat fakturace Ctvrtletné pozadu - pro vytvoreni nabidkové ceny je tedy podstatné znat
pocet Ctvrtleti, po kterd bude Gdrzba a servis probihat. Je mozno tuto informaci specifikovat?
Které ctvrtleti roku 2012 bude prvni a které roku 2014 bude posledni?

Prvnim fakturacnim obdobim bude druhé ctvrtleti 2012 a poslednim ctvrté 2014.

Dotaz 4.: V kapitole 7 - Zptusob hodnoceni nabidek je pro kritérium 2) soulad navrZzeného
feSeni se zadanim uvedeno, Ze vyhodné&jsi bude takovd nabidka, kterd poskytne feSeni
"uzivatelsky ptivetivejsi” - podle jakych kritérii se ur¢uje mira splnéni tohoto pozadavku?
P7i hodnoceni budou brany v potaz zejména:

- Graficka prehlednost a ergonomie oviadani;

- Logika posloupnosti voleb (logika posloupnosti krokii a metodika ndzorného vedeni

uzivatele procesem);
- Efektivnost reseni zpétnych krokui (ve vazbé na logiku procesu);
- ReSeni ndpovédy.




Dotaz 5.: Na jakém HW bude systém provozovan? Bude oddélen db server od web. serveru?
Ptredpoklada se beh systému na jednom, dvou nebo vice "strojich" (fyzickych/virtualnich) a to
vzhledem k pozadavku soucasného ptistupu cca 1000-5000 uzivatela? Kdo bude odpovédny
za SW konfiguraci webového serveru - Centrum nebo realizator PJZ?

Predmétem verejné zakazky je dodavka portalu jednotlivé zkousky. V predmétu je specialné
vymezeno, ze servis bude poskytovan na dodany SW a HW. Jde tedy o komplexni dodavku,
jejiz_soucasti musi byt funkcni systéem spliujici vsechny poZadavky uvedené v zadavaci

dokumentaci. Pricemz za vyhodu je povazZovano provozovani systému v technologickém
prostredi zadavatele nebo v hostingovém centru vyuzivaném pro maturitni zkouSku. Navrh
struktury, rozsahu a vvkonovych parametri HW technologii je tedy predmétem dodavky.

Z casti 5 prilohy ¢. 3 vyplyva, Ze:

Sprava serveri a jejich zdakladni prednastaveni (operacni systém, konektivita), zalohovani a
monitoring bude zajisténa prostredky Centra.

Pro realizaci PJZ Centrum zajisti:

e administratorské profily na dedikovanych serverech,

e vzdaleny pristup prostiednictvim VPN,

e soucinnost pro nastaveni a odladéni pravidel pro odesildni e-mailovych notifikaci
prostrednictvim Exchange serveru Centra,

e soucinnost pri instalaci software, ¢i komponent, jejichz licence jsou/budou v drzeni
Centra.

Za SW konficuraci bude tedy odpoveédny realizator, pricemz plati, ze Centrum mu poskytne
Soucinnost.

Dotaz 6.: PoZadovana primérna odezva portalu je max. 2 sekundy. Je IS CERTIS dostate¢né
dimenzovan tak, aby nebyla odezva portalu zavisla na odezvé IS CERTIS?

Z pohledu bezpecnosti informacniho systému maturitni zkousky je prima komunikace s db 1S
CERTIS nevhodna. Predmétem ndvrhu by méla byt konfigurace takového interface, aby
procesy vvmeny dat i jejich taktovani s ohledem na potreby v jednotlivych etapdach pripravy a
realizace JZS spliovaly pozadavky na odezvu portalu.

Dotaz 7.: Predpokladame, ze vloZeni vstupnich dat do informacni ¢asti PJZ bude provedeno
zadavatelem pomoci redakéniho systému. Bude provadéna zadavatelem i1 aktualizace téchto
dat v pribéhu trvani smluvniho vztahu? Odpovida zadavatel tedy i za formalni a syntaktickou
(odstranéni preklept, duplicit) spravnost vloZzenych dat do portalu PJZ ?

Redakcni systém musi umoznovat obsluhu zaucenym uzivatelem Zadavatele.

Dotaz 8.: Prosime o vysvétleni ur¢itého dle naSeho ndzoru rozporu mezi textem uvedenym
pfimo v ZD celé akce, ktery zni: ,,Navrh a plnéni SLA s odstranénim kritickych chyb do 48
hodin po dobu 11 mésict v kalendainim roce a odstranénim kritickych chyb do 8 hodin po
dobu 1 meésice v kalendainim roce (obdobi aktivniho ptihlasovani uchazeci o jednotlivou
zkousku);“, a textem v ptiloze ¢.3 ZD , kde se v kapitole 11 hovoti takto : na idrzbu, podporu
provozu a rozvoj Centrum poZzaduje uzavieni servisni a rozvojové smlouvy se subjektem,
ktery zrealizuje PJZ. Servisni ¢ast smlouvy bude ¢lenéna do 2 obdobi, podle pozadované



soucinnosti a intenzity. Vyssi trovenl SLA, pro obdobi realizace JZ, v délce 3 kalendainich
meésict (2 az 3 terminy v roce). Piedpoklada se odstranéni kritické chyby do 8 hodin. Bézna
urovenn SLA, pro obdobi mimo realizaci JZ, v délce 9 kalendéainich mésict. Predpoklada se
odstranéni kritické chyby do 48h. ,,

Priloha ¢. 3 ZD je vytazkem z provdadeciho projektu portdalu. Ten byl zpracovdan pro jiné
nastaveni parametriu. Pro nabidky a findlni reseni jsou rozhodné udaje a parametry ve viastni
zadavaci dokumentaci. Plati tedy jako minimalni parametry 11 més. (48 hod.) 1 més.(8 hod.)

Dotaz 9.: VSechna Cestna prohldseni, tykajici se zakladnich kvalifikacnich pfedpokladd, je
nutné dodat zvlast’ na listu, nebo souhrnem na jednom listu?

Zadavatel preferuje dodat jedno Ccestné prohlaseni za vSechny pozZadavky na prokdzani
zdkladnich _kvalifikacnich predpokladi, kde zadavaci dokumentace poZaduje jako formu
prokadzani kvalifikace cestné prohlaseni. Nebude vsak povazovat za chybu pokud budou cestnad
prohlaseni zvlast na samostatnych listech ke kazdému jednotlivemu pozadavku.

Dotaz 10.: Zivnostensky list a vypis OR je nutna ovéfena kopie, nebo prosta?

Dodavatel je povinen prokdzat splneni kvalifikace doklady predlozenymi v prosté kopii a v
pripadé poZadavku zadavatele uplatnéného pred uzavienim smlouvy je dodavatel, s nimz md
byt smlouva uzavriena, povinen predlozit origindly nebo ovérené kopie dokladi prokazujicich
splnéni kvalifikace v rozsahu poZadavku zadavatele.

Dotaz 11.: Nabidkové cena, zpracovana na samostatném listu, bude obsahovat datum, podpis
statutarniho organu, razitko a vypis OR? Nebo staci pouze podpis statutarniho organu, ktery je
uveden ve vypisu OR?

Samostatny list s cenovou nabidkou bude datovan, orazitkovan (pokud uchazec ma razitko) a
podepsan v souladu s vypisem z obchodniho rejstiiku, je-li do néej uchazec zapsan. Uchazeé
nemusi_dokldadat vypis z obchodniho rejstiitku v této casti, jako soucdst listu s cenovou
nabidkou. Postaci, pokud bude vypis z obchodniho rejstriku soucasti dokumenti prokazujici
kvalifikacni predpoklady dodavatele. Podpis uchazece na listu s cenovou nabidkou vsak musi
byt v souladu s podminkami jedndni za spolecnost dle vypisu z obchodniho rejstiiku.




