Příloha č. 6


Rámcová smlouva

č. 

I. Smluvní strany

1. Dům zahraničních služeb
se sídlem Praha 1, Na Poříčí 1035/4, PSČ 110 00

zastoupený: Ing. Ivou Tatarkovou, ředitelkou

IČ: 61386839

bankovní spojení: ČNB

číslo účtu: 8630031/0710

(dále jen „objednatel“)

a

 (dále jen „dodavatel“)

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku dle § 269 odst. 2 zákona č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „obchodní zákoník“) tuto rámcovou smlouvu (dále jen „smlouva“).

II. Pojmy

Pro účely této smlouvy (a pro účely dílčích objednávek dle této smlouvy) se rozumí:

Grafickým návrhem
výsledek kreativní činnosti dodavatele, spočívající v grafickém návrhu potisku Výrobků, zpracovaný dodavatelem dle pokynů a zadání objednatele a odsouhlasený objednatelem způsobem dle této Smlouvy.

Přípravnými pracemi
příprava pro tisk, tj. kompletní předtisková příprava, digitální fotografie, sazba, retuš, scan, digitální tisk, vypalování CD-ROM, osvit, litografie, příprava pro výrobní činnost, tj. výroba kontrolních výjezdů, digitální nátisk, chemický nátisk nebo laser print, a další činnosti související s vlastním potiskem Výrobků,

Výrobkem
propagační materiály a předměty, které mohou po opatření potiskem sloužit k propagaci objednatele, které dodavatel dle této smlouvy opatří potiskem Grafického návrhu dle této Smlouvy, a které dodá objednateli.

Objednávkou
písemný dokument objednatele označený jakožto „objednávka“ a obsahující specifikaci Díla.

Dílem
plnění dodavatele ve prospěch objednatele, dle každé jednotlivé Objednávky, v rozsahu a způsobem stanoveným v Objednávce.

Vzorovou zakázkou
smluvními stranami odsouhlasený soupis výrobků, jejichž objednávání dle této smlouvy strany předpokládají, obsahující konečné celkové ceny za dodání jednotlivých druhů výrobků, která tvoří nedílnou Přílohu č.1 této smlouvy.

III. Předmět smlouvy

1) Předmětem této smlouvy je provedení služeb, prací a realizace dodávek dodavatelem ve prospěch objednatele, a to následujících plnění:

· grafické služby;

· přípravné práce;

· potisk propagačních předmětů; 

· dodávka sortimentu propagačních předmětů, a to za podmínek této smlouvy dle jednotlivých konkrétních objednávek objednatele;

· poradenství, spolupráce a konzultační činnost při sestavování a zadávaní jednotlivých objednávek.
2) Jednotlivé dodávky budou objednatelem požadovány na základě a v souladu s touto smlouvou konkrétními objednávkami.

3) Dodavatel je povinen vytvářet na základě jednotlivých objednávek objednatele grafické návrhy propagačních předmětů, zajistit zhotovení objednaného počtu výrobků a jejich potisk, a následně tyto dodat objednateli, vše dle podmínek stanovených touto smlouvou, příslušnou objednávkou a pokyny objednatele.
IV. Objednávka, dílčí smlouva

1) Na základě písemného požadavku objednatele, obsahující specifikaci výrobku, požadovaného grafického návrhu, způsob využití logotypu či jiných prvků, požadavky na varianty, popř. další požadavky objednatele, předloží dodavatel objednateli cenovou nabídku v objednatelem požadovaném rozsahu. Dodavatel je oprávněn požadovat sdělení dodatečných informací, které jsou k vypracování požadovaného grafického návrhu a cenové nabídky jeho vypracování zapotřebí. 

2) Cenovou nabídku je dodavatel povinen předložit objednateli nejpozději do pěti pracovních dnů ode dne sdělení požadavku objednatele.

3) Smluvní strany uzavřou pro každý jednotlivou objednávku samostatnou smlouvu (dále též „dílčí smlouva“), přičemž tato je uzavřena okamžikem, kdy dodavatel akceptuje postupem podle této smlouvy objednávku objednatele, případně neodmítnutím řádně zadané objednávky ve lhůtě tří pracovních dnů (včetně).

Objednávka v písemné formě zaslaná dodavateli písemně nebo faxem či elektronicky bude obsahovat:

· specifikaci propagačního předmětu;

· požadovaný grafický návrh;

· způsob využití Logotypu či jiných prvků;

· požadavky na varianty;

· počet kusů;

· případně další požadavky objednatele;

· cenu plnění dílčí smlouvy;

· nejpozdější možný termín předání plnění dodavatelem.

V objednávce budou dále uvedeny identifikační údaje objednatele a dodavatele a podpis osoby oprávněné učinit objednávku.

4) Dodavatel je převzetí objednávky povinen bez zbytečného odkladu, nejpozději však do tří pracovních dnů (včetně) po doručení objednávky objednateli písemně, faxem nebo e-mailem potvrdit.

5) Objednávka je akceptována dodavatelem:

· písemným (faxem nebo e-mailem) bezvýhradným potvrzením,

· uplynutím lhůty tří pracovních dnů (včetně) ode dne doručení objednávky dodavateli, aniž v této lhůtě je objednateli doručen protinávrh nebo odmítnutí objednávky,

· zahájením plnění ze strany dodavatele, 

resp. první ze shora uvedených skutečností. Pokud dodavatel započne s plněním, nemůže namítat, že objednávku neakceptoval. Okamžikem akceptace objednávky je uzavřena dílčí smlouva.

6) Pokud dodavatel do tří pracovních dnů (včetně) následujících po dni, kdy mu byla objednávka doručena, nedoručí objednateli protinávrh, nebo její splnění neodmítne, platí, že dílčí smlouva byla uzavřena za podmínek uvedených v objednávce.

7) Dodavatel není oprávněn odmítnout objednávku zadanou řádně způsobem dle této smlouvy, učiněnou v souladu s cenovou nabídkou dodavatele.

Dodavatel je oprávněn odmítnout objednávku pouze v případě požadavku na plnění odlišné od předmětu této smlouvy, požadavku na dodávku v termínech prokazatelně neodpovídajících náročnosti objednávky, nebo pokud ceny v objednávce budou nižší, než jsou ceny uvedené v cenové nabídce dodavatele (nepřiměřené rozsahu plnění dle dílčí smlouvy).

8) Dodavatel není oprávněn domáhat se zadání objednávky či uzavření dílčí smlouvy v případě, že se objednatel rozhodne objednávku nezadat a dílčí smlouvu neuzavřít.

9) Objednatel je oprávněn v případě neodsouhlasení cenové nabídky v jednání o uzavření dané dílčí smlouvy nepokračovat. Smluvní strany pro takový případ výslovně ujednávají, že dodavateli nenáleží odměna za činnost vykonanou před zadáním objednávky (uzavřením dílčí smlouvy).

10) Smluvní strany ujednávají, že dodavatel je u předmětu plnění dle každé dílčí smlouvy povinen provést i následné úpravy dle požadavků objednatele, přičemž odměna za provedení takových dodatečných změn je součástí ceny dle předmětné dílčí smlouvy.

V. Prezentace návrhu Díla

1) V termínu stanoveném v objednávce předá dodavatel objednateli ke schválení návrh grafického návrhu v konečné podobě e-mailem nebo na nosiči informací (CD). Objednatel se k tomuto zpracovanému grafickému návrhu vyjádří do tří pracovních dnů od předání. Grafický návrh je považován za odsouhlasený objednatelem okamžikem doručení písemného (faxového nebo e-mailového) souhlasu objednatele.

2) Zaslání návrhu grafického návrhu je zároveň návrhem poskytnutí licence ke grafickému návrhu, která je za podmínek uvedených v objednávce a za podmínek uvedených v této smlouvě poskytována okamžikem uzavření dílčí smlouvy.

VI. Práva a povinnosti smluvních stran 

1) Dodavatel je za podmínek této smlouvy povinen na základě jednotlivých objednávek poskytovat objednateli dodávky specifikované v článku III. Předmět smlouvy.

2) Objednatel je povinen dodavateli zaplatit za poskytnuté dodávky cenu ve sjednané výši, podle sjednaných platebních podmínek.

3) Smluvní strany označují tuto smlouvu a veškeré informace v souvislosti s plněním této smlouvy za důvěrné a zavazují se zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech během plnění této smlouvy a po jejím ukončení. 

4) Dodavatel, se zavazuje během plnění smlouvy a po ukončení smlouvy, zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozví od objednatele v souvislosti s plněním smlouvy.

5) Za porušení povinnosti mlčenlivosti specifikované v této smlouvě dodavatel povinna uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč a to za každý jednotlivý případ porušení povinnosti. 

6) Je-li v objednávce dohodnuta dodávka dle referenčního vzorku, bude uloženo po jednom kuse schváleného referenčního vzorku  u obou smluvních stran. Po odsouhlasení referenčního vzorku je dodavatel povinen:

· poskytnout objednateli do doby dohodnuté s  objednatelem další vzorek  odpovídající schválenému referenčnímu vzorku a vzorky věcí, které je dodavatel povinen opatřit za účelem zhotovení , a

· uložit na svůj náklad schválený referenční vzorek po dobu 24 měsíců od převzetí dodávky objednatelem, pokud nebude objednatelem určeno jinak.

V každém jednotlivém případě bude pro případ sporu rozhodující schválený referenční vzorek v držení objednatele.

7) Objednatel je povinen předat dodavateli podklady nezbytné pro dodávku předmětu dílčí smlouvy. Dodavatel si je vědom skutečnosti, že předané podklady jsou obchodním tajemstvím objednatele a je povinen je chránit. Dodavatel je povinen objednatele upozornit bez zbytečného odkladu na nevhodnou povahu podkladů předaných objednatelem k provedení Díla, jestliže dodavatel mohl tuto nevhodnost zjistit při vynaložení odborné péče. Jestliže nevhodné podklady překážejí v řádném plnění závazků dodavatele podle této smlouvy nebo dílčí smlouvy, je dodavatel povinen jejich plnění v nezbytném rozsahu přerušit do doby předání náhradních podkladů objednatelem nebo písemného sdělení, že objednatel trvá na plnění této smlouvy nebo dílčí smlouvy s použitím podkladů, na jejichž nevhodnost byl písemně upozorněn. Pokud dodavatel tuto svou povinnost nesplní, odpovídá za vady plnění způsobené použitím nevhodných podkladů předaných objednatelem a s tím spojenou škodu.

8) Objednatel je oprávněn průběžně kontrolovat provádění předmětu smlouvy sám nebo prostřednictvím osoby, kterou k tomuto účelu pověří. Dodavatel je povinen umožnit objednateli takovou kontrolu a poskytnout mu k tomu všechny nezbytné informace.

9) Dodavatel je při plnění dílčích smluv povinen postupovat s odbornou péčí a řídit se pokyny objednatele. Dodavatel odpovídá za řádnéplnění, v souladu s touto smlouvou a obecně závaznými právními předpisy, jakož i za to, že nebudou dotčena práva a oprávněné zájmy třetích osob, včetně práv autorských a průmyslových.

10) V případě, že po dohodě mezi objednatelem a dodavatelem dodavatel na předmět plnění umístí logo určené objednatelem (popř. jiný design určený objednatelem), bere dodavatel na vědomí, že mu v rámci toho nejsou poskytnuta jakákoli práva k logu objednatele (popř. jinému designu), leč taková, která jsou nutná ke splnění smlouvy.

11) Dodavatel je povinen plnit dílčí smlouvy sám a nemůže se zprostit odpovědnosti za řádné plnění této smlouvy poukazem na to, že si k jeho zajištění najal třetí osobu, a to i v případě, že k takovému postupu dal objednatel předchozí souhlas.

12) Dodavatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu objednatele použít údaj o spolupráci s ním, a to jako referenci nebo prezentaci v jakékoli podobě či souvislosti

13) Objednatel je oprávněn od dílčí smlouvy odstoupit, neplní-li dodavatel dílčí smlouvy ve sjednaném rozsahu, kvalitě a termínu. Faktické přijetí dílčího a /nebo opožděného plnění do skladu objednatele není projevem vůle dílčí a/nebo opožděné plnění přijmout

14) Dodavatel je povinen použít jen takové materiály, které budou nezávadné a vhodné pro daný účel k realizaci dodávek; vhodnost a nezávadnost je dodavatel povinen na výzvu objednatele prokázat. Za nevhodný se považuje zejména takový materiál, ze kterého se uvolňuje zápach, kapalina, prach, nebo který může ovlivnit senzorické a estetické vlastnosti výrobku, nebo může jakkoli negativně ovlivnit využití výrobků při propagaci objednatele, toto ustanovení platí obdobně i pro kvalitu výrobků.

15) Dodavatel je povinen připravit předmět plnění k přepravě způsobem odpovídajícím požadavkům stanoveným v objednávce a dle pokynů objednatele. Předmět plnění musí být zabalen do skupinových obalů (kartonů/palet) tak, aby předmět plnění včetně druhotných obalů neutrpěl škodu při obvyklé manipulaci, při opakované nakládce, vykládce a transportu.

VII. Cena a platební podmínky

1) Smluvní strany se dohodly, že finanční prostředky vyčleněné na všechny objednávky učiněné v průběhu plnění předmětu této smlouvy nesmí překročit celkovou částku:

bez DPH 1 700 000,- Kč (jedenmilionsedmsettisíckorunčeských),
K cenám jednotlivých objednávek bude připočítávána DPH v aktuální zákonné výši.

2) Dodavatel se zavazuje dodržet nejvýše ceny za položky uvedené ve „Vzorové zakázce“, která tvoří nedílnou Přílohu č. 1, a to po celou dobu platnosti rámcové smlouvy.

3) Cena jednotlivých dodávek bude dojednána vždy pro konkrétní objednávku předem na základě rozpočtu, který bude objednatelem předem odsouhlasen.

4) Objednatel je oprávněn nevyčerpat celý předmět sjednaného plnění.

5) Cena za grafický návrh, licenci a konkrétní předměty, dle uzavřené dílčí smlouvy, bude na faktuře uvedena v těchto třech položkách za:

· vytvoření grafického návrhu (bude-li nově vytvořen);

· poskytnutí licence;

· zhotovení a dodání předmětů (dále též „výrobků“).

6) Není-li v jednotlivých případech písemně dohodnuto jinak, pak celková cena za grafický návrh, licenci a konkrétní předměty zahrnuje veškeré náklady spojené s plněním předmětu dílčích smluv, zejména pak:

· veškeré práce spojené s grafickým návrhem;

· cenu za licenci; 

· veškeré přípravné práce;

· náklady na pořízení veškerého materiálu pro výrobky a jejich potisk;

· potisk Výrobků;

· náklady na zabalení výrobků do expedičních kartonů, včetně nákladů na obstarání takových kartonů;

· náklady na označení expedičních kartonů nezbytnými údaji;

· náklady na likvidaci nepotřebných obalů;

· náklady na přepravu výrobků ze skladu a do skladu objednatele;

· veškeré ostatní související náklady spojené se shora uvedeným, jakož i další náklady, které budou stranami vzájemně odsouhlaseny dle objednávky.

7) Objednatel se stává vlastníkem objednaného předmětu plnění při jeho převzetí.

8) Pro faktury je stanovena lhůta splatnosti 30 dní od vystavení. Za datum úhrady se v případě bezhotovostní platby pokládá den odepsání celé fakturované částky z účtu objednatele.
9) Poslední daňový doklad v kalendářním roce musí být dodavateli doručen nejpozději 15. prosince příslušného roku.

10) Podkladem pro zaplacení sjednané ceny budou zálohové faktury a faktury – daňové doklady, splňující náležitosti uvedené v § 13a obchodního zákoníku a náležitosti daňového dokladu podle 
§ 28 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů.
11) Pokud faktura neobsahuje všechny zákonem a smlouvou dané náležitosti, je objednatel oprávněn ji do data splatnosti vrátit s tím, že dodavatel je poté povinen vystavit novou fakturu s novým termínem splatnosti. V takovém případě není objednatel v prodlení s úhradou faktury. 

12) Platby budou probíhat bezhotovostní formou na bankovní účet dodavatele uvedený v této či dílčí smlouvě. Změnu bankovního spojení a čísla účtu dodavatele bude možno provést pouze písemným sdělením.  

13) Dodavatel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů. 

VIII. Smluvní sankce a úrok z prodlení
1) Nesplní-li dodavatel povinnost specifikovanou v  této nebo dílčí smlouvě, je povinen objednateli neprodleně poskytnout adekvátní náhradní plnění. V případě, že nebude možno takové náhradní plnění poskytnout, je dodavatel povinen poskytnout objednateli slevu z ceny, a to ve výši odpovídající míře neplnění na základě dohody smluvních stran. 

2) Pokud je dodavatel v prodlení s plněním svých závazků dle této smlouvy, má objednatel nárok účtovat smluvní pokutu ve výši 0,5% z ceny plnění za každý den prodlení. 

3) Pro případ nezaplacení faktury do dne splatnosti je dodavatel oprávněn účtovat objednateli zákonný úrok z prodlení. 

IX. Doba trvání smlouvy

1) Tato rámcová smlouva je uzavřena na dobu určitou a to na dobu:

· 18 měsíců ode dne uzavření této smlouvy, nebo

· do vyčerpání finančních prostředků dle čl. VIII bodu 1 této smlouvy,

dle toho, která z uvedených skutečností nastane dříve.
X. Závěrečná ustanovení

1) Smlouva nabude platnosti a účinnosti dnem podpisu smluvními stranami.

2) Právní vztahy smlouvou neupravené se budou řídit ustanoveními obchodního zákoníku.
3) Smluvní strany se zavazují řešit spory vzniklé v souvislosti se smlouvou a dílčími smlouvami především smírnou cestou. Spory, jež nebude možné vyřešit smírem, budou předloženy, pokud nebude smluvními stranami předem písemně dohodnuto jinak, příslušnému obecnému soudu.

4) Smlouva bude vyhotovena ve 4 výtiscích, každý s platností originálu, každá ze smluvních stran obdrží po dvou výtiscích.

Přílohy:

Příloha č. 1 – Vzorová zakázka
V Praze dne
                      V Praze dne 

…………………………………
…………………………………


dodavatel 
objednatel




Dům zahraničních služeb



Ing. Iva Tatarková, ředitelka
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