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DODATECNE INFORMACE C. 02

Nazev zadavatele ek e ‘Vysnke ueni technické v Brne -
Sid|0 zadavatele 0 ”Antonmska 548/1 601 90 Brno 7
| Pravnl forma zadavatele: Verejna vysoka gkola podle zékona &. 111/1998
e e | Sb., nezapsana v obchodnim rejstfiku
|IC/DFC ) e 00216305 /Cz00216305
Doporucené

Viz rozdélovnik

C.j. 354/90330/12/Vz
V Brné dne 21. 5. 2012

VEREJNA ZAKAZKA: ,Elektronizace procesi a agend na VUT v Brné”
Evidencni ¢islo VZ: 7202011012017
Dodatecné informace €. 02

VazZeni,

Vysoké uleni technické, IC 00216305, jako zadavatel vyée uvedené nadlimitni vefejné zakdazky
na sluzby, zaddvané v otevieném fizeni dle zdkona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakadzkach ve znéni
pozdéjsich predpistd (dale jen ,zakon“) a vsouladu s Pfiru¢kou pro pfijemce finanéni podpory
z Operacniho programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost verze 4, Vam v souladu s ustanovenim
§ 49 zdkona, sdéluje nasledujici dodatecné informace ¢. 02 kzaddvacim podminkam vztahujici

se k vySe uvedené verejné zakazce

Dodatecné informace, které budou k této verejné zakazce podény budou &islovany postupnou &iselnou
radou tak, aby bylo moZné uvést odkaz na jiz zodpovézené dotazy.

Tyto dodatecné informace k zaddvacim podminkdm poskytuje zadavatel na zakladé ?adosti jednoho
ze zajemcl o vefejnou zakazku.

DOTAZ C. 2:

V Dodateéné informaci €. 1 ze dne 04. 05. 2012, v odpovédi na dotaz ¢.1 zadavatel uvedl, Ze umoZiuje
vyuzit pro relaéni data a metadata existujici CDB VUT Oracle RAC 11g, aviak doporuéuje jako UloZiité
dokumenti vyuZzit jiné ulozisté. Je pfipustné uloZeni dokumentd v jiném oddéleném schématu databaze
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nebo v jiné oddélené instanci databédze prostfednictvim specializované aplikace typu DMS? Pokud ano, je
zadavatelem vylouteno poskytnuti prostoru v CDB VUT?

Odpovéd na dotaz . 2

Zadavatel VUT v Brné nema dostatek CPU licenci Oracle RAC pro ukladani dokument® kromé
metadat. Dokumenty mohou byt uloZeny v databazi CDB v oddélené instanci, pokud soué&asti
dodavky bude runtime licence pro tuto oddélenou instanci databaze.

DOTAZC. 3:
A) Vyhradil zadavatel pro tento projekt néjaké vlastni persondlni zdroje, napf.: manaZera Fizeni projektu,
odborného garanta, uZivatelé pro akceptaéni testy a podobné?

Odpovéd na dotaz &. 3A)

Ano, k dispozici budou pracovnici CVIS, CPP a vedouci tym( dotéenych procesy.

B) Bude komunikace s dodavateli integrovanych systémi probihat pfimo nebo zprostfedkované pres
zadavatele?

Odpovéd na dotaz &. 3B)
Komunikace mizZe probihat ob&ma zpisoby, dle povahy feeného problému, a podle toho,
ktera bude pro dany problém efektivnéjsi.

C) V pfipadé integrace se systémy tfeti strany (napf. GT Facility) bude poskytnuta potfebna dokumentace
s moznosti pfimé komunikace s dodavatelem takového systému?

Odpovéd na dotaz E. 3C)

Ano.

DOTAZC. 4:
Jaky je predpoklddany objem dat v dokumentech po komponentdch Feseni (spisovd sluzba a podatelna,
aplikace Ukoly , ...) v GB za rok?

Odpovéd na dotaz E. 4)

Objem dat zaleZi na zptsobu ukladani dat a poétu velkych dokumentii. Odhad je 10GB ro¢né,
z pocatku méné, pozdéji vice.

DOTAZC. 5
A) Uchazel pfedpoklddd, Ze zadavatel md redlnou potfebu nasazeni CRM pro podporu hodnototvornych
procest VUT. Jaky je vycet procesd, které budou podpofeny CRM?

Odpovéd na dotaz & 5A)

CRM by mélo pokryvat procesy pro VaV tymy (vysvétleni viz nize) od vyb&r(i segmentu
zakaznikd, jejich nasledné osloveni, akviziéni schizky, zasmluvnéni zakaznika a naslednou
realizaci, prodej a vedeni projektu (marketing, prodej, servis).

»Tato zakazka je spolufinancovana Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoé¢tem CR.”
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B) Dale uvadime procesy a prosime o odpovédi, zda-Ii maji byt CRM podpofeny a pokud ano, tak jak:

pfebirdni entit student( ze studijniho systému, Odpovéd' : NE

cilené kampané na studenty domovské organizace s potencidlnimi nabidkami

ke spoluprdci (moZnost skdlovat podle oborti), Odpovéd : NE

pfebirdni entit student( z LDAP (obecné IdM), Odpovéd : NE

» cilené kampané na vyzkumniky domovské organizace s potencidlnimi nabidkami
(mozZnost $kdlovat, jak na vybrané osoby, tak na organizacni uroveri nebo fesitelské
tymy), Odpovéd : ANO

» dolovdani dat o internich a externich subjektech a kontaktech z internich IS
organizace, Odpovéd : ANO

» cilené kampané na externi subjekty (opét mozZnost skdlovat po oborech, jmenovité,
skupindch), Odpovéd : ANO

» evidence jedndni s internimi Fesiteli i externimi subjekty s mozZnosti provddéni

manaZerskych vystupu nad evidovanymi daty. Odpovéd : ANO

Y Vv

Y

C) Jaky je scéndr vyuZiti CRM VaV tymem, ktery md byt koncovym uZivatelem. Neni primdrnim
uzivatelem pracovnik projektové kanceldfe, pfipadné pracovnik zajistujici technologicky transfer?
Pokud ano, jak VaV tym pouZije komponenty CRM?

Otdzky jsou smérovany tak, aby bylo moiné navrhnou vhodné feseni a tak, aby se minimalizovala
vzajemnd budouci nenaplnénd ocekdvdni. Ddle chceme odhadnout pracnost, kterd bude vynaloZena
na customizaci nasi doddvky, protoZe nevéfime, ze standardni CRM je mozZné bez upravy plné vyuZit
v prostfedi VVS.

Odpovéd na dotaz £. 5A)

VaV tymy jsou souéasti vyzkumnych programi regionalnich vyzkumnych a vyvojovych center
ve spolupraci s eskymi a zahrani¢nimi firmami. Tato VaVpl centra budou poskytovat
komeréni vyvoj, vyzkum a sluzby. Pochopitelné budou uiivateli i dalsi soucasti UTT, CPP,
rektorat, podle povahy a stavu zakazky.

S pozdravem

Ing. Vladimir Kotek, MBA
kvestor

»Tato zakazka je spolufinancovana Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpoétem CR.”



Rozdélovnik:

Pofadové Cislo:

Nazev dodavatele:

1

FPO s.r.o.
Smetanova 4
678 01 Blansko

AutoCont CZ a.s.
Sochorova 23
616 00 Brno

OBSW, a.s.
Prievozska 6
82109 Bratislava
Slovenska republika

HSI, spol. sr.o.
Vitkova 8
186 00 Praha 8

GORDIC spol. s .r.o.
Erbenova 4
586 01 lihlava

Consulting Company Novasoft, a.s.
Cedrova 1236
252 42 Jesenice u Prahy

DERS s.r. 0.
Polakova 737/1
500 02 Hradec Kralové

TESCO SW a.s.
Jeremenkova 42
772 00 Olomouc




