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STRATEGIE HODNOCENI
Operacniho programu Rozvoj lidskych zdroju
Na obdobi 2004 — 2006

uvoD

Pravidelné hodnoceni v riznych etapach pfipravy a implementace programu je
jednim ze zakladnich pozadavki Evropské komise na ovéfeni kvality a efektivnosti
vyuZiti poskytnuté pomoci ze strukturalnich fondi. Ridici organ proto zajisti véechny
typy povinného hodnoceni vztahujici se k programovému obdobi 2004-2006.
Zaroven bude Ridici organ vyuzZivat i daldi postupy nad Uroven zakladnich
povinnosti, které zajisti systémovost, kvalitu hodnoceni a vytvareni expertni kapacity
pro tyto ucely.

OP RLZ na obdobi 2004-2006 predstavuje pro Ceskou republiku prvni moznost
Cerpani prostfedkl z ESF. Hodnoceni proto bude velmi dulezitym nastrojem pro
ovérfeni adekvatnosti stanovenych priorit, vykonnosti existujicich ¢i nové vytvarenych
implementacnich struktur, absorpéni kapacity navrhovatel projektd, metod a
postupl vybéru a kontroly projektd. Hodnoceni bude nezbytnym vychodiskem pro
pfipravu programu na dalSi planovaci obdobi.

Kromé stanoveného (i) kvantitativniho monitoringu jednotlivych projektd i programu
budou provadény (ii) sledovaci studie zjistujici doplfikova data a dalSi kvalitativni
udaje o vysledcich a dopadech opatfeni programu, (iii) prafezové studie zjiStujici
naplfovani horizontalnich témat, (iv) Setfeni ovéfujici kvalitu a kapacitu
implementace a Fidicich procesu.

1. CELKOVY POSTUP HODNOCENI

V souladu s pozadavky Evropské komise tykajicimi se méfeni ucinnosti vyuziti
prostfedkl ze strukturalnich fondd (Nafizeni 1260/99, ¢lanky 40-43) bude provadéno
hodnoceni programu ve vSech etapach, které jsou zavazné pro CR. Jedna se o
predbézné hodnoceni (ex-ante evaluation), zavérecné hodnoceni (final evaluation) a
hodnoceni po skonceni programu (ex-post evaluation).

Vzhledem k tomu, Ze Operacni program je planovan pouze na kratké obdobi 2004 —
2006, neni pro Ceskou republiku stanovena povinnost zpracovavat strednédobé
hodnoceni (mid-term evaluation).

Predbézné hodnoceni (ex-ante)

Proces ex-ante hodnoceni ma podle pozadavkl Evropské komise a pfislusnych
pokynU pfispét ke zkvalitnéni programovych dokumentu. Proto je ex-ante hodnoceni
spiSe procesem komentovani, diskusi se zpracovateli programu a formulace
doporuceni v pribéhu celé tvorby programovych dokumentu. Byla zpracovana
Uvodni zprava hodnoceni ex-ante, ktera obsahuje metodiku hodnoceni, postupy a
Casovy harmonogram. Tato zprava byla projednana Pracovni skupinou pro
hodnoceni (PSH). Metodika byla pfedana vedoucim programového tymu, aby
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pozadavky zde uvedené mohly byt sledovany jiz pfi pfipravé Operacniho programu
Rozvoj lidskych zdroju a jeho Programového dodatku.

Celkova ex-ante hodnotici zprava je soucasti programového dokumentu. Shrnuje
vSechna zlepSeni, ke kterym dosSlo na zakladé doporuceni evaluaCniho tymu a
hodnoti dokument z nasledujicich hledisek: adekvatnost strategického zaméreni
Operacniho programu a jeho vazeb na relevantni narodni a evropské strategie,
vnitini konzistence a logika vazeb uvnitf programu, kvalita definice a méfitelnost
stanovenych cilli, priorit a opatfeni, zastoupeni horizontalnich témat, oekavané
socialné ekonomické dopady a pfiméfenost alokace finan¢nich zdroju, kvalita
implementace a mechanismus monitorovani, vazby Operacniho programu Rozvoj
lidskych zdroji na ostatni operacni programy z hlediska vylou€eni prekryvi a
zajisténi synergie.

Zavérecné hodnoceni (final)

Zakladnim cilem zavére¢ného hodnoceni bude formulace zavéri a doporuéeni pro
dalSi programové obdobi. Vzhledem k tomu, Ze pfiprava planu na nové programové
obdobi bude probihat v roce 2006, musi byt zavéreCné hodnoceni zpracovano do
konce roku 2005, tedy po cca jednoro¢nim fungovani programu. Z toho je zfejmé, Ze
zaveéreCné hodnoceni nebude moci byt tak komplexni, jak je bézné ve stavajicich
Clenskych zemich.

Vymezeni obsahu zavére¢ného hodnoceni bude ulohou evaluaéni jednotky, (viz
dale). Bude muset rozhodnout, které vysledky programu budou podrobnégji
hodnoceny ve vztahu k pfedem stanovenym cillim a potfebam, na jaké priority bude
zameérena pozornost, ktera opatfeni budou vyhodnocovana z hlediska jejich dopad
na jednotlivce (dopady na specifické skupiny, aspekty zvySeni kvalifikace, zlepSeni
postaveni na trhu prace, atd.), na organizace, na zkvalitnéni systém( a struktur,
naplnovani horizontalnich témat. Podrobné bude zhodnoceno zejména fungovani
monitorovaciho systému, systému implementace v&etné zpusobu vybéru projektd,
rozsah a kvalita technické pomoci.

Hodnoceni po skonéeni programu (ex post)

Za toto hodnoceni je odpovédna Evropska komise, ktera pfitom spolupracuje s
Ridicim organem. Hodnoceni je provadéno nezavislym hodnotitelem, ktery je vybran
verejnym vybérovym fizenim. Finan¢ni zajisténi bude pokryto z prostfedkl Evropské
komise.

Pfedmétem hodnoceni po skon&eni programu je vyuziti prostfedkl, ucinnost a
efektivnost naplnéni cild programu a dopady programu z hlediska pfinost pro
hospodaiskou a socialni soudrznost. Hodnoceni musi byt provedeno do tfi let po
skonceni programovaciho obdobi, tj. do konce roku 2009.

Predbézné hodnoceni (ex-ante) pro dalsi programové obdobi

Vzhledem k tomu, Ze dle predpokladaného planovaciho kroku bude muset byt
pfipraven programovy dokument pro dalSi programové obdobi do konce roku 2006,
je tfeba pocitat s tim, Ze ex-ante evaluace dalSiho programového dokumentu bude
muset probéhnout zhruba do poloviny roku 2006. Financni zajisténi bude pokryto z
prostfedku urenych na hodnoceni v ramci programového obdobi 2004 — 2006.
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2. ORGANIZACNi RAMEC HODNOCENI

Za hodnoceni (s vyjimkou ex-post hodnoceni) je odpovédny Ridici organ ve
spolupraci s Evropskou komisi. Podminky, smérnice, celkovou strategii
hodnoceni, vCetné vhodnych ukazatelll pro monitorovani a evaluaci programu
schvaluje také Ridici organ. Monitorovaci vybor projednava vysledky hodnoticich
zprav a rovnéz vydava rozhodnuti na zakladé hodnoticich zprav. Kromé toho
Monitorovaci vybor dale projednava a schvaluje vyroCni a zavéreCné zpravy o
provadéni programu.

OrganizaCni ramec hodnoceni respektuje, Ze hodnotici €innosti jsou narotné na
expertni zazemi a dovednosti v oblasti analyz a znalosti politik narodnich i
evropskych. Zarovei musi byt zajiSténa nezavislost mezi zpracovanim a
implementaci programu na jedné strané a jeho hodnocenim na strané druhé.

Navrzeny organizacCni ramec je proto tfistupnovy:

e Ridici organ bude zodpovédny za cely hodnotici proces a jeho organizaci. RO
bude zodpovédny za formulaci zadani (TOR), za vybér nezavislych externich
hodnotitell a za monitorovani pinéni Ukold v ramci hodnoceni. RO bude
projednavat potfebné zalezitosti s Monitorovacim vyborem a s Evropskou komisi
a bude spolupracovat s Pracovni skupinou pro hodnoceni.

e Nezavisla evaluaéni jednotka — bude vybrana prostfednictvim vybérového
fizeni na pocCatku implementace programu. Tato evaluaCni jednotka bude
povéfena celym prubéhem hodnoceni. To umozni v€as pfipravit potifebné kroky
pro naplnéni pozadavkl zavére¢ného hodnoceni. Zejména to bude:

- rozvedeni metodiky jednotlivych nastroji hodnoceni (anket, sledovacich
studii, kvalitativnich Setfeni, fokusnich skupin),

- navrhy na zpfesnéni a upravy systému monitorovani z hlediska jeho vyuziti
pro potfeby hodnoceni,

Kromé vysSe uvedenych metodickych Cinnosti bude Nezavisla evaluacni jednotka na
zakladé zadani zpracovavat zpravy v ramci zavére¢ného hodnoceni a rovnéz bude
provadét nékteré z dil€ich prizkumua a studii. Bude pfitom moci zadavat provedeni
nékterych pruzkumu, sledovacich studii, anket, atd. dil¢im nezavislym hodnotitelim,
které bude vybirat v souladu se zakonem o verfejnych zakazkach. Pfi vybéru dilCich
hodnotiteld bude spolupracovat s Pracovni skupinou pro hodnoceni a s Ridicim
organem.

e Diléi hodnotitelé — budou vybrani vybérovym fizenim a budou provadét dilCi
sledovaci studie, ankety a hodnoceni vcetné jejich analyz. Vysledky budou
pfedavat Nezavislé evaluaCni jednotce, se kterou budou spolupracovat na
metodickych a jinych otazkach.

Pracovni skupina pro hodnoceni programi RLZ a zaméstnanosti (PSH) byla
podle doporugeni Evropské komise' vytvofena v &ervnu 2002 Monitorovacim
vyborem programu rozvoje lidskych zdroju jako jeho technicky organ. Obsah innosti

' Guidelines for systems of monitoring and evaluation of ESF assistance in the period 2002 - 2006
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pracovni skupiny je vymezen statutem a je zaméfen zejména na rozvoj a sladéni
metodik a postupl hodnoceni programU ve vSech jeho fazich, (tj. ex-ante hodnoceni,
stfednédobého hodnoceni a zavére¢ného hodnoceni), na posuzovani vysledk
hodnoceni, na Sifeni informaci a na dalSi Cinnosti vedouci k rozvoji expertnich
kapacit, k vyméné zkusenosti a dobrych pfikladd.

PSH posuzovala pfedevSsim navrh postupu a metodiky evaluace, strukturu a
vymezeni monitorovacich indikatort a zpravy ex-ante hodnoceni OP RLZ a JPD pro
Cil 3. PSH také navrhovala Monitorovacimu vyboru programi RLZ moznosti feSeni
pfipadnych zjisténych nedostatk(. Pfedsedou pracovni skupiny je zastupce MPSV
v nyni jiz zanikléem Monitorovacim vyboru programG RLZ, &leny jsou zastupci
partnerskych ministerstev (MPSV, MSMT, MMR, MPO), Ceského statistického Gfadu,
krajl, vyzkumnych instituci a nezavislych hodnotiteld (Narodni observator
zameéstnanosti a vzdélavani, vyzkumné instituce, vysoké Skoly, atd.).

Stavajici pracovni skupina bude i po zruSeni Monitorovaciho vyboru programt RLZ
pokraCovat ve své Cinnosti. RozSifi se o nové Cleny, aby se posilila jeji odborna
kapacita, a po ustanoveni Monitorovaciho vyboru OP RLZ se stane pracovni
skupinou tohoto Monitorovaciho vyboru a sou€asné i Monitorovaciho vyboru JPD pro
Cil 3 regionu NUTS 2 hl.m. Praha. S timto feSenim se pocita jednak proto, Ze oba
programy jsou obdobné zaméreny a meély by byt vyuzity obdobné hodnotici postupy
a jednak proto, Ze okruh expertd zatim neumoZznuje vytvofit dvé kvalitni pracovni
skupiny, aniz by se €lenstvi v nich nepfekryvalo.

Za ucelem koordinace €innosti souvisejicich s hodnocenim a hledanim spolecnych
feSeni napfi¢ operaCnimi programy a Ramcem podpory SpoleCenstvi (RPS) byla
navic zalozena Pracovni skupina pro evaluaci a technickou pomoc Ramce podpory
Spoledenstvi. Skupina se sklada ze zastupcd Ridicich organt jednotlivych
operacnich programl a RPS.

3. MONITOROVANI

Pro hodnoceni je dulezité mit k dispozici relevantni udaje v potfebném case.
Kvantitativni udaje budou tvofit zaklad informaci pouzivanych v hodnoceni a budou
sbirany v ramci monitorovani.

Sbér dat:

Za sbér dat zodpovida Ridici organ, ktery je odpovédny za zavedeni jednotného
informacniho systému (MSSF) pro shromazdovani spolehlivych finanénich a
statistickych udaji a informaci o provadéni pomoci z OP RLZ u vS8ech subjektu
monitorujicich plnéni programu. Monitorovaci udaje budou ziskavany jednak z
formulafd zadosti a koneCnych zprav projektd, jednak budou prfedmétem
pravidelnych hlaseni od Kone&nych pfijemct. VeSkera data o projektech a
programech (v€etné definovanych indikatord) budou ukladana v centralni databazi
MSSF (Monitorovaci sytém strukturalnich fondu), kterou bude spravovat Ministerstvo
pro mistni rozvoj (MMR) odpovédné za monitorovani strukturalnich fondu. Metodické
fizeni a spravu databaze bude provadét MMR. Tato databaze umozni tfi typy
pfipojeni: pfipojeni resortl, pfipojeni mimo resort, pfipojeni regionu. PfFistup
Nezavislé evaluacni jednotky a dalSich hodnotiteld k pozadovanym udajim z
databaze bude zajistén. Data pro potfeby hodnoceni budou ziskavana jednak v
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preddefinovanych datovych sestavach, které budou tvofit sou€ast systému MSSF, a
jednak v ad hoc sestavach umoziujicich ucelové zpracovani dat z centralni
databaze. MSSF je pilotné zkouSen v ramci pfedstrukturalnich fondi (PHARE, ISPA,
SAPARD).

Postup pfi stanoveni monitorovacich indikatord pro OP RLZ byl zaloZzen na
partnerském pristupu a konzultacich se zu€astnénymi ministerstvy. Konzultace
probihaly i v ramci Pracovni skupiny pro hodnoceni, kdy byly diskutovany otazky
vybéru relevantnich ukazatell s ohledem na vystiZznost obsahu a vysledku
programu a jeho jednotlivych priorit. Byla diskutovana také metodika vyjadreni
hrubych a Cistych efektd programu a priorit.

Monitorovaci indikatory:

Ukazatele vstupu, vystupu, vysledku a dopadu jsou stanoveny na vSech urovnich,
tj. na urovni programu, pro jednotlivé priority a pro jednotliva opatfeni.

Jako spole¢né jadro ukazatelt (core indicators) byl stanoven ur€ity minimaini
poCet ukazatell charakteru vystupu, u kterych je zajisténa jednotna metodika a
definice mérfeni a scitatelnost az na uroven programu. Tyto ukazatele byly
stanoveny tak, aby umoznily podrobnégji charakterizovat osoby podpofené
programem, organizace, které ziskaly podporu a pocet projekta v ramci
jednotlivych opatfeni.

Osoby jsou ¢lenény tak, aby bylo mozno odlisit klienty sluzeb od poskytovatel(
sluzeb a osob podporujicich poskytovani sluzeb, ktefi mohou rovnéz ziskat
podporu v ramci daného opatfeni. V8echny osoby (klienti i poskytovatelé) jsou
sledovany podle pohlavi (celkem, muzi, zeny). Osoby — klienti sluzeb jsou pak
dale clenéni tak, aby bylo mozZno vyhodnotit zaméfeni programu z hlediska
podpory rovnosti pfistupu na trh prace. Z tohoto divodu jsou osoby sledovany
podle zakladnich skupin, které vykazuji urcité znevyhodnéni na trhu prace: mladez
do 25 let, starSi osoby nad 50 let, osoby zdravotné postizené, dlouhodobé
nezameéstnani, nizkokvalifikovani. Podle postaveni na trhu prace jsou osoby —
klienti sluzeb sledovani v nasledujicim C€lenéni: zaméstnanci, sebezaméstnani,
dlouhodobé nezaméstnani, ostatni nezaméstnani, ostatni.

Podpofené organizace jsou Clenény jednak podle typu (velké podniky, malé a
stfedni podniky, organy vefejné spravy, ostatni vefejné organizace, nestatni
neziskové organizace, ostatni) a podle charakteru Ccinnosti (vzdélavaci a
poradenské organizace, organizace poskytujici sluzby zaméstnanosti, organizace
poskytujici socialni sluzby, organizace podporujici poskytovani téchto sluzeb,
ostatni).

Z vySe uvedeného je ziejmé, Ze indikatory rozliSuji mezi pfimou podporou
jednotlivell a organizaci a nepfimou podporou, ktera je poskytovana v ramci
opatfeni zaméfenych na zkvalitnéni systému. Ukazatele monitorujici podpofené
poskytovatele sluzeb (jednotlivce i organizace) v ramci systémovych opatfeni
povazujeme v soucCasné fazi za dulezité, nebot umoznuji pohled na rozvoj
kapacity sektoru pfislusnych sluzeb a tim i budouci absorpéni schopnost a zvySeni
kvality a efektivnosti budoucich programi napojenych na ESF.
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Soucasti spole¢ného jadra ukazatell (core indicators) jsou také ukazatele, které
umoziuji pohled na plnéni horizontalnich témat. Pro sledovani rozvoje
informacni spolecnosti je zafazen jako ukazatel vystupu pocet Uc€astnik( kurzu
s komponentou informacnich technologii, jako ukazatel vysledku pocet nové
vytvofenych kurzl s komponentou informaénich technologii a jako ukazatel
dopadu podil zaméstnanosti v ICT sektoru na celkové zaméstnanosti. Sledovani
aspektd zivotniho prostiedi je zajisténo na urovni vystupu prostfednictvim
ukazatele poctu uc€astnikl kurz( obsahujicich komponentu zZivotniho prostfedi a
na urovni vysledku pocet nové vytvorenych kurzli s komponentou Zzivotniho
prostfedi. Pro sledovani rovnych pfilezitosti jsou v ramci vS8ech indikatord
tykajicich se osob, v€etné udaji za specifické skupiny obyvatelstva, dusledné
uvadény i pocCty zen. Horizontalni témata budou také monitorovana
prostfednictvim nasledujicich kontextovych ukazatel(: procento obyvatel
pravidelné vyuzivajicich internet, podil tfidéného odpadu a podil Zen
podnikatelek.

Periodicita sbéru ukazateld bude respektovat jak potfeby monitorovani, tak
moznosti ziskat v prlibéhu kratkého programu relevantni data. Sbér indikatoru
vstupu (finan¢ni data) a indikatord vystupu bude probihat &tvrtletng, protoze zde
bude dochazet k nejrychlejsi obméné dat. Indikatory vysledkd budou sbirany
ro¢né. Indikatory dopadl jsou vétSinou zavislé na udajich ze sledovacich studii.
Proto budou tyto indikatory vzhledem ke kratkému obdobi programu a s ohledem
na potfebu zajistit udaje pro zavére¢né hodnoceni zjistovany v pribéhu roku
2005 (viz dale sledovaci studie).

Databaze spole¢ného jadra ukazatell (core indicators) umozni agregaci
ukazatell z urovné opatfeni do urovné jednotlivych priorit a dale na uroven
programu. Bude zajistén pfistup osob odpovédnych za hodnoceni do databaze.
Ridici organ zaijisti, aby z databaze byly ziskavany informace v libovolnych
Casovych prufezech a ve flexibilnich sestavach podle zvolenych analytickych
aspektu tak, aby byly vyuzitelné pro hodnoceni.

4. DALSi ZDROJE DAT PRO HODNOCENI

Kromé udaju ziskanych v ramci monitorovani budou pro hodnoceni vyuzity i dalSi
informacni zdroje. Z téchto zdroju budou ziskavany pfedevsim kvalitativni informace
o dopadech na jednotlivé specifické skupiny ucastniki programu, informace
prokazujici trvalost efektl, informace o kontextualnich podminkach ovliviiujicich
vysledky programu.

Zpravy a zavéry inspekénich navstév u realizatorl projektl provadénych
Konelnymi pFijemci

Sledovaci studie — Setfeni mezi ucastniky z cilovych skupin:

Studie budou ovérfovat dopady programu na jednotlivé osoby podle jejich ucasti
na rlznych typech opatfeni, podle jejich pFisluSnosti k specifickym definovanym
skupinam, atd. Sledovany budou i formy dopadu, socialni konsekvence pomoci
programu, relevantni aspekty horizontalnich témat (zejména specifické pfinosy
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pro rovné pfilezitosti, pfinosy z hlediska informacni spoleCnosti a pfistupu k
informacnim technologiim). Setfeni bude provadéno metodou pfimych nebo
telefonickych pohovorda.

e Anketa mezi podporenymi institucemi (Ufady prace, malé a stfedni podniky,
vzdélavaci instituce, neziskové organizace). Ankety budou provadény
elektronicky rozesilanym dotaznikem v pfipadé vefejnych instituci, kde je
zajisténa velmi dobra navratnost. V pfipadé podnikovych anket bude vyuzito
pFimych pohovoru a telefonického Setfeni.

o Statisticky sledovana data charakterizujici vyvoj na trhu prace, politiku
zaméstnanosti, vzdélavani (CSU, Vybéroveé Setfeni pracovni sil, Ministerstvo
prace a socialnich véci — systém OK prace, Ustav pro informace ve vzdélavani)
budou vyuzita pro kontextovou analyzu a pro stanoveni primérné ¢&i vychozi
urovné jako porovnavaci hladiny

e Studie na ovéreni kvality implementace (partnerstvi, zvladani kontrol, prabéh
finan¢nich toka, vybér projektld, predavani informaci,...) budou uskutecnény
formou:

- dotaznikd rozesilanych postou nebo elektronicky na projektové
manazery/navrhovatele projekt,

- ankety mezi odborniky v rozhodovaci sféfe a v klicovych institucich (bude
vyuzito kombinace metody rozesilanych dotazniku a telefonickych pohovor()

e Tematické studie - budou ovéfovat pFinosy programu pro napliovani
horizontalnich témat. Budou vychazet z udaju monitoringu, sledovacich studii (viz
vySe), statistickych dat a v pfipadé potfeby ze zvlastnich Setfeni pro ucely dané
studie.

e Ankety expertd - dotaznikové ankety (kombinace dotazniki poStou a
telefonickych pohovorl) na experty zaméfené na urCité téma, ovéfeni
specifickych dopadi programu

e Fokusni skupiny sestavené z rliznych skupin odborniki a kliCovych partner(
zameéfené na posouzeni ucinnosti programu vzhledem k vymezenym prioritam a
specifikovanym problémum. Snahou bude porovnat i dopady programu v
regionech s rozdilnym socialné ekonomickym kontextem.

S ohledem na nutnost zpracovat zavére¢né (final) hodnoceni ve velmi kratké dobé
(do konce roku 2005 — blize viz. bod 1) bude tfeba stanovit adekvatni rozsah
provadénych sledovacich studii, tématickych studii a anket.



Priloha Dodatku k Opera¢nimu programu Rozvoj lidskych zdroju 05/2004

5. RAMCOVY CASOVY HARMONOGRAM

Ex-ante hodnoceni programového dokumentu ..................cccceeee leden 2003
Pfiprava metodik studii, Setfeni, atd. ...........................l 3/2004 — 6/2005
Analyza dat z monitoringu ...........ccoiiiiiiiiii e, konec 2004, 2005
Sledovaci studie jednotlivetd — u€astnikl programu ..................... konec 2005
Anketa INSHIUCH ..o konec 2005
Organizace fokusnich skupin.............ccoooiiiii 2005
Studie Implementace. ... 2005
Tematické studie ... 2005
ZAvereCné hodNOCENI ......ccoveiii e 12/2005
Ex-ante hodnoceni programu na dalSi obdobi ...................ocooil. 9/2006

6. SIRENi VYSLEDKU HODNOCENI A INFORMACI

Evaluacni zpravy by mély byt strukturovany tak, aby umoznily vyuZiti vysledkd
evaluace pro nasledujici ucely:

Informovani Ridiciho organu, Monitorovaciho vyboru a Evropské komise o
vysledcich hodnoceni programu

Doporuc€eni pro dalSi programové obdobi: doporuceni k obsahovym zménam
programu (co zménit, co posilit nebo utlumit), doporuceni k fizeni programu,
doporuceni k monitorovani,

Doporuceni pro narodni politiku zaméstnanosti

Analyza a vytvoreni zasobniku dobrych pfikladd a zkuSenosti

Dulezitym prvkem evaluaéni strategie je zajiSténi co nejvétSiho Sifeni vysledku
evaluace a to v nékolika rovinach. Cilem je podporovat jak zvySeni efektivnosti
samotného programu a vyuziti jeho vysledku, tak i zvySeni informovanosti vefejnosti
a zejména potencialnich navrhovatelt projektd. Tim dojde k posileni absorpéni
kapacitu pro vyuZziti Evropského socialniho fondu, coz je v sou€asnych podminkach
méné rozvinutého institucionalniho zazemi CR jedno z vyznamnych hledisek. Sifeni
vysledkd hodnoceni zajisti Ridici organ v ramci obecné strategie $ifeni informaci o
programu.

Vysledky evaluace budou Sifeny prostrfednictvim:

Webovych stranek, ze kterych budou udélany odkazy na webové stranky
Ministerstva prace a socialnich véci a Pracovni skupiny pro hodnoceni.
Prostfednictvim Internetu budou zajemci moci ziskat evaluacni zpravy, Ciselné
podklady, které mohou slouZit jako benchmarking; zavéry podkladovych
evaluacnich analyz a sledovacich studii; vysledky monitorovacich zprav;

Materialu obsahujicich zobecnéni zkuSenosti a rozvedeni dobrych pfikladu;
Seminaru a workshopu;
Diskusi v ramci expertnich tematickych skupin;

Udasti na mezinarodnich diskusnich forech.
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7. NAKLADY NA ZAJISTENi STRATEGIE HODNOCENI

V materialu Evropské komise (Working Paper No 8, str. 10) je stanoveno, ze financni
prostfedky vénované na hodnoceni nesmi byt nizSi nez 0,1 % ro¢niho rozpoctu na
operacni program.

V podminkach Ceské republiky je v3ak tfeba brat zietel na to, Ze hodnoceni
programu teprve zacina a ze bude tfeba vénovat adekvatni prostfedky na rozvoj
nastroju hodnoceni, zalozeni sledovacich studii, Setfeni zaméfenych na podniky a
instituce prochazejici programem, Setfeni sledujici dopady systémového charakteru,
tematickych studii, anket a dotaznikovych Setfeni. Naklady tak budou spojené nejen
s provadénim vSech nezbytnych studii a Setfeni, ale bude tfeba vénovat pfislusné
prostfedky i na pfipravu metodik (napf. pfiprava na zahajeni sledovacich studii trvala
ve Velké Britanii 18 mésicl), specifikaci velikosti a struktury vzorku respondentu (aby
byla zajisténa objektivita Setfeni a s tim souvisejici jeho vypovidaci schopnost),
sjednoceni postupl, apod. Z hlediska cild hodnoceni bude tfeba také provéfit
monitorovaci systém, adekvatnost poctu, struktury indikatord, atd. a navrhnout
pfipadné zmény.

Z vySe uvedenych davodl bude start celého systému hodnoceni velmi narocny.
Podil prostfedkll na hodnoceni by proto mél pokryvat alespori 0,25 % celkového
rozpoCtu programu, aby zajistil veSkeré nezbytné Cinnosti pro kvalitni hodnoceni
programu.

Vedle téchto nakladu je tfeba pocitat v ramci prostfedkd na technickou pomoc i s
pokrytim nakladi na komunikaci s databazi MSSF (Benefit, Monit, Central). Jedna
se o Cinnosti spojené se ziskavanim dat z databaze v urcitych sestavach pro potfeby
hodnoceni a pro zajisténi zpétné vazby mezi vysledky hodnoceni a eventuelnimi
zasahy do struktury indikator(. Tyto &innosti by mél garantovat Ridici organ, ktery by
mél zajistit vy€lenéni pfisluSnych prostfedkd v ramci technické pomoci na tyto ucely.



