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Tristupfiovy model péce — jeho realizace a percepce specialisty §kolniho poradenského
pracovisté zapojenymi v projektu RAMPS-VIP 111

Anna Kucharsk4, Daniela Pokorna, Jana MrazKkova a kol. Praha: NUV, 2014.

Anotace:

Metodicka zprava projektu RAMPS-VIP 1l se dotykd v minulosti navrzeného tiistupniového
modelu péce (3MP, Mertin, Kucharska, 2007 a kol.), sledujiciho mozZnosti zmén v péci o déti
S poruchami uceni a chovani. Je postavena na Setieni, které realizovali Skolni specialni
specialisté, at’ psychologové, tak specidlni pedagogové ve skolach zapojenych v projektu
RAMPS-VIP Wl v pritbéhu roku 2013. Byl vytvoren dotaznik s otevienymi otdazkami tykajict se
zkuSenosti z realizace 3MP i percepce tohoto modelu. Osloveni byli ti z nich, kteri prosii
vzdeélavanim v této problematice. Ziskand data byla zpracovana postupy kvalitativni obsahové
analyzy.

V uvodni casti pripominame principy tristupnového modelu i konkrétni aktivity Skolniho
specialisty, tak jak mohou byt uplatiovany v nasich skoldach, a to nejenom v projektu RAMPS-
VIP lll. Pri popisu dosazenych vysledkii 7 dotazniku se drzime navrzeného modelu péce,
v§imame si jednotlivych stupnii — individualizované péci ucitele, planu pedagogické podpory,
individualniho vzdélavaciho planu, specifikujeme ukoly a cinnosti skoly, ucitele, rodice, ale
také pracovnikii Skolniho poradenského pracoviste, zvlasté pak skolnich psychologii a
Skolnich speciadlnich pedagogii. Vypovédi zahrnuji nejenom postojovou a hodnotici sloZku,
nybrz také slozZku realizacni, jak se ve Skoldach projektu RAMPS-VIP III navrieny model
V soucasné dobé uplatnuje.

Kli¢ova slova:

Projekt RAPMS-VIP Ill, skolni specialni pedagog, skolni psycholog, tiistupniovy model péce,
individualizovana pomoc ucitele, plan pedagogické podpory, individuadlni vzdélavaci plan

Podékovani:

Dékujeme timto vSem skolnim specialnim pedagogim a Skolnim psychologum zapojenym do
projektu RAMPS-VIP 111, kteri pracuji v souladu s myslenkami tristupiiového modelu péce o
deti s problémy v rozvoji Skolnich dovednosti i tém, kteri se v roce 2013 podileli na realizaci
Setreni k percepci tohoto modelu a jeho vyuzivani ve Skoldach zapojenych v projektu RAMPS-
VIP I1l. Podékovani také patii jejich metodikum za podporu pri implementaci 3MP do nasich
skol i za pomoc p7i sbéru dat.
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1. UVOD - TRISTUPNOVY MODEL PECE

Tristupiiovy model péce (dale i jen 3MP) byl ptredstaven v publikaci s nazvem Integrace
zaku se specifickymi poruchami uceni — od stanoveni diagnostickych kritérii k
poskytovani péce vSem potiFebnym Ziakum* (Mertin, Kucharskd a kol., 2007), vydané
v Institutu pedagogicko-psychologického poradenstvi CR. Jedna se o vysledek resortniho
projektu MSMT CR k diagnostickym kritériim SPU. V ném byla feSena moznost ,,zpfesnit* &i
»Zprisnit™ diagnosticka kritéria SPU s cilem urcité ,,spravedlnosti® pti poskytovani finanéniho
pfispévku na integrovaného zaka s SPU (tj. rozlisit, ktefi zdci maji ndrok na financni
ptispévek od statu a ktefi jiz nikoli), coz byla reakce na v té dobé se zvySujici pocty zaka
s pridélenymi diagnézami specifickych poruch uceni. Soucasné bylo cilem urcité sjednoceni
vykladii diagnostickych nélezti vedoucich k diagnoéze specifickych poruch uceni
v pedagogicko-psychologickych poradnach.

Ptipometime si zdkladni problémy, které byly zvazovany pii hledani novych ptistupt
k feSeni problematiky specifickych poruch uceni.

Vychodiskem vychoziho projektu byla tematicka zprava CSI zroku 2005, ktera
dolozila, Zze praxe v naSich Skolach piinasi velké rozdily v poctech vykazanych zakd,
v nékterych regionech piesahl pocet zadkd s SPU unosnou miru (pfes 10 %) a ze také
pedagogicko-psychologické poradny pfistupuji k diagnostice SPU odlisné.

Dalsim divodem byl také zvySujici se pocet Zaka se specidlnimi vzdélavacimi
poti‘ebami Vv nasich Skolach, kdy v nékterych krajich bylo ve stale vét$i mife upousténo od
poskytovani finanéniho pfispévku na Zaky s SPU, pfestoze patii mezi Zaky se zdravotnimi
postiZzenim, a to z diivodu zvysujici se osvéty mezi uciteli o problematice specifickych poruch
uceni; prispévek ziskavali jen zaci se skutecné tézkymi specifickymi obtizemi.

Také u poradenskych pracovniki se objevovaly stiznosti na netinosny tlak $kol ¢i rodica
na piidéleni diagnézy specifickych poruch uceni, kterd ,,zajiStuje* vstficnéj$i piistup
k zakovi, a pfitom zvySené naroky na diagnostiku nasledné limituji ¢as a prostor pro
navazujici intervence.

Pracovni skupina dospéla v letech 2006-2007 k nazoru, ze tak jak byl ukol zadan, je jen
obtizné splnitelny. Zptesnit diagnosticka kritéria se pokouSela tfada autorti, ale bez
ocekavaného vysledku. A i1 kdyby byla ¢innost pracovni skupiny uspésnd, stejné by nebyly
vyfeSeny vSechny problémy spojené s aktudlnim stavem péce o zaky s problémy ve Cteni a
psani. U nékterych zakl s diagnostikovanymi specifickymi obtizemi v zakladech Skolni
gramotnosti kon¢i pomoc na trovni diagndzy, chybéji efektivni intervence. Problémy ve ¢teni
a psani mohou souviset i jinymi obtiZemi, jako je pfedasny nastup do Skoly, dlouhodoba ¢i
opakovana nemocnost spojena s asnymi absencemi zaka ve Skole a neupevnéni zakladnich
postuptl pfi nabyvani Skolnich dovednosti, nepodnétné rodinné prostredi, nevhodné didaktické

! Zatazovani zaki se specifickymi poruchami ueni do rezimu specialniho vzdélavani — individualni integrace do
specializované ttidy. Praha: Ceska Skolni inspekce, 2005 [online] [cit 2007-04-09]. Dostupné na WWW:
http://www.csicr.cz/upload/zarazovani_zaku_se_specifickymi_poruchami_uceni_do_rezimu_specialniho_vzdela

vani.pdf
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postupy ucitele aj. I témto zakam, kteii jsou v dnesni dob¢ v pomysiném stinu odborné péce,
je potteba podat pomocnou ruku, bez které se ,,roztaci“ kolo Skolniho selhavani vedouci
k dal$im psychosocialnim obtiZim.

Z téchto duvodu pracovni tym reformuloval zakazku projektu. Nezaméfil se na to, jak
presn¢ diagnostikovat, zda jsou potize zaku specifické ¢i nikoli, tedy hledat zpiesnujici
kritéria, kdo ma narok na odbornou pomoc a kdo jiz nikoli. Hledal feSeni jiného charakteru —
pokud se budou skoly zabyvat pomoci vSem zakam, ktefi vykazuji problémy v rozvoji
gramotnosti, bez rozdill pficin jejich selhavani, bude pomoci dotéena i skupina zakid se
specifickymi poruchami uceni. Zdiirazitovano bylo, Ze se spolecnosti vrati, kdyz si co nejvice
zakd osvoji zadklady skolni gramotnosti, které jsou nezbytné pro dalsi skolni vzdélavani i
budouci Gspésnost v zivoté, a ze je etické necekat s odbornou pomoci na ptidéleni diagnozy
SPU. Proto také navrzeny model péce pracuje s problémy zakl od jejich pocatku, od doby,
kde se projevi prvni signdly Skolniho selhdvani.

Vytvoren byl model péce, ktery tedy vice nez reflektoval vznikajici obtize a v¢as je fesil.
Ma tfi stupné a prvni dva jsou v kompetenci samotnych Skol — uciteltl a Skolnich specialistii
ve Skolnim poradenském pracovisti. Ve svém dusledku tento model muze ptekonavat
soucasné pojeti péce, které je postaveno na diagnosticko-terapeutickém pristupu a pfinasi
zménu v souladu se soucasnymi zahrani¢nimi trendy, tj. preventivné-intervencni pojeti péce
o0 zéky s problémy v rozvoji $kolni gramotnosti.

Hlavni myslenkou nové navrzeného tfistupnového modelu péce je, aby se Skoly a ucitelé
ve vEt$i mife zabyvali individualizovanou pomoci Zakovi v piipadé vzniku obtiZi ve ¢teni
a psani, aby byli schopni identifikovat vzd€lavaci potifeby zaki pro rozvoj Skolnich
dovednosti a pfizpusobili jim své pedagogické pisobeni. V ptipadé vzniklych vzdélavacich
obtiZi by se ucitel¢é jeste pred tim, nez je zak zasldn k diagnostice specifickych poruch uceni
do poradny, méli po n¢jakou dobu zabyvat jeho feSenim, to vSe ve spolupraci s rodici, za
pomoci odbornikll v rdmci Skolniho poradenského pracovisté, ptipadné konzultacni formou
s poradenskymi pracovniky.

Ve strucnosti predstavime tFistupniovy model péce (Mertin, Kucharska a kol., 2007):

1. Individualizovana pomoc uditele: ucitel/tfidni ucitel eviduje pocatecni obtize zaki,
provadi pedagogickou diagnostiku pro zjisténi zdkovych vzdélavacich specifik, realizuje
dopomoc v hodinach a ptipadné i obcasnou pomoc mimo vyucovani, vytvaii podnétoveé
materidly ,,na miru®“ vzdélavacich potieb zdka, intenzivné spolupracuje s rodi¢i pro
pfekonavani obtizi, zaklada portfolio zdkovych vytvori dokumentujicich obtiZe a pracuje
s nim pro dokladovani zakovych posunt. Pokud se obtize zaka nevyfesily v prubéhu 3-6
mesicl individualizované pomoci ucitele, iniciuje feSeni problému Zzaka v prostiedi Skoly
za spoluprace Skolniho poradenského pracovisté/Skolniho poradenského zatizeni (pouze
vSak konzulta¢nim modelem péce),

2. Plan pedagogické podpory: je vytvaren na pomoc zakovi, je strukturovany, cileny na
jednotlivé predméty a ptistupy k zdkovi, definuje silné a slabé stranky zaka, podili se na
ném ucitel/tiidni ucitel ve spolupraci s odborniky Skolniho poradenského pracoviste
(Skolni psycholog, skolni specialni pedagog, vychovny poradce), ptip. ve spolupraci se
Skolskym poradenskym zatizenim, vyuziva nékterych skupinovych forem péce o zaky se
specialnimi vzdélavacimi potifebami na dané Skole, dale vyuziva individualizovanou
podporu — opakovanou individualni praci se Zakem miuzZe poskytovat také proskoleny
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ucitel/skolni psycholog/skolni specidlni pedagog. Pokud ani tento pfistup nepomaha
vyresit vzdélavaci obtize zdka (3-6 meésicll), je po analyze realizovanych pfistupt
doporuceno komplexni pedagogicko-psychologické vysSetfeni ve Skolském poradenském
zafizeni.

3. Individualni vzdélavaci plan: zak, u kterého nedoslo k pfekonéani vzd€lavacich obtizi
VvV ramci stupné 1 a posléze 2, je komplexné vySetfen Skolskym poradenskym zatizenim,
Vv ptipad¢ diagnozy specifickych poruch uceni je vypracovavan individualni vzd€lavaci
plan, jsou doporuceny a realizovany odborné intervence dle podstaty specifickych obtizi.

V nésledujicich obdobich byl projekt diskutovan odbornou vefejnosti, hodnoceny byly
jeho moznosti uplatnéni. Byl zakomponovan do projektu RSPP-VIP Il (2009-2011), ktery se
soustfedil na prevenci rizikového chovani a vramci né byla sledovéana prvni etapa
navrzeného modelu, tj. individualizovana pomoc udlitele, ktera byla zhodnocena
V nepublikované zpraveé (Kucharska a kol., 2011).

Mezi rokem 2007 a soucasnosti probéhlo mnoho diskusi, nékteré podnéty byly vstiebany
I se zménami v pojeti prace se zaky se zdravotnim postizenim. V roce 2011 vysla novelizace
vyhlasky ¢. 73/2005 Sh., o vzdélavani déti, Zaku a studentd se specialnimi vzdélavacimi
potiebami a déti, Zaki a studentii mimoradné nadanych ve znéni pozdéjsich predpist — €.
147/2011 Sb., ktera pracuje s terminy ,,podpurna opatieni” a ,,vyrovnavaci opatreni. Neni
dilezité te; zda byly zmény v legislativé inspirovany pravé tfistupnovym modelem péce,
podstatnd je definice Vv ramci stanovenych opatfeni, Ze Skola tato opatfeni poskytuje na
zakladé pedagogického posouzeni vzdélavacich potieb Zaka, pribchu a vysledkd jeho
vzdélavani, popiipade ve spolupraci se Skolskym poradenskym zatizenim. Navic tfistupiiovy
model péce pocita s poskytovanim opatfeni na preventivné-intervenéni trovni jesté drive, nez
dojde k poskytovani podpturnych a vyrovnavacich opatfeni u zakd se SVP, protoze cilem
programu je intervenovat tak, aby specialni vzdélavaci potfeby u zakid byly co nejmensi,
pfipadné aby viibec nevznikly. Predpoklada se, ze pfi spravné nastavené intervenci v ¢asnych
stadiich skolnich potizi bude pocet Zakl se specialnimi potiebami niZsi.

Je tfeba upozornit i na to, Ze nové navrZzeny model nabizi spiSe ideovy pohled na
moznosti podpory potifebnych Zaki, nejedna se tedy 0 konkrétni program typu metodik
rozvoje. Neni mozné ptesné naplnit jednotlivé stupné konkrétnimi postupy, které by se daly
svazat do jedné metodiky a byly pfipraveny pro aplikaci ve skolach (ve stylu lekci ¢i pfesné
definovanych postuptl). Pfi napliiovani postupti v souladu s myslenkami 3MP vzdy bude hrat
ulohu S$kola, jeji charakteristika (zda se orientuje na praci s problémovymi zaky) 1 jeji
specifika ve vztahu k tymu pracovnikd, pfistupu K rodi¢im a zakam.

Podotykéme, ze prace se zdky se vzdélavacimi obtizemi na padé Skoly je umoZnéna
existenci Skolniho poradenského pracovisté v tzv. rozSifené varianté (Zapletalova, 2005),
podivejme se proto nyni na uplatiiované principy v projektu RAMPS-VIP 11l. Vychazime
z dobrych zkuSenosti, které jsme méli v prubéhu realizace vSech projektli, umoZznujicich
piisobeni §kolnich specialistl ve $kolach v Ceské republice, a shrnujeme osvédéené postupy
Vv nich, s tim, Ze stézejnim je pro nas prace specialistd v projektu RAMPS-VIP IlI.

Piedpokladame, Ze Skoly, ve kterych je zaméstnin Skolni psycholog nebo Skolni
specialni pedagog, a které nejsou soucasti naSeho projektu, se mohou nasSimi zaméry i
zkuSenostmi nechat inspirovat.
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2. TRISTUPNOVY MODEL PECE V PROJEKTU RAMPS-VIP 111

Zminme si v uvodu této kapitoly hlavni principy tfistupfiového modelu péce.

1.

Ttistupniovy model péce klade diraz na poéatecni vzdélavani, zde je klic ke zvladani
vSech aspektl vzdélavani a roli v ném u kazdého zaka. Pocatecni obdobi, tak jak je zaky
zvladnuto, ma zéasadni vliv na celkovou motivovanost zdka, na rozvoj Skolnich
dovednosti, ale také na budujici se sebehodnoceni a sebepojeti zakli. Vénovat se zaktim,

wewvr

V tiistupiiovém modelu péce ma pfi feSeni pocatecnich obtizi zakti dominantni dlohu
uditel, on zajistuje vSe, co muze byt intervenci ve prospéch zaka. To vyzaduje jeho
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profesionalitu a pfinasi naroky i na jeho dalsi vzdélavani.

Nezanedbatelnou ulohu v 3MP ma spoluprace s rodici v pocateCnim vzdélavani i pii
feSeni obtizi zakd. Rodice vstupuji jak do pifimé pomoci v prvnim stupni, ale také jsou
partnery ve stupni druhém a tietim.

Tam, kde je realizovana ¢innost Skolniho poradenského pracovisté V tzv. rozsifené
varianté, mohou byt principy tfistupiiového modelu péce velmi t¢inné.

Poslednim principem je €asové hledisko — problémy jsou feSeny v soucinnosti vSech
aktért (zak, ucitel, rodi¢, pracovnik SPP, dalsi ucitelé) a az po urcité dob¢ selhavani
nasleduje odborné posouzeni s pfipadnym piidélenim diagnézy a zafazenim Zzaky mezi
zéky se specidlnimi vzd€lavacimi potfebami. Aby se mohla projevit ucinnost
realizovanych opatfeni, musi se ponechat urcity ¢as — od 3 do 6 mé&sicti.

Podivejme se nyni, ve kterych odbornych okruzich ¢innosti skolnich specialistii se mohou

prvky 3MP uplatiiovat.

2.1 Koncepcni ¢innost Skolnich specialistii ve prospéch 3MP

Skolni specialisté jsou vyznamnym partnerem fediteli a vedeni koly, a to jiz na urovni
koncep¢éni. Mohou feditelim zprostfedkovat nové napady ¢i ptistupy z tfistupnového modelu
péce. Specialisté tak od pocéatku ptisobi ve prospéch systémového pojeti spoluprace v ramci
Skoly. Specialisté mohou iniciovat diskusi a nasledné zmény plynouci z vyslovenych otazek:

Jak zajistit podporu pozitivniho klimatu skoly ve vztahu k odlisnostem a prubézné
podpore Zakii, pocatecni péce ,,viastnimi silami*“?

Jak podporit tymovou spolupraci a poskytovani podpory jednotlivym cleniim systému
skoly

Jak zajistit podil jednotlivych aktéri pri priprave PPP (IVP)?

Skolni specialista mize na pidé Skoly prezentovat zménu v chapani specifickych

poruch uceni. ObtiZze, které se manifestuji vV poc¢ate¢nich obdobich — pfi nédstupu do Skoly,
v pribéhu vzdélavani v 1. a 2. rocniku, mohou byt jen pfechodného charakteru a za vSemi
projevy problémového c¢teni, psani, pocitani nemusime hned hledat pozadi specifickych
poruch uceni. Jsou i jiné okolnosti, které mohou ovliviiovat rozvoj Skolnich dovednosti,
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V pocateCnim obdobi se miize také liSit vyvojova turoven, piinasejici nékterym détem
pozvolnéjsi osvojovani Skolnich dovednosti.

Neni to vSak minéno tak, ze by se problémy zak nemély fesit, naopak, skolni specialista
muze davat podnéty pro zménu Skoly v podptrnych piistupech ke vSem zucastnénym. Muze
napomoci nastolit otdzky, na které bude feditel a vedeni Skoly ve spolupréci s ostatnimi
pracovniky 3koly hledat odpovédi. Skolni specialista piipadné také sleduje &i podporuje
prislusnd organizacni opatfeni, aby ptedtim, nez bude dit¢ doporuceno k vySetfeni ve
Skolském poradenském zafizeni, byly vyuzity moZznosti prvniho a druhého stupné
vytvofeného modelu péce. Jde v prvni fadé o podporu samotného uclitele, 0 rozvoj
rozvijejicich prvki v konkrétni skole:

»  Jak muzeme v ramci nasi skoly podporit vétsi ucast ucitele — elementaristy, ale posléze i
ucitele jednotlivych predmeétii pri individualizované pomoci Zakovi? Ma vSechny
podminky, které k tomu potiebuje — které to jsou?

»  Jak miize Skola postupovat v pripadeé zjisténych potreb ze strany ucitelii (dalsi vzdelavani,
metodickad podpora)?

»  Jak muze ucitel individualizovat vyuku? Jak posilit dovednost pedagogické diagnostiky
ucitelu? Jak posilit jejich dovednost vyhledavat vhodné informacni zdroje, nové pristupy,
metodiky, pomiicky pro potrebné Zdaky?

» Jak pracovat se zZaky s prechodnymi problémy?

»  Na zakladé ceho miize ucitel poznat, co Zdk konkrétné potiebuje?

»  Jak miizeme podnitit vétsi zapojeni rodicii do reseni vzdelavacich obtizi jejich deti?
Ulohu mé $kolni specialista i pii nastavovani druhého stupné péce, planu pedagogické

podpory. Opét mize vznasSet otazky a spolecné s ostatnimi hledat na né feseni:

»  Kdy by se mélo zapocit s vytvarenim planu pedagogické podpory? Jak ucitel poznd, Ze
Jjeho individualizovand pomoc Zdkovi jiz nestaci?

»  Jak ma plan pedagogické podpory vypadat a kdo do jeho pripravy bude v konkrétni skole
vstupovat?

»  Kterych organizacnich opatieni miize Skoly ve druhé etapé péce o zaka vyuzit? Bude
soucasti planu pedagogické podpory ucast v intervencnich programech, které Skola
porada? Kdo bude se Zdakem individualné pracovat a jak?

» Kdy a jak bude PPP vyhodnocen? Kdo se na vyhodnoceni bude podilet? Jaka kritéria
budeme uplatiovat pri predavani zZaku do Skolskych poradenskych zarizeni, kde
dokumenty budou demonstrovat, co vse bylo se Zakem jiz realizovano?

Kromé obecného nastaveni prostfedi k bezpecné diskusi v ramci Skoly mlze specialista
také pracovat na pripravé dokumentii, kde jsou prvky 3MP akceptovany. Jedna se napft. o
Skolni vzdélavaci program, kde bude vice, nez je obvyklé rozebrdna napt. pedagogicka
diagnostika ucitele, ale tieba i1 prezentace Skoly rodi¢im jako Skoly, kterd pracuje se zaky o
pocatku vzniklého problému, jak Skoly uplatiujici principy preventivné intervenc¢niho
modelu péce.
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2.2 Metodicka ¢innost Skolnich specialisti pro uplatnéni principi 3MP

Nedilnou soucasti tfistupiového modelu péce je metodickd podpora zGcastnénych. Ve
Skolach, kde pracuji odbornici — Skolni psychologové a Skolni specialni pedagogové, jsou tyto
sluzby pomérné dostupné. Muze je Cerpat jak ucitel, tak rodi¢ i zak. Metodicka podpora
popisuje 1 prube¢h realizace tiistupnového modelu péce.

2.2.1 Metodicka ¢innost Skolnich specialistii vV prvnim stupni péce

V prvni stupni péce se jedna o metodickou podporu, jejimz cilem je nalezeni vSech opatieni
posilujicich vyfeSeni problému Zika. Skolni specialista je vyzvan ke konzultacim a
metodickému vedeni, tyto konzultace maji spiSe podobu kratkodobéjSich ¢i aktudlnich
navrhi, pfi kterych se vychazi z obecné platnych principti rozvoje zaki, neni to jesté spojeno
s dikladnym poznanim specifik Zdka. Samoziejm¢é mohou byt realizovana dil¢i poznavani
zaki, skolni specialista vSak jest¢ nepracuje se zdkem systematicky a cilené, spiSe podporuje
pro tuto systematicnost a cilenost V poznéni u ucitele.

Mezi nejéastéji uzivané formy podpory uciteltl ze strany Skolnich specialistl patii:

1. Naslechy v hodiné s naslednym rozhovorem s ucitelem ve vyhledanych tématech ve
prospéch zéka s problémy (jiny pohled na zéka ve smyslu pfislovi ,,vice o¢i vice vidi®,
vyhledani pozitivnich aspektl, hledani moZnych ptistupl, které by mohl ucitel
uplatiiovat, doporuc¢eni metodickych krokti a pomticek, doporuceni pro vyuku, opakované
naslechy, percepce pozitivnich zmén aj.)

2. Rozhovor specialisty s ucfitelem nezavisle na naslechu hodiny (percepce a vyvoj
problému, co jiz bylo zkouSeno, co by se mohlo zkusit jinak, jak pracovat s ditétem, jak
komunikovat s rodi¢em, které materidly mlZe pouZit pro pfimou praci se zZakem —
diagnostiky, rozvoj ....)

3. Metodicka setkavani s udliteli — spole¢nd prace svice uciteli muize napomoci
identifikovat, jak pracovat se zéky s urCitymi typy problémd, v této etapé nepracujeme
jesté s diagnozami, nybrz s popisy problému skrze konkrétni prvky v chovani, analyzu
obsahtl vzdélavani.

4. Kazuisticka seminare s uciteli — jedna se o pfipadové studie, je feSen konkrétni, ale
tteba 1 modelovy problém a hledaji se vhodné postupy k feSeni, ale také pozitivni
aspekty, ktera mohou problém posunout. Jedna se o vzajemné obohaceni, ¢erpani novych
namétl a inspiraci. Podminkou je vSak bezpecné prostiedi v ramci Skoly i pravidla prace
ve skuping (divérnost).

5. Rozhovor s rodi¢em pro praci uditele se Zaikem (samoziejmé& o problému zdka ucitel s
rodicem mluvi, jde o to, ze se Skolnim specialistou miize promluvit jinak a mize tak
ziskat jiny pohled, nasledovat muze rozhovor s ucitelem, a/nebo rozhovor vsech tii
aktéra).

6. Rozhovor s rodi¢em o podpore Zika v domacim prostredi, v etape, kdy jesté skolni
specialista se zdkem nepracuje (domaci piiprava, zaté¢z zaka, podptirné prvky, volny cas,
atd.).
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Zamérné akcentujeme, ze Skolni specialista mize vyznamné podnitit rozvoj dovednosti
pedagogické diagnostiky u ucitele. VV tom je jeho silna stranka — ucitel potfebuje partnera,
ktery mu da podnéty, ceho si mize vSimat u zaka (v hodin¢, mimo ni, projevy, vytvory atd.) a
jak je ma hodnotit. Cilem je vsak, aby ucitel pochopil smysl své diagnostiky, aby neprovad¢l
diagnostiku pro diagnostiku, protoze se od néj o¢ekava. Vyvrcholenim jeho usili ma byt lepsi
poznani zédka pro moznost individualizace a diferenciace vyuky, aby védél, jak navazné ma
pracovat se zakem a co doporucovat rodi¢im. Podnétné pro néj mize byt i vedeni specialistou
K hlubsimu rozvoji diagnostickych dovednosti, prostfednictvim nenaroénych nastroju, pfitom
ale efektivnich nastroji pedagogické diagnostiky (Kucharska a kol., 2011):

* Piiprava zdznamovych diagnostickych archii — ucitel je veden k tomu, kterych zaku si
ma v8imat, co u nich ma sledovat a zalozit do evidence, co muze slouZzit pro srovnani
S budoucim stavem. Piedpoklada se, ze v prubéhu individualizované péce dojde k posunu
u ditéte (anebo nedojde) a je dobré mit ujasnén prostiedek budouciho srovnavani (napf.
ukézka prace ditcte, diktat atd.), ale také Castost sledovani, délku sledovani aj.

= U Zaka s problémy v rozvoji Skolnich dovednosti se doporucuje, aby si ucitel zaloZil
diagnostické portfolio. Skolni specialista mize davat ugiteli navody, jak s nim pracovat
(u kterych zaku se doporucuje si ho zalozit, jaké materialy zakladat, jak Casto, typy, jak s
nim pracovat nasledné, ¢eho si v§imat, co ponechévat jako ukazky...).

* Specialista mize doporucit uciteli vyuziti ncékterych béZné dostupnych odbornych
materiald ucitelem, s diagnostickymi prvky (napf. Svancarovd, Kucharska, 2001,
Bednarova, Smardova, 2011).

Mame-li zobecnit, Skolni psycholog ¢i specidlni pedagog muze poskytovat uciteli
konzultace, ve kterych si on ujasfiuje své pfistupy, naroky na zaka, dosavadni pribéh
vzdélani zaka, ale také svou pedagogickou diagnostiku a individualizovanou praci se zakem
V hodin€ 1 mimo ni. Ucitelé nékdy potiebuji ujisténi, Ze postupuji spravné, ale také cekaji na
naméty, co mohou udélat dale ¢i jinak, jaké jsou dalsi strategie poznavani zéka a jeho rozvoje.
Konzultace mohou byt individuélni i skupinové.

Konzultace rodi¢im, které jsou alfou i omegou prace Skolnich specialistti, mohou
napomoci pro zménu piistupt K jejich ditéti, mohou piinést identifikaci nevhodnych strategii,
napf. pii domaci piipravé. Skolni specialista je pfipraven poskytnout rodi¢i rady, jak
postupovat Vv etapé individualizované péce ucitele. Miize podpofit nastaveni rodice pro
spolupraci, posilit dilezitost pravidelné prace v domacim prostiedi. Mtize dat k dispozici také
konkrétni materidly pro rozvoj ditéte — pracovni listy, seSity, miZe informovat o pomickach
¢1 postupech, které¢ pifinasi rozvoj ditéte (napt. uziti pocitaCovych programi, metodické
materidly vydané oficidlnimi vydavatelstvimi).

2.2.2 Metodicka ¢innost Skolnich specialistii ve druhém stupni péce

vV

Ve druhém stupni péce jde o dlouhodobéjsi spolupraci a pravidelnou ucast pii feSeni Zaka
v ramci tzv. planu pedagogické podpory. Skolni specialista zde miize mit velmi dileZitou, az
zasadni roli. Muze byt tim, kdo na navrh ucitele svold schiizku Kk pripravé planu
pedagogické podpory. Zde vychazi zobjednavky ucitele ¢i rodice, Ze etapa
individualizované pomoci nepfinesla ocekavané vysledky.

11
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rvr o wr

Skolni specialista navrhne zptisoby analyzy dosavadniho pribéhu obtiZi Zaka i jejich
feSeni, ale 1 osoby, které budou na piipravé planu pedagogické podpory participovat, navrhne
jeho harmonogram, formalni stranku (jak bude vypadat formalni dokument), které obsahové
oblasti budou feseny. Velmi dulezité je dohodnout se, kdo bude aktivné vstupovat do poznani
zéka (pedagogicka, specialn¢ pedagogicka ¢i psychologickd diagnostika cilena na okruh
symptomll a osobnosti zdka, jeho motivacnich charakteristik, nejedna se pfitom o
diferencidlné diagnostiku) v€etné navrhli moznych forem realizace dalSiho rozvoje zaka v této
etap¢ (individudlni programy vs. skupinové programy), aby na jedné stran€¢ nebylo opominuto
zadné dulezité hledisko, na druhé strané aby vychozi podminky — poznani zakovych specifik
nebyly chaotické.

Soucasti navrZzeného planu podpory je 1 upiesnéni vSech aktivnich podplrnych principti —
kdo vSechno bude zajistovat péci a jakym zplisobem. Skolni specialista miize koordinovat
feSeni téchto otdzek:

= jak bude se Zdakem pracovano v hodindch i mimo vyuku ze strany ucitele,

v které individualni odborné formy podpory budou zajistovany (ze strany Skolniho
specialniho pedagoga, Skolniho psychologa, prip. proskoleného ucitele na problematiku
SPUCH — dochazka do napravnych programii — a to bez diagnostiky SPUCH, uplatnéni
principii rozvoje a minimalizace projevii potizi ve Cteni, psani, pocitani),

» jak bude zajisténa spoluprdce s rodici (jak, co, jak casto).

Plan pedagogické podpory musi mit samoziejme jiz pii své piipravé definovéano, jak
dlouho bude uplatiovan, jak bude vyhodnocovan a kdo budou souc¢asti vyhodnocovéni, jaka
jsou kritéria jeho uspéSnosti, ale 1 netspésnosti — V jakém piipad¢ bude dale problém zdka
feSen ve spolupraci se Skolskym poradenskym zatizenim.

2.2.3 Metodicka ¢innost Skolnich specialist ve tFetim stupni péce

Skolni specialista ma svou tlohu i ve tietim stupni péce, kdy je problém Zaka, po dohodé
srodi¢i a jejich souhlasu s vySetfenim v pedagogicko-psychologické poradné. Tento krok
nasleduje po vyhodnoceni planu pedagogické podpory, ve kterém se ukazalo, ze pies péci
V obou stupnich se nepodafilo problémy zaky vytesit, ty naopak pretrvavaji.

Skolni specialista mutze metodicky slouzit uéitelim, kteii stoji pred piipravou
dokumentt, které budou po souhlasu rodi¢e dodiny do poradenského zafizeni. Skolni
specialista mize nékteré z nich také pomoci uciteli pfipravit, mize ale také celou situaci
probrat s rodici, seznamit je s prubéhem vysetfeni v PPP/SPC a pomoci reflektovat probéhlé
postupy v ramci skoly.

Po vysetieni zaka ve skolském poradenském zafizeni, je Skolni specialista opét pfipraven
podilet se svoji ucasti na dal§im feSeni problému zaka a celkové spolupracovat se vSemi
zucastnénymi. Mize pomoci s porozuménim zpravé z vySetieni, bézn¢ také vstupuje do
ptipravy individualniho vzdélavaciho planu a participuje na jeho napliiovani (metodické
vedeni ugiteldi pfi inkluzivnim vzdélavani) a vyhodnocovani — ve spolupraci se SPZ.

12
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2.3 Diagnosticka ¢innost pied diagnostikou ve SPZ ve prospéch 3MP

Skolni specialista je odbornik, ktery je kompetentni pro odbornou diagnostiku — specialné
pedagogickou ¢i psychologickou. Je Skoda, pokud jeho odbornost neni vyuzita pln¢, a pokud
se tiecba vénuje pouze intervenéni napravné ¢innosti. Nejedna se pfitom o diagnostiku
diferencialni, ktera by na svém konci vedla ke stanoveni pfiCiny problému zéka a ptidéleni
konkrétni diagnozy (typ, stupenl). To je uloha Skolskych poradenskych zatizeni. Odborna
diagnostika ve Skolnim poradenském pracovisti ma sva pravidla a nyni se alespon kratce
pozastavime, u otdzky, jak miZze napomoci odbornd diagnostika pFi napliiovani
tiistupiiového modelu péce.

Pro jistotu pfipomindme, ze v tomto materialu chapeme diagnostiku jako soubor vSech
postupii, které mohou prispét k pozniani Zika a jeho problémi, nejen diagnostiku
testovou. Specifickym pro prostiedi Skoly je, Ze Skolni specialista mize Zdka poznavat
prabézné, mapovani jeho specifik mize byt vazano na riizné informacéni zdroje (rozhovor
cileny i bezprostfedni s uciteli, rodici, spoluzdky) a toto mapovani muize byt provadéno
v riznych prostiedich (v hodiné, o ptestavce, pred budovou skoly, v jidelng, ale také tfeba po
konfliktni situaci).

2.3.1 Diagnostika $kolnich specialisti vV prvnim stupni péce

V prvnim stupni popisovaného modelu péce by mélo byt vyuZzivano spiSe nezdmérnych metod
diagnostiky, diagnostika by neméla byt jesté postavena na systematické diagnostické ¢innosti,
jako je napf. realizace vySetfeni specialistovi dostupnymi metodami. Jedna se spiSe o
naslechy v hodinach, pozorovani béhem vyuky i mimo ni a konfrontace svych poznatkii
s vidénim ucitele. Cilem této etapy by mélo byt vytvoreni podnétl pro ucitele ve smyslu
individualizace a diferenciace vyuky ve prospéch zdka s pocate¢nim problémem ve Cteni,
psani, pocitani.

Kdyz zmifiujeme testovou problematiku, drobna vyjimka se tyka zjiSténi Zakovych
predpokladi pro rozvoj ¢teni, psani a poéitani. V mnoha piipadech se osvédcila
spolupréace specialisty a ucitele na zacatku prvniho ro¢niku, kdy jsou ve tfid¢ Zaci vykazujici
odliSnou uroven v predpokladech pro Cteni a psani, pfitom je realizovdna screeningova
metoda pro odhaleni urovnd piedpokladii (napt. Svancarova, Kucharska, 2001, 2012).
Mnohde ji zajistuje samotny ucitel (je-li v metodé proSkolen), jinde participuje Skolni
specialista. Vysledky vsak slouzi pro praci s ditéte v hodiné ¢i po vyuCovani, vétSinou ji
zajistuje samotny ucitel, pouze v zdvaznych piipadech opozdéni je namisté intenzivni trénink
dil¢ich funketi, napt. ve skupinovych stimulaénich programech, které¢ Skola organizuje.

Nelze proto dogmaticky trvat na uplatiiovani v§ech principi 3MP, kdy by se napt. ve
vySe uvedeném piipadé muselo ¢ekat urcitou dobu, nez bude zdk do programu zafazen.
Profesionalita specialisty, ale také ucitele, umoziiuje ,,vyboceni* z doporucovanych postupt,
je-li to krok ve prospéch véasného feSeni zakovych obtizi. Nejsou-li dostateéné rozvinuty
ptedpoklady pro Cteni, psani, pocitani, je to néco, co nepockd - stimulace by méla byt
zahajena neprodleng.

13
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Soucasti prvni etapy také je pomoc Skolniho specialisty uciteli s pribéznym sledovanim
pokrokii ve ¢teni a psani. V nékterych Skolach se uplatituje model provadéni screeningovych
zkousek s urCitou frekvenci — napi. pied koncem 1. pololeti a také pted koncem 2. pololeti,
kdy jsou provedeny plo$né screningové zkousky v oblasti Ctenaiskych a pisatelskych
dovednosti. Jako metoda miize slouzit diagnosticka baterie Caravolas a Volina (2007), n¢kteti
specialisté maji viak i vlastni zkousky. P¥i ovéfovani 3MP v projektu RSPP-VIP II byly také
pro Skolni specialisty vytvoieny nové zkousky ¢teni a psani a vysledky byly publikovany
S prvnimi vysledky upozornujicimi na odlisnosti mezi metodami ¢teni (Kucharska, BareSova,
2012; Kucharska, Veverkova, 2012). Cilem téchto postupi vSak neni pfidé€lit diagndzu, nybrz
identifikovat zaky, ktefi patfi v rozvoji $kolnich dovednosti mezi slabsi ¢ast tfidy. Soucasné
muze byt provedena analyza, zda to ma néjaké SirS$i pozadi, zda by meéla byt poskytnuta
zakovi péce, alesponi na urovni prvniho stupné vytvoreného modelu.

2.3.2 Diagnostika $kolnich specialistii ve druhém stupni péce

V tomto stupni pée ma diagnostika specialisty hlavni ulohu pfi pozndvani specifik zdka a
jeho problému pro potiebu pripravy planu pedagogické podpory, ale také pro jeho
naplilovani. Skolni specialista miize vyuzit viech dosavadnich zkusenosti se zaky i dal§imi
aktéry jeho ,pripadu” (uditel, rodi¢, spoluzaci), vzeslé z pozorovani, rozhovorid, osobni
zkuSenosti. Vyznamnou diagnostickou ¢innosti je analyza produktii Zaka — a to nahodné
sebranych v dob¢ feseni problému, ale také systematicky zatfazovanych materiali ucitelem do
zakova portfolia.

V této etapé péce je jiz mozna systematicka diagnostika, umoziujici poznani zakovych
specifik, ktera mohou ovliviiovat pribéh rozvoje Skolnich dovednosti, samoziejmé bez naroku
na pridéleni diagndzy. NejCastéji uzivané nastroje ze strany Skolnich specialisti v této oblasti
ukazuje tabulka €. 1. Pokud specialista tyto nastroje vyuziva a Zak je nasledné zasilan do
Skolského poradenského zafizeni k diagnostice, mélo by byt toto pracovisté minimalné o této
skute¢nosti informovéano, v lepSim piipadé, po souhlasu rodict (kterym tento krok musi byt
osvétlen) je mozné zatadit vysledky ze Setfeni specialisty do portfolia dokumentt Skoly, se
kterym SPZ pti diferencialni diagnostice pracuje.

Tabulka ¢ 1. Diagnostické ndstroje vyuZivané Skolnimi specialisty pro poznani specifik Zdika a iirovné jeho
Skolnich dovednosti

Diagnostické a depistaZzni metody

Orientacni test Skolni zralosti (Jirasek, Psychodiagnostika 1992)

Edfeldtiv reverzni test (Psychodiagnostika, 1968)

Test rizika poruch ¢teni a psani (Svancarova, Kucharska, Scientia, 2001)
Prediktivni baterie ¢teni A. Inizana (Lazarova, IPPP CR, 1999)

Test laterality (Zlab, Matg&j¢ek, Psychodiagnostika, 1972)

Test obkreslovani (Matéjcek, Vagnerova, Psychodiagnostika, 1974)
Orientac¢ni test dynamické praxe (Mika, Psychodiagnostika, 1982)

Vyvojovy test zrakového vnimani (Frostigova, Psychodiagnostika, 1972)
Rey-Osterriethova komplexni figura (Kos¢, Novak, Psychodiagnostika, 1997)
Test kresby lidské postavy (Sturma, Vagnerova, Psychodiagnostika, 1982)
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Didaktické testy

Baterie diagnostickych testii gramotnostnich dovednosti pro zaky 2. — 5. Ro¢niku (Caravolas, Volin, IPPP,
2005)

Zkouska ¢teni (Matéjcek a kol., Psychodiagnostika, 1987)

Diagnostika SPU — 1., II. vydani (Novak, 1994, 1997)

Vysetfeni matematickych schopnosti u détii (Novak, Psychodiagnostika, 1997)
Kalkulie III, Barevna kalkulie (Novak, Psychodiagnostika, 1998 a 2001)

2.4 Intervenéni ¢innosti v prostiedi Skoly ve prospéch 3MP

Jak miZe pracovat interven¢né specialista Skolniho poradenského pracovisté v duchu 3MP?
V prvni fad¢ je potieba zminit, ze je dulezité¢ nerozliSovat, s jakou ,kategorii“ Zika se
pracuje, podpofenymi zaky jsou nejenom zaci s pridélenou diagnézou z PPP/SPC, nybrz
vsichni potfebni zaci — ti s kratkodobymi, ale také dlouhodobégj$im problémem, kde Skolské
poradenské zatizeni jesté neparticipovalo.
Specialista, ktery pracuje s navrzenym model péce, postupuje od postupti jednodusSich
ke slozitéjSim, pfitom si klade otazky:
*  Musim se zakem skutecné pracovat ja, nepostacuje jen podpora ze strany ucitele, ucitelu?
»  Nepostacovala by jen prace s rodici/rodicu?
»  Jak mizu podporit ucitele ve prospéch potiebné zmény u Zaka?
» Jak dlouha je optimalni intervence ve prospéch zdaka?
»  Volit individualni nebo skupinové formy?

Pti koncipovani moznosti svého intervenéniho ptsobeni se Skolni specialista rozhoduje
v zasadé mezi dvéma hlavnimi zptsoby, jak bude pracovat se zaky s vyukovymi potizeni — na
urovni druhé a tretiho stupné.

1. Individudlni prace se Zakem (kdy, jak, co, jakymi jiz pfipravenymi programy, vlastni
program, jak jej sestavit atd.).

2. Skupinové programy (jaké, jak déti zatazovat do jedné skupiny, frekvence, kdy, vhodné
materialy pro vyuziti, jako hodnotit efektivitu...).

V tabulce €. 2 jsou nejcast€jsi intervence Skolnich specialistli podle v&ku, tak jak byly
zhodnoceny v ramci projektu RSPP-VIP II. Je ziejmé, Ze s konceptem tiistupiiového modelu
péce velmi koresponduji (diraz na pocatecni etapy problému, podplrné prace pred
diagnostikou ve SPZ).
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Tabulka & 2 Intervence podle véku (Kucharskd, Toman, 2010)

Predskolni vek

Stimula¢ni programy, rozvoj dil¢ich funkci, logopedie, individualni formy podpory vyvoje ditéte, skupinové
formy stimulace (edukacni, stimulacni skupiny), prace se zaky po odkladu Skolni dochéazky, konzultace pro
rodice déti s vyvojovymi obtizemi, konzultace pro ucitele

Zaci 1. st. ZS

Podptrné skupiny pro zdky s rizikem vzniku Skolnich obtizi, zajisténi integrace zakd se SVP, pomoc pfi
vytvateni IVP, naprava SPU a rizika SPU, prace se zaky vykonove¢ problémovymi, neprospivajicimi, prace se
zaky ze sociokulturné znevyhodiujiciho prostiedi, realizace specifickych intervencnich programt, prace se
ttidou, Gprava klimatu ve tfidé, podpora pfijeti Zaki se SVP do tfidni skupiny, konzultace s rodi¢i a uciteli o
specifickych potiebach zak, pribéZzné vyhodnocovani podplirnych opatfeni ve prospéch problémovych zakl

Z4ci 2. st. ZS

Prace se tfidnimi skupinami, naprava SPU na 2. stupni, podpora efektivnich styli uceni

Z4ci SS

Individualni podpora studentd s doznivajicimi SPU

Skolni specialista se v rAmci své diagnostiky miize u déti s problémy ve Gteni a psani
zajimat o tyto okruhy otazek:

*  Na jaké urovni Zak vstoupil do skoly a jaky byl priitbéh rozvoje Skolnich dovednosti?
= Jaké jsou u ditéte predpoklady pro cteni a psani v dobé reseni obtizi?
*  Byly uplatiovany potiebné metodické postupy u ditéte ve vstupnim obdobi? (rozvoj funkci

— napr. SAS, diferenciace, grafomotorika, uchop)

» Jak byly uplatiiovany metodické postupy ucitele?

»  Problémy Zaka ve vztahu ke tridé — jsou mimoradné zavazné, ojedinélé u Zaka?

» Jak jsou rozvijeny dovednosti cteni a psani v domdacim prostredi?

» Jaky je zajem Zaka, motivace, jakd je podpora rodiny v této oblasti, zvyklosti atd.

Pokud nejsou vysvétleny problémy zaka, pfistupuje se Kk diagnostice Skolnich
dovednosti. Samoziejmé miiZze byt provadéna soubéznég, avsak nikdy by nemély vyse kladené
otazky chybét pii rozkliCovani obtizi Zdka. Pomahaji vysvétlit mechanismy selhdvani i hledat
vhodné zplisoby feSeni.

Nutno je zminit i otazky samotnych didaktickych postupii pfi rozvoji Skolnich
dovednosti. Problémy zaki ve c¢teni a psani, ale také matematice, musi byt nejdiive
zkoumany (tedy diagnostikovany), ale nasledné i feSeny v kontextu alternativnich

didaktickych postupu (genetickd metoda ¢teni, metoda psani Comenia Script, didakticky
postup ¢innostniho u¢eni v matematice), jsou-li ve skole uzivany.

Skolni specialista by se mél proto dikladné seznamit s novymi didaktickymi postupy,
které se u nas stdle vice uplatiiuji. Problém Zidka by mél byt feSen v jejich kontextu, pfi
nasledné diagnostické Cinnosti Skolského poradenského zatizeni pak miize Skolni specialista
upozornit na odliSnosti vyplyvajici z uplatiiovani téchto didaktickych postupt ve skole, coz
muze vyznamné zkvalitnit diferencialni diagnostiku.

Ve c¢teni musi specialista bezpeéné znat rozdily mezi analyticko-syntetickou a
genetickou metodou ¢teni, piipadn¢ metodou sfumato. Neexistuji obecné problémy ve Ctend,
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ale vzdy problém ve vztahu k metodé€, pocatecni obtiZze v obou metodach jsou jednak bézné,
jednak mohou byt velmi rozdilné ve svych projevech (Wildova, 2006). Napiiklad otazka
dvojiho &teni je zasadni pro Zaky z genetické metody, jeSté na konci 1. ro¢niku timto
zpusobem cte az 40 % zakl a nelze danou skute¢nost povazovat za problém. Ve druhém
pololeti 2. ro¢niku dochézi k vyraznému snizeni, pfesto jest¢ mize dvoji Cteni jeSté n¢jakou
ptretrvavat. Jev tedy nelze povazovat za specificky projev dyslexie v pocatecni etapé. To vSak
neznamena, zZe by nemélo byt ¢teni trénovano (Kucharska, BareSova, 2012). Je potieba dodat,
7ze 7adna metoda neni lepsi ¢i horsi, obé metody jsou vhodné, pokud ucitel postupuje s
didaktickou zdatnosti a citlivosti va¢i specifikim  zaki. Postup  osvojovani
Ctenaiskych/pisarskych dovednosti je jiny Vjednotlivych metodach jiny — nutné je znat
dynamiku rozvoje a typické problémové stranky metod, abychom mohli byt ucitelim a
rodi¢tim dobrymi partnery pro feseni potizi spojenych s postupem v dané metode¢.

Kromé toho dnes existuji rozdily v trovni ¢étenaiskych pisaiskych dovednosti mezi
Skolami a tfidami, i ty musi byt schopen Skolni specialista identifikovat a pracovat s nimi.
Problémy zidka by mél byt k témto skute¢nostem vztazen a model 3MP je schopen tuto
skuteCnost velmi dobie akceptovat, nebot’ neni postaven na normativni diagnostice v
pocateCnich etapach rozvoje Skolnich dovednosti, nybrz pracuje s odliSnostmi a
individudlnimi posuny jednotlivych zakda.

17



- o
K % G
evropsky ]
socidini &
RAMPS - fordvCR EVROPSKAUNIE 1 kel

Rozvoj a metodicka podpora poradenskych sluzeb INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

3. VZDELAVANI SPECIALISTU VE PROSPECH MYSLENEK 3MP,
REALIZOVANE SETRENI

3.1 Obecné aspekty vzdélavani o SMP v RAMPS-VIP 111

Ttistupiiovy model péde byl zakomponovan do prace specialisti v projektech IPPP CR —
NUV, které zajistovaly &innost $kolnich poradenskych pracovist, tedy do projektti RSPP-VIP
Il, ale také do projektu RAMPS-VIP III. Bylo to umoznéno mj. jiné i realizaci vzdélavani,
které umoznilo vice rozebrat ¢innosti Skolnich specialisti ve vSech stupnich tohoto modelu ve
vztahu K potencialné ohrozenym zakim S$kolni neuspéSnosti, v¢etné specifickych poruch
uceni.

Lektory vzdélavani byli odbornici, ktefi stili u zrodu tristupfiového modelu péce a
ktefi se také podileli na jeho ovéFovani V projektu RSPP-VIP II (Kucharska, Honigova,
Cimlerova, Pokornd, Bednatrova, Mertin) a ktefi vétSinou také participovali na metodickém
vedeni specialistil v projektu ¢i byli jinak s projektem spfiznéni.

Cilem vzdélavani bylo proskolit zejména zacinajici specialisty, pfipadné¢ zkuSené;si
kolegy, Vv principech v€asné péce a poskytnout jim naméty pro jejich odbornou praci ve
Skolnim poradenském pracovisti.

Vzdélavani bylo realizovano v listopadu roku 2012 a mélo dvé ¢asti: ¢ast spoleénou pro
obé profese, ¢ast specifickou, pro kazdou profesi zvlast'. Prob&hla evaluace (byla soucasti
monitorovaci zpravy) poukazala na splnéni vSech cilii vzdélavani. Pozitivné byl hodnocen
kurz nejen po strance formalné-organizacni, ale také po strance obsahové.

A nyni drobné zastavime u spolecné casti vzdélavani. Ob¢ profese byly seznameny
s vychodisky nové navrZzeného modelu. Vychozim se staly limity u nas uplathovaného
diagnosticko-terapeutického modelu péée o Zaky s poruchami uceni. Tento model byl
vytvofen v pribéhu feseni problematiky Vv poslednich 50 letech a mé své historické misto —
jeho podstatou je diagnostika specifické poruchy uceni S naslednymi intervenéné
terapeutickymi kroky pro odstranéni, resp. pro reedukaci ¢i kompenzaci specifickych obtizi.
Ukazuje se, ze tento model ma v soucasnosti vice stinnych stranek a je potfeba urcitych zmén
V pojeti prace s problémovym zakem. Navrzeny preventivné intervencni model péce (3MP)
zduraziiuje pocatecni obdobi, kdy se zacina projevovat specificky problém a je ziejmé, Ze je
zak ohrozen rizikem Skolniho selhdvani. Pro v€asné intervence na pidé skoly neni potfeba
diagnozy, naopak, fada potizi se v€asnou intervenci, at’ ze strany ucitele (individualizovana
péce) Ci ze strany Skoly (plan pedagogické podpory) muize vytesit, ¢imz by mohlo dojit ke
snizeni poc¢tu zaka s SPU(CH) diagnostikovanych Skolskym poradenskym zatizenim. Tento
model klade diraz na dobrou spolupraci ucitele a rodic¢i. V zacatku Skolni dochazky jde
pifedevSim o vcasné ziskani informaci o vyvoji ditéte a udalostech v zivoté ditéte, které
mohou riziko pro vyvoj Skolnich dovednosti pfedstavovat. Ziskat a vyhodnotit tyto informace
je ukolem ucitele. Velkou pomoci mu v tom miiZze byt Skolni psycholog nebo Skolni specialni
pedagog, ktery je v ziskdvani a vyhodnocovani anamnesticky udaji odbornikem. Kromé toho
jde o vytvofeni skute¢né partnerského vztahu mezi ucitelem a rodici, ktery je nezbytny pro
pfipadnou dalsi individualizovanou préci s ditétem.

Dale byly probirany charakteristiky jednotlivych stupnia péce (individualizovana
pomoc ucitele, plan pedagogické podpory, individudlni vzdélavaci plan), s dirazem na
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rozdilné role a tkoly jednotlivych aktéra péce v pocatecnim obdobi — ucitele, rodice, zaka, ale
také pracovnik skolniho poradenského pracovisté (v obecné roving).

Ugastnici vzdélavani ziskali také pro svou praci obecné podnéty z ovéfovani modelu
v ramci projektu RSPP-VIP Il (systém $koly, spoluprace ve Skolnim poradenském pracovisti,
formy a metody prace skolniho specialisty).

3.1.1 Specificka ¢ast vzdélavani Skolnich psychologii

Specificka cast vzdélavani realizovana pro skupinu Skolnich psychologt si kladla za cil
zprostiedkovat informace, ale také zajistit rozvoj v oblastech typickych pro praci §kolnich
psychologii ve vztahu k tiistupiiovému modelu péée — zejména v jeho prvnich dvou etapach.

Skolni psycholog miiZze byt velmi prospé&ny uditeli v podateéni etapé FeSeni
problému Zika, a to tim zpisobem, Ze mu dava podnéty pro pochopeni individualnich
zvlastnosti zaku (vyvojové, osobnostni) a jejich vlivu na Skolni uspéSnost. Proto byla
probirana témata jako je vyvoj, variabilita a typologie obtizi zakti a moznosti jejich poznani,
vliv téchto skute¢nosti na individualizovanou a diferencovanou pomoc tfidniho ucitele
pottebnym zaktum (v hodiné, mimo vyucovani). Zdiraznéna byla prace ucitele s rodici — jak
vést s rodici strukturovany rozhovor, ktery pfinese potfebné informace, jak vytvofit atmosféru
spoluprace a davéry, jak davat informace od rodici do souvislosti. Prostfedkem pro
individualizaci pfistupi ucitele je jeho pribézna pedagogicka diagnostika (formativni a
sumativni diagnostika, portfolio, autentickd diagnostika aj.), proto byla feSena i pomoc
Skolniho psychologa uciteli pfi ni.

Konkretizovany byly také aktivity Skolniho psychologa ve prospéch hledani a zajisténi
vhodnych forem podpory ucitele potifebnym Zakiim, probirany byly také konkrétni ptipady
zakd s pocateCnimi problémy, na jejichz feSeni participoval pravé psycholog. Velmi
efektivnim zplisobem prace skolniho psychologa, ktery mize podporovat pedagogické vedeni
ucitele je uplatnéni dynamického principu v diagnostice. Spocdiva piedev§im v tom, Ze
psycholog cilen¢ hleda, jaky zptisob a jaka mira podpory a vedeni je pro dité efektivni, aby u
n¢j skutecné dochazelo k uceni se ¢innosti.

DalSi téma - dloha rodiny ve vzdélavani Zaka, slabé a silné stranky spoluprace mezi
$kolou a rodinou, uéitelem a rodi¢i posunulo pozornost k uloze rodiny. Reseny byly formy
spoluprace ucitele s rodi¢i, moznosti podpory spoluprace ucitel - rodi¢ (a rodic¢ - ucitel) ze
strany Skolniho psychologa, formy prace rodici v domacim prostiedi, participace na feseni
obtizi 7zéka. Byla vénovana pozornost praci s rodi¢i déti na pocatku Skolni dochazky (jak
podporovat své dité ve Skole, jak podporovat ucitele svého ditéte, zmeéna rezimu celé rodiny,
pro uspéch ditéte ve Skole je nutnd délba odpoveédnosti za néj mezi Skolu a rodice, vyznam
vedeni ditéte pfi domaci piipravé do Skoly). Podpora ucitele Skolnim psychologem muze
spocivat 1 ve strukturovani rozhovora ucitele s rodici, ptipadné navrhem zaznamového archu.
Nemalym ukolem S$kolniho psychologa je podpora ucitele pfi n€kdy obtizném pfijeti
rodicovskych postojl, porozuméni jejich etiologii a celkovému piibehu rodiny.
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3.1.2 Specificka ¢ast vzdélavani Skolnich specialnich pedagogii

Podobné¢ jako u Skolnich psychologt bylo i u Skolnich specidlnich pedagogl rozvijeno téma
podpory uditele pro individualizovanou a diferencovanou vyuku. Specifické vsak bylo, ze
se tito specialisté jeSt¢ ve vEtsi mife nez psychologové zaméfovali na samotné aspekty
didaktiky vyuky ¢teni, psani, po€itani. Byla rozvijena jak poznatkova zakladna ohledné
alternativnich vyukovych metod, které se u nas vyuzivaji (metody Cteni, psani, pocitani), ale
také byly podporovany moznosti pedagogické diagnostiky dle poc¢ate¢nich metodik. V ¢em se
lisi obé metody z hlediska zakladnich parametra ¢teni (technika, rychlost, chybovost,
porozuméni), jaka je dynamika rozvoje ¢teni a psani, které jsou typické problémy
Vv jednotlivych metodach, jak je mozné problémy dle jednotlivych metod pfekondvat? Na tyto
a dal$i otazky dostavali postupné Skolni specialni pedagogové odpovéedi.

Skolni specidlni pedagogové pak spole¢né hledali vhodné metody podpory Zaki, které
mohou pouzivat 1 ucitelé — didaktické a pracovni materidly, podpirné metodiky, pomicky,
pocitacové programy, byly prezentovany moznosti dalSiho vzdélavani v intervenénich
programech, ale také doSlo k sezndmeni se se stimula¢nimi a intervencnimi programy,
které mohou zajistovat Skolni specialni pedagogové ve druhé etapé modelu péce.

Podobné jako u psychologi, byl i tento vzdélavaci den naplnén priklady dobré praxe,
kazuistikami konkrétnich Zak. Nechybéla ani otazka spoluprace s rodinou pii feseni
obtizi zakl, podpora nejriznéjSich forem prace rodict v domécim prostredi, participace na
feSeni obtizi Z4ka.

3.2 Realizace Setieni o percepci 3MP i o ziskanych zkuSenostech
prostiednictvim RAMPS-VIP |11

Pfesné po roce prob&hlého vzdélani v tématu podpory zaku s riziky v rozvoji Skolnich
dovednosti jsme se obratili na jeho frekventanty s zadosti o vyplnéni tematické metodické
zpravy (viz Pfiloha). Smyslem tohoto pocinu nebyla reflexe samotného vzd€lavani, nybrz
toho, jaké maji tito specialisté zkuSenosti u uplatiiovani preventivné intervenéniho modelu
péce, zaméfili jsme se také na jeho percepci - jak se béhem roku praxe s téistupfiovym
modelem péce ,,szili*, co si 0 ném mysli, kde vidi jeho pozitivni, ale i negativni stranky a jak
se v jejich Skole uplatnuje.

Bylo osloveno 48 specialistil, ktefi se vzdélani tcastnili (38 Skolnich psychologi, 10
Skolnich specialnich pedagogti), nazpét se nam vratilo 27 vyplnénych dotaznika (17 Skolnich
psychologti, 10 Skolnich specidlnich pedagogt).

Pii zpracovani vysledki jsme postupovali metodami kvalitativni obsahové analyzy,
nezajimaly nas tolik ¢etnosti vypovédi (i kdyz je nékdy uvadime), nybrz piedevs§im typologie
a kvalitativni charakter odpovédi. Odpovédi na jednotlivé otazky byly kategorizovany,
srovnavany, tiidény a ndasledné byly postizeny dominantni charakteristiky vzhledem
k dotazované otazce. Protoze v celkovém poctu ziskanych odpovédi neni vzorek piili§ velky,
nevénujeme se detailn¢ vidéni a zkuSenosti jednotlivych profesi — zminiujeme je jen tehdy,
byly-1i identifikovany rozdily - pokud byly mezi profesemi odlisné pohledy zietelné.
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4. TRISTUPNOVY MODEL PECE Z POHLEDU SPECIALISTU SPP

4.1 Obecné aspekty 3MP z pohledu Skolnich specialistii — povédomi o
odliSném pohledu na poskytovani péce zakiim se SPU

Princip tfistupiového modelu péce o zaky s vyukovymi obtizemi ¢i riziky vzniku specialnich
vzdelavacich potieb aktudlné lépe a vstficnéji vnimali Skolni specidlni pedagogové nez
Skolni psychologové.

1

O pfi¢iné tohoto stavu je mozné spekulovat, je to pravdépodobné dano tim, Ze princip
3MP je stavén pravé pro preventivni feSeni vyukové problematiky a to zejména Skolnich
zacatecCnikl a specidlni pedagogové se na ni v praxi zaméfuji v celém jejim kontextu a Sifi.
Zhruba 60 % stavajicich Skolnich specialnich pedagogl projevilo velmi dobrou znalost tohoto
principu véetné odborné terminologie a zbyvajicich 40 % projevilo Caste¢né, ale vcelku
adekvatni pochopeni principu. Nékteri Skolni specialni pedagogové se dokonce domnivaji,
Ze skutecné dobii ulitelé podle tohoto principu, zejména Vv prvni fazi, jiz pracuji. Princip
3MP vesmés vSichni povazuji za velmi nosny, perspektivni a logicky, v souladu se
»Zdravym rozumem®.

Skolni psychologové prokazali adekvatni pochopeni a znalost principu 3MP jenom ve
30 %o, asi tfetina pochopila tento princip jen ¢aste¢né a zbyvajicich 40 % (!) princip vibec
nedokazalo vystizné charakterizovat, neznalo odbornou terminologii, podavali neadekvatni
odpovédi a ojedinéle se vyjadfili, ze se jich to netykd. Psychologové vnimaji tento model
péce mnohem skeptiCtéji nez specialni pedagogové, mnohem skeptictéji vnimali i
vzdélavani na toto téma. V praxi se zabyvaji spiSe FeSenim vychovné ¢i osobnostni
problematiky, pracuji mnohem c¢astéji se Zaky vysSich ro¢nikii, zaméruji se na praci se
tiidami a pedagogickym sborem. Vyukovou problematiku pienechavaji k feseni ucitelim,
specialnim pedagogiim a vychovnym poradciim, a to jak ve fazi prevence, identifikace
problému a jeji diagnostiky, tak nasledné péce na Skole ve smyslu reedukace.

Z osobniho rozhovoru s nékolika Skolnimi psycholozkami vyplynulo nasledujici zjisténi,
které mnohé osvétluje a které by se moznéa dalo zobecnit: $kolni specidlni pedagozky maji
Vv pedagogickém sboru a Zivoté §koly stabilnéjsi postaveni, protoZe jsou ,,jednou z nich®;
jsou s kolektivem shorovny zpravidla szity, ¢asto uéi na $kole na poloviéni ivazek. Skolni
specialni pedagozky jsou tedy ucitelkami elemetaristkami s naprostou samoziejmosti
oslovovany s Zadosti o konzultaci ¢i jinou formu pomoci pii feSeni vySe zminéné
problematiky.

Skolni psycholoZKy nejsou souéasti sborovny, svou pozici vtymu si museji teprve
budovat a zvlasté ty mladé, méné zkusené a jest¢ ke vSemu bezdétné to nemaji viibec lehké.
Neni samoziejmé, Ze s kolektivem splynou a Ze ucitelky je budou s ditvérou pfijimat a zadat o
spolupraci bez obav. Skolni psycholozky se shoduji, Ze ugitelky prvniho stupné se &asto
obavaji s nimi spolupracovat, snazi se feSit vyukovou problematiku zakt vlastnimi silami
nebo s podporou kolegyn ze sborovny ¢i vychovné poradkyné, Casto Skolni psycholozku
vibec neoslovi a radéji posilaji dité k vySetifeni do PPP ¢i SPC za jejimi zady. PsycholoZku na
Skole vnimaji tak trochu jako kontrolora jejich prace a prodlouzenou ruku feditele Skoly,
obavaji se pfiznat, Ze si s nécim nevédi rady, povazuji to za své selhani a nejsou vstiicné
k naslouchani né&jakym radam, natoz k navstévam psychologa ve vyucovacich hodinach.
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Psychologa na Skole pozZadaji ucitelé o spolupraci ¢asto az v situaci, kdy se zprvu
zdanlivé jednoduchy vyukovy problém zkomplikuje a do ,,hry“ se dostanou konflikty,
emoce, agrese. V této fazi se, bohuZel, uZ nejedna o soucinnost psychologa v
preventivnim piisobeni, ale o ,,haSeni poZiru“ a ,,s¢itani a eliminaci §kod“, kdy pripad
uzZ nelze uzavriit jako uspésné vyreSeny. Psycholog piisobi jako mediator mezi
znepratelenymi stranami.

Skolni specialisté se vstiicnym pfistupem k 3MP modelu péce shoduji, Ze podminkou
fungovani tohoto modelu pri reSeni vyukovych obtizi Zaka je pfitomnost Skolniho
specialisty na Skole, vEtsi odborné kompetence ucitell a nutnost (metodické) podpory
ucitelim ze strany Skolnich specialistii. Velmi dulezitou otazkou je pak i motivace ucitel ke
vzdélavani a vlastni vzdélavani — tedy vzdélavani specialisti — jako prevence jejich vyhoteni.
3MP je postaven na principu v€asného poskytnuti péce zékovi, je to prevence selhavani se
vSemi dal$imi komplikujicimi disledky.

Vyzadovéna je strukturovanost a logickd posloupnost jednotlivych kroki
V poskytovani péce a rozdeleni odbornych kompetenci v rdmci Skoly. Pro uplatnéni téchto
principti je pak nutné, aby v pedagogickém sboru vladlo ptiznivé klima, umoziujici fesit bez
obav problémy jednotlivych zaki a kde to nejde, je nutné zkvalitnéni klimatu v pedagogickém
sboru — zejména vzajemna spoluprace a podpora ucitellt mezi sebou, omezeni zbytecného
¢ekani na diagndzu ¢i udélovani diagndz, cilengjsi a intenzivnéjsi spoluprace s rodici.

4.2 Prvni stupen péce — postupy Skoly pri praci se Zaky S potencialnimi
problémy v uceni

V ptedlozeném dotazniku jsme se Skolnich specialisti dotazovali, jak je z jejich pohledu
mozna prace Skoly v rdmci prvniho stupné péce, zaméfili jsme se celkem na Ctyii okruhy
otazek ve vztahu k tomuto stupni péce, jak bude uvedeno déle.

Ptipominame, ze prvni stupen péce je stézejni pro v€asné feseni pocatecnich obtizi zaka
Jednd se o individualizovanou péci ze strany pedagoga Zikovi, u kter¢ho byly
zaznamenany vyukové obtize jakéhokoli charakteru. Ucitel fesi problém prevazné vlastnimi
silami — nejprve problém mapuje a poté poskytuje intenzivnéjsi a cilenéjsi pedagogickou péci
bud’ v hodinach, mimo vyucovani — napf. doucovanim, ¢i intenzivnéjsi spolupraci s rodici
uklddanim individudlnich kol pro praci v rodiné. Pokud vSe probihd zdarn€ a neni
podezieni na zavaznou diagnozu, kde prodleni v odborné péci by znamenalo pochybeni a
dal$i znevyhodnéni Zaka (napf. projevy socidlni fobie), mlze tato faze trvat 3-6 mésict;
nékterym zakim individualizovana péce pomuze a neni nutno obracet se na dalsi specialisty.
Samoziejmé je mozné jiz v této dobé spolupracovat s odborniky, ale jinou formou nez jejich
pfimou praci se zaky — napt. konzultacnim modelem.

4.2.1 Metody zjistovani a hodnoceni problémii zakia z hlediska ucitele

V ramci provedeného Setfeni jsme se zaméfili také na otdzku, jak ucitelé pristupuji ke
zjistovani a hodnoceni vzdélavacich obtizi svych Ziku. ZjiSténé postupy jsou velmi
riznorod¢, mnohdy by nas na prvni pohled nenapadlo, Ze se mtize skute¢né jednat o metody
hodnoceni, jsou ,,skryty* ¢i prolinaji bohatymi aktivitami uciteld.
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Ptikladem dobré praxe jsou Skoly, kde pracuji kluby pro predskoliky. Jsou vedené
zpravidla zkusenym elementaristou ¢i Skolnim specidlnim pedagogem, kteti maji moznost
identifikovat déti nedostate¢né piipravené pro zvladani narokt skoly a cilené rozvijet oblasti,
kde se jevi nezralost ¢i nepfipravenost. Zakladem tohoto hodnoceni je pozorovani déti,
srovnavani s vrstevniky, analyza jejich Cinnosti i vytvort. Tyto metody jsou dale obohaceny
mapovanim eventualnich problémid zakl pfi rozhovoru s rodi¢i, coz miize byt soucasné
spojeno s navrhy na preventivni opatieni v podobé cilené péce jiz pred nastupem ditéte do
Skoly.

Na skolach, kde pracuje Skolni specialista — zejména specidlni pedagog, byvaji
osvédcenou samoziejmosti depistaZe vyukové problematickych déti na pocatku Skolni
dochazky — u zaka prvnich rocnikl, cilem je odhaleni déti s rizikem vzniku specifické
poruchy uceni ¢i jinych obtizi a poskytnuti v€asné péce, diive nez zacne zak prvniho ro¢niku
selhavat, a to se vSemi dusledky a dopady do jeho sebepojeti, motivace k uceni a vztahu ke
Skole; Skolnim neuspéchem byva zasazena celd rodina zaka, proto je tfeba oSetfit problém
v celé §ifi. Zde je, jak specialisté casto uvadeli, Siroké pole plisobnosti pro Skolniho
psychologa. V nékterych Skolach se na depistaZich podileji i ucitelé — elementaristé,
zejména ti, ktefi prosli vzdelavanim ohledné prace s problémovymi zaky, vyuzivan je napft.
Test rizika poruch &teni a psani u nastupujicich $kolakd (Svancarova, Kucharska, 2001 a
2012).

Metod, které byvaji uzivany, je mnoho, skolni specialisté uvadéli zejména tyto postupy
pedagogické diagnostiky ucitele.

Ucitelé¢ - elementaristé, zejména ti, ktefi prosli vzdélavanim na toto téma, se snazi
zachytit Zaka s rysujicimi se potiZemi adaptacnimi, ptipadné jiz i vyukovymi. Jejich metodou
je pozorovani projevi Zaka béhem vyucovani a hodnoceni kvality jeho spoluprace, hodnoti
a analyzuji i jeho Skolni prace — mohou to byt jak prlibézné prace v jednotlivych
predmétech, tak pisemné prace, které umoznuji srovnat vykon zdka s vykonem spoluzaki
(slohové prace, diktaty, didaktické testy). Specialisté také uvadéli, ze si ucitelé zakladaji
portfolia zakovych praci umoznujici sledovat rozvoj dovednosti (napf. srovnani mezi
jednotlivymi terminy sbéru praci do portfolia) a vedou deniky se ziznamem pozorovani
jeho projevu a napadnosti. Ucitelé ziskavaji dalsi potiebné informace o vyvoji ditéte a jeho
projevech od rodici. Stava se, ze problém avizuji sami rodi¢e a zadaji pedagoga o pomoc.

Soucasti prvniho stupné je, jak specialisté spravné uvadéli, individualizovana prace se
Zakem. Diagnosticky cenné je pro ucitele (ptfipadné specialistu) sledovat reakce Zaka na
zvolené pedagogické postupy, sledovat jeho pokroky; dle principu dynamické diagnostiky
rozvijet jednotlivé oblasti od dosaZené vyvojové urovné Zika a posouvat jej v ,,z6né
nejblizSiho vyvoje“.

Samozfejmou soucasti mapovani obtizi zaka je i rozhovor a prubézna komunikace a
spoluprace s rodi¢em, komunikace se Zakem a monitoring jeho subjektivniho prozivani
problému.

Ucitel 1 v této fazi maze zadat o spolupraci i Skolniho specialistu, ktery provadi nezavislé
pozorovani. I kdyz specialista jest¢ nepracuje se zakem individudln€, miize jeho problémy
konzultovat s uditelem, poskytovat mu metodickou podporu, davat naméty na zménu
pFistupii ¢i poskytovat podporu rodi¢im.
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Skolni specialista miize uz ve vrcholné fazi této etapy, dle potieby realizovat diagnostiku
specialné pedagogickou ¢i psychologickou u déti se zavaznéjSimi problémy. Kamenem
urazu, na coz specialist¢ nékdy upozornovali, je ale nedostatecna vybavenost nekterych
Skolnich poradenskych pracovist diagnostickymi nastroji. Zejména u zacinajicich specialistii
¢1 specialistii, ktefi byli v pfedchozim obdobi uciteli, se objevil problém malé zkuSenosti
s odbornou diagnostikou. Tito specialist¢é by potfebovali dalsi podporu pii rozkryti
pocatecnich obtizi zaki.

U starsich zak specialisté Casto zdiraznovali vyznam preventivnich aktivit, jako napf.
besedy a semindafe pro star$i zky ¢i studenty na téma ,,jak se efektivné ucit®.

Z téch méné priznivych odpovédi bylo specialisty zaznamenano, ze nékteré skoly nemaji
vyprofilovany metody zjiStovani a hodnoceni problémil zakt z hlediska ucitele, ucitelé pak
identifikuji problém Zika spiSe intuitivné.

4.2.2 Prace uciteld s problémovymi zaky

Ucitel vénuje problematickému Zakovi v ramci prvniho stupné péce individualni dohled,
pripadné individualni vedeni, dopomoc a modifikovany pristup v hodinach. Zde je celd
Sirokd Skala moznosti dle konkrétnich potieb zdka a moznosti a odbornych kompetenci
ucitele. 1 zde se projevila pestrost odbornych Cinnosti ve Skolach, kde pracuji specialisté
projektu RAMPS-VIP lII.

Konkrétné muize ucitel individudlné a cilené motivovat Zaka, vyuzit jeho zajmu ¢i
silnych stranek, mlZe se pfizplsobit zZakovu pracovnimu tempu, poskytovat opakovanou
instrukci €1 individualizovany vyklad. Uvadéno bylo i uZziti vice nazornych didaktickych
pomucek, které mohou na zaklad¢ principu multisenzoriality pfinést zlepSeni.

Byla uvadéna i organizaéni opatfeni, jak je napt. pfesazeni zdka na vhodné&jsi misto ve
tfidé a opatfeni organizacné-Casova (vytvafeni vhodnych podminek pro ovéfovani
védomosti - napt. po pfedchozi dohodé, o terminu, obsahu a rozsahu uciva, zkouSet mimo
tfidu,...). Specialisty byly zmiflovany i metivaéni aspekty, vcetné prvkd motiva¢niho
hodnoceni, slovniho hodnoceni.

Ucitel mize, dle potieby, poskytovat péci nejen Vv pribéhu hodiny, ale také i po ni.
Proto byla uvadéna specialisty riiznd doucovani, docvicovani, individudlni prace se Zaky po
dohodgé s rodi¢i po vyucovani nebo pied vyucovanim.

4.2.3 Spoluprace ucitele s rodici pri reSeni pocate¢nich obtizi Zaku

Ucitel pracuje s rodi¢i — zadava ukoly k procviceni, metodicky rodice vede a podporuje.
Mnoho Skolnich specialisti zde spatifuje slabé misto principu 3MP a uvadéji, ze rodice
problematickych Zakl Casto postradaji na problematiku svého ditéte realny nahled —
problém nevnimaji nebo jej podcenuji, Casto se domnivaji, ze veSkerou péci by mél zajistit
ucitel, protoze sami zékovi pomoci neuméji. Nékteti rodice — v drtivé vétsiné piipadi to
byvaji matky — samozivitelky, jsou pietizené, vyCerpané; domadci piiprava probihad sice
pravidelné, ale neefektivné, pfi dlouhodobéjsim selhavani svého ditéte trpi pocitem viny
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z vlastniho selhani, ze ditéti nedokazou pomoci, rezignuji a pocituji jakousi ,,fobii ze Skolni
tasky*, nekteré vyhledavaji odbornou pomoc i pro sebe. Piitom efektivni spoluprace s rodici
muze vyrazn¢ ovlivnit ocekavanou zménu, pokud se s ditétem pracuje.

Konkrétni zplsoby pomoci ulitele zdkovi je vhodné piedem konzultovat s rodici,
efektivni je, kdyz se podaii prubéZné komunikovat s rodi¢i a vést je k cilené a konkrétni
spolupraci a nastavit pravidla pro tuto spolupraci. Nestac¢i davat rodicim vagni rady,
nutné je formulovat pozadavky na domaci piipravu piesn¢ a redln¢ a metodicky rodice vést a
poskytovat jim zpétnou vazbu; i rodice potiebuji pochvalu a povzbuzeni — rodi¢ citové
zaangazovany Casto snasi netispéchy svého potomka velmi tézce, mnohdy propada rezignaci a
stydi se pfiznat bezradnost ¢i neznalost. Vyuzit lze jak osobnich konzultaci, tak komunikace
mobilni nebo pfes internet, dobré zkuSenosti jsou i s informacemi pife webové stranky Skoly
(tfidni kniha v elektronické podob¢, zde informace o absencich...atd.).

Ucitel ma moZznost konzultovat, jak pracovat s rodici, jak je vtdhnout do spoluprace, jak
je podpotit, aby byli dostate¢né motivovani, v tymu Skolniho poradenského pracovisté, ale 1
konzultovat se svymi kolegy — uciteli, tfeba témi, kteti rodice znaji, m¢li s nimi jiz spolupraci.
Hledani styénych mantinelti, identifikace podpirnych principti i osvédcenych metod patii
mezi formy kolegidlni podpory. Na jedné ze skol se osvédcilo ,,metodické sdruzeni‘, které
se schazi jednou mésicné a funguje jako jakasi neformalni balintovska skupina. (Pozn.
balintovskou skupinu v8ak musi vést odbornik proskoleny v této supervizni metod¢.)

w7 ow

Ugitel i $kolni specialista i dalsi ¢lenové SPP by méli mit pevné stanovené konzultaéni
hodiny vyvéSené nejen na dvefich a vstupni nasténce, ale i na webu Skoly. Dobré je
informovat o moznosti konzultaci rodi¢e na tfidnich schiizkach. Vhodna je pfedchozi dohoda
rodi¢e s pedagogem ¢i Skolnim specialistou — uZiteéné je, avizuje-li rodi¢ ¢i ucitel druh
feSené¢ho problému, aby se mohly spolupracujici strany ptipravit (sehnat si dostatek informaci
¢i pozvat kolegu, kterého se problém tyka atp.)

Specialisti také poukazovali na dobrou praxi - osvédcuje se umoZznit rodi¢i navstévu
§koly — naslechu ve vyucovani; pozorovani zaka rodi¢em — V piipadé, Ze na problém ditéte
nema realny nahled a nevi, co se od Z4ka ve Skole ocekava.

ProtoZe se v nékterych piipadech mohou sou€asné s vyukovymi problémy objevovat i
problémy vychovné, upozoriiovali specialisté na problematiku smluv srodi¢i u déti
vychovnymi problémy.

Do okruhu prace srodi¢i, mozna prace preventivni, patii besedy pro rodice nadana
témata, které byly — i kdyZ v mensi mife, specialisty také uvadény.

4.2.4 Spoluprace s pracovniky SPP v ramci prvniho stupné péce

Skolni specialista ma vyznamnou tlohu pfi uplatiiovani téistupiiového modelu péce o Ziky
s vyukovymi obtiZzemi. Dle n¢kterych specialist, tak jak bylo zodpovézeno v dotazniku, je
to dokonce stéZejni piedpoklad fungovani tohoto modelu ve $kole. Skolni specialista je ten,
kdo miize vyznamné podpofit ucitele pfi praci s problémovym zdkem ¢i nastartovat tuto
¢innost ucitele.
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V kazdé¢ skole existuje specificky zpiisob, jak se Skolni specialista angazuje ve prospéch
péce zaku pred vlastni diagnostikou na odborném pracovisti:

= nckteré skoly zapocinaji s praci s potencialné ohrozenymi zéky velmi brzy, organizuji tzv.
edukacné stimula¢ni skupiny, kde ve spolupraci specialisty ze SPP a ucitele probiha rozvoj
oslabenych funkci pro ¢teni a psani,

* na jinych skolach se Skolni specialista podili na vstupni diagnostice predpokladi zakt pro
Cteni a psani, po vytipovani ucitelem prvni tiidy, jindy je tato diagnostika feSena ve
spolupréaci obou,

» zpravidla byva velmi uzka spoluprace v adaptacnim obdobi, jsou sledovany potencialné
rizikové déti (prenaSeni informaci ze zapisu do 1. tiid),

» pomérné roz§ifenou formou spoluprace jsou néslechy specialisty ve vyucovacich hodinach,
kdy muze pozorovat problematického zéka, podilet se na identifikace problému, ale také
pfi jeho analyze pro nalezeni vhodnych individualizovanych pfistupt ucitele v hoding 1
mimo ni, spoluprace s ucitelem muze vyznamné ovlivnit vSe, co se pfi vyucovani
uskutecni, jak bude zak sledovan a hodnocen, tedy prace Zaky a jeho Skolni vykony,

» na zaklad¢ tohoto pozorovani ¢i rozhovoru s ucitelem ¢i rodicem poskytuje metodikou
podporu, doporucuje ndzorné pomucky ¢i pracovni materidly k reedukaci oslabenych
funket, i kdyz sam jesté do piimé prace se zdkem nevstupuje — jeho ucast je jen nepiima a
podpiirna,

= b&nd je intenzivni — denni &i tydenni komunikace uéitele a specialisty SPP, zda nejsou u
zaki néjaké varovné znaky,

» v prubéhu skolniho roku se spoluprace ustaluje na spolupraci podle potieby, v nékterych
Skolach tato spoluprace se uplatiiuje 1 v adaptacnim obdobi,

= specialista se zapojuje do podpory prace ucitele s rodi¢em, ptipadné také pracuje s rodici
ohrozenych zakt problémy v rozvoji skolni gramotnosti sdm, zejména v ptipadé feSeni
planu pedagogické podpory,

Jak jiz bylo uvedeno, $kolni specialista ma vypsany, a to na vSech $kolach v projektu
RAMPS-VIP Ill, konzulta¢ni hodiny. Poskytuje podporu ucitelim, rodicim i Zakim dle
jejich potieby, ucastni se tiidnich schiizek. Zde v§ude mtze davat podnéty pro praci se zaky —
at’ ze strany ucitele (v hodin€ 1 mimo ni), tak ze strany rodic¢ti (domadci ptiprava) jeste pred
zpracovani planu pedagogické podpory i zaslani zdka do péce odborného pracovisté —
Skolského poradenského zatizeni.

Ttistupniovy model péce se vyhyba okamzité spolupraci Skoly a Skolského
poradenského zatizeni v pripadé vzniklych obtiZi Zaka, preferuje v prvni a druhé etapé
praci uclitele a spolupraci Skoly na feSeni vzdélavacich obtizi Zaka. Presto se vSak spoluprace
mezi §kolou a SPZ v prvnim roce realizace projektu vyskytla, a to u zdki s dodate¢nymi
odklady $kolni dochazky, u zakl vyrazné podprimérnych, s rodinnymi problémy, coz je ale
legitimni.
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4.3 Druhy stupen péce — plan individualni podpory

Nez se budeme vénovat zjiSténim vzeSlym z naseho prizkumu, pfipomeneme si principy
druhého stupné péce: Pokud individualizovana pomoc ucitele v prvnim stupni péce neptinese
oc¢ekavané vysledky a problém je vaci vynalozené pé¢i a uUsili zucastnénych rezistentni,
prechazi péce do 2. faze a je realizovan strukturovany plan pedagogické podpory. Ten je
vypracovan po orienta¢ni nebo komplexni diagnostice ve $kolnim poradenském pracovisti, je
uskutecnovan zpravidla 3-6 mésicu.

Na vypracovani planu pedagogické podpory se podili zejména Skolni specialista,
pedagog(ové) dané¢ho predmétu, popiipade dalsi ¢lenové tymu - vychovny poradce, metodik
prevence. V tomto planu jsou pifesné pisemné definovany tkoly, cile a metody pro
jednotlivé ucastniky vzdélavaciho procesu zdka. Je urCeno, jak bude s Zakem pracovat
V hodinach pedagog (metody, pomicky, tolerance, ...), co bude d¢lat Skolni specialista —
zpravidla je realizovana reedukacni péce dle rozvrhu, urci se, jak se budou podilet rodice a jak
zak.

Realizace druhé faze tristupiiového modelu péce neni zatim v praxi ¢asta, v realu je
spiSe ojedinéla, byt' asi tietina sledovanych $kol v projektu RAMPS-VIP IIl se o
realizaci pokousi.

Dlvody tohoto stavu mohou byt rizné. Rodie prozatim casto nemaji trpélivost
oddalovat odborné posouzeni problému svého ditéte a zadaji brzké vySetieni v PPP ¢i SPC;
cht&ji nezavislé posouzeni odbornikem, protoZe ucitel a Casto ani Skolni specialista dle jejich
nézoru nemé takovou odbornou autoritu; rodi¢ si jde do SPZ ,kvalifikované popovidat a
Casto o¢ekava i pomoc pro sebe — to tieba i v piipadé, ze nebyl na $kole v tomto smyslu
uspokojen.

Jak osloveni specialist¢ vypovidali, Skoly také cCasto nemaji trpélivost, obavaji se
oddalovani efektivniho FeSeni problému stylem ,,pokus — omyl“, mnozi uditelé jsou
bezradni a nechtéji nést zodpovédnost, obavaji se, Ze mize dojit k prodleni feSeni problému
ditéte, kdyz do né&j nevstoupi Skolské poradenské zatizeni.

Lze vSak také zvaZovat, a to specialisté v prizkumu ucinili, Ze Skoly jsou motivovany k
,pfedéasnémnu‘ odesilani zakti do SPZ z finan¢nich diévedi. Zikovi s diagnostikovanym
»Zdravotnim postizenim®, kam nejcastéjsi vyukovy problém — specifické poruchy uceni —
spadaji, je zpracovan odborny posudek a udélena diagnoza. Na jeho podkladé pak Skola ziska
integra¢ni dodatek nasledné zadat KU o zvyseny finanéni normativ.

V soucasné dobé neni vytvorena metodika pro tuto aktivitu na Skolach, neni opora
Vv legislativé a mnozi ucitelé nepovaZuji takovou nadstandardni péci za svou povinnost.

4.3.1 Postup pripravy planu pedagogické podpory

Druhy stupeii péCe je postaven na planu pedagogické podpory. Jeho pfiprava by méla
zahrnovat fadu etap a méla by vychazet z tymové spoluprace v ramci Skoly — sestaveni planu
pedagogické podpory muze byt v soucinnosti spoluprace pracovnikil Skolniho poradenského
pracovisté ve spolupréci s uciteli — tiidnimi, predméti aj.
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Sestaveni planu pedagogické podpory piedchdzi pokud mozno podrobné zmapovani
problému vcetn¢ specialné pedagogické ¢i psychologické diagnostiky. Nutny je souhlas
rodict.

Plan sestavuje nejcastéji Skolni specialista ve spolupraci s vyucujicimi, po konzultaci
s rodi¢i a zékem.

Ptiklad dobré praxe: ,, Plan ma pisemnou podobu a podobné jako IVP je strukturovany a
cileny na jednotlivé predméty. Pred jeho zpracovanim mohou probihat rozhovory s
Jednotlivymi vyucujicimi, s cilem vytyceni stéZejniho uciva a nastinéni zpiisobii kontroly
osvojeni zmnalosti a nasledné se dohodne termin pripravy planu pedagogické podpory.
Organizovana muze byt i spolecnd schiizka s rodici, pedagogy, vedenim skoly, Skolnim

“«“

specialistou i Zakem samym .

Plan pedagogické podpory obsahuje uvedeni cilii, kterych chceme dosahnout, konkrétni
body modifikovaného (individualniho) pFistupu pedagoga k Zakovi, metody prace béhem
vykladu nové latky ¢i oveéfovani védomosti, soubory pomiicek, pracovnich materialii atp,
uvede i silné stranky zaka, ne kterych je mozno stavét, stanovi se rozsah i forma
reedukacni péce bud individualni, nebo skupinové, pod vedeni Skolniho specialisty,
Vv indikovanych ptipadech navrhuje Skola dal§i navaznou péc¢i (napt. logopedickou ¢i jinou
odbornou), PPP uvede i zptisob kontroly plnéni tohoto planu. Plan je sestavovan na dobu 3 —
6 mésici.

Konkrétni struktura jednoho planu pedagogické podpory, jak byla uvedena specialistou,
zahrnovala:
= osobni udaje o Zakovi,

* podklady od ucitele (vyvoj problému, zaznamy z pedagogické diagnostiky, ukazky
z portfolia, pozitivni stranky zdka a jeho problémy, v ¢em spocivala individualizace
ptistupu k Zakovi, co bylo trénovano, jak byli zapojeni rodice, efektivita spoluprace aj.,

* 1daje od specialniho pedagoga — psychologa: analyza materialt od ucitele, vysledky
specidlné¢ pedagogické diagnostiky — urovenn dil¢ich funkci, urovenn pedagogickych
dovednosti, vysledky jednani s rodici,

= navrhovana opatieni v prostfedi Skoly: jak by mél dale pracovat ucitel, jak bude
s ditétem specialni pedagog/psycholog, jak budou do spoluprace zapojeni rodice, formy
rozvoje ¢i napravy, pouzité metodické materialy, pomucky, ¢asovy ramec — frekvence
setkani, aj.,

* jak dlouho bude plan pedagogické podpory realizovan, kdy bude vyhodnocen, kdo se
bude na vyhodnoceni podilet,

= dalSi spolupracujici subjekty (logoped, aj.).

Kromé pisemné podoby, kterou jsme ocekavali, se objevovala zminky i o dohodé ustni.
Jednalo se o situace, kdy ucitel po urcité dobé poskytované péce informoval Skolniho
specialistu, ze se ditéti vénuje a ze vysledky nejsou ptili§ viditelné. Pozadal ho o prevzeti zaka
do péce, dal mu k dispozici shroméazdéné materidly dokladujici jeho postupy. Specialista se
dohodl s rodici, Ze bude pracovat nyni s ditétem on a pfipravil si pro n&j program intervence,
ktera vSak nebyla formalizovand do néjakého dokumentu. V nékterych ptipadech se také
uskutec¢iovala schiizka ucitel — specialista — rodi¢, na které se vSe dohodlo.
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Nekteti specialisté vypovidali, Ze se o planu pedagogické podpory ve skole jednali,

dohodli se, Ze to neni ,,papir k vyplnéni, Ze je dllezity obsah, ze by mél byt pruzny a m¢l by
také zahrnovat potieby konkrétniho ,,ptipadu‘.

4.3.2 Postup spoluprace s rodici pri pripravé planu pedagogické podpory

I ve druhém stupni péce je nezbytnd soucinnost s rodici. S rodi¢i se dojednd, jakym
zpusobem se budu podilet na plnéni planu podpory v domacim prostiedi. Rodi¢lim poskytuje
Skolni specialista i1 ucitel metodické vedeni a podporu dle potieby.

Priklad dobré praxe uvedla jedna specialistka: ,, Zatelefonuji rodiciim, pripadné jim
napisu e-mail a sjednam si s nimi schizku. Na schiizce jim sdelim, o jaky problém se jedna, a
navrhnu jim pravidelnou péci o dité primo ve Skolnim prostredi. Pokud souhlasi, vyzadam si
zaroven i jejich pisemny souhlas, ktery si zaloZim do svych viastnich dokumentit obsahujicich
zaznamy prace s zaky. S rodici jsem pak i naddle pravidelné v kontaktu a informuji je o
probihajicich vyrovndvacich opatienich i o jejich uspésnosti. Spolupracuji pri tom i S
prislusnymi uciteli daného Zaka i s ostatnimi ¢leny Skolniho poradenského pracoviste .

4.3.3 Zapojeni pracovniki §koly/SPP do p¥imych aktivit s problémovym Zikem

Zapojeni pracovnikii $koly i pracovnikii SPP do piimych aktivit je zavislé na typu
problému a konkrétnich charakteristikdch daného ptipadu, ale také na zkuSenostech o
osvédcenych postupech v konkrétni Skole.

Nejvyznamngjsi roli v péci o problémového zaka hraje vyucujici daného predmétu, ktery
se zakovi vénuje individualng béhem vyuky, piipadné i mimo vyucovani.

Vyznamnou tlohu sehrava Skolni specialista, ktery koordinuje péci o zaka v ramci
pInéni planu pedagogické podpory a sam poskytuje cilenou péci — nejcastéji reedukacni
bud’ individuélng, nebo skupinove, frekvence této péce je uvadeéna nejcastéji 1 -2 krat tydné.
Skolni psycholog miize poskytovat podporu uéiteli ani ne tak po strance didaktické a
metodické, ale hlavné pomaha volit strategie pfistupu k vychovné ¢i  osobnostné
problémovému zakovi, strategie pro komunikaci s problémovymi rodici.

Do planu PP jsou zahrnuti dle potteby 1 dalsi dil¢i odbornici na Skole ¢i mimo Skolu —
napf. logoped. Ucitel mize doporucit rodicim spolupraci s dal§imi specialisty mimo Skolu
nebo na Skole — napt. péci logopeda, kurz grafomotoriky, 1ékaiské vySetfeni — napf. na o¢nim,
ORL. Nejedna se pfitom o diferencialné¢ diagnostické vySetfeni Skolského poradenského
zafizeni s pfidénim diagndzy specidlnich vzdélavacich potieb, nybrz o vySetieni, které miize
pomoci fesit izolovany problém.

Operativné lze vyuzit i asistenta pedagoga, ktery ve tiidé pusobi, byt byl primarné
ptidélen pro jiného Zaka.

Na jedné ze Skol se osvédcilo ,,studijni centrum®, kde se uréeny pedagog vénuje po
vyudovani détem na doporudeni tfidniho ugitele nebo pracovnika SPP; zde probihd domaci

piiprava eventudlné¢ doucovani; osvédCuje se pro déti ze znevyhodnéného rodinného
prostiedi.
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4.4 TYeti stupen péce - spoluprace se SPZ

Z&ky s pietrvavajicimi obtizemi i pres pé&i v prvnich dvou stupnich 3MP & Zaky
s jednoznaénou & zavaznou poruchou doporuduje $kola k vySetiteni v SPZ. Déje se tak vzdy
po dohod¢ s rodici, s jejich souhlasem. Nejcastéj$im problémem, ke kterému Skola potiebuje
odborny posudek, jsou specifické poruchy uceni, vyukové selhavani z divodu susp.
Mentalniho postizeni, selhavani $kolniho zacate¢nika z dGivodu susp. Skolni nezralosti, jiné
problémy z davodu zjevného zdravotniho ¢i smyslového postizeni nebo zdravotniho
znevyhodnéni (psychiatrické diagnézy, PAS,ADHD...).

Podivejme se nyni na vysledky okruhu dotazniku, ktery se vénoval tomuto tématu.

4.4.1 Casové hledisko diferencialni diagnostiky ve SPZ

V ptedlozeném dotazniku jsme se zabyvali otazkou, kdy jsou Zaci s potencidlnimi problémy
ve Skolach zapojenych do projektu RAMPS-VIP III odesilani k diferencialni diagnostice do
SPZ. Casové hledisko je velmi individualni — to uvadi asi 70 % specialisti.

V prvni fad€ bylo zmiflovano hledisko prvniho a druhého stupné — tedy odpovédi znély,
Ze jsou zaci odesilani do pedagogicko-psychologické poradny nebo specialné pedagogického
centra az v ptipadé, Ze se nepodafilo problém vyfesit na urovni ucitele ¢i Skoly: ,,Zdk, u
kterého nedoslo k prekonani vzdélavacich obtizi v ramci 1. i 2. stupné péce, ve chvili, kdy se
1. a 2. stupen podpory nejevi prilis ucinny, neprindsi posun v pritbéhu dalsich 3 mésicii je
odeslan na komplexni vysetieni do PPP/SPC. “

Mezi dalsi podobné typy odpovédi patii: ,, pokud zdavaznost problémii Zaka presahuje
ramec kompetence odbornikit SPP*, ,, kdyz se objevuji vyrazné specifické obtize“.

Dalsi typ odpovédi akcentoval konkrétni problémy. U podezieni na SPU je nejéastéji
kontaktovano SPZ v priibéhu 2. tfidy nebo az ve 3. tfid€; po piekonani zacatecnickych obtiZi
a neuspéchu prvnich dvou fazi tfistupniového modelu péce.

4.4.2 Spoluprace Skolnich specialisti na diagnostice, kterou provadi SPZ

Drtiva vétsina skolnich specialistti do této otazky zahrnula oblast diferencialni diagnostiky
nebo diagnostiky testové — asi 90 % uvadi, Ze diagnostiku neprovadi z divodu absence
diagnostickych nastrojii nebo diagnostiku provadi jen orientacné.

Skolni specialisté vSak diagnostiku provadéji, za diagnostiku lze povazovat rozhovor,
pozorovani, analyzu dokumentii. Navic se také podileji na popisu problému ve spolupraci
s u¢itelem pro potieby SPZ, popisuji i priibdh dosavadni pé¢e, dodavaji do SPZ podklady
svych zjisténi, podileji se na vypracovani dotazniku ,,Sd€leni Skoly*“ a pfipravi zakovi
portfolio.

Jak se ukazalo, $kolni specialista dle potfeby komunikuje s odborniky ze SPZ telefonicky
nebo pii osobni schiizce., na diagnostice v SPZ spolupracuje: pred vysetrenim v PPP/SPC
vypracuji zpravu o ditéti (dotaznik o Zakovi) s popisem probléemu*, ,,Zak nese na vysetieni v
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PPP/SPC Skolni sesity, popripadé Zdakovskeé portfolio, pomaham vybrat vhodné ukazky “,
,, ...do zadosti o vySetieni doplnuji sva diagnosticka zjisteni a dosavadni postupy se Zakem “.

Skolni specialista byva, spolu s vychovnym poradcem, prostiednikem mezi SPZ a $kolou,
Casto predava vystupy z SPZ ucitelim a vysvétluje odbornou problematiku.

4.4.3 Spoluprace SPZ a $koly p¥i pripravé IVP

Na vypracovani IVP pro zaky s SPU se podileji Skolni specialni pedagogové, ale jen asi
ttetina Skolnich psychologi.

IVP vypracovava zpravidla ucitel daného predmétu na podkladé doporuceni ve zprave
zSPZ, konzultuje svychovnym poradcem, specidlnim pedagogem, rodi¢em. Skolni
specialista se pokousi obohatit plan o vyuziti silnych stranek zéka, protoze na jejich odhaleni
maji vice &asu a prostoru nez SPZ.

Konkrétni odpovéd’ z jedné Skoly zmi: ,, IVP vypracovava ucitel daného predmétu ve
spolupraci se specialnim pedagogem, tridnim ucitelem na zakladé doporuceni a zpravy z
poradenského zarizeni. Toto pisemné doporuceni pro ucitele daného predmétu zefektivni
proces uceni nebo zlepsi chovani Zaka*“, ,, Podpora uciteliim v prdaci se Zakem, pripadné
individualni vedeni Zdaka. Spolecné ucitel, rodic, Zak, specialni pedagog, Skolni psycholog
popFipadé SPZ se snazime najit vhodné resent na zmirnéni obtizi .

Také se objevila odpoved': ,, Ucitelé spolecne pripravi IVP, které konzultuji se Skolnim
specialnim pedagogem a zakonnymi zastupci zZaka. IVP je pak predloZeno kompetentnimu
pracovniku SPZ k posouzeni a ,, Rodice dostavaji ze SPZ pro Skolu zpravu s doporucenimi
pro tvorbu IVP“,

4.4.4 Podil SPZ p¥i vyhodnocovani IVP

V této otdzce se praxe Skolnich specialistii hodné riizni.

Psychologové se podileji na vyhodnocovani jen asi v 50 %, z toho asi ¢tvrtina jednou za
¢tvrtleti — v rozmezi uzavirani klasifikace a tfidnich schiizek, v tomto rozsahu spolupracuji pii
vyhodnocovani s SPZ.

Specialni pedagogové se podileji na vyhodnocovani vétsi mérou, v ojedinélych piipadech
uvadéji pribéznou kontrolu po cely Skolni rok, nejcastéji kontroluji dvakrat rocné.

Ojedinéle uvedli Skolni specialisté, Ze se na vyhodnocovani IVP nepodileji, protoZe je to
ukolem SPZ.
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5. ZAVERECNE ZHODNOCENI 3MP V PROJEKTU RAMPS-VIP 111

5.1 Pozitivni stranky 3MP

Skolni specialisté se shoduji, ze model 3MP podporuje zvySovani profesionality,
kompetence a prestiZe pedagogii — dobry ucitel je podminkou fungovani tohoto systému.
Mezi nejvice jmenované pozitivni stranky tohoto modelu podle specialistt patii tyto aspekty:

a) Prinos 3MP je vztahovan k Zakim, k jejich podpofre i FeSeni obtiZzi.

Je to systém operativni, umoZiiuje v€asnost a rychlost feSeni problému, je prevenci
zbyte¢ného vyukového selhavani se vSemi vedlejSimi zavaznymi disledky v Sir§im
kontextu.

Model 3MP se osvédéuje zejména u zaku se (specifickymi) poruchami uceni.

Poméha vytvaret a napliiovat vyrovnavaci opatfeni a vytvaret rovné podminky pro
vzdelavani zakt s potfebou podplrnych opatieni.

Podpory se dockaji ,,vSichni potiebni, nejen zdci se zdravotnim postizenim Cci
znevvhodnenim*. ,,3MP Nabizi individualizovanou pomoc ditéti. U zaku s rizikem Skolni
neuspésnosti, pro které se nemize vypracovat IVP je pozitivni, Ze dle tristupniového
modelu péce o zdky se vypracovava plan pedagogické podpory. Skola miize tvorbu planu
pedagogické podpory a jeho vyuziti ukotvit ve viastnim SVP o vzdeéldvani Zdikii se
specifickymi vzdelavacimi potrebami. Tento plan pedagogické podpory lze vyuzit u Zaku,
jejichz porucha nenabyva takové zavaznosti, a tudiz nejsou zarazeni do individualniho
vzdelavani. A u Zakii se socialnim znevyhodnénim “.

Vyhodou je monitorovani pokroki Zaka (portfolia, deniky), zpétnd vazba; umoziuje
efektivni postup péce vpred na principu dynamické diagnostiky. Eliminuje zbyte¢na
vySetieni v PPP.

b) Prinos 3MP je vztahovan k uditeliim, Skole i Skolnimu poradenskému pracovisti.

Rozvoj diagnostickych dovednosti u pedagogi.
Je jednoticim prvkem v intervenci (koordinace opatfeni Skoly, rodiny a dalSich
odbornikll), zapojuje pedagogy do podpory a péce o zdka.

Péce je strukturovand, vyzaduje dobré klima na Skole, spolupraci vSech slozek od zZaka,
ptes rodice, ucitel, ucitell mezi sebou, po Skolniho specialistu a ¢leny SPP vcetné
Skolniho metodika prevence a vychovného poradce.

»3MP pomadha v pochopeni pravidel skolniho Zivota Zaky a jejich rodici, podili se na
vytvareni pravidel uvniti skoly (kritéria hodnoceni, komunikace, prevence) “.

¢) Je zdiirazinovano zapojeni a spoluprace s rodici.

» 3IMP prinasi nutnost intenzivnéjsi spoluprace s rodici, rodic miize byt vniman jako
partner pro rFeSeni obtizi i ten, kdo miize podnitit zmeénu *.

d) Byly také zmifiovany obecné aspekty tifistupiiového modelu péce.
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»  Potvrdila jsem si to, co bézné delame v praxi, aniz bychom to nazyvali modelem 3MP.
Snazime se hledat radu moznosti podpory a systematicke prdace s zZaky s SPU i jinym
psychickym a fyzickym oslabenim *.

»  Myslenka je dobrd, zjednodusit a zrychlit pomoc konkrétnimu zdkovi. Podpora
potiebnych Zakii v prvé radeé samotnymi uciteli “.

5.2 Negativni stranky (limity) SMP

Skolni specialisté se domnivaji, Ze tento model pé¢e bude t&zko fungovat bez kolniho
specialisty a pokud neni ve Skole realizovan rozsifeny model poradenskych sluzeb, jsou
moznosti uplatnéni modelu malé. ,, Velkd naplnénost tiid — znemoznuje individudlni pristup
ucitele k zakiim. Pokud Skola nema specialniho pedagoga, ktery se miize individudlné vénovat
Zdkim se specifickymi poruchami uceni ¢i jinymi problémy, tak tito Zdci jsou velmi
znevyhodnéni oproti Skolam, kde specialniho pedagoga maji. Casovd a organizacni
narocnost, potieba spoluprdce nekolika subjektii “.

Zadné riziko nebo sama pozitiva uvedli jen 2 specialisté. Dale je tfeba dodat, Ze

Skolnimi specialisty povazovano:

a) Ve velké mifFe byly zmifiovany obecné aspekty, da se Fict ,,bolesti naseho $kolstvi,
pripadné projektu RAMPS-VIP IlI:

=, Sdm o sobé model negativni stranky nema, jde spise o to, jak ho kdo vyuziva “.

* Limitem je vysoky pocet déti ve tfidach znemoZiujici individudlni pfistup uclitele —
pfetizenost ucitelll, moc prace za malo penéz, vyhotelost mnoha ucitelt.

= Nedostatek Casu ze strany pedagogl (at’ uz v rdmci vyuky, tak mimo vyuku). Pfehnané
naroky ucitelll 1 rodi¢l na vykony zakt v pribehu 1. a 2. ro¢niku. Pedagogové nebudou
mit zajem se zapojit do podpory problémovych zaktl (pfevazné na 2. stupni ZS).

= Stéle piibyvajici pocet zakli se SVP se specifickymi poruchami uceni a chovéni, bez
snizeni poctu zaka ve tfidach nedava uciteli potiebny prostor pro plné vyuzivani modelu
3MP.

= V dohledné dobé¢ ukonceni projektu RAMPS-VIP III, a tim 1 ukonceni odborné péce,
kterou Skolni specialni pedagogové a Skolni psychologové na Skolach vykonavaji

b) Otazka byla diskutovana i vzhledem k ucitelim, jejich nastaveni ¢i profesionalité.

*  Mnoho uciteld si nevi rady, necht&ji nést zodpovédnost a zadaji navod, chybi jim
metodika, pravidla a legislativa. Problémem je mald vzdélanost, nedostatek odborné
informovanosti nékterych uditelt — podcenuje se jejich pribézné dalsi vzdelavani. Je
malo hodin na individualni péci.

= Objevilo se i tvrzeni: ,,Mnoho ucitelii se stale domniva, ze k tomu, aby Zaky mohli néjak
individualné zohlednovat, potrebuji ,,papir z poradny, ohadnéji se ostatnimi Zaky a
rodici“, ...PPP ve svych zpravach casto pisi ,,vysnéné zamky* jakoby zapomneéli, Ze
ucitel ma ve tride dalsich 20-25 déti a zoufale trpi potrebou vSechny naucit stejné penzum

33



- ot
?< 5\' G
evropsky ]
socidini
RAMPS - fordvCR EVROPSKAUNIE 1 kel

Rozvoj a metodicka podpora poradenskych sluzeb INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

a merit jasnym mustrem. Individualizace vzdélavani je pro ucitele nesmirné sloZitda, ne
vSichni ji ale zvlddnou “.

¢) Jmenovana byla i rizika ve vztahu k ditéti a jeho rodiné

» Riziko zanedbéni ditéte odkladanim odborné péce, riziko neodbornosti péce stylem
,»pokus — omyl*, nedivéra rodict — chtéji na vlastni zadost hned odbornika.

»  Spoluprace s rodi¢i neni vzdy idealni (nezdjem ze strany rodict, rozvracené rodiny).

5.3 Doporuceni pro dalsi praci

Zavérem je tfeba konstatovat, ze autorim tfistupiiového modelu nejde priméarné o to, aby byl
vytvofeny model uznan jako jedinym pro feSeni problému zaki s riziky Skolniho selhavéni a
v kone¢ném dusledku tfeba i zaky se specifickymi poruchami uc¢eni. M¢él pfispét zejména ke
zméné paradigmatu péce — aby nebyli zaci s potizemi ve Cteni, psani a pocitani predCasné
oznacovani nalepkami specifickych poruch uceni. Problém je ale mnohem SirSi a mél by byt
fesen ve své komplexnosti. Déti s nejriznéj§imi diagnézami je mnoho a nemusi byt vzdy
ptipraveny podminky pro feseni jejich problémt, neni prostor, chybi finan¢ni prostfedky na
zajisténi péce vSem, kteti to potiebuji.

Jako jedno z moznych feseni, samoziejmé ne jediné, je pFitomnost §kolniho specialisty
v kazdé skole, kterd vzdelava Zzaky stémito obtizemi. Dale jsou to vysSi odborné
kompetence ucitell, proto je i nadale nutné podporovat dalsi vzdélavani ucitela a jejich
kariérovy rust. Nezbytné by mélo byt i vysSi finan¢ni ohodnoceni ucitelit a tim vyssi
prestiZ ulitelského povolani. Jako hudba budoucnosti v dnesni dob&, kdy Skoly fesi
z divodu populaéni kiivky nartst déti ve tfidach, zni pozadavek mensiho poctu déti ve
tifidach a pritomnost pomocného ucditele — asistenta pedagoga v mnohem vyssi mife nez je
tomu dnes.

wewr

Za velmi nejdilezitéjsi ale povaZzujeme jednu zménu — ktera je s napétim o¢ekavana
a méla by byt FeSena mj. v projektu RAMPS-VIP III. Jedna se o vytvoieni katalogu
podpiirnych opatieni — intervenci. Katalog by nebyl postaven na diagnéze zaki, ale
vychazel by naopak z jejich vzdélavacich/specialné vzdélavacich potieb. Intervence
v prostiedi §koly, za uéasti ulitelii, odbornych pracovniki SPP, vedeni §koly, ale také
v soucinnosti se Skolskymi poradenskymi zafizenimi by mohly prenést diiraz na
poti‘ebnou a téméf kazdodenni intervencni praci s problémovymi Zaky, véetné zaki, u
kterych mohou pocateéni problémy zaku prerist do specifické poruchy uéeni. Pokud by
se tento katalog stal zavaznym legislativnim ¢i metodickym materialem pro $koly, byl by
zamér autori modelu 3MP napliiovan, a to i tehdy, pokud se jesté k rediteli Skol ¢i
ulitelim jesté povédomi o tiistupiiovém modelu péce nedostalo....
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POUZITE ZKRATKY

3MP
ADHD
DVPP
KU
NUV

RAMPS-VIP
Il

RSPP-VIP Il

PAS

PPP

SPC
SPU
SVP
SSP
SPZ

SPP

tfistupniovy model péce

porucha pozornosti s hyperaktivitou

dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnika
krajsky urad

Narodni tstav pro vzdélavani

Rozvoj a metodicka podpora poradenskych sluzeb

Realizace Skolnich poradenskych pracovist
poruchy autistického spektra

plan pedagogické podpory
pedagogicko-psychologicka poradna
speciadln¢ pedagogické centrum

specifické poruchy uceni

specialni vzdélavaci potieby

Skolni specialni pedagog

Skolni poradenské zatizeni

Skolni poradenské pracovisteé
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PRILOHA — ZADANI TEMATICKE METODICKE ZPRAVY

Vazené kolegyné, vazeni kolegove,

predkladame vam tematickou metodickou zpravu zamérenou na Tristupriovy model péce v zapojenych skolach
projektu RAMPS-VIP Ill, kterd je cilena na problematiku uplatnéni tohoto modelu u Zdakii se specifickymi
poruchami uceni a chovani. Je urcena psychologiim a specialnim pedagogiim, kteri se ucastnili vzdélavani na
toto téma, realizovaného v mésicich rijnu — listopadu roku 2012.

Dékujeme vam za odpovédi na stanovené otazky.

Anna Kucharska, Jana Mrazkova

V Praze dne 29.10.2013

1. Kdyz se fekne Ttistupiiovy model péce, co se vam vybavi?
2. Jak hodnotite prob&hlé vzdélavani a které nové poznatky vam piineslo?

3. Jak postupuje vase skola pfi praci se zaky s potencialnimi problémy v uceni v ramci prvniho stupné?
A) Metody zjistovani a hodnoceni problému zaka z hlediska uéitele
B) Prace uciteli s problémovymi zaky
C) Spoluprace ucitele s rodiéi pii feSeni pocate¢nich obtizi zaku
D) Spoluprace s pracovniky SPP v ramci prvniho stupné péce (podpora uciteldi pi praci s problémovym
zakem)

4.  Jak postupuje vasSe Skola v rdmci druhého stupné péce? Popiste:
A) Postup pfipravy planu pedagogické podpory, spolupraci §kolniho poradenského pracovisté pti jeho
priprave, spolupraci s uciteli — tfidnimi, pfedmétu aj.
B) Postup spoluprace s rodic¢i pii piipravé planu pedagogické podpory
C) Zapojeni pracovnikl do ptimych aktivit — prace s problémovym Zakem (frekvence, postupy, aj.)

5. Jak spolupracujete se skolskym poradenskym zatizenim v ramci tretiho stupné péce?
A) Kdy jsou Zaci vasi Skoly s potencidlnimi specifickymi poruchami uceni odesilani diferencialni
diagnostice do SPZ (¢asové hledisko, hledisko zdvaznosti)
B) Jak spolupracujete na diagnostice, kterou provadi SPZ?
C) Jak SPZ spolupracuje pfi piipravé IVP?
D) Jak se podili SPZ pfi vyhodnocovani IVP?

6. Jaké jsou z vaseho pohledu:

A) pozitivni stranky modelu 3MP u zaki s potencialnimi specifickymi poruchami u¢eni.
B) negativni stranky, co limituje ¢i znemoziuje vEtsi vyuZivani modelu 3MP.
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