ViNOS MINISTRYNE SKOLSTVI, MLADEZE A TELOVYCHOVY & 5 /2016,
KTERYM SE STANOVI STANDARDY KVALITY PECE O DETI
VE SKOLSKYCH ZARIZENICH PRO VYKON USTAVNI VYCHOVY NEBO OCHRANNE VYCHOVY
A PRO PREVENTIVNE VYCHOVNOU PECI

CAST PRVNI
UVODNIi USTANOVENI
€1

Pfedmét Gpravy

Vynos stanovi standardy kvality péée o déti ve Skolskych zafizenich pro vykon Gstavni vychovy nebo
ochranné vychovy a pro preventivné vychovnou pééi a podrobnosti metodického vedeni zafizeni ze
strany diagnostickych Ustavil. Vychazi pfitom ze zakona &. 109/2002 Sb., o vykonu Gstavni vychovy
nebo ochranné vychovy ve $kolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve $kolskych zafizenich
a 0 zméné daldich zdkond, ve znéni pozdéjsich predpisl, ze zédkona €. 561/2004 Sh., o pfedikolnim,
zakladnim, stfednim, vyss§im odborném a jiném vzdélavani (3kolsky zdkon), ve znéni pozdéjsich
piedpisl, ze zakona & 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a 0 zméné nékterych zdkond, ve
znéni pozdé&jsich predpisd, z vyhlasky €. 438/2006 Sb., kterou se upravuji podrobnosti vwkonu dstavni
vychovy a ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich, ve znéni pozdéjSich pfedpish, a z vyhlagky
¢. 458/2005 Sh., kterou se upravuji podrobnosti o organizaci vychovné vzdélavaci péce ve stiediscich
vychovné péce.

¢l.2

Obecné ustanoveni

(1) Standardy kvality péée jsou souborem kritérii, ktera stanovuji stupen Grovné kvality péce v oblasti
vychovné vzdéldvaci, persondlni, materidini a v oblasti organizatni. Standardy definuji
a nastavuji Groven kvality péce o déti ve skolskych zafizenich pro vykon tstavni vychovy nebo ochranné
vychovy a pro preventivné vychovnou péci (dale jen ,zafizeni”). Jejich ucelem je nastaveni a udrieni
srovnatelné drovné kvality poskytované péce v jednotlivych zafizenich a zvySovani kvality péce o déti
v zafizenich.

(2} Diagnosticky Ustav je subjektem, ktery zajidtuje ve svém dzemnim obvodu metodické vedeni
a poskytovani metodické podpory pfi napliiovani standardd kvality péte!?.

(3) Narodni Ustav pro vzdélavéni je subjektem, ktery zajistuje pfipravu a realizaci vzdélavaciho
programu pro pracovniky diagnostickych Ustav(, ktefi jsou povéfeni realizaci metodické podpory
v zafizeni.

1) § 8 odst. 2 zdkona ¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vwychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich
a o preventivné wychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dalsich zdkond, ve znéni pozdéjiich pfedpis
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CAST DRUHA
€.3
Standardy kvality péée

(1) Standardy kvality péfe stanovuji kritéria kvality pro uéely
a) sebereflexe a sebehodnoceni pracovniki zafizeni,
b) metodického vedeni pracovniki zafizeni,
c) hodnoceni jejich napliiovéni.

{2) Standardy kvality péte jsou €lenény do péti tematickych oblasti. KaZda oblast obsahuje shrnujici
zamér standardu a konkrétni kritéria kvality. Standardy kvality péfe jsou uvedeny v pfiloze €. 1.

{3} Standardy kvality péte se cleni na standardy zdkladni a standardy rozvojové. Zakladni standardy
konkretizuji poZadavky vyplyvajici z platnych pravnich pfedpistl, které se vztahuji ke kvalité péce a maji
pfimou vazbu na vychovu a vzdélavani. Naplfiovédni téchto standardi je zasadni. Rozvojové standardy
definuji poZadavky, které jsou ve vztahu k existujicim normdm nadstandardni a tim stanovuji smér
vyvoje kvality poskytované péie.

(4) Standardy zdkladni jsou:
- 13,15,16,1.8,1.10,1.11,
2.1,2.2,23,2.5,2.6,2.7,2.8,29,2.10,2.12,2.14,2.21,2.22,2.23,2.30, 2.34, 2.36,
- 31,32,35,3.7,
- 4.1,42,44,4.5,4.6,
5.1,5.2.

(5) Standardy rozvojové jsou:
- 11,1.2,1.4,1.7,1.9,1.12,
2.4,2.11, 213, 2.15, 2.16, 2.17, 2.18, 2.19, 2.20, 2.24, 2.25, 2.26, 2.27, 2.28, 2.29, 2.31,
2.32, 2.33, 2.35, 2.37, 2.38, 2.39,
- 3.3,34,356,
- 43,
5.3.

Cl.a
Metodické vedeni

(1} UZelem metodického vedent je
a) podpora dobré praxe odpovidajici standardiim kvality péce a pfipadné navrzeni doporuceni ke
Zméné,
b} poskytnuti metodické podpory pfi napliiovani doporudeni,
¢) vtasnd identifikace moZnych rizik, ktera by vyZadovala zasah ziizovatele.

(2} Metodickeé vedeni v zafizeni vykondva odbhorny pracovnik diagnostického dstavu.

(3} Pracovniky diagnostického Cstavu, ktefi vykonavaji metodické vedeni, povéruje feditel
diagnostického ustavu; témito pracovniky miZe byt psycholog, specidlni pedagog, popfipadé jiny
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odborny pedagogicky pracovnik, ktery splituje pfedpoklady stanovené zdkonem o pedagogickych
pracovnicich, praxi v oblasti Gstavni vychovy nebo occhranné vychovy nebo preventivné vychovné péée
nejméné 5 let a absolvovany vzdélavaci program ke standarddm kvality péce minimalné dvakrat roéné.
Seznam povéfenych pracovnikd diagnosticky Gstav aktualizuje a zasild Ministerstvu Skolstvi, mladeZe a
télovychovy (dale jen ,ministerstvo”) a Narodnimu Gstavu pro vzdélavani.

(4) Metodické vedeni zahrnuje
a) stanoveni rozsahu metodického vedeni v zafizeni ve vztahu ke standardtim kvality péce;
b) pfiprava a organizace metodického vedeni ve spolupraci s feditelem zafizeni;
c) sezndmeni se s napliiovanim standard( kvality péce ve stanoveném rozsahu;
d) tvorba zdvér(, pfiprava doporuteni a jejich sdéleni feditelj;
e} metodickad prace s feditelem zafizeni a jim povéfenymi pracovniky na pfipravé postupu
realizace doporudenych zmén;
f} tvorba zpravy o uskutecnéni metodické podpory, kterd je urfena fediteli zafizeni, ve kterém
bylo metodické vedeni realizovano;
g) nasledna navitéva pracovnika diagnostického tstavu s cilem podpory v realizaci navrzenych
doporuéeni, vyiaduje-li to povaha navrienych doporuceni;
h) dodatek ke zpravé, byla-li realizovdna naslednd navitéva.

(5} Podle povahy a rozsahu metodického vedeni se pro sezndmeni se s naplfiovanim standardd kvality
péce poufiji tyto zdroje:
a} pisemné podklady a elektronické zdroje,
b) rozhovor s vedoucim pracovnikem, se zaméstnanci, s détmi,
c) vlastni pozorovani,
d) rozhovor s rodinou ditéte £i s jinou osobou ditéti blizkou, zpétna vazba od pracovnikii organi
socidlné pravni ochrany déti, zpétna vazba od skoly.

(6) Vystupem metodického vedeni je zprava o uskutednéni metodické podpory v misté zafizeni, kterd
obsahuje zejména rozsah metodického vedeni, zdvéry z posouzeni naplfiovani standardi kvality péce
a doporudeni pro zafizeni, a je-li soucésti metodického vedeni také nasledna navitéva, pak dodatek ke
zpravé, Zprava a dodatek ke zpravé je vidy projedndna s feditelem zafizeni, ve kterém byla metodicka
podpora realizovadna. Zpravu a dodatek ke zpravé obdrii feditel zafizeni.

(7) Zprava o poskytnuti metodického vedeni obsahuje misto, datum a dobu konani metodického
vedeni, stanoveny rozsah metodického vedeni a jeho argumentace, stéZejni zévéry z posouzeni
naplfiovdni standardi, stéfejni doporufeni pro zafizeni a vyjadfeni k potiebé realizace nasledné
navstévy. Je-li soucasti metodického vedeni také nasledna navitéva, pak dodatek ke zpréveé z nasledné
navitévy shrne realizované aktivity a vysledky zafizeni v pln&ni doporuéeni.

(8) Diagnosticky Ustav podava ministerstvu vidy k 30. Cervnu kalendafniho roku zpravu
o prubéiné metodické podpofe zafizenim.

(9) Priibé&ina zprava diagnostického Ustavu, kterou pfedkldada ministerstvu, zejména obsahuje nazvy
zafizeni, ve kterych bylo metodické vedeni realizovano a kterym bylo nabidnuto, datum a doba trvani
jednotlivych metodickych vedeni, zdali a kdy byly realizovany nasledné navstévy v zafizenich, stru¢né



vyhodnoceni situace v jednotlivych zafizenich ve vztahu ke kvalitativnim kritériim stanovenych ve
standardech a pfipadné navrhy potfebnych zmén u zafizeni ve svém uzemnim obvodu.

€5

Hodnoceni kvality poskytované péce

(1)} Kvalita pé&e poskytované détem v zafizeni se hodnoti podle standardi kvality péce.

(2} Hodnoceni napliiovani standardi kvality péte vykondvé Ceskd Zkolnl inspekce v rdmci inspekéni
ginnosti?,

(3) Ministerstvo poskytne Ceské §kolni inspekci seznam doporuéenych pfizvanych osob.

(4) NéleZitosti realizace inspekéni &nnosti v zafizenich stanovi Ceska 3kolni inspekce svymi internimi
postupy.

(5) Ceska 3kolni inspekce poskytuje Narodnimu dstavu pro vzdélavéni zpracované vystupy z inspekéni
¢innosti (inspekéni zpravy).

Cl.6
Vzdélavani odbornych pracovniki

(1) Ministerstvo prostfednictvim Narodniho Ustavu pro vzdéldvéni zajistuje vzdélavani pracovnikl
vykondvajicich metodické vedeni v zafizeni a vyhodnocovani procesu a naplfiiovani cill zavedeni
standardll kvality péde.

{2) Néarodni ustav pro vzdélavani pfipravuje metodiku vzdéldvani a odpovidd za pfipravu a realizaci
vzdéldvaciho programu pro cdborné pracovniky diagnostickych Gstavi povérené metodickym vedenim
zafizeni.

{3) Ndrodni Gstav pro vzdélavani zajistuje pfipravu podkladil pro evaluaci naplfiovani iéelu standardd.
Za timto ufelem vyuZiva anonymizovand data ziskana z vystupl metodické podpory a zprav z inspekéni
finnosti, realizuje doplitkovy vyzkum a kaZdoro¢né vyivafi a ministerstvu pfedklada k 31. lednu
nasledujiciho kalendainiho roku evaluacni zpravu.

CAST TRETI
UCINNOST
€l.7

Tento Vynos nabyva uginnosti dnem 1. Unora 2016.

gr. Katefina Valachova, Ph.D.

mihistryné Skolstvi, mladeZe a télovychovy

/

%) § 174 zakona €. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném vzdélavani
{Zkolsky zdkon)




P¥iloha €. 1 k Vynosu ministryné kolstvi, mladeZe a télovychovy ¢. /2016

Standardy kvality péce o d&ti ve Skolskych zafizenich pro vykon Ustavni vychovy nebo ochranné
vychovy a pro preventivné vychovnou péci.

Uvodni ustanoveni
Pro kazdy jednotlivy standard kvality péce plati zarovefi osm zakladnich zésad:

(1) Realizace péée v souladu s nejlepsim zdjmem ditéte, s ohledem na jeho vék, rozumové
schopnosti, dusevni a télesny zdravotni stav a rodinny kontext.

{2) Realizace péée v souladu s individualnimi potfebami ditéte.

(3) SméFovani péfe k rozvoji samostatnosti, aktivni Ucasti ditéte ve spole¢nosti, k posilovani
sebedlvéry, identity ditéte a k rozvoji télesnych, dudevnich, citovych a socidlnich dovednosti
ditéte.

{4) PInéni poZadavkii na typ péée dle zdkona & 109/2002 Sh., o vykonu dstavni vychovy nebo
ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivhé vychovné péci ve 3kolskych
zafizenich a o zmé&né dalSich zadkon( ve znéni pozdéjsich piedpisu.

(5) Soulad péce s principem rovného pfistupu k détem zejména bez ohledu na rasu, barvu pleti,
pohlavi, jazyk, ndboZenstvi, politické nebo jiné pfesvédceni, ndrodnostni, etnicky nebo socidlni
plvod, pravni & spolefenské postaveni, socioekonomické moZnosti, zdravotni postizeni,
sexudlni orientaci atd.

{6) Zajistovani naplfiovani prav déti.

{7) Vychézeni z aktudlnich odbornych poznatku.

{8) Naplfiovdni deklarovanych postupil v praxi.

1 VYMEZENi CINNOSTI A INFORMOVANOST

Zafizeni dostateénym a vhodnym zpilsobem informuje déti, jak o né bude v zafizeni pefovano, s kym
jej budou sdilet, kdo se o né bude starat, co maji délat v pfipad8, kdyZ se citi nespokojené, a co se
od nich ofekdvd. Zafizeni ma zpracované informace o své Cinnosti, které jsou srozumitelné
a dostupné détem, osobam odpovédnym za wychovu a dal$im pfislusinym subjektim. Zafizeni
realizuje mechanismy vedouci k prevenci a napravé poruSeni prav a povinnosti, o kterych jsou
informovény déti, osoby odpovédné za vychovu i zaméstnanci.

1 A Uel a zamér Cinnosti
11 Zafizeni ma pisemné stanovenou specifikaci cilové skupiny.
1.2 Zafizeni ma pisemné definovdny své cile, innost, posldni, zésady a zakladni principy

poskytované péte, které respektujf individuéini kontext situace ditéte a jeho rodinné situace
a kontinuitu jeho vyvoje.

1.3 Misto a doba, béhem niZ je péfe poskytovana, odpovidaji cilim zafizeni, potfebam cilové
skupiny a potfebam téch, ktefi jsou poskytovénim péce dotieni.

1.4 Zafizeni ma pisemné specifikovanou svoji Ulohu v systému péfe o ohroZené déti na mistni,
regiondlni, pfipadné nadregionalni drovni.



1 B Informovanost
15 Zafizeni informuje déti, osoby odpovédné za vychovu, zaméstnance, a odbornou vefejnost
o poskytované pédi, jejich cilech, zasadach a dostupnosti.

1.6 Zvefejfiované informace odpovidajf skute€nosti a jsou priibéZné aktualizovany.

1 C Kvalita a efektivita péce

1.7 Zafizeni uplatfiuje interni a externi mechanismy pravideiného hodnoceni napliiovani poslani,
cilh a kvality poskytované péce vietné vyhodnocovani zpétnych vazeb a stiznosti (napf.
vyhodnocovani PROD, supervize, porady o détech, jednani pedagogické rady, stiZznosti,
evaluaéni dotazniky, dotaznikové 3etieni, zpétné vazby ze spoluspravy atd.).

1.8 Zafizeni zjituje ndzory od déti a osob odpovédnych za vychovu na poskytovanou péci.
19 Do evaluace péce poskytované zafizenim jsou zapojovani také zaméstnanci.

1.10 Zafizeni ma pisemné definovany postupy, jak mohou déti a blizké osoby ditéte podat stiznost,
jak je stiznost evidovdna a jak je s ni dale nakladano. Zafizeni zajisti, aby v fe3ent stiznosti
nebyla zapojena osoba, kterd je pfedmétem stiznosti a ddle minimalizuje riziko, Ze bude
s dit&tem nebo blizkou osobou dit&te po podani stiznosti zachazeno negativné z dlvodu Fedeni
stiznosti.

1.11 Dé&ti a osoby odpovddné za vychovu jsou srozumitelné informovény o moinych formach
stiznosti (formalni, neformdlni apod.), o tom, jak a komu si mohou stéZovat, jak bude stiznost
evidovana, kdo a jak ji bude wyfizovat a v jaké Ihité. Jsou jim k dispozici kontaktni ddaje na
osoby, kterym si mohou st&Zovat.

1.12  Z hodnoceni kvality péce a stiznosti jsou vyvozovana pfisluSnd opatfeni v dal3i péci o déti.

2 PRUBEH PECE A NAVAZNE SLUZBY

Zarizeni realizuje pfijeti, pobyt i odchod ditéte ze zafizeni s respektem k potfebiam ditéte a jeho
zajmim. Zafizeni ditéti poskytuje individuaini podporu pro jeho komplexni rozvoj, uskuteéfiovani
vzdélavacich a vychovnych cilii a pro pfipravu na samostatny Zivot, podporuje dité v udrZeni
kontaktll s jejich blizkymi osobami a na rozhodovéni o diilefitych aspektech svého Zivota. Déti
a osoby odpovédné za vwychovu jsou seznameny se svymi pravy a povinnostmi a védi, co se od nich
ofekava.

2 A Umistovani a pfijimani ditéte

21 Pijeti ditéte je realizovano v Gzké spolupraci se viemi pfisludnymi zGéastnénymi. Zafizeni
projedndvad s ditétem, osobou odpovédnou za vychovu a relevantnimi subjekty, pfani
a pfedstavy, oéekavani, cile a moZnosti péce. Nézor viech ziacastnénych je aktivné zjistovan,
zvaZovan a je mu pfikladana vaha.



2.2%

2.3

2.4*

2.5%

2.6*

2.7*

2.8*%

2.9%

ZaFizeni vytvafi podminky pro spolupréci s rodinou ditéte nebo ndhradni rodinou a pfisludnymi
subjekty pFi realizaci pfemisténi ditéte do rodiny nebo do ndhradni rodinné péce.

Zafizeni seznamuje déti a osoby odpovédné za vychovu s jejich povinnostmi vyplyvajicimi
z pobytu nebo &innosti ditéte v zafizeni a s postupy pro podporu a kontrolu jejich naplfiovani
a s disledky pfi nedodrieni povinnosti.

Pfi pfijimani ditéte zafizeni vyZaduje potfebnou dokumentaci a dostatecné informace o ditéti
a vytvaFi vhodné podminky pro jeho pfijeti, pfi pfedavani ditéte zajistuje piedédni potfebné
dokumentace a informaci.

Dité je o planovaném umisténi nebo pfemisténi (napf. v ramci zafizeni, z jednoho zafizeni do
druhého apod.) a jeho divodu s dostatetnym predstihem informovano, ditéti i jeho rodiné je
poskytovana pfi umisténi nebo pfemisténi ditéte podpora.

Dit® dostava pfi pfijeti a ddle v prOb&hu péfe, kdykoli je to potieba, informace zejména
o divodu a pfedpokladdané délce umist&ni, o chodu zafizeni, na koho se muZe obracet, kdyZ
bude potfebovat pomoc, o tom, jak bude probihat kontakt s jeho blizkymi osobami,
o napliiovani svych prav a o svych povinnostech.

Zafizeni podporuje spole¢né umisténi sourozencl a uvnitf zafizeni vytvafi podminky pro jejich
blizké soufiti (napF. umist&niv jednom pokoji, rodinné skupiné apod.) Pokud spoletné umisténi
sourozencll neni ze zévainych divodl realizovano, zafizeni aktivné podporuje udrZovani
pravideiného osobniho kontaktu mezi sourozenci.

Dité ma moZnost pfinést si do zafizeni své oblibené pfedméty a v&ci denni potfeby (zejména
ofaceni, hratky, fotografie, knihy), které chce mit u sebe. Zafizeni aktivné podporuje brzky
kontakt ditéte s pfibuznymi a se spole¢ensky blizkymi osobami po pfijeti do zafizeni.

Dohoda o dobrovolném pobytu ditéte se zdkonnym zastupcem ditéte musi obsahovat
konkrétni cile pobytu, vymezeni délky pobytu, préva a povinnosti smluvnich stran a vypovédni
divody. M4 vypracovana pravidla pro situace, kdy lze umisténi ditéte/ zletilé nezaopatfené
osoby do zafizeni na zékladé dohody odmitnout. Pfi uzavirani dohod je postupovéno tak, aby
se na jejich vzniku dot&ené strany aktivné podilely a aby mohly rozumét tcelu a obsahu dohod.

Neni uréen pro DD, DDS, VU {tyka se DU a SVP)

2.10* Smilouva o prodloufeném pobytu v zafizeni musi obsahovat konkrétni vymezeni prav

a povinnosti smluvnich stran, vypovédni divody a lhiity. Vypovédni lhiity maji zohlednit divod
vypovédi i postaveni zletilé nezaopatiené osoby tak, aby bylo minimalizovane riziko jejiho
socidlniho vylouéeni. Pi uzavirani smlouvy je postupovéno tak, aby se na jejich vzniku dotéené
strany aktivné podilely a aby mohly rozumét ugelu a obsahu dohod.

Neni uréen pro DDU

Pozn.: Standardy, kde je oznaceni (*), se netykaji ambulantni formy SVP



2 B Vykon péce

2.11

2.12

2.13*

2.14*

2.15*%

2.16

2.17*

2.18

2.19*

2.20

2.21

2.22*

Zafizeni aktivné pfedchézi vzniku pfedsudki a jejich negativnich dopadii na déti ze strany okoli
zafizeni, ke kterému by mohlo dojit v souvislosti s poskytovdnim péce.

Zafizeni zajistuje prevenci rizikového chovani. Preventivni postupy vyuZivaji mezioborového
pfistupu, odpovidaji potfebam cilové skupiny a podporuji ji v dosaZeni optimalniho télesného,
dudevniho a socidlniho zdravi. Postupy sméfuji vidy k minimalizaci rizik spojenych s rizikovym
chovanim.

Zafizeni zaji¥tuje individudini vychovu ke zdravému Zivotnimu stylu, k pééi o télo, sexudlni
vychovu v&etné vychovy k partnerstvi a rodi¢ovstvi.

Zafizeni aktivné vytvafi podminky (v€etné organizacnich a administrativnich pravidel) pro
vytvofeni a/nebo udriovani kontaktu ditéte s rodinou a blizkymi osobami ve formé navstév
rodi€l a blizkych osob v zafizeni, navitév ditéte u nich, telefonické, elektronické a listinné
korespondence.

Détem je poskytovdna podpora a pomoc pro pozndvani a grientaci v jejich osobnim Zivatnim
pfib&hu {napf. uchovavani fotografii ze Zivota ditéte, pfedmétd symbolizujicich vzpominky,
vedeni podstatnych informaci, apod.).

Zafizeni ma zpracovan Program rozvoje oscbnosti ditéte (v SVP Individuéini vychovny plén),
ktery obsahuje podrobnosti stanovené pfilohou ¢. 3. Zafizeni zajistuje, Ze PROD je
implementovan do program( a ¢innosti s détmi a je Zivym nastrojem péce o dité. S obsahem
PRODu je dité seznameno a miie se k nému vyjadfit.

Zafizeni urdi klicového pracovnika (pedagogicky pracovnik &i socialni pracovnice) pro kazdé dité
a pisemné stanovi jeho roli ve vztahu k naplitovani potieb ditéte.

Vztahy pracovnikl k détem v zafizeni jsou zaloZzeny na respektu a porozuméni. Pracovnik
vénuje ditéti individualni pozornost, snaZi se o budovani divéry v jejich vzajemném vztahu
a podporuje dité v naplfiovani jeho potencialu.

Zafizeni podporuje zapojeni ditéte do socidlnich vztahd v ramci zafizeni, podporuje navazovani
pratelskych vztahli mezi détmi a pfedchazi vzniku jakychkoli forem izolace od ostatnich nebo
vzniku Sikany.

Motivaéni systém vychovné-vzdéldvaciho procesu je transparentni pro déti a zaméstnance,
respektuje cile, zdsady a principy péce a prava viech zafastnénych osob, upiednostiiuje
pozitivni motivaci ditéte.

Pedagogicti pracovnici i déti jsou sezndmeni s moZnymi nasledky nepatfi¢ného chovani déti
a zvolené vychovné postupy jsou v souladu s vwwchovnymi cili, pfiméfené a €asové omezené.
O realizovanych opatfenich ve vychové u déti je veden zdznam a jsou soucasti osobniho spisu
ditéte.

Zplsob fungovani zafizeni zajistuje ditéti ochranu jeho osobniho prostoru a soukromi, a to
predeviim v téchto oblastech: uchovavani osobnich véci ditéte, jejich kontroly a dklidu, vstup
do pokoje ditéte, navstdvy, prohlidky déti, zachazeni s papirovou a elektronickou
korespondenci a s ¢ty na socialnich sitich, telefonické hovory, uZivani mobilniho telefonu,



2.23*

2.24*

2.25*

2.26*

2.27*

2.28*

2.29*%

2.30*

2.31*

2.32%

2.33*

2.34*

2.35*

vykonavani osobni hygieny, podavani 1ék( pfipadné vykon zdravotnické pomoci, ziskdvani
potieb osobni hygieny, moZnost byt sam.

Dité& ma v rdmci vychovné nebo rodinné skupiny prostor, kde si miZe uchovévat své osobni
véci uzaméené a ma k nim volny pfistup. Pfistup dalSich osob do t&chto prostor ditéte je
specifikovan a jsou s nim seznameni pracovnici zafizeni i dité.

Program zafizeni zaji$tuje pomér mezi volnym a fizenym Casem déti.

s ur

Zafizeni preferuje a vytvafi pfileZitosti k tomu, aby dité vyuZivalo vefejné dostupnych sluZeb
mimo zafizeni {$kola, matef'ska skola, zdjmové krouzky apod.).

Déti jsou podporovany v navazovani kontakti a k traveni svého volného €asu mimo zafizeni
v pfirozeném socidlnim prostiedi ditéte.

Déti jsou podporovdny ve zvladani situaci se souvisejicimi riziky pfi ueni se samostatnosti
a odpovédnosti.

Dité je priibéiné pfipravovano na samostatny Zivot. Zafizeni zabezpecuje, aby bylo dité vedeno
k tomu, aby prejimalo odpovédnost za své denni povinnosti, je podporovano napr. v zachazeni
s penézi, ve zvlddani pravnich zdleZitosti, ve spravé bankovniho ({tu, pojisténi, spofeni
a dalSich praktickych zdleZitostech, je podporovano v zapojovani se do socidlni sité,
v navazovani a udriovani vztah(, v organizaci svého volného &asu a v osvojovani si dalSich
potfebnych Zivotnich dovednosti.

Zplsob fungovéani zafizeni vytvafi pfileZitosti k tomu, aby dité £inilo kaZdodenni volby
a rozhodnuti v b&inych zilezitostech. Vytvafi pfileZitosti pro déti aktivné se podilet na
¢innostech souvisejicich s b&Znym chodem zafizeni.

Dité je podporovdno a provazeno v aktivnim a svobodném vybéru Skoly a své budouci kariéry
respektujici jeho vzdélavaci moZnosti. Nazor ditdte na vybér Skoly a oboru je vyhledavan
a v maximaini moZné mife respektovan.

Zafizeni uplatfiuje postupy spolupréce se skolou {napf¥. (€ast na tfidnich schiizkach, ohla3ovani
nepfitomnosti ditéte na vyucovani apod.} a tyto postupy dbaji na prevenci negativniho
nalepkovani ditéte ve $kole, které by mohlo vzniknout v souvislosti s poskytovdanim péde.

Détem je zajistény pfistup k douovani v pripadé potieby, je jim poskytovana podpora pfi
domaci pfipravé do Skoly.

Zafizeni uplatfiuje postupy a mé uréené odpovédné osoby pro zdravotni pééi o dité v rdmci
zafizeni {spoluprice se zdravotnickym zafizenim, podavani 1ékli, postupy pfi nemoci ditéte,
informovanost rodica).

Zafizeni na zakladé odborného posouzeni zdravotniho stavu ditéte jej sméfuje k takovému
typu specializované péce, ktera nejlépe zajistuje feseni jeho problémii a je ve shodé s jeho
potfebami a zajmy.

V ramci prodlouieného pobytu zletilé nezaopatifené oschy v zafizeni jsou pro ni upravena
pravidla a Gcast na chodu zafizeni tak, aby podporovala rozvej jejich Zivotnich dovednosti
a samostatného Zivota.

Neni uréen pro SVP a DDU.

Pozn.: Standardy, kde je oznaceni (*), se netykaji ambulantni formy SVP



2 € Ukoncovani péce

2.36  Zafizeni mé pisemné zpracovany postupy ukoncovani péce a pfipravy na samostatny Zivot. Dité
je na odchod ze zafizenifukonéeni programu pfipravovéano.

2.37* Zafizeni vyhodnocuje potieby ditéte pro samostatny Zivot a nastavuje postupy k podpoie
uspé&iného prechodu ditéte do samostatného Zivota. Pfed odchodem z péce do samostatného
Fivota je dité provazeno v planovani a pfipravé zejména téchto oblasti: vzdélavani, zaméstnani,
ubytovani, sprava financi a moZnosti finanéni podpory (napf. socidlni davky apod.), jednani
s (ifady, péce o zdravi, pfistup ke zdravotnim sluZbam a sluzbam dalSich potfebnych specialist,
udrieni socialnich kontakt(, vytvafeni nové sité podpory a poradenstvi atd. Mlady dospély
obdrZi seznam kontaktnich mist a osob, na které se miiZze obratit v pfipadé ndhlych nebo
krizovych uddlosti. Na pfipravach se podili také osoba odpovédna za vychovu a dalsi
odpovédné orgény.

Nenfi ur&en pro SVP a DDU.
2.38* Pro odchazejici dité zafizeni pfipravi rozlouteni a poskytuje mu podporu.

2.39*% Zafizeni uplatriuje ndslednou podporu a poradenstvi pro mladého dospélého, ktery opusti pééi,
a tyto zpUsoby respektuji individudIni potfeby mladého dospélého a kladou diiraz na zachovéni
a udrZeni vztaht), které si v zafizeni vytvofil. S témito moZnostmi zafizeni mladého dospélého
pfed odchodem véas a srozumitelné seznamuje.

Neni uréen pro SVP a DDU.

Pozn.: Standardy, kde je oznageni (*), se netykaji ambulantni formy SVP

3 PERSONALNf AGENDA

Zafizeni zaméstniva dostatek kvalifikovanych zaméstnancd, ktefi jsou odborné podporovani a znaji
své kompetence a odpovédnosti. Zafizeni uplatiiuje odpovédny vybér zaméstnanch a dalsich
prisluSnych osob (dobrovolnikii, staZistli atd.}. Existuji mechanismy prevence a kontroly, které
zabranuji moZnosti nevhodného jedndni s détmi.

3.1 Zafizeni mé specifikovany kvalifikaéni ndroky na zaméstnance, které odpovidaji druhu
poskytovanych sluieb, poétu a potfebam déti. Pedagogitti pracovnici pracujici v zafizeni
spliiuji stanovené kvalifikaéni pfedpoklady, bezihonnost a psychickou zplsobilost.

3.2* Zafizeni ma upraveny pocty pedagogickych pracovnikil ve sluZbé v zdvislosti na potifebach
aktudlné umisténych déti.

3.3 Zafizeni md stanoven zplisob zaZkolovani novych zaméstnancl ve vztahu k umisténym détem

a souvisejicim vychovnym postupim. Nové pfijaty zamé&stnanec ma pfidéleného uvadéjiciho
pracovnika.
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3.4

35

3.6

3.7

Zafizeni mé stanoven zplsob pfijiméani a plsobeni dobrovolniki, staZistl, externistd a dalSich
prisluinych osob ve vztahu k umist&nym détem a provozu zafizeni.

Zafizeni m3 definovdn zplsob podpory osobnostniho a profesniho rozvoje pracovniki.

Zafizeni ma vytvofeny podminky pro pravidelnou intervizi svych pracovniki a zajistuje pristup
pracovnikl k supervizi vykonavané externim, nezavislym, a kvalifikovanym odbornikem.

Zafizeni ma definovany postupy pro pravidelné hodnoceni a kontrolu pracovnikd a tym.

Pozn.: Standardy, kde je oznaceni {*), se netykaji ambulantni formy SVP

4 ORGANIZACNI ASPEKTY

Zafizeni zajistuje pééi o dé&ti tymem zaméstnanci, ktefi védi, kdo je fidi a komu se zodpovidaji.
Existuji postupy spoluprace a sdileni informaci uvnitf tymu i s dalSimi zapojenymi subjekty, které
dbaji na ochranu soukromi a osobnich lidaji ditéte a jeho rodiny. ZafFizeni pravideiné sleduje
a hodnoti napliovani svého poslani, cill a kvality poskytované péfe a zohledfuje nizory déti,
zaméstnancii a dalsich zapojenych osob.

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Zafizeni uplatfiuje systém vedeni dokumentace a postupy zajisténi ochrany osobnich a citlivych
adajl.

Zafizeni uplatfiuje funkéni systém Fizeni, ktery je transparentni, srozumitelny, jasn& vymezuje
kompetence a2 odpovédnosti zaméstnanch, pfeddvéni informaci a zplsob vzdjemné
spoluprace.

Zafizeni ma pisemné definovéna pravidla pro pfistup déti a osob odpovédnych za vychovu do
osobni dokumentace ditéte. V pfipadé potfeby je pfed konzultaci o zdznamech, béhem ni | po
ni poskytnuto vhodné poradenstvi.

Zarizeni uplatfiuje postupy spoluprace s jinymi subjekty {napf. organy socialné pravni ochrany,
Skolskd a zdravotnicka zafizeni, osoby odpovédné za vychovu, policie, soudy atd.).

Zafizeni ma pisemné definované postupy ¢&innosti v mimoféddnych situacich ve vztahu
k osobnosti ditéte. S témito postupy jsou viechny pfisluiné osoby sezndmeny.

Zafizeni brani zneuZiti moci a postaveni pracovnik( vii¢i détem nebo osobam odpovédnym za
vychovu,

5 PROSTREDI VYKONU PECE

Zafizeni vytvaFi pro déti bezpecné prostiedi, které umozZiuje poskytovani poZadovanych sluzeb ve
vztahu k jejich opravnénym zajmam a specifickym potfebam.

5.1

Zafizeni splfiuje materialni, technické a hygienické podminky, které odpovidaji kapacité

zafizeni a potfebam umisténych déti.
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5.2*  Zafizeni uplatfiuje takové postupy k zajidt&ni bezpecnosti déti, které v co nejvétsi moiné mife
zachovévaji soukromi ditéte, jeho svobodny a samostatny pohyb. UZiva-li zafizeni k zajisténi ochrany
stavebné technické prvky a/nebo audiovizuélni systémy, ma specifikovana pravidla jejich pouiiti, se
kterymi jsou sezndmeny déti i zaméstnanci.

5.3*  Prostorové uspofadani a vybaveni zafizeni se podoba fungovani béiné domacnosti v mife
pfiméfené typu zafizeni a potfebam déti a poskytuje détem pfileZitosti k osvojeni si dovednosti

spojenych s chodem domdcnosti.

Pozn.: Standardy, kde je oznadeni (*), se netykaji ambulantni formy SVP.
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Uzité zkratky ve standardech kvality péce

VP
MPP
oDD
oDP
OSPOD
PP
PROD
RD

RV

RZ

SVP
VP

vU

zakladni standard

rozvojovy standard

détsky domov

détsky domov se Skolou

diagnosticky Gstav pro déti

diagnosticky Gstav

elektronické zdroje

Individualni vwchovny pldn

Minimalni preventivni program

osobni dokumentace ditéte véetné Programu rozvoje osobnosti ditéte
osobni dokumentace pedagogického pracovnika
Orgdn socialné-pravni ochrany ditéte

pisemné podklady

Program rozvoje osobnosti ditéte

rozhovor s ditétem

rozhovor s vedoucim pracovnikem

rozhovor se zaméstnancem

stiedisko vychovné péce

viastni pozorovani

vychovny Ustav
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Pro téely tohoto Vynosu se rozumi

Individudinim vychovnym planem: Plan vychovné vzdéldvaci péce o konkrétniho klienta ve stfedisku
vychovné péde, ve kterém jsou na zdkladé potieb klienta vymezeny cile spoluprice, podminky a
postupy, jak jich dosahnout v riiznych oblastech Zivota klienta. Individuéinf plan upravuje Metodicky
pokyn upfestiujici podminky ¢innosti SVP, vydany MSMT roku 2007.

Intervizi: Aktivita v ramci tymu pracovnikil, ktera zahrnuje sdileni a rozbor pfipadové préce, zpétnou
vazbu od tastnikl intervizni skupiny, vzdjemnou podporu a inspiraci pro dalsi rozvoj pfipadové prace.

Klitovym pracovnikem: Pro konkrétni dité uréeny pedagogicky nebo socidlni pracovnik zafizeni, ktery
sleduje vyvoj ditéte, viima si jeho potfeb a spokojenosti, monitoruje vysledky péde, koordinuje
zajisténi potfeb ditéte, udriuje pravidelny individudlni kontakt s ditétem, héjl jeho zdjmy; miZe
koordinovat aktivity, &innosti a sluZby poskytované ditéti, mGZe byt klicovou osobou pro predavéni
informaci o ditéti mezi zafizenim a $kolou nebo zdravotnickym zafizenim.

Prevenci rizikového chovini: Systém opatfeni, kterd maji pfedchazet, zamezit prohlubovéni a 3iteni i
opakovani nezadouciho jevu — rizikového chovéni. Rizikovym chovanim oznadujeme takové chovani,
v jeho? dasledku dochdzi k prokazatelnému narlistu zdravotnich, socidlnich, vychovnych a dal3ich rizik
pro jedince nebo spolefnost

Supervizi: Nastroj rozvoje profesnich dovednosti, posilovani vztahll v pracovnim tymu a nahledu na
problematické situace. V procesu supervize poskytuje externi pracovnik (supervizor) supervidovanému

jednotlivci nebo tymu zpétnou vazbu k jeho praci. Supervize ma vétsinou formu rozhovoru.

Mladym dospélym: Klient zafizeni blizky zletilosti nebo zletily nezaopatreny klient.
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Pfiloha &. 2: FormulaF pro tvorbu PROD a IVP

PROGRAM ROZVOJE OSOBNOSTI DITETE

Iméno ditéte:

Datum narozenti:

Rocnik a rok skoini dochazky:

Stfedn&dobé a kratkodobé cile péfe o dité v zafizeni pro vykon dstavni a ochranné vychovy; zejm.
vvhodnoceni pfedchozich cild a zphsob daldiho vzdéldvani, zapojeni do zijmové CEinnosti,
do odpovidajicich skupinovych, socializaénich kontaktl a kontakti s rodinou:

1. Oscbnostni charakteristika déti ovliviiujici edukacni proces (napf. emoéni stabilita,
temperament, charakter, osobni tempo, samostatnost, adaptace na zmény, ...)

Soucasny stav, zhodnoceni uplynulého obdobi.

Cil:

Plan a postupy:

2. Vztah k lidem (nap#. postaveni v kolektivu, vztah k vrstevnikim, k opacnému pohiavi, k dospélym
autoritdm — Zeny, muZi; vztah k sobé, socidini zdatnost)

Soutasny stav, zhodnoceni uplynulého obdobi:

Cil:

Plan a postupy:
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3. Kontakt a vztahy s rodinou nebo jinymi blizkymi osobami (napf. etnost, forma, emocnf ladéni,
iniciativa, spoluprdce, ...)

Sougasny stav, zhodnoceni uplynulého obdobi:

Cil:

Plan a postupy:

4. Sebeobsluiné dovednosti (napf. hygiena, stolovani, vzhled — uprava)

Soudasny stav, zhodnoceni uplynulého obdobf.

Cil:

Plan a postupy:

5. Vztah k povinnostem v zafizeni

Souéasny stav, zhodnoceni uplynulého obdobi:

cil

Plan a postupy:

6. Skolni dovednosti a vzdélavaci potfeby (napf. vztah ke $kole, vypracovdvdni domdcich tikol()

Soucasny stav, zhodnoceni uplynulého cbdobi:

Cil:

Plan a postupy:
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7. Zajmy, krouZky a profesni orientace

Soucasny stav, zhodnoceni uplyrnulého obdobi:

Cil:

Plan a postupy:

8. Daldi / jind vyznamnd oblast - ....ccovevcemmerccrinincnnnas

Soucéasny stav, zhodnoceni uplynulého obdobi:

Cil:

Plan a postupy:

9. PFani / vyjadieni ditéte

S programem rozvoje osobnosti ditéte je dité sezndmeno adekvatné v&ku, na planu v jednotlivych
pcloZkdch se Géastni.

dne podpis ditéte podpis zastupce zafizeni podpis feditele/ky

Daléi wwhodnoceni programu rozvoje osobnosti zpracovavd uréeny pracovnik / vychovatel vychovné {rodinné
skupiny) na zaklad& poznatkd o uplynulé a aktudlni situaci ditéte pravidelné, nejméné viak 1x za pal kalendarniho
roku. Oznadi splnéni zadanych cild a stanovi nové, s nimiZ dité dakladné sezndmi, projedna cile, prostfedky,
podminky, s nimiZ mohou k jejich dosaZeni vychovni pracovnici a déti v budoucim obdobi pracovat /viz. wyie/.
Diagnosticky lstav pomaha metodickym vedenim a kontrolou.
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INDIVIDUALNi VYCHOVNY PLAN

Jméno ditéte:

Datum a misto narozenf:

Rocnik a rok skolni dochazky:

Adresa trvalého pobytu/bydlisté:

Kontakt na osobu odpovédnou za vychovu ditéte:

Organizani uspofadéni vychovné vzdélavaci péée o klienta ve stiedisku vychovné péce vychdzi z cilt a
potieb, které jsou vyjadieny v individudInim vychovném planu. Stredisko klientovi nabizi diagnostické,
preventivné vychovné, terapeutické a poradenské slufby. PFi vypracovavani individudiniho
vychovného planu vychazi stfedisko z vysledkd diagnostiky klienta. Déle jsou vybrany metody, postupy
a podminky nabizené sluzby podle moZnosti klienta a povahy problémd.

Diivod Zadosti klienta o pfijeti do péce SVP:

Vymezeni cilli, kterych chee klient a osoba odpovédni za vychovu dosahnout:

Vymezeni podminek spoluprice mezi SVP, klientem a osobou odpovédnou za vychovu nezletilého
klienta véetné volby postupli a metod, které budou na zakladé popisu soutasného stavu (pfipadné
zhodnoceni jiZ poskytované pée) respektujiciho diagnostické poznatky {SVP nebo jinych instituci)
v dané oblasti sméiovat k cili poskytované péle:

Situace a souZiti v rodiné

Soucasny stav:

Cil:

Metody, postupy, podminky:
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Vzdéldvani ve $kole, dalsi vzdélavaci driha

Soutasny stav:

Cil:

Metody, postupy, podminky:

Ostatni sociadlni vztahy a vazby

Soucasny stav.

Cil:

Metody, nostupy, podminky:

Vztah ke zdravi, zdravy Zivotni styl, péce o sebe

Soucasny stav:

Cil:

Metody, postupy, podminky.

Dalsi / jind vyznamnd oblast - ......cccccienrcencnnircanne

Soucasny stav

Cil:

Metody, postupy, podminky:

Plan osobniho rozvoje klienta {asova osa a priority jednotlivych oblasti, pfistup klienta atp.)
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PFani / vyjadfeni klienta

S individualnim vychovnym planem, na jehoZ tvorbé jsem se aktivné podilel/a, souhlasim.

Podpis klienta podpis osoby odpovédné za vychovu

Dne podpis etopeda/ psychologa/ zdstupce SVP
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