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Dodatečné informace č. 1 k zadávacím podmínkám k veřejné zakázce:
	Název zadavatele:
	Univerzita Hradec Králové

	Sídlo:
	Rokitanského 62, 500 03 Hradec Králové   

	IČ:
	62690094

	Osoba oprávněná za zadavatele jednat: 
	doc. Ing. Václav Janeček, CSc.

	Evidenční číslo v ISVZ US:
	VZ 60042932


„Dodávka výpočetní techniky Univerzitu Hradec Králové, Fakultu informatiky a managementu“
V souladu s ustanovením § 151 zákona č.137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon“) pověřil zadavatel výkonem zadavatelských činností v rámci zadávacího řízení k výše uvedené veřejné zakázce společnost Český a moravský účetní dvůr, s.r.o., IČ: 25972154, se sídlem Masarykovo náměstí 1484, Pardubice, PSČ 530 02, zastoupený Ing. Janou Dvořákovou.
V souladu s ustanovením § 49 odst. 3 zákona poskytuje zadavatel všem dodavatelům následné dodatečné informace k zadávacím podmínkám:

Dodatečná informace 1/1:

Dotaz 1/1: 

U všech položek máte definovanou požadovanou záruku, avšak u tiskáren a u samostatného LCD tento požadavek nemáte. V návrhu smlouvy však máte jen jednu délku záruky.

Prosím o upřesnění, jakou požadujte záruku na tiskárny a samostatného LCD. Je požadováno také 60 měsíců nebo je možno použít i jinou délku záruky a tuto upřesnit ve smlouvě v bodě 5.1?

Odpověď  1/1:

U „samostatného“ LCD požaduje zadavatel stejný model LCD jako v sestavě „PC konfigurace č. 2“, včetně stejné poskytované délky a druhu záruky i servisu.

Tedy: 5 let se servisním zásahem ukončeným do následujícího pracovního dne a s garancí výměny vadné komponenty za totožnou po celou dobu pěti let.
U tiskáren požaduje zadavatel  záruku minimálně 2 roky.

Dodatečná informace 1/2:

Dotaz 1/2:

Chtěl bych se zeptat, jaké jiné certifikáty řízeni kvality uznáváte. V podmínkách je uvedeno:

"Prostou kopii certifikátu systému řízení jakosti vydaného podle českých technických norem akreditovanou osobou (ISO:2001). Zadavatel uzná rovnocenné doklady vydané v členském státě Evropské unie. Zadavatel uzná rovněž jiné doklady o rovnocenných opatřeních k zajištění jakosti."
 

Kdo posoudí, zda "jiné doklady" (rozumím tedy nejen certifikáty od nějaké autority), jsou rovnocenné. Jiným dokladem může být i vnitřní směrnice.
Odpověď 1/2:

Formulace citovaná ze zákona  (§ 56 odst. 4)  obsahuje a obecně popisuje situace, k nimž může v rámci prokazování  technických kvalifikačních předpokladů dojít.  Formulace „Zadavatel uzná rovněž jiné doklady o rovnocenných opatřeních k zajištění jakosti“ je použitelná například v případě prokazování systému řízení jakosti například podle oborových norem kvality, např. ISO 13485 - Systémy managementu jakosti (QMS) pro výrobce zdravotnických pomůcek, ISO 20 000-1:2006 - Systémy managementu  IT služeb (ITSM), ISO/TS 16949 (Systémy managementu  v automobilovém průmyslu), IRIS, ISO 13485 a další, nebo kombinací různých certifikátů.

Základní podmínkou je ale právě vydání certifikátu příslušnou národní akreditační autoritou, v žádném případě není rovnocenným dokladem vnitřní směrnice uchazeče, provedení interního auditu apod. 
V rámci předmětné veřejné zakázky tedy bude zadavatel akceptovat  ISO 9001:2000, ISO 9001:2001, ISO 9001:2008, ISO 9001:2009, dále  rovnocenné doklady vydané v členském státě Evropské unie a ve vašem případě také ISO/EC 20 000:2006 - Systémy managementu  IT služeb (ITSM). 
Dotaz 1/3:

Nestačí doložit ISO certifikaci pro všechny výrobky, které nabízím, nebo musí být certifikována přímo obchodní firma, která nabídku podává ?
Odpověď 1/3:

Certifikát systému řízení jakosti, nebo také managementu kvality není certifikátem výrobku, ale certifikátem, který na základě příslušného auditu prokazuje zavedení, udržování a budoucí rozvoj systémů managementu kvality/řízení jakosti konkrétní organizace, která o certifikaci žádá. 

V žádném případě se certifikát neváže na výrobek, takže je vystavován výhradně na organizaci. Tak je také formulován požadavek zadavatele v zadávacích podmínkách. 
V Pardubicích 14. dubna 2010

Za zadavatele: Ing. Jana Dvořáková, Český a moravský účetní dvůr, s.r.o.

Projekty jsou spolufinancovány Evropským sociálním fondem a státním rozpočtem České republiky
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