Deklarace Iniciativy komunikace mezi vefejnou a privitni sférou

Preambule
Spolecnd Iniciativa osobnosti 3 oblasti verginé a privatni sféry pod oznacenim . Iniciativ ikace mezi verginou a privatni sférou organizovala v pribébu poslednich dvon let pod hlavickon TATE
International, s.r.o. fadu akei 3a sicelem oteviit a disk problematiku a iskali vdjemné komunikace mezi dstupei verginyeh instituci a privitnich firem. Cilem bylo nachdzet spolecné predpoklady

a okolnosti, za kierjch je spoleénd oteviend a konstruktioni kommnikace mosnd a efektioni. V' éele s Cestnou radon, kieri reprezentuje odbornou antoritu této Iniciativy, se tato Iniciativa pokusila
shrnout své pozndni v naslednjici Deklaraci.

Komunikace a duvéra. Vefejna sprava a obcané.

Mezilidskd komunikace je vice nes neutrdlni 3pracovini dat. Je mostem mezi lidmi, mezi jedincem a spoleinosts, je prostiedkem vzdjemnosti, pri nig jeji podstaton je pripravenost néco prijmont, néco

sdilet, néleho se viddt, néco spolené gménit — emoce, interpretaci skutecnosti, i skutecnost samu. Proto je komunikace neoddélitelnd od etiky a etické normy Ize up ! jen skrge k ik
Kommunikace je $ivlem, Ziviem etiky, jen skrge komunikaci mdme pristup ke svobodeé viibec.

Ns svét je pestry a komplikovany. Do ikace nevstupuji jen jednotlives, ale i instituce jako napt. obchodni spolecnosti, spolky a sdrugent, Skoly, cirkve, vietné verejné spravy. Instituce promlouvaji
skrze jedince, kteri nakonec vidy ddvaji institnei tvar a gasazuji ji do diskurgu lidského obecenstvi. Ten, kdo a instituci promlonvd, se vidy ocitd v napéti mezi svou identiton, svon mlnvou a ch
Jakozto sonkromd osoba a blas instituce, Komnnikace 3de nabyva $irsi rozmer, klade nové, i etické ndroky.

Nase civilizace v této dobé prochdzi bourlivym vyvejem, v néms hleddame kagdy nasi ek ickon, lidskou a mordlni roli, ale i kolektivné nasi stdtni identitn. Prochdazime stile jesté slogitou cestou

sebebledani po roce 1989, probiha integrace a sladovini s Evropskou unii, to vse v kontextu mnoba otazek a vitahi megindrodnibo spolecenstvi viibec. Zdd se, 5e prevaguji nejistoty nad jistotami, a to
Prindsi rizika i prilegitosts, v kagdém pripadé viak potiebu prigpiisobivosti, akceschopnost i schopnosti rychle reagovat.

Za téchto okolnosti nelze precenit vyznam verginé spravy, jeji schopnosti reflexce podstatnych otdzek, schopnosti aktivnich a tvircich mén, schopnosti spolupracovat a naslonchat. Ale je-li treba,
schapnosti vysvétlovat, presvédéovat a mobilizovat, nelze precenit vyznam schopnosti verejné spravy oteviené komunikovat, a tedy téch, kdo jsou jeji tvdri, skrze nég vergind sprava komuniknje. V'S, co
plati o komunikaci obecné, plati o ni v kontextu verejné sprdavy dvojndsob.

To klade naroky jazykové, kompetenini & lidské, které dnes ve spolecenském povédomi jen nedostatené docerinjeme. V” dnesni dobé tech jokych, jckych, socidlnich i politickych mén museji
v nebyvalé rychlosti Zdstupei verginé spravy rozvijet své osobni schopnosti a orientaci skrze jim svéfené role, byt sladéni navzdjem, dobre chapat prostredi, v néms piisobi a vidi némug se jejich
prostiednictvim vergind spriava aktivné vymezuje. To nelze prosté jen mechanickon aplikaci pravidel a formalnich procesi.

Predstavitel verejné sféry nemiige byt prosté jen sirednikem. Musi si stit 3a svon roli a aktivné ji napliovat, stimulovat a rogvijeji své kolegy, vnimat relevantni podnéty. Musi umet prigprisobovat svon
agendu na akladé takové inspirace a i sam byt inspiraci svémn okoli. Komunikace je pro takové verejné iinitele Rlicem, nejen technickym nastrojem k obiasnémn ngiti, ale tim, &m ve své podstaté je,
Sivlem. Méli by ji vnimat ne (sté jako obtignon povinnost, ale jako Ziton prirogenost, stejné jako je tomu v jejich osobnich Zivotech.

To véak kontrastuje s tim, jak je ve verginé spravé komunikace a empatie v soucasnosti vesmés vnimdna — spise jako prilepek neg podstatnd souncdst vereiné spravy i jeji kagdodenni agendy na viech
sirovnich. A begpochyby i s tim, jak vereind sprava funguje jako celek.

Dues je v nasi spolecnosti patrna silnd nediivéra viéi verejné spravé, viici politické scéné. Nekomp arogance, Ronfrontace, hypertrofovand legislativa, slogité procesy, bohorovnost v sikrytu hierarchie
a procesii vereiné spravy a politiky vieiné korupee, to json dsadni droje celospolecenské nediivéry. Jejich spolecnym jmenovatelem je nzavienost, nepreblednost, nepresvédiivost, formalismus.

Mira nasi spoleenské nediivéry patri k nejvyssim v Evropé. Nejde o nespokojenost bez odezy. 1 ystavujeme vergjnon spravn a politiky takn této nedivéry, pogadujeme zmeény, rychlé, razantni,
viditelné. Poadujeme nova, striktni, jasnd pravidla, skrze média aznivd silna spolecenska objedndvka po exempldarni piisnosti a represi.

Tim vsak zabdnime konkrétnibo clovéka ve verejné spravé do dalsi defenzivy a strachu. Dile jej vidalujeme od otevienosti, od postoji, které umoinji rozvijet. Vytvdrime atmosférn, v nig proni
prioriton vereginé spravy je nedopustit se chyby, mit vidy po ruce formalni proces a pravidla, kterym divodni své postoje a kroky. Zahdnime jej do kouta. Komunikace, kterd by méla byt zdkladnim
predpokladem, aby svou roli tento konkrétni Hovéik astaval dobre, je pro néj po vSech strankdch rizikem, ochranon naopak predpis a _jeho strikini a doslovné napliovani. A pravé to json latentni
zdroje alibismn, nekompetence, rigidity, nehybnosti, lhostejnosti.

Tim dochazi ke zwldstnimn paradoxn. Schopnost komunikace by méla byt vichodisken vergjné spravy a klicem k jejimn kvalitninmu fungovini. Nase nespokajenost s realnym stavem nicméné vyvoldva
ve statni spravé zmény, kieré privé komunikaci omezuji a vytlalnji. Nedostatek komunikace, otevienosti jsou pro korupci, manipulaci i lenost priznivé, stejné jako politika zavienych dvers, kterou lze
provozovat i a nomindlni pristupnosti formdlné vytvarenych dat.

Takovéto prostiedi, orientované nikoliv na hleddni cest, na konsensus, ale na_formu, eroduje iniciativn a kompetenci. Takovéto prostedi formuje verginého Cinitele, ktery kond jen s obledem na explicitni
normy a pobybuje se komunikainé vibradné v prostoru stdtni hierarchie, motivuje Hovéka, aby se ve své roli verejného lnitele stal nebezpecnym Golemem. A nejen nebegpecnym, ale i potencialné
nepoctivym, pod svicnem detailnich a nepreblednych pravidel a procesi, povinnych etickych kodexii, norem a regulaci, je nakonec nejvétss, nejen komunikaini, ale nutné i etickd tma.

Cheeme-li byt sispésnon a sebevédomon spolecnosti, je nutné emancipovat i vergné Ginitele, vygadovat od nich kompetence a schopnost zastavat svou roli v kosatosti skuteiného Zivota, dbat na preblednost
a predvidatelnost jejich jedndni a ochotn vysvétlovat co a proé ini. Musime od nich vygadovat kompetenci, nasageni a osobni integritu, hledat cesty, jak verejné instituce a verejné Ginitele apojit do $ivé
Fedi, do Zivota, do komunikace.

Musime jim ale predevsim dokdzat ddt divéru jako diistojnym partneriim. K ikace, jeji pritomnost, otevienost, kvalita, diistojnost by méla byt akladem. Zakladem nasi divéry, akladem nasi
svobody.

Zavéry Iniciativy komunikace mezi vefejnou a privitni sférou
Zavér 1: Komunikace mezi verejnon a privitni sférou je navysost $ddand a je treba ji rogvijet a podporovat na vsech sirovnich.
Zaver 2: Komunikace mezi verejnou a privami sférou se uskuteliiuje 3a podminek otevienosts, pristupn verejnosti a vzdjemné vstricnos.
Zavér 3: Otevienost komunikace je tfeba vyZadovat, podporovat a rozvijet.

Zaver 4: Kvalitni tvoriva komunikace je dkladninm Ramenem verejnych instituci. Vnitrni struktura, pravidla a nastaveni procesii téchto instituci musi
podporovat komunikaci nynitt’ verejné spravy i navenek viii obéandim a privitnim institucim.

Zaveér 5: Spolelenska reputace predstavitelii vereiné spravy je srovnatelné vyznamnd s jejich formdini roli a postavenin véetné stylu jejich komunikace.
ZAver 6: Primérenost komunikace je véci osobni a profesni odpovédnosti predstavitelii verejné sprapy.

Zaveér 7: Formalizovand pravidla komunikace mezi vereinou a privdtni sféron must byt predevsin jednoduchym a preblednynm voditkem pro
predstavitele obon sfér. Zdrovert musi ponechat dostatek prostoru pro svobodnou a tvorivon spolupraci.

Zaver 8: Hledejme, rozvijejme a prosazujme dsady vzorové dobré praxe pri komunikaci mezi vereinou a privdtni sféron. Pomdabeime ostatnim
inspirovat se jinii.
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