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Rozvoj mekkych a obecnych
kompetenci v pribéhu VS

studia — stav, priklady z CR a
zahranici, navrhy a doporuceni.
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Souédasny stav v CR

Vyznam kompetenci pro uplatnéni absolventu
na soucasném trhu prace
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Kompetence prahove

» Byt postacujicim zpusobem dobry

Kompetence rozlisujici

« RozliSuji nadprumérné vykony od prumérnych



Kompetentni pracovnik anm o

Je vybaven
vlastnostmi,

schopnosti,
dovednostmi a
zku$enostmi, které Je motivovany
potiebuje k tomu, aby takové chovani
podal vynikajici pouzit

vykon.

Ma moznost
v daném prostredi
takové chovani
pouzit

)



Kompetenéni model KVALTA @

MEKKE
KOMPETENCE
obtizné méritelné
obtizné rozvijené

ODBORNE
DOVEDNOSTI
snadno méritelné
rozvoj v praxi



Vyuziti kompetenénich modeltl «wm ¢

Rozvoj a

vzdélavani




Co chybi absolventiim vysokych $kol? e
LA €

Vychozi stav:

Absolventi po ukonceni studia jsou dobre vybaveni
teoretickymi (odbornymi) znalostmi.

Nejsou vsak pripraveni na aplikaci znalosti do praxe,
nejCastéji se nedostatky projevuji v oblastech:

komunikace,

spoluprace,

orientace v informacich, schopnost vyvozovat zavery,
znalosti jazyku.



Co chybi absolventiim vysokych $kol? e

e Zadna z Urovni Eeského 3kolstvi, tedy ani VS,
systematicky nepodporuje rozvoj mekkych dovednosti,
které jsou zamestnavateli poptavany a vysoce ceneny
(NVF, 2011; Leisyte et al., 2011).

* Pfitom jiZ byly v CR vytvofeny a Usp&3né otestovany
Inovativni programy k systemovemu rozvoji mekkych
kompetenci - jejich ploSnému pouziti brani chybégjici
strategie a zkuSenosti s vyuzitim pfikladu dobré praxe.



Co chybi absolventiim vysokych $kol? e

* | pfes povinnou vyuku cizich jazyku, ktera zacCina jiz na
zakladni skole, jsou jazykové kompetence Ceskych
studentu v anglictiné nebo jinych cizich jazycich
nedostateCné, zejména pak u absolventu technickych a
nékterych prirodovédnych oboru (NVF, 2011).

* Studenti neciti potrebu zvladnuti ciziho jazyka na vysoké
urovni, nebot ani na vysokych skolach neni ve vetsine
pfipadu prace s cizojazycnou literaturou nutna k ziskani
pozadovaného vzdelani, stejne tak jako neprobiha
povinna vyuka v cizim jazyce.



Pfiklad dobré praxe z CR - | ey
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Kompetence pro zivot a praci

Narodni soustava povolani



Systémovy rozvoj ,,soft skills“ v CR KVAUTA‘

1997 Inspirace z U.S. - %00’
,Ccompetence at Work*

2002 Inspirace ze Skotska — COMPETENCE

,,Life after Steel“

2003-6 Inspirace od zaméstnavatelu RK
Prazkumy poptavky po

kompetencich > 2.000 firem AGDELE EOR

SUPERIOR

2004-5 Rozvoj ,,spolecného jazyka“ -
popis 14 soft skills a metodika
pro jejich rozvoj a hodnoceni

PERFORMANCE

LYLE M. SPENCER, Ir., PhD
SIGNE M. SPENCER




Které kompetence jsou dulezité?
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zvladani zatéeze
orientace v informacich | !

cizi jazyky




Systémovy rozvoj ,,soft skills“ v CR KVALm; |

2005-8 ,,Kompetence pro trh prace“ — 14 tréninkovych
programu k hodnoceni a rozvoji kompetenci

2006 “Good practice” status udeleny Evropskou
komisi
2007-8 Preklad programu do angliétiny

2008+ Transfer programu do zahranic¢i — 15 zemi EU a
Turecko

2013 “VITA Award” za priklad “best practice” ve
validaci a rozvoji kompetenci



Systémovy rozvoj ,soft skills“ v CR

Manual lektora
Privodce kompetenci
Pracovni sesit
Diagnostika

Video programy

Internetovy test
www.mamenato.cz



Systémovy rozvoj ,,soft skills“ v CR

Manual lektora
Pruvodce kompetenci
Pracovni sesit
Diagnostika

Video programy

Internetovy test
www.mamenato.cz




Transfer programi z CR do zahrani

ici
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Systémovy rozvoj ,,soft skills“ v CR — NSP

CONOUhwWNE

Kompetence k efektivni komunikaci
Kompetence ke spolupraci

Kompetence ke kreativité (podnikavosti)
Kompetence k flexibiliteé

Kompetence k uspokojovani klientskych potreb
Kompetence k vykonnosti

Kompetence k samostatnosti

Kompetence k resSeni problémi

Kompetence k planovani a organizaci prace

. Kompetence k celozivotnimu uceni

. Kompetence k aktivnimu pristupu

. Kompetence ke zvladani zatéeze

. Kompetence k objevovani a orientaci v informacich
. Kompetence k vedeni lidi

. Kompetence k ovliviovani ostatnich
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Piiklad dobré praxe z CR - || o " o

@
Soft skills — FEI VSB-TUO v Ostravé
* Volitelny predmet v letnim semestru od roku 2010
* 80 — 120 studentu kazdy rok
» Zazitkova forma uceni — cviceni k rozvoji dovednosti
* Zpétna vazba — posileni ¢i zména postoju studentu

* Vyuziti v praxi



KVALITA

Priklady ze zahranici - | ¢ o
®

Belgie — studenti a absolventi pro mezinarodni obchod

* Vybér zajemcu

* Rozvoj jazykovych dovednosti

* Staze ve firmach

e ZahranicCni staze

* Rozvoj mékkych dovednosti

* Vysoka uspésnost ucastnikl programu - ziskani prace v
zahranicnim obchode

*Firmy velmi rychle pochopily pfinos programu pri
rozvoji mékkych a jazykovych kompetenci ucastniku



KVALITA

Priklady ze zahranici - Il o

Polsko—Zamestnatelnost&Podnikavost: ladéni univerzit
a firem

* Modernizace VS zapojenim predstaviteld byznysu do
definovani, propagace a validace meéekkych kompetenci
studentu ke zlepSeni jejich pfipravenosti pro trh prace

*VVytvoreni modelu koucovani a jeho vyzkouSeni na
Université v Lodzi a Technické université v Lodzi

* Pilotni ové&feni s 37 VS ugiteli a s jejich studenty

* Hlavni ,vyzva" — zména konzervativniho mysleni a uznani
dulezitosti mékkych kompetenci



KVALITA

Priklady ze zahranici - Il o

Portugalsko — Laborator pro prenositelné kompetence

* Implementujici organizace — ISCTE - verejna univerzita

* Cil 1 - navrh vzdélavacich projektu se zamérenim na
rozvoj mekkych kompetenci

* Cil 2 - podpora iniciativ, které se zameéruji na védeckou
debatu o pedagogickych postupech smérfujicich k rozvoii
mekkych kompetenci

* Kazdy student ma k dispozici 150 hodin k rozvoji
prenositelnych kompetenci (mekkych a obecnych)



KVALITA

Priklady ze zahranici - IV ¢
C X T
Velka Britanie - ,Warwick advantage®: Pomoc

studentiim k rozvoji jejich prenositelnych dovednosti

* Warwick Advantage vyuziva internetovy portal zamereny
na rozvoj prenositelnych dovednosti studentu
prostrednictvim nabidky mimovyukovych aktivit

* Warwick Advantage nabizi studentum a doktorandim
iInteraktivni nastroje, které jim pomahaji v kariérovem
planovani a v prenosu ziskanych dovednosti do
dokumentu pro pfijimaci fizeni u zameéstnavatelu

* Warwick Advantage poskytuje akreditovany program “Jak
maximalizovat vasi zameéstnatelnost”
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Navrhy a doporuceni o

* PloSné zavedeni ovérenych nastroju k diagnostice a
rozvoji  podnikavosti a meékkych kompetenci
definovanych Narodni soustavou povolani na vsech
urovnich vzdelavaciho systému, vcetné proskoleni
pedagogu pro praci s témito nastroji.

* Zduvodneéni:

Zvyseni urovne podnikavosti a dalSich mekkych kompetenci by melo byt
realizovano zavedenim metodicky jednotného pfistupu a nastroju v ramci
celého systému pocCateCniho vzdélavani. Neni vhodné, aby jednotlivé Skoly

pristupovaly ke splnéni tohoto ukolu na zakladé vlastnich feseni, nebot’
souCasna praxe ukazuje, ze tento pfistup nezarucCuje potrebné vysledky.



Navrhy a doporuéeni o

V pripade realizace predchoziho navrhu bude mozné:

* Plosné zavedeni "Certifikatu mekkych kompetenci”,
ktery by vydavaly skoly svym absolventum jako
standardni dokument prijatelny pro:

a) dalsi stupneé vzdeélani,

b) zameéstnavatele.



Navrhy a doporuéeni o

*V oblasti obecnych kompetenci navrhujeme zejména
opatreni ke zlepsSeni vyuky a vyuzivani cizich jazyku -
anglictinu povinné a dalsi jazyky (s doporucenou
némcinou) - s nastavenim pozadované vystupni
urovné dle mezinarodnich standardu (napr. B1, B2,
C1) pro jednotlivé arovné ZS, SS a VS.

* Zvysit podil studenta VS, ktefi vystuduji alesporn
jeden semestr v zahranici.

* Zaveést povinnost vyuky minimalne jednoho
odborného predmétu na VS v angliétiné.



Navrhy a doporuéeni °

e Zapojit zahraniéni odborniky do vyuky na VS

» ZvysSit pocet talentovanych zahrani€¢nich studentu ke
studiu na éeskych VS (napf. propagaci éeskych VS
v zahranici, zavedenim anglic¢tiny jako druhého
,uredniho jazyka“ na VS, zavedenim povinnych
predmeétu v angli¢tiné, nakupem zahraniéni literatury
do knihoven apod.)

* Aktualizovat a implementovat strategické plany
rozvoje fakult a vysokych skol, jejichz cilem bude
dosazeni evropské konkurenceschopnosti ve
vyzkumné i pedagogické oblasti (,,challenge culture®)



Navrhy a doporuéeni K.V’A“TA

o
Pro meéreni a hodnoceni zaméstnatelnosti absolventu
vysokych skol z kvantitativniho pohledu

doporucujeme:

* Vyuzivat néktery z existujicich ukazatelt miry
nezaméstnanosti absolvent(i VS nebo kombinaci
nékolika z nich, se zamérenim na postizeni stavu a
vyvoje v delsim casovem obdobi.



Navrhy a doporuéeni o

Z kvalitativniho pohledu doporucujeme:
» Zavést systém pravidelného monitoringu a hodnoceni

urovné mékkych a obecnych kompetenci ze strany
zaméstnavatelu a absolventu vysokych skol.



ZéVér KVALITA |
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Navrzeny pristup je zcela v souladu se Zavéery Rady EU
(2012/C 169/04) ze dne 11.5.2012 o zameéstnatelnosti

absolventu vzdélavani a odborné pripravy.

V oblasti systémového rozvoje mékkych kompetenci se
CR muize stat prikladem dobré praxe pro Evropu,
pokud bude realizovat doporuceni Narodni strategie
inteligentni specializace CR (ve stavu projednavani).
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