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RÁMCOVÝ POSTUP VNITŘNÍHO 

HODNOCENÍ KVALITY ITV/VŠ: 
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Provádí: 
 
 
 
 
Zejména vedení 
VŠ 
 
 
 
 
 
 
 
Tým vnitřního 
hodnocení 

• Rozhodnutí o prvním vnitřním hodnocení kvality ITV/VŠ. 

• Jmenování manažera projektu vnitřního hodnocení kvality ITV/VŠ. 

• Sestavení a schválení plánu vnitřního hodnocení kvality ITV/VŠ. 

• Jmenování a výcvik týmu vnitřního hodnocení kvality ITV/VŠ. 

• Příprava týmu na realizaci vnitřního hodnocení kvality ITV/VŠ. 

• Sběr dat a informací z prostředí ITV/VŠ. 

• Posouzení komplexnosti dat a informací. 

• Předběžné určení slabých a silných stránek ITV/VŠ. 

• Vypracování zprávy o vnitřním hodnocení kvality ITV/VŠ. 

• Definitivní určení slabých a silných stránek ITV/VŠ.                                  

• Kvantifikace míry vyzrálosti (excelence) ITV/VŠ.  



PODPŮRNÉ MATERIÁLY 

KOMPLEXNÍHO HODNOCENÍ 

KVALITY ITV/VŠ: 

• MANUÁLY: 

• Metodika komplexního hodnocení kvality ITV/VŠ: 

• Model komplexního hodnocení kvality ITV/VŠ a návod na práci s ním. 

• Kriteria komplexního hodnocení kvality ITV/VŠ. 

• Metodika vnitřního hodnocení kvality ITV/VŠ. 

• Vnější hodnocení kvality ITV/VŠ. 

• Návod na vypracování zprávy o vnitřním hodnocení kvality ITV/VŠ. 

• Slovník pojmů vztahujících se ke komplexnímu hodnocení kvality ITV/VŠ.   

• NÁSTROJE: 

• Dotazník vnitřního hodnocení kvality ITV/VŠ. 

• Pro-forma formuláře.  

• Vzorová zpráva. 
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DOTAZNÍK VNITŘNÍHO 

HODNOCENÍ KVALITY ITV/VŠ: 

• Vstupní hodnocení vnímaní kvality ITV/VŠ jejími zaměstnanci. 

• Hodnocení provádí vybrané skupiny zaměstnanců ITV/VŠ. 

• Hodnocení není podloženo konkrétními relevantními daty. 

• Hodnocení je spíše pocitové a poskytuje prvotní informaci o tom, jak 

zaměstnanci vnímají stupeň dosažené komplexně pojímané kvality 

(míru excelence) jejich ITV/VŠ. 

• Užitečné informace lze získat porovnáním výsledků tohoto vstupního 

hodnocení s výsledky vnitřního hodnocení podloženého relevantními 

daty. 

• Provedení hodnocení není nezbytnou podmínkou pro realizaci vnitřního 

hodnocení kvality ITV/VŠ. 
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STRUKTURA DOTAZNÍKU VNITŘNÍHO 

HODNOCENÍ KVALITY ITV/VŠ: 
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STRUKTURA DOTAZNÍK 

VNITŘNÍHO HODNOCENÍ KVALITY 

ITV/VŠ: 
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VYHODNOCENÍ DOTAZNÍKU 

VNITŘNÍHO HODNOCENÍ KVALITY 

ITV/VŠ: 
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Pro-forma formuláře: 

• Nástroj sloužící jako poznámkový blok. 

• Slouží jako možný podklad k prvotnímu sběru dat. 

• Jejich použití není nezbytné. 

• Vyplněné pro-forma formuláře mohou sloužit jako podklad k 

vypracování zprávy o vnitřním hodnocení kvality ITV/VŠ. 

 

• Uvádí se v nich: 

• Poznámky k důkazům o dosahování dílčích kritérií vnitřního hodnocení kvality 

ITV/VŠ, zejména jako odkaz na umístění těchto důkazů v rámci ITV/VŠ. 

• Vazba na kritéria nástrojů a prostředků, resp. výsledků. 

• Předběžné určení slabých a silných stránek.   
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Struktura pro-forma formuláře: 
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Struktura pro-forma formuláře: 
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Děkujeme za pozornost! 
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