NARODNI
KVALIFIKACNI
RAMEC
TERCIARNIHO
VZDELAVANI
CESKE REPUBLIKY

b3 S

ZKUSENOSTI a DOPORUCENI ‘

A/

MINISTERSTVO SKOLSTVi, MLADEZE

A TELOVYCHOVY

PRAHA, RIJEN 2012






NARODNI
KVALIFIKACNI
RAMEC
TERCIARNIHO
VZDELAVANI
CESKE REPUBLIKY

DiL

ZKUSENOSTI a DOPORUCENI

N ..
* X .
* * o
- * * L]
f evropsky ok

socialni, : MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdalavani
fondvCR EVROPSKA UNIE  MLADEZE A TELOVYCHOVY  pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

[ 4

TATO PUBLIKACE BYLA SPOLUFINANCOVANA EVROPSKYM SOCIALNIM FONDEM
A STATNIM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY



Na vzniku této publikace se podilel cely fesitelsky tym projektu Q-RAM:
v ¢asti ,,Zkusenosti $kol* jsou shrnuty zkusenosti expertnich tymt vyucu-
jicich z vysokych a vyssich odbornych skol. Na jejich zaklad¢ pak odborny
tym Q-RAM zformuloval tfi ¢asti ,,Doporuceni®, ktera byla nasledné re-
vidovana a dopliiovana na zakladé ptipominek vyucujicich ze skol zapo-
jenych do projektu Q-RAM a oponentnich expertll z Akreditaéni komise,
Ceské konference rektorii, Rady vysokych kol a jeji studentské komory,
Akademie véd CR, Hospodaiské komory CR, Svazu primyslu a dopravy
a Narodniho tstavu odborného vzdélavani.
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K CEMU JE
KVALIFIKACNI RAMEC?

Jiti Hnilica, Petr Pabian a kolektiv

Motta — vybrané ohlasy ze skol,
kde se kvalifikac¢ni ramec zavadél:

»Lepsi orientace zameéstnavatelii, studentii i uchazecii o studium v nabidce studijnich oborii.
(VSB-TUO)

., Zamezi se prekryvani v obsahu predmeétii, dojde ke snizeni studijni zateze studentii, akademickym
pracovnikiim se vytvori prostor pro dalsi vzdélavani a vyzkum.* (VUT)

,, Umozni eliminovat redundantni discipliny ¢i naopak vyuku posilit tam, kde by se naplnéni pozadav-
kit hlavnich oborii studia ukazalo jako nedostatecné.* (UPOL)

., Nase ucast v projektu nam umoznuje hlubsi a systematictéjsi analyzu soucasného stavu vyuky — tedy
toho, co by student mél znat, umét, jak ho to ucime a jak overujeme, ze pozadované kompetence ma. *
(UK)

,, Varujeme pred predcasnou implementaci myslenek Q-RAMu do administrativni a legislativni
podoby.* (UK)

Kvalifikacni ramec nabizi zplisob, jak popsat znalosti, dovednosti a zptsobilosti studenti a absol-
ventl jednotlivych programt a oborti vysokych a vyssich odbornych skol prostfednictvim tzv. vy-
stupl z uc¢eni. Soucasné nabizi minimalni standard pro jednotlivé kvalifikace terciarniho vzdélavani
zalozeny na tom, co absolventi skutecn¢ umi. Jak ukazuji zkusenosti vyucujicich ze skol, které se
do projektu Q-RAM zapojily, zavadéni kvalifikacniho rdmce umoziuje odbornou debatu o skute¢né
kvalité vzdélavani, nikoliv o plnéni formalnich pozadavki.

Pro Skoly zavedeni kvalifika¢niho ramce znamena, ze v souladu s pozadavky kvalifikacniho ramce
popiSou svoje programy/obory vystupy z ueni a souc¢asné uvnitt Skoly nastavi procesy pro spra-
vu programi/obort tak, aby mohla byt uc¢inné fizena vzajemna vazba mezi deklarovanymi vystupy
z uceni, zvolenymi zptsoby vzdélavani a ovérovanim dosazenych vystupli z uceni.

Tato publikace byla tvofena se zamérem, aby slouzila jako naved k pouZziti kvalifikacniho ramce,
kterym vam chceme pomoci maximalné vyuzit moznych pfinost a soucasné¢ minimalizovat mozné
problémy a negativni dopady. Vychazime pfitom z praktickych zkuSenosti vice nez 400 vyucujicich
z 19 fakult vefejnych vysokych skol, jedné soukromé vysokeé skoly a ctyt vyssich odbornych skol,
které se v roce 2011 zapojily do pilotniho zavadéni kvalifikaéniho ramce ve svych oborech, a také



ze zkuSenosti ze seminafi, na kterych v roce 2012 tito vyucujici piedavali své zkuSenosti
vyucujicim dalsich Skol.

Ziskané zkusenosti ukazuji, ze vystupy z uceni poskytuji uchazectim, studentim i zamést-
navatelim jasnou informaci o tom, jaké znalosti, dovednosti a zpUsobilosti dané studium
skutecné rozviji (a tim také o rozdilech mezi obory na riznych skolach). Vyucujicim pak
vystupy z u¢eni mimo jiné umoznuji na zakladé spolecné odborné debaty zkvalitnit prova-
zanost jednotlivych pfedmétd v ramei studijniho planu. Je vSak nutné vyhnout se nebezpeci
administrativniho formalismu v podobé pouhého vyplnéni formulait, stejné jako nebezpeci
unifikace rtiznych obora.

Tato publikace shrnuje ziskané zkuSenosti a z nich vyplyvajici doporuceni ve dvou hlav-
nich ¢astech. Prvni ¢ast obsahuje ve tfech kapitolach doporuceni ur¢ena tfem odliSnym
cilovym skupinam. Prvni kapitola se tyka vyuziti a podpory kvalifikacniho ramce ve vzde-
lavaci politice a je uréena predeviim Ministerstvu $kolstvi, mladeze a télovychovy Ceské
republiky a reprezentacim kol (Doporuceni pro vzdélavaci politiku: jak zavést, podpo-
Fit a vyuzit narodni kvalifikacni ramec). Druha kapitola se tyka zavadéni kvalifikacniho
ramce na vysokych a vysSich odbornych skolach a je urcena pfedevsim clentim vedeni
téchto Skol (Doporuceni pro vedeni skol: instituce terciarniho vzdélavani a implementace
narodniho kvalifikacniho ramce terciarniho vzdeélavani). Posledni kapitola se tyka tvorby
a vyuziti vystupi z uceni v konkrétnich studijnich programech, oborech a jejich ucelenych
castech (napf. piedmétech), a je proto urcena predevsim vyucujicim (Doporuceni pro vy-
ucujici: jak psat vystupy z uceni pro obory a predméty). Druha ¢ast pak obsahuje podrob-
né&jsi prehled konkrétnich zkusenosti Skol se zavadénim kvalifika¢niho ramce v projektu
Q-RAM a je strukturovana do dvou oblasti. Prvni oblast shrnuje zkuSenosti za fesitelsky
tym Q-RAM. Uvodni kapitola predstavuje hlavni pfinosy i problémy spojené se zavadé-
nim kvalifikaéniho ramce na zucastnénych skolach (Jaké prinosy a problémy mizeme oce-
kavat). Dalsi kapitola této ¢asti (ZkuSenosti ze vzdélavacich seminarii) shrnuje zkuSenosti
z uskutecnénych seminaiti pro vyucujici vysokych a vyssich odbornych skol, zatimco po-
sledni kapitola se vénuje souvislostem mezi zavadénim kvalifika¢niho ramce, zavadénim
kreditniho systému a snahou o ziskani ECTS Label (Kvalifikacni ramec a ECTS: jak spo-
lu koresponduji). Druhd oblast pak plasticky shrnuje velmi riznorodé zkuSenosti tfinacti
konkrétnich vysokych a vyssich odbornych skol.

ZAKLADNI PRINCIPY KVALIFIKACNIHO RAMCE

Ucelem kvalifika¢niho ramce je jasn¢ a ovefitelné popsat a tim umoznit fidit, co absolventi
instituci terciarniho vzdélavani skutecné umi. Jeho disledné zavedeni znamena popsat

1. vystupy z uceni, tj. oborove specifické znalosti a dovednosti, ale rovnéz obecné zpl-
sobilosti, kterych absolventi dosahuji pii absolvovani daného studijniho programu,

2. vystupy z uceni, které studenti ziskaji v jednotlivych studijnich povinnostech (napf.
predmétech),

tak, aby body 1 a 2 tvofily konsistentni celek, tj. aby jednotlivé studijni povinnosti (bod 2)
skutecné zajist'ovaly profil absolventa (bod 1) a aby se profil absolventa skute¢né napliioval
skrze uvedené studijni povinnosti.



Studijni

povinnosti

Obr. 1 Dosazeni profilu absolventa

Na tomto misté bychom radi zdtraznili n¢kolik skutec¢nosti, které se pii rozhodovani o zavadeéni
a pouzivani kvalifika¢niho ramce ukazaly jako vyznamné:

1. Kvalifikacni ramec predstavuje v konecném dusledku pomérné radikalni zménu v uvaZovd-
ni o vzdelavacim procesu.

Centrem zajmu je student — znalosti, dovednosti a obecné zpisobilosti, které¢ béhem vzdélavaci-
ho procesu ovéritelnym zptisobem nabyva, aby dosahl dané kvalifikace a byl pfipraven na vykon
povolani. Centrem zajmu tedy neni, co se bude obsahové ucit, tj. pohled ze strany ucitele (tzv.
teacher-centered learning), ale co museji absolventi (oboru a soucasné samoziejmé predmeti)
umét (tzv. student-centered learning).

2. Proces zavadeni kvalifikacniho ramce je procesem dlouhodobym.

Zahraniéni zkusenosti, ale rovnéz vysledky pilotni implementace na vybranych §kolach v Ceské
republice ukazuji, ze disledné a odpovédné zavedeni kvalifikaéniho ramce lze provést v hori-
zontu cca 5 — 10 let s tim, Ze 1 nasledné je tieba pocitat s pravidelnymi aktualizacemi celého
systému. Z tohoto ditvodu nelze poéitat s tim, ze by v Ceské republice byl kvalifikaéni ramec
zaveden v plném rozsahu béhem kratsiho obdobi. Dilezité je vSak s timto procesem zapocit,
koordinovat jeho prub¢h a pribézné jej vyhodnocovat.

3. Bezvzajemné intenzivni a osobni komunikace mezi stranami, kterych se zavedeni kvalifikac-
niho ramce tyka, nelze kvalifikacni ramec uspésné vyuzit.

Ze zkusenosti z pilotniho ovéfeni kvalifikaéniho ramce plyne, ze hlavnim neuralgickym bodem
jeho zavadéni je chyba v komunikaci mezi zainteresovanymi stranami. Zejména vyucujici ¢asto
postradaji relevantni informace o podstaté a ucelech kvalifikacniho rdmce a obtizné proto hod-
noti svou roli pfi jeho zavadéni.

4. Bez jasné deklarované podpory ze strany vedeni dotcené instituce nelze kvalifikacni ramec
Zavest.



Ma-li kvalifikacni ramec skutecné prispét k fizeni kvality pedagogickych procest, je za-
potiebi jednoznacné deklarovana podpora ze strany vedeni Skoly, resp. fakulty. Proces
tim ziskava legitimitu a je mu vSeobecné vénovana vyssi pozornost.

5. Nezli zavadet kvalifikacni ramec ryze administrativnim ¢i formalnim zpusobem, ra-
deji jej nezavadet viibec.

Pokud se bude piistupovat k zavadéni kvalifikacniho ramce ryze formalnim zpiisobem,
popis profilu absolventa bude pouhym slohovym cvicenim a orientace na vystupy z uce-
ni nebude promitnuta do téch procest, které v instituci terciarniho vzdélavani zajist'uji
kvalitu a transparentnost vzdélavaciho procesu (napi. metody vzdélavani a hodnoceni
studentli, hodnoceni kvality studijnich programt nebo postupy uznavani ptedchoziho
vzdélavani), je vhodnéjsi kvalifikacni ramec radéji viibec nezavadét. Bude totiz vniman
jako dalsi zcela zbytecné, bezicelné administrativni biemeno a nikoliv jako efektivni
nastroj pro fizeni kvality.

Rozhodne-li se instituce terciarniho vzdélavani kvalifikacni ramec zavést, resp. jasn¢ a oveti-
telné popsat (a nasledné tedy i fidit), co maji absolventi skute¢né umeét, je tieba, aby pfi vlast-
ni tvorb¢ profilu absolventa rozliSovala jednotlivé soucasti narodniho kvalifika¢niho ramce
a jejich funkce:

1. Na nejvyssi trovni obecnosti jsou naroky na absolventy jednotlivych stupnu ter-
ciarniho vzdélavani popsany formou ocekavanych znalosti, dovednosti a obecnych
zpusobilosti absolventli jednotlivych vzdélavacich cykli (zejm. bakalaiskych, ma-
gisterskych a doktorskych) zcela bez ohledu na oborové zaméreni studia; jedna se
o0 obecné vymezeni minimalniho standardu v jednotlivych vzdélavacich cyklech (tzv.
narodni deskriptory).

Zdrojova publikace:
Narodni kvalifikacni ramec terciarniho vzdeélavani, Dil 1. Narodni deskriptory

2. Nasledné jsou konkrétnéji popsany typické vystupy z uceni v danych oblastech vzde-
lavani; jedna se o vymezeni typickych znalosti, dovednosti a obecnych zpisobilosti
absolvent v SirSich oborové specifickych oblastech vzdélavani.

Zdrojova publikace:
Narodni kvalifikacni ramec terciarniho vzdélavani, Dil 2. Oblasti vzdelavani

3. Posledni tiroven obecnosti jiz vede k samotnému popisu vystupii z uceni absolven-
ta jednotlivych studijnich obord na institucich terciarniho vzdélavani; tento profil
absolventa pfitom musi spliiovat pozadavky vymezené narodnimi deskriptory a za-
roven se musi situovat do soustavy oblasti vzdélavani, ktera predstavuje zakladni
voditko pro oborova specifika studijnich programa.
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Obr. 2 Konsistence riznych Grovni obecnosti pii popisu profilu absolventa

Na zéklad¢ takto definovanych trovni se ukazuje jako ucelné rozliSovat primarné i tfi urovné zava-
déni kvalifika¢niho ramce. Proto vznikla jiz zminovana tfi rizna doporuceni:

e Doporuceni pro vzdeélavaci politiku: jak zavést, podporit a vyuzit narodni kvalifikacni ramec,

e Doporuceni pro vedeni Skol: instituce terciarniho vzdelavani a implementace narodniho
kvalifikacniho ramce,

e Doporuceni pro vyucujici: jak psat vystupy z uceni pro obory a predmeéty.

Doporuceni pro vzdélavaci politiku navrhuje vymezeni pravniho zakladu kvalifikacniho ramce, jeho
zavaznost, formy, spravu, moznosti zmeén a zajisténi jeho podpory. Doporuceni pro vzdélavaci poli-
tiku se tak snazi systémove podpofit zavadéni a spravné pouzivani kvalifikacniho rdmce na nejvyssi
urovni obecnosti. Je proto ziejmé, ze hlavnim adresatem tohoto doporuceni je zejména Minister-
stvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, které na Cesky vzdélavaci systém dohlizi a které ho spravuje.
Nicméné i kdyz se pravni ukotveni a sprava kvalifikacniho ramce na narodni tirovni tyka primarné
MSMT, nemtize MSMT postupovat zcela nezavisle na dal$ich zdjmovych skupinach (zejm. Akredi-
tacni komisi a akademické reprezentaci). Z tohoto diivodu jsou doporuceni pro vzdélavaci politiku
urcena samoziejmé také institucim terciarniho vzdélavani a dalSim organim, které maji na proces
terciarniho vzdélavani v Ceské republice vliv.

Dalsi dvé doporuceni vychazi predevsim ze zkuSenosti z pilotni implementace narodniho kvalifikac-
niho ramce a jejich koncovymi uzivateli jsou primarné instituce terciarniho vzdélavani, tj. vysoké
a vyssi odborné skoly:



e Doporuceni pro vedeni skol formuluje doporuceni pro instituce tercidrniho vzdélava-
ni pfi zavadeéni kvalifika¢niho ramce.

e Doporuceni pro vyucujici se zabyva vystupy z uceni a ma pomoci tém, kteti budou
psat vystupy z uceni na urovni obort a jednotlivych predméti.

Nutno zdiraznit, ze ob¢ tato doporuceni, urc¢end zejména pro instituce terciarniho vzdélavani,
spolu vzajemné velmi tizce souviseji. Doporuceni pro vedeni $kol chce napomoci k vytvoreni
vhodného prostfedi pro zavadéni kvalifikaéniho ramce na tGrovni celé instituce. Doporuceni
pro vyucujici pak ma byt pfedevsim praktickou pomtickou pii vlastni tvorbé vystupti z uceni
na trovni programil, obord, predmétt atd.

Druha c¢ast této publikace shrnuje jak zkuSenosti jednotlivych instituci terciarniho vzdéla-
vani, na kterych byl kvalifika¢ni ramec pilotné ovérovan, tak zkusenosti ze seminaid, které
jsme s témito institucemi spolecné realizovali pro dalsi zdjemce z fad akademické obce
a dalSich aktéri. Ti, ktefi disponuji pfimou zkuSenosti s pilotni implementaci kvalifikacni-
ho ramce na sv¢ instituci, uvadéji zejména nasledujici divody pro zavadéni kvalifika¢niho
ramce:

e vyjasnila se a zpfesnila se koncepce programu/oboru a predmétt, kterymi je tvofen;
e odhalily se piekryvy, mezery a provazanosti ve studijnich planech obort;

e vytvorila se srozumitelna informace pro uchazece, studujici, vyucujici, absolventy
a zamgstnavatele;

e jednotnost konceptu umoznila snadnou porovnatelnost s narodnim standardem,
oblastmi vzdélavani a ostatnimi Skolami a soucasné potvrzeni jedinecnosti daného
oboru;

e vyjasnila se a zpfesnila se koncepce jednotlivych vyucovacich hodin v ramci ptfed-
métu a jednotlivych ukolti v hodinach a samostudiu prostfednictvim dil¢ich vystu-
pu z uceni;

e vyjasnila se studijni zatéz souvisejici s plnénim studijnich povinnosti;
e odstupiiovani vystupti z uc¢eni umoznilo rozlisit kvalifika¢ni stupnice v predmétech;

e usnadnilo se uznavani vysledki pfedchoziho vzdélavani pii ptechodu do vyssiho
vzdélavaciho stupné — pfi prestupu z jiné skoly, pii studentskych mobilitach, z pra-
xe €1 z ruznych dalSich forem neformalniho vzdélavani;

e vystupy z uceni se provazaly se zplisoby vzdélavani a s hodnocenim studentd.

Jiz n€kolikrat bylo zminéno, ze podstatou kvalifika¢niho ramce je jasné a ovéritelné popsat,
co maji absolventi instituci terciarniho vzdélavani skute¢né umeét. Zakladnim predpokladem
pro to, aby absolventi znalosti, dovednosti a zptisobilosti popsané v profilu absolventa sku-
tecné ziskali, je proces tzv. konstruktivniho propojeni (constructive alignment) vzdélava-
cich cilti s metodami vyuky a uceni a zpsoby hodnoceni vysledkt (Obr. 3). Aspekty fize-
ni tohoto klicového procesu v terciarnim vzdélavani se zabyva individualni projekt narodni



Zajistovani a hodnoceni kvality v systému terciarniho vzdelavani (IPn KVALITA), uskuteciiovany
MSMT od roku 2011. Ten pozadavky na vystupy z uéeni absolventi terciarniho vzdélavani od pro-
jektu Q-RAM piejima a zasazuje je do Sirsiho kontextu fizeni kvality prostiednictvim zajistovani
konstruktivniho propojeni.

QRAM %

Obr. 3 Aspekty konstruktivniho propojeni v projektech Q-RAM a KVALITA

Na projekt KVALITA proto piipadné zajemce upozorniujeme a odkazujeme, nebot’ je v komple-

mentarnim vztahu k projektu Q-RAM, jehoz cilem bylo ,,pouze* vytvoreni vlastniho kvalifikacniho
ramce.

Obrazek €. 3 poukazuje i na urcity skryty predpoklad kvalifikaéniho ramce: pokud si vyslovné nesta-
novime, jakého profilu absolventa chceme dosahnout, nemizeme ani fidit cesty, které k nému vedou,
tj. nemtzeme ani fidit vzdélavaci proces a jeho kvalitu.



DOPORUCENE DALSI
ZDROJE K ZAVADENI
KVALIFIKACNIHO RAMCE

OBECNE K PROBLEMATICE KVALIFIKACNICH RAMCU

ALLAIS, Stephanie; RAFFE, David; YOUNG, Michael: Researching NOFs: some con-
ceptual issues (Geneva: International Labour Office - Skills and Employability De-
partment, 2009).

Studie zabyvajici se obecnymi otdzkami spojenymi s kvalifika¢nimi ramci, naptiklad
rozliSenim dvou typt kvalifikacnich ramcti: u prvniho je cilem reforma vzdélavani,
u druhého spise zpruhlednéni stavajici soustavy vzdélavani.

BERGAN, Sjur: Qualifications. Introduction to a Concept (Strasbourg: Council of Europe,
2007).

Zakladni teoretickd studie k problematice kvalifikaci a kvalifikacnich ramca se
zvlastnim zietelem k vyznamu téchto otazek v evropském prostoru vysokoskolského
vzdélavani.

YOUNG, Michael M.; ALLAIS, Stephanie M. (eds.): ,,Special issue on qualifications fra-
meworks®, Journal of Education and Work 24 (2011), €. 3-4, s. 209-448.

Zvlastni dvojcislo ¢asopisu obsahujici 13 kritickych studii z mezinarodniho projek-
tu srovnavajiciho zkuSenosti se zavadénim ramce v 16 zemich z celé¢ho svéta. Jedna
z obecnych studii se vénuje relevanci kvalifika¢nich ramct v soucasném vyvoji glo-
balni ekonomiky.

ZAVADENI KVALIFIKACNIHO RAMCE DO VZDELAVACI POLITIKY

ALLAIS, Stephanie: The implementation and impact of national qualifications frameworks.
report of a study in 16 countries (Geneva: International Labour Office - Skills and
Employability Department, 2010).

Na zakladé nékolikaletého vyzkumu studie analyzuje napiiklad diivody zavadéni kva-
lifikaéniho ramce v riznych zemich, ale pfedevsim jejich skute¢né dopady. Zavérem



je varovani, ze problémy pii implementaci mohou znamenat, ze kvalifika¢ni ramec nebude mit
ocekavany prinos.
European Centre for the Development of Vocational Training (Cedefop): Development of national

qualifications frameworks in Europe (Luxembourg: Publications Office of the European Uni-
on, 2012).

Podrobny popis soucasného stavu tvorby a zavadéni kvalifika¢nich ramct ve 34 evropskych
zemich (véetng CR). Je obsahlejsi nez piedchozi studie, ale neni zaloZena na vyzkumu, pouze
na informacich od jednotlivych zemi, proto nenabizi zddné vyznamné zavéry (krom toho, Ze
ramce jsou zavadény vsude).

CHAKROUN, Borhene: ,,National Qualification Frameworks: from policy borrowing to policy
learning®, European Journal of Education 45 (2010), €. 2, s. 199-216.

Analyza vedouci k zavéru, ze ramec a procesy jeho zavadéni nelze piebirat z jinych zemi, je
vzdy potieba vytvorit jejich vlastni podobu. Kromé toho argumentuje, ze pedagogicky po-
tencial vystupt z uceni lze plné€ vyuzit jen v jejich tzkém propojeni se zpiisoby vzdélavani
a hodnoceni.

KARSETH, Berit; SOLBREKKE, Tone Dyrdal: ,,Qualifications frameworks: the avenue towards
the convergence of European higher education?*, European Journal of Education 45 (2010),
¢.4,s.563-576.

Studie ukazuje odlisné cile, které jednotlivé zemé spojuji se zavadénim kvalifikaéniho ramce,
a z toho vyplyvajici problémy pfi snaze vytvofrit z kvalifikaénich ramct spole¢ny ,,jazyk® v ev-
ropském prostoru vysokoskolského vzdélavani. Analyzuje také mocenské souvislosti zavadéni
kvalifika¢nich ramct.

RAUHVARGERS, Andrejs: ,,Recognition and qualifications frameworks®, Assessment in Educati-
on: Principles, Policy & Practice. 16 (2009), ¢. 1, s. 111-125.

Studie ptedniho evropského odbornika (a oponentniho experta projektu Q-RAM) o jedné

zemich evropského vysokoskolského prostoru.

SAROYAN, Alenoush; FRENAY, Mariane (eds.): Building teaching capacities in higher educati-
on: a comprehensive international model (Sterling: Stylus, 2010).

Jedna z inspiraci pro navrh, ze je potfeba podpofit na skolach zavadeéni vystupt z uceni (spo-
lu se zplsoby vzdélavani a hodnoceni). Srovnavaci studie systémi na podporu vyucujicich
ve Ctyfech zemich Evropy a v Kanadé vede k obecnéjsimu modelu podpory vzdélavacich
procesu na skolach.

SOUTO-OTERO, Manuel (ed.): ,,Special Issue: Making learning visible or making knowledge
veiled? The shift to learning outcomes.* Journal of Education and Work 25 (2012), €. 3,
s. 249-354.

Zvlastni ¢islo casopisu obsahuje Ctyii studie zabyvajici se vztahem kvalifika¢nich ramci, vy-
stupll z uCeni a zaméstnanosti na trhu prace. Zatimco uznavaji smysluplnost a uzitecnost kva-
lifikaénich ramct a vystupt z uceni, varuji pred prehnanymi o¢ekavanimi (stejn¢ jako pred

prehnanou kritikou).



ROSKOVEC, Vladimir a kol.: Navrh zaclenéni Narodniho kvalifikacniho ramce terciarniho
vzdélavani do néarodniho systému tercidrniho vzdélavani (Praha: MSMT, 2011).

Vystup vetejné zakazky, kterou v ramci projektu Q-RAM realizovalo Centrum pro
studium vysokého §kolstvi a Ceské vysoké uéeni technické v Praze, hodnoti moznosti
za¢lenéni narodniho kvalifikaéniho ramce do systému terciarniho vzdélavani v Ceské
republice.

ZAVADENI KVALIFIKACNIHO RAMCE NA INSTITUCICH
TERCIARNIHO VZDELAVANI

HARRIS, Michael; CULLEN, Roxanne: Leading the learner-centered campus: an adminis-
trator's framework for improving student learning outcomes (San Francisco: Jossey-
Bass, 2010).

Institucionalni troven zavadéni kvalifika¢nich ramci je piekvapiveé opomijena, pozor-
nost se soustiedi na jejich politické zavedeni na jedné stran¢ a na popisy konkrétnich
obort/programi na stran¢ druhé. Jednou z mala moznych inspiraci proto mize byt tato
kniha, i kdyZz vychazi z dosti jiné situace v USA.

ZAVADENI KVALIFIKACNIHO RAMCE A VYSTUPU Z UCENI
V PROGRAMECH/OBORECH A JEJICH PREDMETECH

BIGGS, John; TANG, Catherine: Teaching for quality learning at university: what the stu-
dent does (4" ed. Maidenhead: Open University Press, 2011).

Tato dnes jiz klasicka kniha nabizi prakticka doporuceni, jak psat smysluplné vystupy
z uceni pfedmétu i oboru/programu. Kromé toho nabizi také na vyzkumech zalozenou
taxonomii vystupid z uceni a komplexni doporuceni pro provazani vystupti z uceni se
zpusoby vzdélavani a hodnoceni.

KARSETH, Berit: ,,Qualifications Frameworks for the European Higher Education Area:
A New Instrumentalism or ,Much Ado about Nothing‘?*, Learning and Teaching: The
International Journal of Higher Education in the Social Sciences 1 (2008), €. 2, s.
77-101.

Kriticka diskuse souvislosti pfechodu od tradi¢niho pojeti kurikula obori/programi
k pojeti kvalifika¢nich ramct zalozenych na ovéfitelnych vystupech z uceni. Soucasné
také diskuse obtizi spojenych se snahou vytvofit spoleény kvalifikacni rimec pro velmi
ruznorodé obory/programy.



MOON, Jennifer: The Module and Programme Development Handbook: A Practical Guide to
Linking Levels, Outcomes and Assessment Criteria (London: Routledge, 2002).

Prestoze tato prirucka vznikla ptedevsim pro potieby britského vysokoskolského systému, na-
bizi obecnéji vyuzitelné praktické rady pro konstrukei studijnich programii se zvlastnim ziete-
lem k propojovani vystupti z uceni s metodami vzdélavani a hodnoceni na vysokych Skolach.



DOPORUCENI PRO ZAVADENI
RAMCE TERCIARNIHO VZDELAVANI

1.1 DOPORUCENI PRO VZDELAVACI POLITIKU: JAK ZAVEST,
PODPORIT A VYUZIT KVALIFIKACNi RAMEC

editofi: Jifi Hnilica a Petr Pabian

UCEL NARODNIHO KVALIFIKACNIHO RAMCE

Ucelem ndrodniho kvalifikacniho ramce (dale NKR) je spoleénym jazykem popsat znalosti, do-
vednosti a obecné zpusobilosti, které si studenti osvojuji v jednotlivych programech/oborech
a stupnich studia v terciarnim vzdélavani, tak, aby byly piehledné, transparentni a srozumitelné
pro vSechny zucastnéné (zejména pro uchazece o studium, studenty, vysoké a vyssi odborné
Skoly, zaméstnavatele). NKR ptedstavuje vychozi bod pro tvorbu studijnich programi/oborti vy-
sokych skol i vzdélavacich oboril vyssich odbornych Skol a umoziuje zajistit kvalitu poskytova-
né kvalifikace, jejiz zakladni parametry jsou (prostfednictvim NKR) pfedem vSeobecné znadmy.

NKR se zamétuje pouze na vystupy z uceni urcitého kurikula, tj. jaké jsou ocekavané znalosti,
dovednosti a zpiisobilosti absolventil, ¢imz soucasné respektuje jedine¢nou cestu k dosazeni
téchto vystupl z uceni na riznych vysokych a vyssich odbornych skolach, pokud to povaha
oboru umoznuje.

NKR je realizovan zejména z nasledujicich divoda:

e zkuSenosti se zavadénim kvalifikacniho ramce v nejriiznéjSich zemich ukazuji, ze
pomaha soustfedit se na obsah vzdélavani namisto plnéni formalnich kritérii a v du-
sledku toho vede ke zlepSeni kvality studia a jeho vysledki (mezi zemé se zavede-
nym kvalifikaénim rdmcem patii napiiklad Velka Britanie, Némecko, Nizozemsko,
Norsko, Dansko, Irsko, z mimoevropskych pak Australie, Novy Zéland, Jizni Afri-
ka, Hong Kong);

e na zaklad& zavazki Ceské republiky, které vyplyvaji z Bergenského komuniké
ministrd zodpovédnych za vysoké Skolstvi (zavazek plynouci z Bergenského ko-
muniké vyzaduje existenci NKR a jeho ,,sebecertifikaci* vici zastfesujicimu ramci
kvalifikaci pro evropsky prostor vysokoskolského vzdélavani - QF-EHEA) a z Do-
poruceni Evropského parlamentu a Rady EU z 23. dubna 2008.

Pouziti NKR jako spole¢ného jazyka pro popis znalosti, dovednosti a obecnych zptsobilosti
umozni:

-



e zpiehlednit terciarni sektor vzd&lavani v Ceské republice,

e zlepsit prostupnost studia,

e  zlepsit podminky pro mezinarodni studentskou mobilitu a zaméstnatelnost absolventt,
e 7zajistit snazsi porovnatelnost a prenositelnost tituld,

e poskytnout systémovy nastroj pro tvorbu a hodnoceni programt terciarniho vzdélavani,
e poskytnout systémovy nastroj pro vnitini i vnéj$i hodnoceni kvality.

Na tomto misté je dtilezité zdiraznit, ze NKR v zadném piipadé neusiluje o jakoukoliv normalizaci
¢i unifikaci v oblasti terciarniho vzdélavani. Naopak svoji vSeobecnosti dava moznost jedinecného
pfistupu k tvorbé vzdélavacich procesti kazdé instituce terciarniho vzdélavani. Nicméné vzdy tak,
aby byly dodrzeny vSeobecné akceptované akademické standardy vymezené kvalifikacnim ramcem
a byla posilena vieobecna diivéryhodnost celého tercidrniho vzdélavani v Ceské republice.

NKR se sklada ze dvou trovni:

A. z minimalniho standardu vystupti z uceni jednotlivych urovni kvalifikaci terciarniho
vzdélavani (tzv. ndrodni deskriptory),

B. z popist typickych vystupt z uceni v 39 Siroce definovanych oblastech vzdélavani (tzv.
deskriptory oblasti vzdeélavani). Jednotlivé oblasti vzdélavani jsou vymezeny tak, aby
zastfeSovaly obsahové ptibuzné studijni/vzdélavaci programy.

Ndrodni deskriptory definuji strukturu kvalifikaéniho systému terciarniho vzdélavani v Ceské re-
publice podle zarazeni jednotlivych typt kvalifikaci viici cyklim QF EHEA (Ramec kvalifikaci
pro evropsky prostor vysokoskolského vzdélavani) a urovnim EQF-LLL (Evropsky ramec kvalifi-
kaci pro celozivotni uceni). Dale specifikuji studijni zat€z podle ECTS potiebnou k ziskani jednot-
livych typi kvalifikaci a zejména prostiednictvim genericky ur¢enych vystupti z uceni (odbornych
znalosti, odbornych dovednosti, obecnych zpusobilosti) zdvazné stanovuji stupeil naro¢nosti zvlad-
nuti jednotlivych typt kvalifikaci. Jsou tak tésn¢ navazany na legislativou stanovené typy studijnich
a vzdélavacich programtl a pomoci obecné formulovanych vystupli z uceni stanovuji stupen jejich
narocnosti (pro program kratkého cyklu, bakalarsky studijni program, magistersky studijni program
a doktorsky studijni program).

Deskriptory oblasti vzdélavani vyjadtuji, jaky okruh oborovych znalosti a oborovych dovednosti
je typicky zahrnut v urcitém studijnim celku, ktery se hlasi k dané oblasti vzdélavani, at’ jiz jde
0 program/obor nyni existujici, nebo jehoz vznik se teprve planuje. Deskriptory oblasti vzdélavani
tak nepfedstavuji profil zadného konkrétniho studijniho celku (ve smyslu programu, oboru apod.),
a to ani deskriptory doporucené, a jejich smyslem neni detailni specifikace a vnitrostatni unifikace
kurikula v terciarnim vzdélavani. Deskriptory oblasti vzdélavani vyjadiuji pouze typicky standard
(benchmark), od n¢hoz se jednotlivé studijni programy mohou svymi vystupy odchylit, pokud je to
instituce schopna zdtivodnit.

Pro uspésné zavedeni kvalifikacniho ramce je potfeba kromé institucionalniho a legislativniho za-
kotveni soucasné vytesit i zpusoby podpory jeho dlouhodobého zavadéni na Skolach. Bez této
podpory by se zavadéni kvalifikaéniho ramce stalo administrativnim formalismem, ktery by kvalité
vzdelavani nepfinesl nic pozitivniho.



ROZSAH NARODNIHO KVALIFIKACNIHO RAMCE

S ohledem na vyvoj politickych jednani (pfiprava vécného zameéru zékona o vysokych sko-
lach, strategie transformace a stabilizace sektoru vyssiho odborného vzdélavani) Ize odhado-
vat, ze programy kratkého cyklu (EQF 5) se oproti pivodnim predpokladiim etabluji pravdé-
podobné vylucné v sektoru vyssiho odborného vzdélavani.

Narodni kvalifikacni rdmec by tak mimo jiné plnil funkci nastroje integrujiciho terciarni
vzdélavani jako pravné nedefinovanou kategorii zahrnujici vyssi odborné vzdélavani (EQF 5)
a vysokoskolské vzdélavani (EQF 6 az 8).

SOUCASNE PRAVNI UKOTVENi NARODNIHO KVALIFIKACNIHO RAMCE

V soucasné dobé neexistuje vyslovny pravni zaklad kvalifika¢niho ramce. Lze vSak dovodit
obecny kompetenéni zaklad pro MSMT k zavedeni narodniho kvalifikaéniho ramce z hlediska
jeho opravnéni rozhodovat s kone¢nou platnosti (po vydani stanoviska prislusné akreditacni
komise) o akreditaci vzd&lavaciho programu VOS nebo studijniho programu VS (tj. o zatazeni
kvalifikace do systému) a v souvislosti s tim hodnotit naplnéni cilii a zasad zékona ve vzdélava-
cim programu VOS (§ 105 odst. 3 zakona ¢. 561/2004 Sb.) a naplnéni zaruk f4dného zajistovani
vyuky na VS (§ 79 odst. 5 zdkona ¢. 111/1998 Sb.). Tento piistup se promitl i do Aktualizace
DZ MSMT na rok 2012 a v souladu s tim se také MSMT zavézalo, Ze doporu¢i Akreditagni
komisi (VS), aby pii hodnoceni studijnich programii kvalifikaéni rAmec (narodni deskriptory)
aplikovala. Dle platného znéni vyhlasky ¢. 42/1999 Sb., o obsahu zadosti o akreditaci studijniho
programu, § 2 odst. 1 pism. d), musi zadost o akreditaci obsahovat profil absolventa studijniho
programu (popiipadé studijniho oboru), ktery obsahuje jak vymezeni vystupnich odbornych
znalosti, tak odbornych dovednosti odpovidajicich cilim studia ve studijnim programu.

Za soucasné pravni upravy lze pravni ukotveni NKR dovozovat na stejném zakladé jako v pfi-
pad¢ doporuceni Akreditac¢ni komise, tedy jako vyhlaseni obecného doporuceni, které zaklada
legitimni odekavani, jakym zptisobem MSMT pfi vykonu své plisobnosti bude posuzovat
otazky podléhajici jeho spravni tivaze v mezich zakonného zmocnéni. Formou vydani NKR
za téchto podminek je rozhodnuti ministra, pficemz publikovani mize byt provedeno ve Vést-
niku MSMT.

Jak je z vySe uvedeného textu patrné, NKR muze existovat i bez vyraznéjsi upravy soucasné
legislativy, nebot’ vytvofit kvalifikani ramec a zarazovat do n¢j kvalifikace podle urcitych
kritérii zadny pravni predpis nezakazuje. V pripad¢, ze Akreditacni komise piijme NKR a za-
¢ne jej vyuzivat pti akreditaci a hodnoceni studijnich nebo vzdélavacich programd, tj. zacleni
narodni deskriptory a deskriptory oblasti vzdélavani mezi své pozadavky, je fakticka zavaz-
nost téchto standardt stejnd, jako kdyby byla stanovena zdkonem. Rovnéz vysokym skolam
nic nebrani, aby se pfi pfipravé a hodnoceni studijnich programt a pti hodnoceni a ovéfovani
vysledkl vzdélavani opiraly o zietelné definované standardy, naopak akademické svobody
zaruc¢ené zakonem jim to plné umoziuji.

Tento stav vSak nevylucuje, aby NKR nebyl v budoucnu v pravnich piedpisech jasné ukotven.
Ukotvovani NKR by ale mélo postupovat v krocich a nikoliv pfimo detailizovanym zakonem.
Ani u dobfe promyslenych navrhi a opatieni nelze nikdy predem odhadnout vsechny ucinky,
dopady a hlavné reakce dotcenych subjektu.



MOZNE BUDOUCI FORMY PRAVNIHO UKOTVENI NARODNIHO KVALIFIKACNIHO
RAMCE

V zahrani¢i obvykle nemd narodni kvalifikacni rdmec charakter pravniho predpisu. Jeho existence
(nikoliv konkrétni forma) ale byva zminéna v zakoné, ktery zaroven povéiuje jeho vytvoienim a spra-
vovanim urcitou instituci. Vlastni text kvalifikacniho rdmce pak ma formu dokumentu vydaného touto
instituci. Nejcasteji to jsou ministerstva, agentury nebo tfady odpovédné za zajistovani kvality ve vy-
sokém $kolstvi. Pii tvorbé narodnich kvalifikanich ramct vzdy probihala diskuse se v§emi zaintere-
sovanymi partnery, mezi nimiz vyznamné postaveni zaujimaly reprezentace vysokoskolskych instituci.

Vzhledem k vrcholné odpovédnosti MSMT za vzdélavaci systém v Ceské republice by instituci
pravné odpovédnou za tvorbu, schvalovani a zvefejiiovani NKR mélo byt MSMT. MSMT oviem
NKR samo spravovat nemusi. V pravnich piedpisech je mozno ulozit vyuzivani NKR krom& MSMT
i dal$im subjektiim, které se na zajistovani kvality terciarniho vzdélavani pfimo podileji, resp. pfimo
podilet budou. Vzhledem ke stavajici nasi praxi i zahrani¢nim zkusSenostem by se mélo jednat o or-
gan typu soucasné Akreditacni komise.

Konec¢na tprava legislativy by nemusela byt zasadniho charakteru a mohla by spocivat napf. v tom, ze
do piislugnych zakont bude vloZeno ustanoveni, ze kvalifikace ziskavané v CR (pfipadné i v cizing)
se zafazuji do NKR a ze jeho vytvofenim a udrzovanim je povéfen urcity organ. Ze stavajicich zako-

nd, jejichz upravou by bylo mozno dosahnout systémového ukotveni NKR, pfichazeji vécné v tivahu:

e zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a dopInéni dalsich zakont (zakon
o vysokych skolach),

e zakon €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon),

e zakon ¢. 179/2006 Sb., o oveérovani a uznavani vysledkt dalsiho vzdélavani.
Potiebna ustanoveni v zdkon¢ by méla postihnout tyto skutecnosti:
e existenci NKR, jeho ucel a zakladni strukturu;

e strukturovani vystupl z u¢eni na odborné znalosti, odborné dovednosti a obecné
zpusobilosti;

e  organ (pfipadné organy), ktery je opravnén NKR schvalovat;
e  zpusob zvefejnéni (mize se lisit pro ob¢ casti NKR);
e postup pii vytvaieni NKR a pii jeho zménach (mél by se liSit pro ob¢ ¢asti NKR);
e  vyuzivani narodnich deskriptort pii tvorbé¢, akreditaci a hodnoceni studijnich programi;
e vyuzivani deskriptort oblasti vzdélavani.
Dalsi moznosti je vlozit prislusna ustanoveni do zcela nové uvazovaného zékona o terciarnim vzdé-

lavani a vytvofit samostatny zakon o kvalifikacich, ktery by kromé narodni soustavy kvalifikaci
zahrnoval i1 narodni kvalifikacni rdmec a jeho pfipadné soucasti.



MOZNE BUDOUCI FORMY SPRAVY NARODNIHO KVALIFIKACNIHO RAMCE
Sprava narodniho kvalifika¢niho ramce by méla zahrnovat:

e rozhodovéani o jeho zménach;

e zvefejnéni a vyklad (metodickou podporu) kvalifika¢niho ramce;

e vytvoreni a fizeni expertni sité;

e  zajiStovani funkci pfifazovani vici nadnarodnim kvalifikaénim ramcim (tyto funk-
ce je zpisobilé zajistovat pouze MSMT).

Vzhledem k mezinarodnim zavazkim Ceské republiky a k samotnému postaveni MSMT by
bylo vhodné, aby nejvyssi rozhodovaci instanci ve spravé viech tfi &asti bylo pfimo MSMT.
Sprava narodniho kvalifikacniho ramce by vSak méla byt odstupiiovana v souladu s rozdilny-
mi funkcemi, které maji plnit jeho jednotlivé casti:

1. narodni deskriptory,
2. soustava oblasti vzdélavani, popis a deskriptory oblasti vzdélavani,

3. vytvofeni a fizeni celostatni sité expertt.

1. NARODNIi DESKRIPTORY

MSMT by si mélo ponechat ve své kompetenci kontrolu nad touto nejobecnéjsi ¢asti NKR,
ktera je ve vztahu k evropskym kvalifikacnim ramcim rozhodujici (a soucasné i pravdépo-
dobné nejstabilnéjsi).

V pravidelnych asovych intervalech (napt. kazdych pét let) bude MSMT iniciovat veiejnou
konzultaci tykajici se pfipadnych potieb zmén. Pravo iniciovat zmény budou mit rovnéz or-
gany, s nimiz se zmény narodnich deskriptorti formaln¢ projednavaji:

e akreditacni autorita (v soucasné dobé Akreditacni komise),

e reprezentace vysokych a vysSich odbornych skol.

2. SOUSTAVA, POPIS A DESKRIPTORY OBLASTi VZDELAVANI

Soustava, popis a deskriptory oblasti vzdélavani nejsou dany jednou provzdy, naopak musi
umoznovat dalsi vyvoj v souladu s proménami v ramei akademickych disciplin i v souladu
s proménami pozadavki vnéjSiho prostedi na oblast terciarniho vzdélavani.

Sprava soustavy, popisti a deskriptort oblasti vzdélavani vzhledem k jejich poctu a ocekava-
telnym zménam muze probihat oddélen¢ od narodnich deskriptorti a miize mit i jinou formu.
Nicméné nabizi se, i vzhledem ke zkuSenostem ze zahraniéi, aby po MSMT druhou diileZitou
autoritou pfi spravé a zvefejnovani dal$ich urovni NKR byla soucasna Akreditacni komi-
se (resp. dojde-li k legislativnim zménam oproti soucasnému stavu, ji podobny organ, ktery
bude dohlizet na kvalitu terciarniho vzdélavani). Nabizi se i analogie k soucasnym Stalym



pracovnim skupindm Akreditacni komise, kdy by podobné skupiny vznikly i pro kazdou oblast
vzdeélavani.

Iniciace procedury zmén by méla byt nastavena podobné jako pro narodni deskriptory, tj. minimalné
jednou za predem definovany pocet let (napf. pét let) budou MSMT, pip. Akredita¢ni komise ¢&i aka-
demicka reprezentace iniciovat vefejnou konzultaci tykajici se pfipadnych potieb zmén. Dil¢i revize
ale bude mozné provadét rovnéz pribézné. Tento princip umozni vznik novych oblasti, slucovani
starych, zmény jejich nazvi atd. Za zékladni principy pro posouzeni relevance zmén Ize povazovat:

e navrhy novych oblasti museji prokazat, Ze navrzena oblast vzdélavani obsahuje dostatecné
legitimni spole¢ny zéklad pro vznik nové oblasti, ktery je podpofen autoritou reprezenta-
tivnich zastupcti akademické komunity v dané oblasti a vnéjSich aktért;

e navrhy jednoznacné prokazou, v jakych ohledech je dosavadni uspoiadani nevyhovujici
a do jaké miry je nutna jeho uprava;

e v pfipadé vzniku nové oblasti vzdélavani se prokaze, Ze neni mozné dojit k feSeni ipravou
existujicich oblasti vzdélavani;

e navrhy na Upravy prokazou, ze dostate¢né odrazeji hlediska vSech hlavnich aktérti v dané
oblasti vzdélavani jak zevnitt akademické komunity (napf. prostrednictvim asociaci déka-
nd, konferenci rektort), tak reprezentace vysokych ¢i vyssich odbornych skol jako celku
(napt. CKR a RVS), tak z hlavnich dotéenych vngjsich aktérd (napf. profesni komory,
socialni partnefi).

3. VYTVORENI A RIZENI CELOSTATNI SITE EXPERTU

Pii MSMT by méla existovat celostatni sit’ experti, ktera by napoméhala vysokym a vyssim od-
bornym skolam se zavadénim a pouzivanim kvalifika¢niho ramce. Do sité by se mohli kvalifikovat
pouze experti, ktefi jiz maji se zavadénim a pouzivanim kvalifika¢niho ramce pfimé zkusenosti. Pra-
ce expertll by spocivala jak v organizovani vzdélavacich seminait, tak v pfimé pomoci jednotlivym
institucim.

PODPORA ZAVEDENI KVALIFIKACNIHO RAMCE

Pro uspésné zavedeni kvalifikacniho rdmce je zapotiebi nejen legislativni ramec, ale predev§im
vSestranna podpora pro skoly a jejich vyucujici. Zkusenosti z pilotniho zavadéni kvalifika¢niho
ramce ukazaly, Ze bez této vSestranné a trvalé podpory nedochazi ke zkvalitnéni vzdélavani,
ale ke kontraproduktivnimu formalnimu vypliovani pozadovanych kolonek. Zde proto shrnu-
jeme, co je podle zkusSenosti projektu Q-RAM pro podporu implementace potieba poskytnout
a jakym zptisobem je to mozné realizovat a financovat. Maximalni podpora by perspektivné
méla byt vénovana zejména popisu vystupl z uceni (podle metodiky vytvoiené v projektu
Q-RAM) soucasné s popisem zpusobl vzdélavani a hodnoceni (podle metodiky vytvarené
v IPN Kvalita).

Zkusenosti projektu Q-RAM ukazuji, Ze je potieba podpofit na jedné strané infrastrukturu pro za-
vadeéni kvalifikacniho ramce na celostatni tirovni (zejména expertni sit’ a informacni web), na dru-
hé strané pak i konkrétni inovace obort/programii na vysokych a vyssich odbornych Skolach



(pfedevsim vytvoreni implementacnich tymu a popisy jednotlivych programti/oborti). Nasle-
dujici text na zakladé ziskanych zkuSenosti shrnuje doporuceni, co je potieba pro zavedeni
kvalifikacniho ramce podpofit a jaké mozné nastroje lze vyuzit.

1. PODPORA CELOSTATNI INFRASTRUKTURY PRO ZAVADENI KVALIFI-
KACNIHO RAMCE

Expertni sit: Z projektu Q-RAM je zfejmé, ze zavadéni kvalifikacniho ram-
ce a vystupl z uceni piedpoklada vyraznou zménu v uvazovani o vzdélavacim
procesu. ZkusSenosti ze $kol i ze seminait pro vyucujici ptitom ukazuji, ze pti
predavani a pfijimani tohoto pfistupu ma zasadni vyznam osobni kontakt a vy-
meéna konkrétnich zkuSenosti. Proto je podle nas dilezité vyuzit zkuSenosti tymu
Q-RAM i implementac¢nich tymt ze $kol, které spolecné ptipravily i velmi po-
zitivné piijaté zavérecné seminafe. Téch vSak mohlo dosud vyuzit jen 357 vy-
ucujicich vysokych a vyssich odbornych §kol, navic nestejnomérné v rznych
oblastech vzdélavani. Takto vznikla odborna sit’ by mohla nadale zprostiedkova-
vat ziskané zkuSenosti a mohla by perspektivné také napomoci zavadéni navazu-
jici metodiky projektu IPN Kvalita tykajici se zptisobti vzdélavani a hodnoceni
(a rozsifit se i o konkrétni zapojené osoby z tohoto projektu). Konkrétné by
tato sit’ sdruzujici vyucujici VS a VOS mohla v riiznych oblastech vzdélavani
neformalné zprostredkovavat zkusenosti skolam, které¢ budou vystupy z uceni
zavadeét, a to jednak pfimo osobné a neformalné, jednak poradanim dalSich se-
minafi v jiz vyzkouseném a osvédceném formatu, tentokrat uz naptiklad pfimo
ve spolupraci s konkrétnimi Skolami. Zkusenosti z nékterych pilotnich skol na-
vic jiz nyni ukazuji, ze vyhledové bude uzite¢né uvazovat i o konani navazuji-
cich seminard, jejichz Gc¢elem bude vymeéna zkusenosti mezi skolami, které jiz
vystupy z uceni zavadéji.

Web pro sdileni informaci: Aniz by byl snizovan vyznam osobni komunikace, jiz
zkusenost z projektu Q-RAM ukazala, ze vSechny podstatné informace a dokumen-
ty musi byt dostupné prostiednictvim webové stranky. Dosavadni webova stran-
ka Q-RAM (http://qram.reformy-msmt.cz/) dobie slouzila potiebam projektu, ale
pro podporu samotného zavedeni kvalifikacniho ramce bude potieba zfidit a rozvijet
web novy, ktery kromé zvetejnéni metodickych materiald zprostfedkuje také kontak-
ty na expertni sit’ a umozni trvalé doplitovani o zkuSenosti a materialy z dalSich Skol.

Mozné zdroje podpory celostitni expertni sité a informacniho webu: Klicové
je samoziejmé oficialni zastiténi expertni sité (pfi respektovani jeji nezavislosti),
a to ze strany co nejvice relevantnich aktérd, zejména Ministerstva Skolstvi, mladeze
a télovychovy, Rady vysokych $kol a Ceské konference rektorti. Finanéni podpora
by byla realizovatelna naptiklad z centralizovanych rozvojovych programit MSMT
v piipadé, Ze vznik sité a spravu jeji webové stranky organizacné a projektove zastiti
nékolik VS. Jinou moznosti je spoluprace s ¢eskym tymem Bologna Experts zejmé-
na pfi poradani seminaiti k zavadéni vystupl z uceni. Vyhledové moznym zdrojem
finan¢ni podpory je ptipadny IPN v dal§Sim programovacim obdobi strukturalnich
fondd, ktery by byl ur¢en pro zavadéni vysledka stavajicich IPN pro terciarni vzde-
lavani. Perspektivné je samoziejm¢é mozné uvazovat, ze by z takovéto sit¢ mohla
vniknout celostatni institucionalizovana sit’ pro podporu kvality vzdélavani ve vy-
sokém a vy$sim odborném Skolstvi (podobna naptiklad britské Higher Education
Academy).



2.

PODPORA ZAVADENI KVALIFIKACNIHO RAMCE NA VYSOKYCH A VYSSICH
ODBORNYCH SKOLACH

e  Expertni tymy zpravidla pro kazdy obor/program na Skolach: Pti zavadéni kvalifikac-
niho ramce v projektu Q-RAM byl zpravidla pro kazdy obor/program na Skolach zfizen
tiiclenny expertni tym financné podpoteny z projektu. Zkusenosti ze Skol potvrzuji, ze tento
model se osveédcil jak kvtli moznosti sdilené odbornosti a komunikace v expertnim tymu
(narozdil od jediného experta/garanta), tak kvuli jejich finan¢ni podpote, protoze vynaloze-
na préace pii koordinaci vyrazné presahuje obvyklé pracovni povinnosti. V idealnim ptipadé
by jadro téchto expertnich tymd, tj. nékolik osob v kazdé oblasti vzdélavani uskutecnované
na dané skole, mélo dostat prilezitost projit seminafi ¢i konzultacemi v ramci celostatni ex-
pertni sité. Toto jadro by pak pfipravilo dostatecny pocet expertll pro kazdy obor/program

na dané Skole.

e Podpora vyucujicich pri popisu jednotlivych obori/programii: Popis vystupl z uce-
ni (a souvisejicich zpiisobi vzdélavani a hodnoceni) jednotlivych oborti/programi a jejich
prfedméti muze byt realizovan jen jejich vyucujicimi, nebot’ se jedna o odbornou a tvirci
praci. Pro tuto ¢innost by proto méla byt k dispozici patficna metodicka podpora, kterou by
zajistila prave celostatni expertni sit’ a jeji webové stranky. Zkusenosti ze $kol zapojenych
do projektu Q-RAM vsak ukazuji, ze i pro vyucujici se jedna o ¢innost casové vice nez

naroc¢nou, proto je namisté také finan¢ni podpora.

e Mozné zdroje podpory zavadéni na Skolach: V piipadé vetejnych vysokych skol se nabizi
moznost zahrnout podporu zavadéni kvalifikaéniho ramce do institucionalnich rozvojovych

plant, které jsou financovany z institucionalniho rozvojového programu MSMT (zejména

aktivity sméfujici k pfipravé jadra expertnich tymt v oblastech vzdélavani). Dalsim moz-
nym zdrojem jsou projekty Fondu rozvoje vysokych skol (zejména pro popis konkrétnich
obori/programu a jejich pfedméti). V del$im casovém horizontu doporucujeme pro podpo-
ru zavadéni a vyuzivani kvalifika¢niho ramce na vysokych i vyssich odbornych skolach vy-

uzit prostfedky operacniho programu zaméteného na vzdélavani v dalSim programovacim

obdobi strukturalnich fondd. Na podporu zavedeni vystupii z uceni spolu se zptisoby vzde-
lavani a hodnoceni by také mohla smétovat ¢ast financnich prostfedkd urcena v rozpoctu
vefejnych vysokych skol na ukazatele kvality a vykonu — pfedevsim proto, Ze tento popis
programi/oborti souvisi s kvalitou vzdélavani mnohem vice nez naprosta vétSina dosud

pouzivanych ukazateld. Ve vSech piipadech podpory implementace v jednotlivych oborech/

programech je vsak potfeba vyuzit ve finan¢nich nastrojich jejich hodnotici mechanismy,
aby podpora nesmétfovala na formalni popisy, ale aby doslo k jejich odbornému posouzeni.
Perspektivné je samoziejme i zde mozné uvazovat o tom, ze by z expertnich tymu na Sko-
lach mohla vniknout institucionalizovana centra pro podporu kvality vzdélavani (obdobné

jako faculty/staff development centres v anglicky mluvicich zemich).



1.2 DOPOBU(VZ,ENI' PRO VVEDE'NI',§KOL: INSTITUCE
TERCIARNIHO VZDELAVANI A IMPLEMENTACE
NARODNIHO KVALIFIKACNIHO RAMCE

editorka: Iva Malkova

POZADAVKY

1. Implementace Narodniho kvalifika¢niho ramce souvisi s charakterem vzdélavaci in-
stituce a s pozadavky popisu bakalafského, magisterského, doktorského studijniho
programu za Ucely akreditace. Vychazi ze zkuSenosti akreditaci instituci, jednotli-
vych studijnich programt a obori a prohlubuje je v oblasti provazanosti popisu zna-
losti, dovednosti a zpiisobilosti od jednotlivych pfedméti az k programu, respektive
oblasti vzdélavani.

2. Instituce pfifadi své studijni programy a obory k oblasti vzdélavani, v jejimz ramci
bude vzdélavani realizovat. V kontextu s narodnim kvalifikacnim rdmcem a s popi-
sem oblasti vzdélavani vytvoti/aktualizuje popis dané¢ho studijniho oboru s diirazem
na vystupy z uceni, profil absolventa.

3. Instituce v navaznosti na novelizaci vyhlasky ¢. 42/1999 Sb., v souladu s obsahem
zadosti o akreditaci studijniho programu pfifazené¢ho k oblasti vzdélavani vytvari
popisy studijnich programt, studijnich obort a studijnich pfedmétt v terminologii
vystupl z uceni s vyuzitim deskriptort Narodniho kvalifika¢niho ramce terciarniho
vzdélavani a popisu prislusné oblasti vzdélavani.

4. Pti reakreditaci studijniho programu, studijniho oboru instituce inovuje/aktualizuje
popisy studijnich pfedmétd, studijnich obort, studijnich programi tak, aby vystupy
z uceni (znalosti, dovednosti, zptisobilosti) byly provazany a odpovidaly Narodnimu
kvalifika¢nimu ramci a popisu piislusné oblasti vzdélavani.

5. Pri pripravé akreditace nového studijniho programu instituce profiluje vse tak, aby
vystupy z uceni (znalosti, dovednosti, zptisobilosti), popisy na trovni studijnich
predméti, studijnich obort, studijnich programt byly provazany a odpovidaly Na-
rodnimu kvalifikaénimu ramci a popistim v piislusné oblasti vzdélavani.

6. Ve vazb¢ na dalsi ¢asti doporuceni poskytuje tato jeho druha ¢ast institucim terciarni-
ho vzdélavani informace a doporuceni pro zavedeni Narodniho kvalifika¢niho ramce
a popisil v prislusné oblasti vzdélavani tak, jak vyplynuly z prvotni implementace.

ZOBECNENI{ ZKUSENOSTI Z IMPLEMENTACE

1. Instituce terciarniho vzdélavani (ddle jen ,, instituce ) jsou vymezeny zdkonem o vyso-
kych skolach.

Instituce by méla mit objasnénu svou roli v ¢eském/evropském prostoru terciarniho



vzdélavani. Méla by definovat svou misi, protoze vyjasnénim vlastniho profilu v souladu
s dlouhodobym zdmérem napomuize na pocatku vymezeni, které studijni programy a obo-
ry (pfifazené k oblasti vzdélavani) jsou, v budoucnu zlstanou, stanou se pro tuto instituci
charakterizujici.

Sebedefinovani instituce znamena urceni jejich perspektiv, pfifazeni se k oblastem vzdéla-
vani, v ramci kterych bude instituce akceptovat narodni kvalifikacni ramec (dale jen NKR),
popisy oblasti vzdélavani jako zavazné.

Prvotni implementace prokazala, Ze je nezbytné cely proces implementace na pocatku vyde-
finovat ve vztahu k NKR, ale také k charakteru instituce, ze je nezbytné (zvlasté na pocatku
procesu implementace) i opakované nalézt jednotny vyklad vSech pojmi uplatnénych v insti-
tuci, nastavit systém pravidelnych kontrolnich/diskusnich dnd.

Dosavadni ovéfovani ukazuje, ze zavadéni NKR je ¢innost komplexni, pfi které dochazi
k provazani, popiipadé revidovani vSech ¢innosti charakteristickych pro instituci.

Instituce vychazeji z vlastnich jedinecnych persondlnich, financnich, materialnich a kvali-
tativnich podminek, zohlednuji, aby studijni programy, studijni obory uskutecnované v dané
oblasti vzdeélavani a vedouci k ziskani kvalifikace v rozsahu piisobnosti NKR odpovidaly vzde-
lavacimu poslani/misi instituce ve shode s jejim typem a strategii danou dlouhodobym zdme-
rem, téz evropskym pozadavkiim (pokud jsou u profese pozadovany), popripadé aby respekto-
valy urceni, zda priprava sméruje k regulovanému/neregulovanému povolani.

Zavadeéni kvalifikacniho ramce predpoklada, Ze instituce a dalsi Gtvary, které se podileji na za-
konem vymezenych ¢innostech vzdélavaci instituce, kontinualné promysleji a diskutuji, jak
svou vzdélavaci roli napliuji.

Je nezbytné piipravovat aplikaci NKR ve vztahu k charakteru realizovaného vzdélavani
a k tomu, zda se jedna o regulovana studia, nebo nikoli.

Implementace NKR, akceptace urcitych oblasti vzdélavani souvisi také s tradici a velikosti
instituce, s jeji dlouhodobou profilaci, s jejim promyslenim kvality. Proces pilotni implemen-
tace prokazal, ze aplikace kvalifika¢niho ramce pfinasi revizi studijnich programi a studij-
nich obort, kterd smétuje k aktualizaci studijnich programi smérem k soudobym védeckym
poznatkiim, k vyuziti pozadavki praxe, pozadavkt zaméstnavateli, vede k efektivnimu vy-
uzivani zdroji a podminek pro vyuku (personalni zabezpeceni, vyuZziti prostorového a ma-
terialniho zazemi atd.), k aktualizaci metod vyuky, rozvijejicich vedle odbornych znalosti
a dovednosti i mékké kompetence.

Akceptace oblasti vzdélavani, tvorba studijnich programt, studijnich obord jsou vnimany
jako akademicka svoboda, jako jeden z prostiedkd, jimz 1ze prosazovat a uchovavat kvalitu
studia.

Pro praktickou implementaci NKR je pro instituci vyhodné, je-li studijni agenda s podporou
informacniho systému vedena takovym zpiisobem, aby bylo mozné naprogramovat/pripravit
informacni systém tak, aby vSechny udaje o znalostech, dovednostech, zpiisobilostech, které
se vztahuji k NKR, studijnimu programu, studijnimu oboru v ramci urcité oblasti vzdélavani,
k jednotlivym studijnim moduliim, studijnim predmeétiim apod., mohly byt jednoduse zazna-
menadny a posléze v moznych pozadovanych strukturdch (akreditace, hodnoceni) generovany.

V ramci implementace se ukdzalo, Ze univerzita zvladala implementaci 1épe, méla-li predpi-
sem upravena pravidla pro aktualizaci jednotlivych studijnich programd, studijnich oborg.
Meéla konkrétné urceno, jak probiha schvalovani prifazeni do kvalifika¢niho ramce, inovace
studijniho programu, studijniho oboru, jaké procesy zabezpecuji napliovani kvality jednotli-
vych kvalifikaénich ramcd, studijnich programu, studijnich obord.



Instituce by méla pro zdafilou implementaci také urcit miru odpovédnosti jednotlivych
osobnosti, orgdnll, dtvart pii akceptaci kvalifikanich rdmci, pfi inovaci studijnich
programi a studijnich obort, studijnich pfedmétd, pfi jejich vytvafeni, ovéfovani, hod-
noceni z hlediska pfipravy akreditacniho spisu, popfipadé hodnoceni kvality (jednd se
vnitin{ proces univerzity).

Instituce by méla pro zdafilou implementaci definovat jeji rizika, popf. stanovit, jaky-
mi kroky by bylo mozné je eliminovat.

Je doporuceno, aby instituce pro zavedeni NKR vyuZila své ridict struktury.

U zapojenych instituci implementace potvrdila, Ze je nezbytné, aby cely proces byl
koordinovan na drovni univerzitni prorektorem/prorektory, na drovni fakultni déka-
nem, prodékany a garanty oborl, na katedrach/dstavech jednotlivymi garanty oblasti
predmétt atd.

Dosavadni zkuSenosti implementace ukazuji, Ze je nezbytné, aby celou ¢innost fi-
dila a koordinovala jedna osoba/pouze nékolikadlenné grémium v pozici ,.expert
implementace®.

ZavéreCné zpravy prvotni implementace zddraznuji zdvaznost zavadéni NKR, nevy-
hnutelnost komplexniho pfistupu, ktery zasahuje vSechny aspekty vyuky, persondl-
ni i materidlové zabezpeCeni. Je nezbytné predjimat disledky kazdé ze zamyslenych
zmén.

Instituce vnitnimi predpisy podrobné vymezi postup p¥i prirazovdni realizovaného
vzdéldvani k NKR, postup pri vzniku/inovaci, uskutecriovani a hodnocent studijnich
programit, studijnich obori, studijnich predmeétii v souladu s NKR.

Implementace naznadila, ze zakladni postup a charakter generovanych informaci
na urovni studijniho programu, studijniho oboru, jednotlivych predmétti by mély byt
soucasti celouniverzitnich predpist (studijni a zkuSebni fad, fad kreditniho systému,
fad pro vnitini akreditaci/pro postup pfi tvorbé studijniho programu, studijniho obo-
ru — podle pravidel zakona, podle zvyklosti instituce).

Jako podnétna se béhem implementace ukazala skutecnost, Ze je stanovena struktura
jednotlivych informaci. Instituce prochazejici pilotni implementaci tak vytvafely mati-
ce /formulafe, které byly napliovany informacemi o studijnich programech/studijnich
oborech/studijnich pfedmétech. Vzdy to odpovidalo charakteru informaéniho systé-
mu, ve kterém je studijni agenda na jednotlivych institucich vedena.

Prvotni zkuSenosti napovidaji, ze je nezbytna vstupni analyza a podrobny popis stavu
v studijnich programech, studijnich oborech, studijnich pfedmétech.

Uskutecnuje-li instituce vyuku ve studijnich programech, studijnich oborech na néko-
lika pracovistich (fakultach, katedrach, ustavech), je dilezité pojmenovat a vymezit
vychozi situaci a stanovit budouci vysledny stav.

Instituce pred zahdjenim implementace NKR zvdZi, v jakém casovém horizontu, v jakych
postupnych krocich bude schopna NKR zavést, pokud to nestanovi zdkonny predpis.

Dosavadni zkuSenosti naznacuji, Ze je potfeba na pocatku zvazit, jakou zkuSenost in-
stituce md s popisem jednotlivych studijnich programti, studijnich obort, studijnich
predmétti ve struktuie znalosti, dovednosti, zptsobilosti.

Jsou instituce, které pripravovaly podklady pro ECTS Label, a tak mnohé z cha-
rakteru popisu jiz maji zavedeny. Jiné instituce prosly celoinstituciondlni akreditaci



a propojenost a vztahy mezi programem, oborem, jednotlivymi moduly, jednotlivymi pied-
méty maji velmi dobfe promysleny a popsany. Dals{ instituce v nedavné dobé akreditovaly/
reakreditovaly studijni programy a studijni obory a pfipravovaly popisy studijnich programt
a obord a popisy jednotlivych predmétd tak, aby jasn€ vymezily informace, které predstavi
i zdjemcdm o obor, jaké znalosti, dovednosti a zptisobilosti budou muset béhem studia zvlad-
nout, aby dosdhli poZzadovaného profilu a nasli uplatnéni.

Naopak existuji instituce, které doposud vénovaly charakteru popisti jen nezbytné nutnou ¢&i
minimdlni pozornost, a tak bude aplikace NKR vyzadovat vétsi mnozstvi krokd a usili.

Dosavadni zkuSenosti naznacuji, Ze bude-li zavadéni NKR jako soucdst tvirciho procesu,
pak, ve vztahu k velikosti instituce a podle vyse naznaenych zkusenosti, miize trvat 2 semes-
try — 6 semestrti, 12 — 36 mésict.

Instituce pred zahdajenim implementace NKR vytvori komunikativni prostredi.

Priibéh implementace naznadil, Ze komunikace na vSech trovnich instituce, zvladnutd disku-
se, vysvétlovani role a podoby NKR jsou pro smysluplné zavedeni prvki NKR velmi podstat-
né. Implementace ukdzala, Ze diskuse nad studijnimi programy a studijnimi obory a jednotli-
vymi pfedméty ve vztahu k oblastem vzdélavani vedla k efektivité vyuky. Implementace také
potvrdila, Ze zvladnuté popisy poskytuji zdsadni, srozumitelné a v Sir§Sim kontextu (univer-
zitnim, celostatnim) srovnatelné informace o naro¢nosti, podobé studia smérem k stavajicim
studentiim i budoucim studentim.

Zavéry implementace zdGraznuji, Ze rozhodujici pro tspésné zvladnuti zavedeni NKR byla
informovanost, dobfe zvladnutd koordinace vSech krokd, pravidelné pracovni schizky.
Mnozstvi schiizek a jejich ¢asova ndro¢nost se odviji od pracovni atmosféry na jednotlivych
institucich, ale Cetnost a délka setkdni a diskusi byla dilezitéjsi na pocatku. Muselo dojit
ke shod€ na zdkladnich pravidlech, k upfesnéni obsahu/vykladu pojmi pro celou instituci,
k vyjasnéni obsahu, struktury a provdzanosti urcité oblasti vzdélavani s uskute¢iovanymi

studijnimi programy, studijnimi obory.

Instituce v souvislosti s pouZivanim NKR pouZivaji kreditovy systém ECTS ve vSech studijnich
programech a studijnich oborech, na néZ se NKR vztahuje. Vysoké Skoly mohou pouZzivat kre-
ditovy systém ECTS téZ v programech celoZivotniho vzdéldvadni.

Instituce ptitom:

- v souladu s evropskymi pravidly (zvlaste ECTS) ohodnocuji kredity kazdé dil¢i prokazani
znalosti, dovednosti nebo zptisobilosti véetn¢ statni zkousky pti ukonceni studia,

- ptifazuji kreditovou hodnotu téz statni rigordzni zkousce podle § 46 odst. 5 zakona o vy-
sokych skolach s cilem vymezit predpokladanou studijni zatéz nutnou k ptipravé na statni
rigorozni zkousku (u oborl vSeobecného Iékarstvi), pficemz kreditova hodnota takové statni
rigordzni zkousky nepievysi rozdil mezi nejvyssi pripustnou kreditovou hodnotou na trovni
kvalifikace 3 NKR a obvyklou kreditovou hodnotou prvni kvalifikace na této urovni NKR,

- pro splnéni piedepsané kreditové hodnoty k ziskani kvalifikace se posuzuji jako relevantni
pouze kredity ziskané za prokazané znalosti, dovednosti a zpusobilosti odpovidajici naro¢-
nosti ptislusné urovni NKR.

Pilotni implementace prokazala, Ze pfi vytvareni popisu studijniho programu, studijniho obo-
ru, jednotlivych studijnich pfedmétt je potieba zvazovat vSechny prvky, které zajistuji jejich
adekvatnost (odborna, personalni Groven, role klicovych/profilujicich/teoretickych predméti;
mira priupravnych a odbornych pfedméti a mira pozadavkl na znalosti, dovednosti, zptisobi-
losti ve vztahu k této irovni, jak jim odpovida kreditové ohodnoceni, tedy naroky na studenta/
pozadavky na studenta).



10.

Pilotni implementace naznacuje, ze kazdy popis zietelné zahrnuje profesni regulativy,
pokud tyto pro dany obor existuji. Pfedpoklada se, ze do mechanismu tvorby studij-
nich programil a studijnich oborti, respektive do kreditového hodnoceni se promitne
také mechanismus hodnoceni studijniho programu a studijniho oboru z hlediska pra-
covniho trhu, zapojeni experti z praxe, hledisko regionu apod.

Instituce uplatiuji koherentni a transparentni pristup k hodnocent prokazovani znalos-
ti, dovednosti a zpusobilosti opirajici se o explicitni hodnotici kritéria. Znalosti a do-
vednosti jsou prokazovany zdasadné primo, na prokdazani zpiisobilosti Ize téZ usoudit
z kontextu, v nemz byly prokazany prislusné znalosti a/nebo dovednosti.

Pro kazdy studijni program a studijni obor a studijni pfedméty je rozhodujici, jak je
jejich profil napliiovan vystupy. Predpoklada se, ze popisy budou piedstavovat také
jedinecnost instituce, budou ve vztahu k NKR formulovat, co mé kazdy z absolventt
typicky znat, jakou cestu nabizi instituce pro to, aby byly vystupy v ramci NKR napl-
nény a ovéteny.

P11 popisu vystuptt musi byt zcela zfejmé, jaké vystupy patfi bakalaiskému, jaké na-
vazujicimu magisterskému, jaké magisterskému, jaké doktorskému typu studijniho
programu.

Instituce zvazuji popisy/vystupy ve vztahu k podminkam pfijimani do daného typu/
stupné studijniho programu (zlstane-li v podminkach zakona moznost pfijeti do na-
vazujiciho magisterského programu studenta z jakéhokoli studijniho programu baka-
latského), zvazuji podminky pfijimaciho fizeni, zvazuji strukturu navazujiciho magis-
terského studijniho programu a studijniho oboru, aby mohl byt zajistén posun u vSech
znalosti, dovednosti, zptsobilosti, které profiluji navazujici magistersky studijni pro-
gram a studijni obor.

Instituce pripravuji podklady pro zavadéni NKR tak, aby nedochazelo k unifika-
ci terciarniho vzdélavani, aby byla zachovana jedine¢nost instituce a ji profilujicich
osobnosti.

Instituce verejné zpristupnuji udaje o strukture kvalifikace (studijniho programu, stu-
dijniho oboru) z hlediska prokazovanych znalosti, dovednosti a zpusobilosti na urovni
kvalifikace jako celku a jejich jednotlivych slozek v jazycich, v nichz vydavaji dodatek
k diplomu. Dodatek k diplomu obsahuje odkaz na elektronicky pristupny zdroj téchto
informact.

Pilotni ovétovani NKR pii implementaci popist oblasti vzdélavani ukazala, ze docha-
zelo k systematické a fizené inventute dosavadnich popist ¢innosti uréujicich instituci.
Dochazelo k ujasnéni profilu absolventa. Zptesnila se kritéria pro hodnoceni kvality
vyuky ze strany studentti.



1.3 DOPORUCENI PRO VYyéUJici: JAK PSAT VYSTUPY Z UCENI
PRO OBORY A PREDMETY

editofi: Petr Pabian a Drahomira Rybova

Tato metodika nabizi pomoc tém, ktefi budou psat vystupy z uéeni na trovni obora a jejich piedmétu.
V prvni ¢asti vysvétlujeme, ze vystupy z u¢eni zaznamenavaji znalosti a dovednosti, které si studenti
osvojuji. Ve druhé ¢asti podrobnéji uvadime, jak od sebe rozliSovat oborové znalosti a dovednosti
(a obecné zpusobilosti). Ve tfeti ¢asti si ukazeme, jak pomoci vystupl z uceni zachytit postupny
rozvoj znalosti a dovednosti studentt v pribéhu studia. Ctvrta ¢ast je vénovana vztahu mezi vystupy
z uéeni programu/oboru a jeho jednotlivych predmétu.

Tvorba vystupt z uceni neni mechanické kopirovani vzori nebo jednoduchy postup podle navodu —
naopak, vyzaduje odborny a tvirci piistup, protoze kazdy studijni obor a kazdy predmét jsou jedi-
necné. V této metodice proto najdete spise podnéty pro vlastni uvazovani o vystupech z uceni vasich
obort a predmétl a o tom, jak vystupy z uceni souvisi s cili vzdélavani, obsahem predméti, zplisoby
vzdelavani a hodnoceni toho, co studujici umi.

CO JSOU VYSTUPY Z UCENI?

Vystupy z uceni jsou oborové znalosti a dovednosti, stejné jako obecné zpisobilosti, které studenti
ziskaji v daném studijnim oboru nebo predmétu a které musi prokazat. Kazdy studijni obor i kazdy
jeho predmét ma proto vystupy z uceni: co oekavame, ze se studenti nauc¢i béhem studia. Kdyz tato
nase ocekavani zapiSeme, ziskame charakteristiku oboru a jeho predmétu, ktera je mimoradné srozu-
mitelna pro stavajici i potencialni studenty, stejné jako pro zaméstnavatele. Studenti jednoduse zjisti
nejen to, ¢im béhem studia projdou, ale i co budou diky tomu na vystupu znat a umét — a stejné tak
to zjisti jejich zaméstnavatelé (prave to je vécny divod, proc jsou vystupy z uceni vyzadovany pro
akreditaci i pro ECTS Label).

Priklad vystupti z uceni (ze studijniho oboru Osetfovatelstvi):

Student umi:
o vysveétlit zasady, metody a postupy jednotlivych osetrovatelskych vykonii u déti a dospélych
nemocnych,
e popsat pravidla a zasady etického chovani a jednani v ramci poskytovani osetrovatelské
péce,
e provést osetrovatelské vykony u ditéte i dospelého nemocného ve standardni a neodkladné
péci,
e respektovat vekove, individualni a jiné zvlastnosti klienti/pacientii pri poskytovani osetio-
vatelskeé péce.
Vystupy z uceni obsahuji, co absolvent studijniho oboru nebo student po absolvovani predmétu umi
popsat, vysvétlit, navrhnout, zpracovat... Pfi jejich psani se tedy nezamétujeme na to, co délame my

jako vyucujici (na nasi predstavu, co budeme studenty ucit), ale na to, co budou po absolvovani umeét
udeélat studenti a absolventi.

! Casty problém — piSeme o nécem jiném, nez co ma student nebo absolvent na vystupu umét:

- Student se seznami se zakladnim historickym vyvojem oboru.

Tato formulace popisuje pribéh uceni, ne vystup z néj; je potieba preformulovat, napf.:

- Student umi charakterizovat t7i hlavni historické etapy vyvoje oboru.

U takto formulovaného vystupu je pak studentim ziejmé, co se od nich pii zavére¢né zkous-
ce z dané¢ho predmétu ocekava; a stejné tak je jasné novym vyucujicim, kdyz prebiraji vyu-
ku od nékoho jiného, co maji zkouset.



! Casty problém — piseme o znalostech a dovednostech piili§ obecné:
- Student zna zdsady profesni etiky.

Jak ovérujeme, jestli student ,,zna“? Ocekavame od studentll, ze zasady profesni
etiky umi vyjmenovat, nebo je také umi obsahleji popsat, nebo umi vysvétlit jejich
historicky vznik, nebo umi zhodnotit jejich dilezitost pro profesni praxi, nebo umi
zduvodnit, pro€ jsou prave tyto zasady dtlezitéjsi nez ostatni? Prili§ obecné formula-
ce v sobé skryvaji mnoho moznych urovni znalosti a dovednosti, a tudiz nepomahaji
ani studentiim, ani vyucujicim vyjasnit o¢ekavani. Misto obecnych sloves je vzdy
vhodnéjsi pouzivat konkrétni, které presné vystihuje, co ma student nebo absolvent
predvést® pii ovéfovani vystupl z uceni pfedmétu ¢i studijniho oboru. Jednim
z moznych zpisobt, jak rozpoznat pfili§ obecna slovesa, je jejich nepouzitelnost
pro piimé zadani studentliim: mtizeme po nich chtit ,,vysvétlete nebo ,,sestrojte”, ale
vétSinou nikoliv ,,znejte” nebo ,,rozuméjte”.

- Priklad prilis obecnych sloves: zna, rozumi, orientuje se, ma povedomi, dokdze, je
schopen...

Poznamka na vysvétlenou: nékterd z téchto sloves jsou pouzita ve vystupech z uce-
ni v narodnich minimalnich standardech nebo v typickych vystupech z uceni oblasti
vzdélavani. Tam vSak maji své misto, protoze tyto formulace se pohybuji na vysoké
urovni obecnosti a navic nejsou bezprostfedné ovéfovany (nikdo nesklada zkousku
z oblasti vzdélavani, nybrz vzdy z nékterého oboru v této oblasti). Vystupy z uceni
obort a jesté vice jejich pfedmétl proto piSeme vzdy co nejvice konkrétni, aby bylo
jasné, co ma absolvent nebo student ,,predvést™ a co mame my jako pedagogové oveéftit.

! Casty problém — piseme vystupy z udeni jako idealni sumu znalosti a dovednosti:

Vystupy z uceni shrnuji znalosti a dovednosti, které u studenti skute¢né ové-
fujeme, a tudiz vlastné rucime za to, Ze témito znalostmi a dovednostmi disponuji
vSichni studenti a absolventi. Jinymi slovy, vystupy z uceni jednotlivych predméta
a obori pfedevsim stanovuji minimalni standard, ktery musi vSichni studenti spl-
nit, nikoliv ideal, kterého dosahuji jen nejlepsi studenti.

ROZLISENI OBOROVYCH ZNALOSTi, OBOROVYCH DOVEDNOSTI
A OBECNYCH ZPUSOBILOSTI

Prvni dva vystupy z uceni uvedené v predchozi kapitole predstavuji odborné znalosti v da-
ném oboru studia, druhé dva souvisejici odborné dovednosti v daném oboru studia. Oborové
znalosti zahrnuji vse, co student nebo absolvent umi vyjmenovat, definovat, popsat, vysvétlit,
analyzovat atd.; jinymi slovy, jejich teoretické/deklarativni znalosti v daném oboru. Oborové
dovednosti zahrnuji vSechny situace, kdy student nebo absolvent umi pouzit své znalosti
v praxi: co umi navrhnout, vytvofit, realizovat, vytesit, zlepsit atd.; jinymi slovy, jejich prak-
tické/funkéni dovednosti v daném oboru.

Rozliseni znalosti a dovednosti v§ak neni mechanické, zalezi vzdy na daném oboru a také
na cili vzdélavani.

Povaha a vymezeni znalosti a dovednosti se zdsadn¢ li§i mezi riznymi oblastmi vzdélavani —
tteba mezi psychologii a strojirenstvim. Lisi se také v riznych stupnich vzdélavani: napiiklad
v bakalarském programu Osetfovatelstvi budou kli¢ové dovednosti spojené s péci o pacienty,
zatimco v doktorském stupni stejného programu budou mezi dovednostmi dominovat vedeni
a uskutecnovani osetfovatelského vyzkumu.



Ptiklady oborovych znalosti a dovednosti:

Obor
Vseobecna sestra

Znalosti
Student umi popsat oSetrovatelsky
proces v jeho jednotlivych fazich.

Dovednosti

Student umi uskutecnovat osetro-
vatelsky proces u kojence, batolete
a ditete predskolniho véku.

pravné i realizacni faze vyzkumu
a klicové ukoly v nich.

Psychologie Student umi vysvétlit jednotlivé as- | Student umi realizovat a popsat
pekty prace klinického psychologa. | klinické pozorovani klienta.
Sociologie Student umi popsat zakladni pri- Student umi zvolit vhodné metody

vwberu vyzkumného souboru z po-
pulace pri konkrétnim zadani.

Technické materialy

Student umi popsat zakladni zkous-
ky mechanickych viastnosti a jejich

Student umi navrhnout druh zkous-
ky pro stanoveni konkrétni mecha-

nicke vlastnosti materialu.

vyhodnoceni.

! Casty problém — nerozlisujeme nebo zamétiujeme znalosti a dovednosti.
Ptiklad ze studijniho oboru Psychologie:
- Student umi_popsat vybaventi ,, konzultacni mistnosti* a pripravit ji pro pohovory.

Tato formulace obsahuje dohromady znalost a dovednost. Jejich rozliseni je dilezité jed-
noduse proto, ze znalosti a dovednosti u¢ime a ovéifujeme ruzné: praktické dovednosti si
studenti neosvoji v prednaskach ani je neovétime v testu — k jejich osvojeni jsou mnohem
vhodnéjsi cviceni nebo piimo praxe a k jejich ovétovani modelové nebo redlné situace.

! Casty problém — snazime se vzdy uvést stejny podet znalosti a dovednosti.

Ne vSechny studijni obory a uz viibec ne vsechny predméty rozviji do stejné miry zna-
losti i dovednosti. V oborech zamétenych na ptipravu pro konkrétni profesi bude vétsi
diraz na dovednosti, zatimco v teoreticky pojatém oboru bude vétsi diiraz na znalosti —
v téchto prikladech pak samoziejmé budou ve vystupech z uceni znalosti nebo dovednosti
pfevazovat.

U pfedméta to plati dvojnasob: nékdy na zacatek studia fadime piredméty, které rozviji pte-
devsim teoretické znalosti, na zdklad¢ kterych studenti v nasledujicich predmétech rozviji
praktické dovednosti. Vystupy z uceni u pfevazné ,teoretickych® pfedmétt budou piede-
v§im znalosti, zatimco mezi vystupy z uceni u ,,praktickych® pfedmétti budou pievazovat
dovednosti.

Kromé oborovych znalosti a dovednosti existuje jesté tieti kategorie: obecné zpusobilosti. Ta zahr-
nuje vSechno, co se studenti v daném studijnim oboru nauci, ale pfitom je ,,pfenositelné* a vyuzitelné
i mimo tento obor. Napftiklad kdyz se absolvent ucitelského vzdélavani stane manazerem neziskové
organizace, nebude sice bezprostifedné vyuzivat oborové znalosti a dovednosti pro ptsobeni v uci-
telské profesi, ale neznamena to, Ze ze studia pro své nové plsobisté nic neziskal: nauéil se prece
komunikaci v rodném jazyce i v dalsich jazycich, tymové praci, kritickému mysleni, kreativité nebo
samostatnosti v rozhodovani.

Ptiklady obecnych zpisobilosti z narodniho minimalniho standardu pro bakalarsky stupen:

Student umi:
e samostatné a odpovedné se rozhodovat na zdakladé ramcového zadani,
e dle ramcového zadani a pridélenych zdrojii koordinovat c¢innost tymu,
e do reSeni problémii zahrnout wvahu o jejich etickém rozméru,
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e srozumitelné a presvedcive sdélovat odbornikiim i laikiim informace o povaze
odbornych problémi,
e samostatné ziskavat dalsi odborné znalosti, dovednosti a zpiisobilosti.

Témito zpisobilostmi maji disponovat vSichni absolventi bez ohledu na obor, ktery absol-
vuji. Jinymi slovy, obecné zpuisobilosti jsou vlastné u vSech obort stejné. Proto neni potieba
u jednotlivych oborti obecné zpusobilosti psat, ale je poti‘eba vénovat pozornost tomu, kde
a jak si v prubéhu studia studenti tyto zpusobilosti osvojuji a jakym zptisobem ovéiujeme,
ze jimi skute¢né disponuji.

Ptiklad osvojeni obecné zptsobilosti diky rozvoji oborovych znalosti a dovednosti.

Studenti socialnévédniho oboru se uéi dotaznikova Setfeni. Mezi vystupy z uceni budou
figurovat naprtiklad nasledujici znalosti.

Student umi:
o vysvétlit rizné zpisoby vybéru vzorku a jejich vyhody i nevyhody,
e popsat obvyklé zasady pro formulaci, poradi a strategii kladeni otazek.

Dale budou mezi vystupy z u¢eni nasledujici dovednosti.

Student umi:
e vybrat vhodny vzorek na zdakladé definice vyzkumného probléemu a dostupnych
zdrojii,
vytvorit dotaznik odpovidajici vyzkumnym zasadam i vyzkumnym otdzkam,
realizovat v tymu 3 — 5 studentii dotaznikové Setreni dle viastniho navrhu.

A diky tomu si studenti osvoji a/nebo rozviji pfislusnou obecnou zpisobilost.

Student umi:
e dle ramcového zadani a pridélenych zdrojii koordinovat cinnost tymu.

RC,)ZVOJOZNALVOS'I:I' A DOVEDNOSTI V PRUBEHU STUDIA ANEB GRADACE
VYSTUPU Z UCENI

Znalosti a dovednosti studentt a absolventii magisterského studia samoziejmeé prevysuji zna-
losti a dovednosti studenttl a absolventid bakalafského oboru; stejné tak znalosti a dovednosti
studentti na konci studia prevySuji ty, kterymi disponuji studenti v prvnim roce studia. Jinymi
slovy, vystupy z uceni v prubéhu vysokoskolského studia graduji, coz je potfeba promitnout
také do vystupti z uceni.

Gradaci Ize ve formulaci vystupt z uceni vyjadrit nékolika zpisoby:

e slovesem vyjadiujicim komplexnéjsi ¢innost: napi. popise na nizsi a vysvétli na vyssi
urovni (coz je i dalsi divod, pro¢ nepouzivat obecna slovesa — jestlize student po absol-
vovani tvodniho pfedmétu ,,znd “, jak vyjadiime gradaci po absolvovani dal$ich navazu-
jicich ptedméta?);

e mirou samostatnosti: napt. student umi zpracovat pod vedenim na nizsi a student umi
zpracovat samostatné na vyssi urovni,

e vyjadfenim $itky a hloubky znalosti a dovednosti: napi. od pocatecniho osvojovani
dil¢ich znalosti a/nebo dovednosti studenti pfichazi k osvojeni komplexnich zna-
losti a dovednosti (postupné umi zformulovat vyzkumnou otazku, zhodnotit hlavni
metodické postupy v oboru a nakonec tieba samostatné navrhnout, realizovat a vy-
hodnotit vyzkum);



e vyjadfenim posunu od osvojeni znalosti k rozvijeni dovednosti: napt. u vstupnich predmétt se
mize jednat o osvojeni teoretického a metodického zakladu (napt. popise osetrovatelsky proces,
vysvetli rozdily mezi hlavnimi vyzkumnymi metodami apod.), u naslednych predmétt a vyssich
urovni pak muze jit o konkrétni aplikaci (uskutecnuje osetrovatelsky proces, realizuje vyzkumna
Setreni aj.).

Priklad gradace €. 1 — studijni program Strojirenstvi, pfedméty ¢asti a mechanismy stroju I a II:

Bakalarsky stupen — dovednosti  Magistersky stupen — dovednosti

Absolvent pfedmétu ¢asti a mechanismy Absolvent predmétu ¢asti a mechanismy stroja I1

stroju I umi: umi:

navrhnout vybranou soucdast stroje navrhnout a dimenzovat jednoduchou skupinu
pohonu

pevnostné dimenzovat vybranou soucast vypocitat pruzné a nepruzné spojky

stroje staticky a dynamicky

navrhnout a pevnostné zkontrolovat vypocitat a dimenzovat standardni a nestandardni

rozebiratelné a nerozebiratelné spojeni (HCR) ozubeni

hrideli

navrhnout a pevnostné zkontrolovat kreslit vyrobni vykresy ozubenych kol se spravnym

predepjaté Sroubové spojeni vyplnénim doplikovych tabulek ozubeni

analyzovat uroven technického reseni sestavy

posoudit uroven technického reseni
Jednotlivé soucasti

Gradace odbornych dovednosti spociva ve schopnosti navrhovat a analyzovat slozitéjsi sestavy
po absolvovani pfedmétu v ramci navazujiciho magisterského studijniho programu oproti jednotli-
vym soucastem, piipadné jejich spojeni po absolvovani ptislusného predmétu v ramci bakalaiského
studijniho programu.

Priklad gradace ¢. 2 — studijni program Politologie, studijni obor Politologie

Bakalarsky stupen — dovednosti  Magistersky stupein — dovednosti

Absolvent studijniho oboru Politologie Absolvent studijniho oboru Politologie umi:

umi:

interpretovat vysledky politologickych samostatné navrhnout obsah a formu

vedeckych vyzkumii, zakladniho kvantitativniho ¢i kvalitativniho
politologického vyzkumu,

analyzovat vysledky voleb u nas ¢i v za- analyzovat politické procesy u nas

hranici na mistni, regionalni, celostatni i v zahranici a predvidat dalsi vyvoj i mozné

i evropské urovni zpiisoby resent,

pripravit zakladni strategie a koncepce analyzovat a vytvaret strategicke plany

¢innosti pro nevladni organizace. v oblasti politiky, v ¢innosti nevladnich
organizact.

VYSTUPY Z UCENI STUDIJNICH OBORU A JEDNOTLIVYCH PREDMETU

ZkusSenosti se zavadénim vystupl z uceni jednoznacné ukazuji, Ze je nejlepsi postupovat ,,shora
dolti®, tj. nejdiive formulovat vystupy z uceni studijniho oboru jako celku —jaké znalosti a dovednosti
>
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by absolventi naseho oboru méli mit. Potom je potieba popsat, jak jsou tyto znalosti a doved-
nosti rozvijeny na trovni jednotlivych pfedmétt, jinymi slovy, jak jednotlivé predméty pfi-
spivaji k celkovym vystupiim oboru (pfedméty myslime vSechny soucasti studijniho oboru:
kurzy, praxe, studentské prace...). Dilezité je samoziejm¢ dbat na ndvaznosti predméti: né-
kdy uvodni predméty rozviji spiSe znalosti a navazujici pfedméty pak souvisejici dovednosti,
nebo jsou znalosti ¢i dovednosti natolik komplexni, Ze jsou rozvijeny celou fadou predméti
v prubchu celého studia. Takovy postup muze pfispét ke ,,zprihlednéni* studijniho planu:
muze se ukdzat, ze nékteré znalosti ¢i dovednosti nejsou rozvijeny natolik, jak by bylo potieba
pro naplnéni vystupl z uceni celého oboru, nebo naopak jsou nékteré znalosti ¢i dovednosti
duplicitné rozvijeny v n¢kolika pfedmétech.

Samotné vystupy z uéeni studijniho oboru a jednotlivych pfedmétli se samoziejme 1isi v miie
obecnosti. Zatimco vystupy z predmétd jsou mnohem konkrétnéjsi a Casto se tykaji dil¢ich
znalosti a dovednosti, vystupy z uceni celého oboru formulujeme na obecnéjsi roviné tak,
aby postihovaly komplexni vystupni znalosti a dovednosti. I zde se vSak vyhybame piili§
obecnym formulacim (napf. zna, rozumi), které nelze ani ovéfovat, ani jimi vyjadrit gradaci
v navazujicim stupni studia.

Ptiklad vystupti z uéeni studijniho oboru a souvisejicich dil¢ich vystupt z uc¢eni jednotlivych
predméti:

Vystupy z uceni oboru — absolvent Priklady vystupi z uceni predméti,
magisterského studijniho oboru které prispivaji k vystuptiim z uceni
Psychologie umi: na urovni oboru:

samostatné provadet slozitejsi empiricka formulovat vyzkumny problém, cile
Setreni, analyzovat ziskana data pomoci vyzkumu, hypotézy, pripadné vyzkumné
kvantitativni i kvalitativni metodologie otazky,

a interpretovat je, o g o,
P J navrhnout nékolik alternativ reseni

problematickych mist a zhodnotit jejich
vhodnost v dané situaci,

zvolit vhodné pokrocilé metody a svou
volbu argumentacne podeprit,

vyhledat a samostatné dostudovat detailni
postupy téchto metod v ramci pripravy

na zpracovavani dat z konkrétniho
vyzkumu,

samostatné prezentovat svd vyzkumna predstavit design svého vyzkumného
sdeleni a kriticky posoudit sdélent jinych. projektu pred skupinou studenti,

zhodnotit kvalitu ciziho vyzkumného
zaméru na zaklade relevantnich kriterii.

? Casto kladené otazky:
e Jaky je vztah vystupt z uceni programu/oboru k narodnim minimalnim stan-
dardim a oblastem vzdélavani?
Vystupy z uceni na trovni studijniho oboru je vzdy nutné vztdhnout k narodnimu
minimalnimu standardu a k typickym vystuptim z uceni v oblastech vzdélavani. Narodni



minimalni standard (deskriptory) musi byt splnén; jinymi slovy, studenti v§ech oborti musi ziskat
a prokazat prislusné znalosti, dovednosti a obecné zptisobilosti.

Typické vystupy v oblasti vzdélavani nemusi byt stejn¢ naplnény ve vystupech vSech obort
v dané oblasti; rizné studijni obory mohou naptiklad vice rozvijet nékteré znalosti a dovednosti
popsané v deskriptorech oblasti, zatimco jiné mohou rozvijet méné, nebo dokonce vibec,
pripadn¢ mohou samoziejmeé rozvijet znalosti a dovednosti nad ramec typickych vystupti z uéeni
prislusné oblasti vzdélavani.

Nejvice se osvéd¢il nasledujici postup: zacit formulaci vystupt z uceni programu/oboru, které
srovname s narodnim minimalnim standardem a typickymi vystupy v dané oblasti (a pfipadné
provedeme revizi); nasledné napiSeme vystupy z uceni jednotlivych predmétt, které srovname
s vystupy z uceni oboru (a pfipadné provedeme revizi).

o Kolik je tFeba uvadét vystupi z uceni?

Obcas uvadime ptili§ mnoho vystupti z uceni. Optimalni pocet je mezi 4 a 6: pocet by mél reflek-
tovat skute¢nost, ze v§echny vystupy z u¢eni musi byt pedagog schopen ovéfit. Proto ve vystu-
pech z u€eni neuvadime ty, které ovéfit neumime nebo jsou napt. ovéfovany az v navazujicich
predmétech (napf. kdyz teoreticky predmét rozviji hlavné znalosti, zatimco souvisejici doved-
nosti jsou ovéfovany v navazujici odborné praxi). Pocet vystupti mize byt i nizsi nez doporu-
¢eny pocet 4 — 6, pokud zahrnuji vSe, co chceme, aby student nebo absolvent na vystupu umél.

e Jak souvisi vystupy z uceni s ostatnimi informaci o predmétu/studijnim oboru?
Vystupy z uceni predstavuji pouze ¢ast popisu pfedmétt. Spolecné s nimi pracujeme i nadale
se sylaby/ /popisy/kartami apod., ve kterych jsou detailné popsany obsah a osnova predmétu,
povinna a doporucena literatura, zptisoby vzdélavani (zaméfené predevsim na to, zda studujici
v pfedmétu skutecné délaji to, co maji na vystupu umeét) a zptisoby hodnoceni (jak pribézné
i na zavér hodnotime, nakolik uz studujici prislusné znalosti ¢i dovednosti ovladaji).

e Kdo ma psat vystupy z uceni?

Vystupy z uéeni z podstaty véci miize psat pouze osoba plné¢ obezndmena s danym predmétem
nebo studijnim oborem, nejlépe osoba zodpoveédna za koncepci studijniho oboru nebo predmétu
(tj. garant studijniho oboru a ptipadné predmétu). a vzhledem k tomu, Ze vystupy z u¢eni shrnuji
to, co je ovéfovano, nemize vystupy psat nékdo, kdo v daném predmétu neovéiuje dosazené
znalosti a dovednosti studujicich (neboli kdo dany pfedmét nezkousi).

o Které slozky studia popisujeme prostirednictvim vystupi z uceni?

Vystupy z uceni popisujeme vSechny studijni obory, vSechny piedméty/kurzy, jakozto i praxe
a zaverecné prace. Jinymi slovy, vSechny soucasti studijniho planu, které jsou ohodnoceny
kredity, by mély byt také popsany vystupy z uceni — kredity studenti ziskaji, kdyz u nich ovétime
dosazeni piislusnych vystupti z uceni.

e Jak vyuzit vystupy z uceni pro posileni navaznosti predméti ve studijnim planu?
Kdyz u kazdého piredmétu definujeme formou vystuptl z ueni také vstupni prerekvizity, tj.
misto pouze odkazu na predchazejici pifedmét stejnym zpusobem popiSeme vyzadované vstupni
znalosti a dovednosti, odhalime mista, kde neni zajiS§téna navaznost na predchozi vyuku,
protoze piedchazejici piedméty nerozvinuly vystupy do pozadované vstupni Grovné predméta
navazujicich.

e Komu je metodika urcena?

Metodika je urcena pro ty, ktefi budou psat vystupy z uceni na tirovni oborti a jejich predméti.
Naopak neslouzi k vnéjsimu hodnoceni obort pii akreditacich ani pro jiné formalni ¢i adminis-
trativni ucely.



ZKUSENOSTI
2.1 SHRNUTI ZKUSENOSTI ZA TYM Q-RAM

2.1.1 JAKE PRINOSY A PROBLEMY MUZEME OCEKAVAT?

Petr Pabian

Dosavadni zkuSenosti z ¢eskych vysokych a vyssSich odbornych skol ukazuji, ze kvalifika¢ni ramec
a vystupy z uceni mohou vyrazné piispét ke kvalit¢ vzdélavani, ale zaroven pfinasi i nebezpec¢i admi-
nistrativniho formalismu. Rozhodujici je, zda vyucujici dostanou prostor pro odbornou diskusi o ci-
lech a obsahu vzdélavani ve svych oborech, nebo bude zpracovani vystupi z uceni pouze formalné
nafizeno bez podpory a prostoru pro jejich tvlrci zpracovani a vyuZiti.

V ramci projektu Q-RAM probehlo v roce 2011 pilotni zavadéni kvalifikacniho ramce a vystupti
z uceni v 10 oblastech vzdélavani na 19 fakultach vefejnych vysokych skol, na jedné soukromé vy-
soké skole a na ¢tyfech vyssich odbornych skolach (podrobny seznam je uveden v tabulce). Celkem
se do n¢j zapojilo 487 vyucujicich vysokych a vyssich odbornych skol. Podrobnéjsi informaci o jed-
notlivych skolach najdete v nasledujicich kapitolach.

Univerzita Karlova, FF — PedF

Univerzita Palackého, FF

Psychologie

Historické védy Univerzita J. E. Purkyné, FF

Univerzita Karlova, FF — FHS — ETF

VOS Caritas Olomouc

Vysoka skola ekonomicka, FFU — FMV — FPH

Vysoké uceni technické, FP

Socialni prace

Ekonomické obory Mendlova univerzita, PEF

VOS zivnostenska Pierov

Vysoka skola hotelova
Strojirenstvi a materialy VSB -Technicka univerzita Ostrava, FS — FMMI
Elektrotechnika Vys9ké ufv:enl' tec!mické, FEKT

VOS Sezimovo Usti
Energetika Ceské vysoké uéeni technické, FS
Veterinarni 1ékai‘stvi Veterinarni a farmaceuticka univerzita, FVL — FVHE
Zeméd&lstvi Ceska zem&délska univerzita, FAPPZ

Jihoceska univerzita, ZSF
VOS zdravotnicka Zlin

Zdravotnické obory




Cilem této kapitoly je shrnout na zaklad¢ jejich zkuSenosti hlavni pfinosy, které zavadéni vystupt
z uceni pro jejich obory mélo, a upozornit na hlavni problémy a rizika s nim spojena:

Hlavni pfinosy

e srozumitelnd informace a obsahu a vysledcich studia,

e otevieni odborné debaty o obsahu studia,

e  zkvalitnéni provazanosti predmétil ve studijnich planech,

e  provazanost vystupi z uceni se zptisoby vzdélavani a hodnoceni.
Hlavni problémy

e nebezpeci administrativniho formalismu,

e velka ¢asova naroc¢nost.

V této kapitole davame co nejvétsi prostor pfimo hlasim z jednotlivych Skol prostfednictvim pfi-
mych citaci z jejich zprav z pilotni implementace kvalifika¢niho ramce.

SROZUMITELNA INFORMACE O OBSAHU A VYSLEDCICH STUDIA

Pro tfadu $kol bylo hlavnim pfinosem to, ze vystupy z uceni srozumitelnym zpisobem shrnuji
znalosti, dovednosti a zptisobilosti, které si studujici vzdélanim v daném oboru osvoji. Na rtiznych
Skolach a oborech jsou jinak dilezité rizné skupiny, kterym jsou tyto popisy primarné urceny.
co se pravé u nas, na naSem oboru mohou naudit (na rozdil od ,konkurenc¢nich® skol). Na nékte-
rych profesné zamétenych Skolach je naopak klicové poskytnout stejné srozumitelnou informaci
zaméstnavatelim. Celkovy pfinos pak shrnul jeden z implementujicich tymu: ,,Lepsi orientace

zaméstnavatell, studentli i uchazeci o studium v nabidce studijnich obort.” (Vysoka skola ban-
ska — Technicka univerzita Ostrava)

Dalsim pfinosem je navic i ,,lepsi orientace vyucujicich v pozadavcich na vystupy z jednotlivych
predmétii“ (VOS zdravotnicka Zlin), kter4 je dilleZitd zejména pii piebirani vyuky mezi jednotlivy-
mi vyucujicimi, pti ujasnéni vazby jednotlivych pfedmétt k celku studijniho planu nebo navaznosti
mezi jednotlivymi pfedméty (tomu se podrobné vénuje nasledujici kapitola). Aby tohoto ptinosu
mnohostranné srozumitelnosti mohlo byt dosazeno, je samoziejmé potieba splnit pozadavek ,,for-
mulovat vystupy z uceni tak, aby byly naprosto srozumitelné nejenom expertim projektu, ale i aka-

demickym pracovnikiim, studentim, uchaze¢tim a dals$im uzivatelim®. (Vysoka skola ekonomicka)

Rada §kol také ocenila, e popisy obori/programi vystupy z uéeni umoZiuji vzajemné srovnani s ji-
nymi Skolami: ,,nasim o¢ekavanim je vytvoreni méfitka pro srovnani zaméteni a urovné ekonomic-
kych fakult a ovéteni ,konkurenceschopnosti‘ naseho bakalarského studijniho oboru®. (Vysoké uceni
technické, Fakulta podnikatelskd) Protoze se vystupy z uceni pouzivaji na mnoha Skolach i v profes-
nich standardech po celém svété, umoznuji 1 srovnani mezinarodni: ,,piinos je uréité detailni reflexe
kompatibility oboru psychologie na FF UP Olomouc s narodnim i nadnarodnim (viz Europsycholog)
kvalifika¢nim ramcem v oblasti psychologie®. (Univerzita Palackého)

Na zadné ze kol se navic nepotvrdila obava, ze by zavedeni kvalifika¢niho rimce mohlo vést k unifi-
kaci nebo standardizaci vzdélavani. Kvalifika¢ni ramec nastavuje pouze minimalni standard, ale neni
nikterak na ptekazku projeveni mise a specifik obort ¢i instituci. V nékterych oborech je pak cilem
vzajemného srovnani popisti obort hledani podobnosti, v jinych naopak zdiraziovani jedinecnosti
daného oboru.



OTEVRENiI ODBORNE DEBATY VERSUS NEBEZPECi FORMALISMU

Nejcastéjsim problémem na skolach byl formalismus: vyucujici na pocatku casto vnimaji zpracovani
vystupt z uceni jako dalsi z administrativnich pozadavki, které je potieba pouze formalné splnit
vyplnénim pfislusnych kolonek. Na v§ech Skolach se ale ukézalo, ze kdyz se misto administrativniho
nafizeni otevie prostor pro diskusi o smyslu kvalifikacniho ramce, namisto formalniho vypliovani
vznikne mezi vyucujicimi odborna debata o obsahu a vysledcich studia v daném oboru. ,,Akademic-
ti/pedagogicti pracovnici pies pocatecni skepsi (danou tim, zZe zpracovavani vystupt z kurza bylo
vnimano jako dalsi administrativni zatéz) meénili postoj, kdyz se o uzitecnosti projektu Q-RAM pre-
sveédcili vlastni pfimou zkusenosti.* (Univerzita Karlova, socialni prace)

Vyucujici ze skol se shoduji v tom, Ze psani vystupl z uceni pro obory/programy a jejich pfedmeéty
je odborna a tvurci prace: ,,Hlavnim piinosem projektu je odborna diskuse nad tvorbou studijnich
plant.* (Vysoké uceni technické, Fakulta podnikatelska) Popis programti/oborti vystupy z uceni je
na fad¢ skol nova zkuSenost, ktera urcit¢ vyzaduje Cas: ,,n¢kteii ucitelé zatim vnimaji zejména spise
formalni zménu nez zasadni zménu ptistupu®. (Univerzita Karlova, psychologie)

Pravé z tohoto divodu je dulezité pfedchazet tomu, aby zavadéni kvalifikacniho ramce bylo vni-
mano vyucujicimi jako formalni administrativni pozadavek: ,,varujeme pied piedcasnou imple-
mentaci mySlenek projektu Q-RAM do administrativni a legislativni podoby*. (Univerzita Karlo-
va, socialni prace) Naopak je diilezité dat dostatecny prostor pro odbornou debatu na katedrach:
»pozitivem [zavadéni vystupl z uceni] se stava také zlepSeni klimatu, zejména formou vzajemné
komunikace o metodice a jeji implementaci do vyuky na katedrach, coz vede ke zkvalitnéni vyu-
ky*. (Vysoka skola hotelova) Jinymi slovy: nez zavadét formalné, radéji nezavadét vibec.

ZKVALITNEN{ PROVAZANOSTI PREDMETU VE STUDIJNICH PLANECH

Vysledkem odborné debaty o koncepci studijnich planti na fadé skol bylo mimo jiné zkvalitnéni
provazanosti mezi predméty: popis predméti vystupy z uéeni ,,umozni eliminovat redundantni disci-
pliny ¢i naopak vyuku posilit tam, kde by se naplnéni pozadavki hlavnich obori studia ukazalo jako
nedostatecné®. (Univerzita Palackého) KdyZ jsou srozumitelné formulované vystupy oboru/progra-
mu i jednotlivych predmétd, je mozné 1épe identifikovat, nakolik ktery predmét prispiva k rozvoji
znalosti, dovednosti a zptsobilosti kli¢ovych pro obor/program jako celek.

Zlepseni provazanosti pfedméttl v ramci studia ma navic dilezité pozitivni disledky nad ramec sa-
motné kvality vzdélavani: ,,zamezi se prekryvani v obsahu pfedmétt, dojde ke snizeni studijni zatéze
studentti, vytvofeni prostoru pro dalsi vzdélavani a vyzkum akademickych pracovnika®. (Vysoké
prinosem zavedeni vystupti z uceni, coz bylo pfijemnym piekvapenim pro projektovy tym i vyucujici
na skolach: ,,pfinos tohoto aspektu projektu Q-RAM piedcCil nase oc¢ekavani a byl impulsem pro né-
kolik vyznamnych zmén*. (VOS Caritas Olomouc)

PROVAZANOST VYSTUPU Z UCENI SE ZPUSOBY VZDELAVANIi A HODNOCENI

Vyucujici na skolach také velmi silné vnimaji, ze formulace vystupnich znalosti, dovednosti a zpt-
sobilosti umoziuje novym zptsobem uvazovat o tom, co a jak ucime, co a jak se studujici nauci

-



analyzu soucasného stavu vyuky — tedy toho, co by student m¢l znat, umét, jak ho to uc¢ime a jak
ovétujeme, ze pozadované kompetence ma“. (Univerzita Karlova, socialni prace) Proto nedava
smysl psat vystupy z uc¢eni pouze formalné nebo naopak jako nerealistickou marketingovou show:
,»pi1 formulaci vystuptl je zapotiebi zohlednit moznost kontroly — ovéteni — zhodnoceni vystupu®.
(Jihoceska univerzita)

V tomto ohledu navazuje na Q-RAM projekt IPN ,,Hodnoceni kvality*, ktery hleda zptsoby lepsiho
provazani vystupl z uceni, zptisobti vzdélavani (jak studujici u¢ime a zejména jak se studujici uci)
a zpusobti hodnoceni toho, nakolik studujici dosahuji cilovych znalosti a dovednosti. Vychazi pfitom
z provazanosti tfi zakladnich principt:
1) vystupy z uceni: fikaji, co maji studenti umét udélat;
2) zplsoby vzdélavani: studenti potfebuji délat to, co se maji naucit — neboli skute¢né délat
¢innosti obsazené ve vystupech z uceni (tj. vysvétlovat, analyzovat, sestavovat atd.);
3) zpusoby hodnoceni: studenti potiebuji zpétnou vazbu k tomu, co délaji, a my potiebujeme
na zaver overit, ze skute¢né ovladaji ¢innosti stanovené vystupy z uceni.

CASOVY ROZSAH ZAVADENI KVALIFIKACNiIHO RAMCE

Prestoze se jedna o odbornou a nikoliv o administrativni praci, je zpracovani vystupt z uc¢eni pro pro-
gram/obor a jeho predméty narocné na praci i Cas vyucujicich: ,,v bézném pracovnim nasazeni se
jedna o ¢innost Casove vice nez naroc¢nou, a to hlavné z pohledu dosazeni pozadované i o¢ekavané
kvality*. (Jihoceska univerzita) Jak uz bylo vysvétleno vyse, na Skolach se ukazalo, ze cely proces
nelze formalné nafidit a ocekavat vysledky za nékolik mésicli, nybrz je potfeba vytvorit prostor pro
odbornou debatu mezi vyucujicimi na katedrach: ,,zména pfistupu k popisu oboru a predmétu je
Casov¢ narocna také vzhledem k tomu, Ze je tfeba vSechny zicastnéné presvédEit o vyznamu®. (Ve-
terinarni a farmaceuticka univerzita)

Konkrétni zkusenosti s ¢asovou naro¢nosti se mezi $kolami vyrazné lisi v zavislosti naptiklad na ve-
likosti programu/oboru, poc¢tu predméti a/nebo vyucujicich, na ptedchozi zkuSenosti s podobnymi
zpusoby popisu oborti/programt, ale tfeba i na rozsahu mozné podpory informac¢nim systémem.
Asi nejdulezitéjsi souvisejici zkusenost je se zpracovanim vystupti z uceni pro ECTS Label, které
vsak dosud skoly zpracovavaly podle odlisné metodiky, pficemz vSechny zucastnéné skoly v pro-
jektu potvrdily, ze se jim vyplatilo v§echny dosavadni vystupy z u€eni zcela zasadné prepracovat
podle metodiky Q-RAM. I s touto zkusSenosti ziistava cely proces ¢asové velmi naroény: ,,Ve vztahu
ke zkusenosti s ECTS minimalné na dva az tii roky. Zavedeni kvalifika¢niho ramce si vyzada zménu
IS, coz v piipadé velkych univerzit je ¢asove i financné narocné.“ (Vysoké uceni technické, Fakulta
podnikatelska)

ZAVEREM

Zkusenosti vyucujicich vysokych a vyssich odbornych kol ukazuji, ze zavadéni kvalifikacniho ram-
ce a vystupl z uceni neni bez problémi a rizik, ale pozitiva a piinosy ve vysledku vysoce pievazu-
ji. Nejvetsim rizikem je pouhé formalni zavedeni, pfi kterém by administrativni nafizeni zménilo
cely proces ve vypliovani formulafovych kolonek. Kdyz se na Skolach namisto toho podatilo vy-
tvorit prostor pro odbornou a tvurci diskusi, vznikly vystupy z uceni jako vSestranné srozumitelné
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informace o obsahu a vysledcich studia, které soucasné napomahaji lepsi provazanosti ve studijnich
planech i propojeni vystupll z uceni se zpisoby vzdélavani a hodnoceni. Slovy jedné ze zacastné-
nych skol: ,,V konecném dusledku zvyseni kvality studia a schopnosti absolvent.” (Vysoka Skola
banska — Technicka univerzita Ostrava)



2.1.2 ZKUSENOSTI ZE VZDELAVACICH SEMINARU

editorka: Iva Malkova

V dubnu az zafi 2012 se uskutecnilo sedm seminart, které si daly za kol informovat akademickou
obec vysokych kol v Ceské republice o vysledcich a charakteru projektu. V pribéhu dopolednich
plenarnich jednani a odpolednich praktickych seminafti zaznéla fada tivah, pfipominek a analytic-
kych postieht, které vedeni projektu vnimalo jako podstatnou zpétnou vazbu. Zaznamenavalo je
v komentafich jednotlivych seminafti a nejpodnétnéjsi dava k dispozici jako svou zpravu o otevie-
nosti i vylucnosti a podnétnosti celého projektu. Seminarti se celkem zicastnilo 411 vyucujicich
a zastupcti $kol (vysokych i vyssich odbornych).

V nasledujicich fadcich shrnujeme uvahy a podnéty k premysleni, které prubézné zaznivaly na jed-
notlivych setkanich; neni nezbytné, abychom urcovali jejich Cetnost, vnimame vsak jejich zavaznost.
tymu projektu Q-RAM. Povazujeme nize shromazdéné za nezbytné korektivy, jako zaznamenané
opakované otazky, které provazely nemechanicky pfistup ke vSem oblastem spjatym s kvalifikac-
nimi ramei, jako hledani hodnotové roviny pii aplikaci prvki, které by mély ucinit srozumitelnéjsi
a srovnatelnou celou oblast terciarniho vzdélavani. Na jednotlivé podnéty neni nutné odpovidat nebo
osvétlovat zavérecné stanovisko fesiteld odpovédnych za Q-RAM, protoze jsme piesvédceni, Ze jsou
to zaroven nejistoty, které musi provazet kazdou tviir¢i ¢innost: zda nejsou jeji vysledky zneuzitelné
a jak jsou naopak zneuzitelné, zda to nebudou (jak pravi lidova moudrost) ,,dobré umysly proménéné
v dlazdénou cestu do pekla“. Po zkuSenostech s projektem Q-RAM je zfejmé, ze veskera ¢innost by
se méla stat soucasti prirozené organizace ¢innosti, které jsou spojeny se vzdélavacimi institucemi
v oblasti terciarniho vzdélavani, ze je nezbytné, aby na vysledky projektu Q-RAM ve svych mate-
ridlech reagovaly organy, které ¢innost takovych organizaci fidi a kontroluji, aby vSechny vysledky
projektu Q-RAM nabyly smyslu a vahy.

PRISTUP K PROJEKTU Q-RAM A JEHO SMYSL
e  Setkani provazely diskuse o zbytecnosti ¢i naopak smysluplnosti projektu Q-RAM.

e Stile je potieba jasn& vysvétlit/uvédomit si a pojmenovat vztahy MSMT —
Q-RAM - zakony — ptedpisy — univerzity/Skoly. Kam ,ten vlak® smétuje? Kdo
chtél Q-RAM? Proc jej chtél? Pro¢ se zapojily univerzity/Skoly a jejich akademicti
pracovnici do tvorby a do implementace? Odpovédi se objevuji zvlasté v prvni ¢asti
této publikace, tj. v doporucenich pro vzdélavaci politiku, pro vedeni $kol, resp.
pro vyucujici.

e Opakované vyjadfovali ucastnici obavy z narocnosti vypliiovani udaji jednotlivych pred-
meéta a nasledného vyuziti. Nicméné sami Gcastnici prezentovali své osobni zkusenosti
(vychazeli ze zkuSenosti s akreditacemi i s implementaci projektu Q-RAM), ukazujici vy-
hody tohoto systému (snadnéjsi posuzovani zadosti o uznani vzdélani ze zahranici, snazsi
orientaci zaméstnavatelii apod.).

eV neformalni diskuzi padla téZ otazka, zda je implementace nezbytna (legislativné uréena,
natizend) nebo zda jde a ptijde o ,,dobrovolnou® ¢innost.



Je zfejmé, ze na Skolach maji zajem zpracovavat jen to, co musi, tedy pozadované mi-
nimum. Néktefi jsou motivovani zaddostmi o ECTS Label, jini nikoli. Z pohledu $kol je
chybou, ze ve formulafich pro zpracovani materialti pro akreditace nejsou upraveny vzory
formulaft jednoznacné tak, aby bylo jasné, v jaké formé se vystupy z uceni pozaduji. Rov-
néz v pokynech pro vyplnéni by se mél objevit navod.

Opakovaly se dotazy, zda bude zavedeni NKR povinné, vynucené Akreditacni komisi ¢i
jinym organem, a ve kterych zavaznych ptredpisech bude pozadavek na sepsani vystupt
z uceni uveden.

Skutecnost, kterd se objevovala béhem seminari, ale naznacovala také pozdéjsi nesndze
v celostni implementaci projektu Q-RAM, ukazovala, ze ¢ast i€astnikli byla na seminare
»hakomandovana“ vedenim VS nebo fakult. Jejich pfistup byl pak v podstaté vzdy nega-
tivni.

Nekteii zastupci VS a pedagogové nechtéji nic ménit, zaznivala slova, jaka slySeli i ti,
kdo se rozhodli implementovat v ramci projektu: ,,je to zase néjaky novy vymysl...*, ,,...
je to nesmyslné slovickareni...”, ,,...pro¢, kdyz to nyni dobie funguje a vyhovuje akredi-
taci?*.

ADMINISTRACE PROJEKTU Q-RAM

Obava z iracionalniho byrokratického vykazovani.
Riziko vsech popisti — n¢kdo se to ,,nauci napsat™, zameéni se cile a prostiedky.

Zatim prob¢hlo solitérni ovéteni, mezi takovym ovéfenim a plosnou implementaci je
napéti, které je neprehlédnutelné.

Slozeni ucastnikl v potadi tretiho seminaie ukazalo jednu moznou zaludnost — zhruba
polovina byli administrativni pracovnici, jejichz ocekavanim bylo, Ze se nauci, jak rychle
a administrativné spravn¢ prepsat soucasné akreditaéni materialy.

Q-RAM znamena administrativni zatéz, ALE! pouhd administrativa je smrti vysledkt
projektu Q-RAM.

Pti pripravé studijnich obort/predmétli je nezbytna ,,pedagogicka vasen®, velka davka
entusiasmu pro obor a zna¢na davka kreativity; rozhodujici budou ti, ktefi radi uéi a uvitaji
vysokou efektivitu vysledkl — vystupti z uéeni.

°¢c

Implementaci bude vzdy zabezpecovat ,,hrstka state¢nych a oboru oddanych kolegti*,
takovi, ktefi svému poslani rozumi.

Podobu implementace bude vzdy urcovat étos jednotlivych skol, ,,naladéni* instituce.

Metodika je zranitelna, kdyz bude aplikovana ,,bez duse®.



Q-RAM JAKO PODNET PRO VYSOKE SKOLY

e  Skepticismus na pocatku neni na Skodu, zabezpec¢i kriticky pfistup po celou dobu imple-
mentace a védomi rizik implementace projektu Q-RAM.

e Utastnici piijeli hlavn& proto, aby nagerpali informace nejen k tusené zméné zakona, ale
hlavné ve vztahu ke zménénym pozadavkiim v akreditacni vyhlasce.

e Dobry zamér projektu Q-RAM a popisti oblasti, sympaticky podil akademické obce vy-
sokych skol ptes republiku je ziejmy, ALE! — ve stavu dne$niho vysokého Skolstvi, jeho
fizeni atd. do poptedi pii informacich o projektu Q-RAM vystupuje zékladni nebezpeci,
CEHO SE Q-RAM STANE NASTROJEM, a tim se obréti logika zachézeni s nim.

e  Problém — Q-RAM a pfedstava, Ze se stane nastrojem (dogmatickym) kontroly, nastrojem
vylucujiciho srovnavani, jedinym nastrojem hodnoceni (s dirazem na administrativni

zvladnuti procesu vyuky).

e  Oblasti maji nadéji, ze dojde k ,,procisténi* stavajicich studijnich programi a studijnich
obori.

e  Oblasti vzdélavani by mohly ziskat pozici, jestlize se k nim bude pfistupovat poctive.

e  Oblasti vzdélavani maji potencialitu, aby byla kontrola na urovni znalosti, profilu
absolventa.

e  Pii implementaci projektu Q-RAM je vzdy dtlezita reflexe vychodiska oboru.
e Implementace by se méla stat oboustranné obohacujici.
eV diskusi se zdiraziuje, ze pokud vymezi pfedmét nékdo zkuSeny a vymezi jej dobfe, sta-

ne se jeho popis predmétu zakladnim, motivujicim a ucicim ramcem pro nové/zastupujici
vyucujici. Jasné se orientuji v otazkach, co/jak/pro¢ ve vyuce uskuteciiovat.

ZNALOSTI, DOVEDNOSTI, ZPUSOBILOSTI
e  Otazky vyvstavaji u dovednosti: kdo je ohlida, kdo, a jak a kdy je provéii? Také by mélo
byt zfejmé, ze 1 na konci vysokoskolské ptipravy velmi casto bude dovednost ve stadiu

»zarodecna profesni dovednost®, ,,dostate¢na profesni kompetence™.

e Pokud to oblast vyzaduje a praktikuje, mélo by se v komentatich objevit, co pak uz dale
rozsituji profesni komory, co se bude ,,aktivovat® az v klinické praxi.

eV komentafi ¢i popisu by méla byt jasna ,,cesta k profilu®.

e  Pri pfipravé a aktualizaci kazdého oboru je potiebné klast také dliraz na etickou a hodnoto-
vou orientaci studentii/absolvent.

e U ovéfovani je nezbytna rozvinuta citlivost vyjadritelna v postojich posluchacti/ absolventt.



Byly polezeny otazky: Co s oblastmi vzdélavani, které na univerzit¢ nenesou obor, ale
jsou napf. jazykovou katedrou, matematickou katedrou, spolec¢enskovédni katedrou

pro celou univerzitu? Domnivame se, Ze je potieba jasného vymezeni pozadavku pra-
covist (kateder, fakult), které ,,poptavaji sluzby*, musi byt urc¢eno, jakou roli jazykova
priprava, matematicka priiprava, spolecenskovédni orientace sehrava v profilu absolventa,
co a pro¢ bude ovérovano na vystupu pfedmétu, na vystupu oboru. Pozadavky mohou byt
ruznorodé, pokud neurci profil absolventa v téchto oblastech univerzita pro vSechny své
absolventy.

Lékarské fakulty maji svlij zplsob ovéfovani znalosti, je 1éty ovéten a zabéhnuty.

Dalsi otazkou bylo, zda pti zavedeni implementace do stejné oborovych skol, dojde

ke srovnavacimu postupu jednotlivych skol a zda budou vyvozovany dusledky z tohoto
srovnani. Z tohoto pohledu se zd4, ze noveé vzniklé skoly maji vétsi zajem o implementa-
ci, protoze by jim pfi predpokladané vétsi konkurenci nabidla moznosti zavedeni nového
systému.

Motivaci pti implementaci bylo mj. zjisténi, Ze doslo k vycisténi oboru a k navratu k profi-
lu absolventa.

Implementace umoznila Iépe a pregnantnéji vymezit sounalezitost a diferenciaci jednotli-
vych oborti. Na nékterych institucich analyza vedla k efektivnimu slouceni oborg.

Napéti pti implementaci vznika u doktorskych studijnich programd.



2.1.3 KVALIFIKACNi RAMEC A ECTS: JAK SPOLU KORESPONDUJi

Petr Noskievi¢

Pozadavek implementace narodnich kvalifikacnich ramcti v jednotlivych zemich vychazi z potieby
prehlednosti systémt terciarniho vzdélavani v zemich Evropy a existence charakteristiky kvalifikace
nabyté riznymi studii na institucich terciarniho vzdélavani. Tento podnét na vytvofeni narodnich
kvalifika¢nich ramcii byl deklarovan na konci prvni desitky let od podpisu Bolofiské deklarace a za-
hajeni Boloiiského procesu smétujiciho k vytvoreni evropského vysokoskolského prostoru (EHEA —
European Higher Education Area). Jeho hlavnimi cili bylo pfijeti systému strukturovaného studia
(bakalarské, magisterské a doktorské studium), podpora mobilit studenti a zavedeni kreditového
systému jednotného v ramci Evropy a podporujiciho mobilitu studentti, pienositelnost vysledk stu-
dia a jejich akumulaci. Pfijaty kreditovy systém nese oznaceni ECTS — European Credit Transfer and
Accumulation System, byl pfijat vétSinou evropskych zemi a jeho principy jsou shrnuty v dokumentu
ECTS Users” Guide. Evropsky kreditovy systém ECTS predstavuje dilezity nastroj implementova-
ny v ramci Bolonského procesu a podporujici dosazeni cili vzdélavani formulovanych v narodnich
kvalifika¢nich ramcich — dosazeni kvalifikace formulované pomoci deskriptorii v roviné znalosti,
dovednosti a vSeobecnych zpiisobilosti (kompetenci) na pozadované trovni a v pozadované kvalite.
Zavedeni kreditového systému ECTS do procesu studia probiha samostatné na jednotlivych skolach,
které se mohou uchazet o uznani spravnosti a dislednosti jeho implementace Evropskou komisi
prostfednictvim zadosti o udéleni certifikatu ECTS Label. Vysokoskolska instituce, ktera zavedla
do organizace studia principy popsané¢ v ECTS Users” Guide, je na zaklad¢ podané zadosti hodno-
cena na narodni a evropské trovni a v kladném ptipadé je ji udélen Evropskou komisi ECTS Label.
Jeho udéleni deklaruje nastaveni procesu studia v souladu s pfijatymi zasadami ECTS a deklaruje
tak také nastaveni vnitinich mechanismi instituce a hodnoceni pribéhu studia vedouci k naplnéni
obsahu studia a nabyti kvalifikace formulované pomoci narodnich deskriptorti pro dany konkrétni
studijni program a obor. Implementace principtt ECTS se tak stava jednou z moznosti zajisténi kva-
lity dosazeni cilti uéeni formulovanych narodnim kvalifikacnim ramcem.

Z uvedenych divodi povazujeme za dulezité shrnout zakladni charakteristiky kreditového systému
ECTS a ukazat na souvislosti s jeho implementaci a implementaci narodniho kvalifikacniho ramce
na urovni instituce terciarniho vzdélavani.



Map 7 — Trends 2010 (2010)
Credit transfer by largest group of respondents

:
B ves, but not ECTS 1
B Yes, ECTS 38

Zavedeni kreditového systému ECTS v Evropé (2010), [Trends 2010]

ZAKLADNI VLASTNOSTI KREDITOVEHO SYSTEMU
Alokace kreditu

Evropsky kreditovy syst¢ém ECTS je zalozen na hodnoceni studijniho tsili, které musi pru-
mérny student vynalozit na uspés$né zvladnuti cili uceni. Ro¢ni kapacita studenta piedstavuje
60 kreditli, coz odpovida 25 az 30 hodinam studia na jeden kredit (podle celkové kapacity
akademického roku v objemu 1500 az 1800 hodin). Bakalarské studium se standardni dobou
studia 3 roky, resp. 4 roky odpovida studijni zatézi 180, resp. 240 kredit, navazujici magister-
ské studium se standardni dobou studia 120 kreditim. Magisterska studia se standardni dobou
studia 5, resp. 6 let pak 300, resp. 360 kreditd. Jednotlivé pfedméty a studijni povinnosti maji
stanoven pocet kreditt, které student ziska za splnéni studijnich povinnosti dané¢ho predme-
tu. Jejich alokace ma odrazet studijni Usili, které musi primérny student vynalozit na splnéni
vSech studijnich ukold. Musi byt pfitom zohlednéna kontaktni ¢ast vyuky i samostudium a sa-
mostatné plnéni zadanych uloh.

o



Hodnoceni studia

K hodnoceni vysledku studia se pouziva zpravidla narodni klasifikacni stupnice, ktera ma v terciar-
nim vzdélavani Ctyii stupné — vyborné, velmi dobte, dobfe a nevyhovujici. Kreditovy systém zavadi
bodové hodnoceni v rozsahu 0 az 100 bodt za spInéni vSech povinnosti stanovenych pro absolvovani
predmétu. Jejich ziskani neni zpravidla na zédklad¢ hodnoceni jediného ukolu, zpravidla je rozdéle-
no na splnéni dil¢ich tkold, které jsou soucasti cviceni, samostatné prace studenta a vSech soucasti
zkousky. Student je tak hodnocen za jednotlivé ukoly v pfedem stanoveném rozsahu bodt a vysledné
hodnoceni je potom dano souétem ziskanych bodd.

Akumulaé¢ni funkce kreditového systému

Akumulacni funkce kreditového systému umoziuje postupné naplnéni stanovenych cilti a dosazeni
pozadovaného poctu kreditli pro naplnéni studijniho planu a absolvovani studia. Podrobna pravi-
dla a pocet kreditll potfebny pro postup ve studiu je stanoven ve studijnich a zkuSebnich fadech.
Na trovni jednotlivych pfedméti se akumulacni funkce projevuje v postupném zapocitavani splné-
nych ukoli a jejich hodnoceni v ramci v piedeslém odstavci popsaného bodového hodnoceni.

Prenosova funkce

Prenosova funkce kreditd umoziuje uznani vysledki studia dosazenych v predeslém studiu, ne-
formalnim studiu nebo v rdmci mobility na partnerské skole za predméty studijniho planu studia
na domaci skole. Zakladem je porovnani cili uceni dané¢ho pfedmétu, skupiny predmétt, resp. mo-
dulu z jiného studia s pfedméty studijniho planu na domaci skole. V pfipad¢ shody cilti uéeni a tedy
obdobného piinosu absolvovani danych predméti do profilu absolventa a naplnéni cild uc¢eni v ramci
celého studia jsou kredity v plném rozsahu uznany v domécim studiu se zrusenim povinnosti absol-
vovat pfedmét, resp. predméty, na domaci Skole.

Vztah mezi implementaci narodniho kvalifika¢niho ramce a kreditovym systémem ECTS

Vyjdeme-li z cili uceni formulovanych na tirovni celého studia daného oboru ve struktufe a kvalité
dané narodnim kvalifikaénim ramcem, tedy pomoci narodnich deskriptorti pro ptislusny typ studia,
muizeme tyto cile dekomponovat na cile uceni jednotlivych pfedmétt. V ramei studijnich plant bude
predmétim a témto ciliim alokovan piislusny pocet kreditt.

Je zfejmé, ze tvorba studijnich plant a alokace kreditti souvisi se zabezpecenim dosazeni pozadova-
ného profilu absolventa — naplnéni cilti uceni oboru.

Studium vede jednak k nabyti novych znalosti a dale k nabyti praktickych dovednosti, praktickému
pouzivani nabytych znalosti. V ramci riznych pfedmétt se rozviji v rizné mife oboji, nékteré pred-
zpusobilosti se rozviji v ramci studia prubézné a efektivita jejich rozvoje zavisi predev§im na pou-
zitych metodach vyuky. Metody vyuky a formy praktické ¢innosti studentli zejména na cvic¢enich
a v seminatich vyznamné ovliviji rozvoj jejich dovednosti a schopnosti.

Narodni kvalifikaéni ramec si klade za cil, aby absolvent prokazoval deklarované znalosti, dovednos-
ti a kompetence na urcité irovni, a tomu musi odpovidat i formy ovétovani, zkouseni a hodnoceni.
Je zfejmé, ze rtzné cile uceni se budou proverovat riznymi zptsoby. Ovétovani naplnéni cili uceni
u riznych predmétt se tedy muze lisit, miize mit rizné soucasti, dil¢i hodnoceni a miize byt jejich
kombinaci.



Ve strategii dosazeni cilti uceni studijniho oboru ma velky vyznam stanoveni studijniho planu, po-
sloupnosti studia jednotlivych pfedméti pomoci prerekvizit, resp. korekvizit. Jejich definice a dopo-
ruceni je vyznamnou a ucelnou soucasti kreditového systému.

Formulace profilu absolventa pomoci cilti uc¢eni a ve struktuie deskriptorti oborti podle narodniho
kvalifika¢niho ramce je praktickym vystupem implementace NKR a poskytne vyznamné informace
uchazecim o studium, studentim ve studiu i jejich budoucim zaméstnavateliim. Dalsi upfesnéni
znalosti a dovednosti absolventa poskytnou cile uceni jednotlivych predmétt ptislusného studijniho
planu. Ty je vhodné formulovat v obdobné struktuie. Vyznamnym doplnénim informaci je uvedent,
jaké metody vyuky jsou pouzivany, jaké ukoly jsou ulozeny studentlim, jakym zptisobem jsou pro-
vérovany vysledky uceni a jak jsou hodnoceny.

Evropsky kreditovy systém Skoly implementovaly zejména s motivem podpory mobility studenti.
Pro studenty zahraniénich $kol p¥ipravujicich se na mobilitu — studijni pobyt — na nékteré 8kole v CR
je dulezité dozveédet se, které studijni programy Skola nabizi, co se studenti uci, jaké jsou cile uceni.
Mohou tak 1épe nez jenom na zaklad€ nazvu studijniho oboru najit jim nejlépe odpovidajici studijni
obor. Podle jeho studijniho planu a jednotlivych cili u¢eni predmétii si mohou dobie piipravit studij-
ni program mobility tak, aby co nejvice predméti odpovidalo tém, které maji ve studijnich planech
na své domaci Skole. Zvysi se tak efektivita jejich studia. Za timto ucelem je vyzadovano, aby Skola
zapojena do programu mobilit studenti poskytovala tyto informace v tzv. katalogu predmétii (Course
Catalogue) na internetovych strankach. V ECTS Users” Guide je uvedena struktura pozadovanych
informaci na trrovni instituce, studijniho programu/oboru a jednotlivych pfedméti. Rozpracujeme-
li pozadované informace vychazejici z pozadavki ECTS Users Guide a z metodiky implementace
narodniho kvalifika¢niho ramce, vidime, Ze se v mnohém shoduji a dopliwuji.

Na zaklad¢ uvedeného srovnani je z praktického hlediska vhodné formulovat nasledujici doporuce-
ni. Implementaci kreditového systému a narodniho kvalifikacniho ramce na trovni studijnich plani
jednotlivych obort a jejich pfedmétt realizovat jednotné. Dosahne se tak efektivity pii zpracovani
pozadovanych informaci a jejich vyuziti pfinese synergii v naplilovani pozadavkd stanovenych pro
implementaci ECTS i implementaci NKR.

Vyznamnou podporu v tomto procesu sehrava systémova podpora informacnim systémem studia
na dané skole. Je velmi vhodné az zadouci, aby garanti jednotlivych predméti a obori spravovali
jediny soubor informaci v definované struktute, ktera vyhovi obéma Gcelim vyuziti. Vhodné nahledy
pak poskytnou on-line informace pro ucely prace s cili uéeni nebo pro planovani mobility ¢i uznani
studia. Nutnym ptedpokladem a snad samoziejmosti je, ze informace jsou zpracovany v ¢estin€ a pro
ucely ECTS Course Catalogue anglicky.

Vyuziti osnovy pozadovanych informaci a metodickych doporuceni uvedenych v ECTS Users Guide
se tak stanou u¢innym voditkem a mnohdy i inspirativnim nastrojem pro pfipravu a organizaci infor-
macnich souborti a praci akademickych pracovniki garantujicich vécny obsah. Vzajemna synergie
obou procest je jiz zfejma. Vynalozené usili mize napomoci dosazeni standardu vyzadovaného pro
udéleni ECTS Labelu, resp. naopak k implementaci narodniho kvalifikaéniho rdmce na institucio-
nalni trovni.

-



2.2 ZKUSENOSTI SKOL

editorka: Tereza Hajkova

2.2.1 UNIVERZITA ,PALACKEHO V OLOMOUCI,
FILOZOFICKA FAKULTA - PSYCHOLOGIE

Klara Seitlova, Vladimir Rehan, Jifi Lach

V roce 2011 byla oslovena Filozoficka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci, katedra psycho-
logie k zapojeni do projektu Q-RAM. Byl sestaven tficlenny implementacni tym, ktery mél zajistit
hladky prubeh zavedeni metodiky. Jako dulezity prvek pro slozeni hlavniho implementa¢niho tymu
se v prabéhu celého projektu potvrdilo zapojeni vedouciho katedry, kde dana implementace probiha-
la, a dtraz podtrhovalo také zapojeni dékana FF UP.

Vyhodu pro implementaci metodiky Q-RAM na katedie psychologie spatfujeme ve faktu, ze ¢len
hlavniho implementacniho tymu se podilel také na sestaveni deskriptorti pro oblast vzdélavani psy-
chologie. Za druhou vyhodu lze povazovat samotné déleni psychologie, jelikoz obor Psychologie je
soucasné program a obor. V ramci implementace jsme popsali vSechny tfi stupné vysokoskolské-
ho vzdélavani — bakalaiské studium, navazujici magisterské studium a doktorské studium. V letech
2011-2012 se nam podaiilo implementovat vystupy z uceni oboru (podrobny popis absolventa psy-
chologie na jednotlivych stupnich) az po vystupy z uceni predméti (popis znalosti, dovednosti pied-
métl a jejich nasledna metoda hodnoceni). Celkem byla provedena analyza u 75 predmét v baka-
larském studiu, 84 predmétti v navazujicim magisterském studiu a 8 predméti v doktorském studiu.
Predméty jsou soucasti akreditovanych programi a jsou jiz vyucovany na katedre psychologie FF UP.

Nize se pokusime pro piehlednost v bodech popsat postup implementace metodiky Q-RAM.
1. Sestaveni hlavniho implementac¢niho tymu.

2. Seznameni katedry psychologie s projektem, vysvétleni pfinosu pro katedru a predpoklada-
nych vystupi: toto bylo realizovano na nékolika grémiich od vedeni katedry, garanta obo-
ru, oborové sekce az po jednotlivé ¢leny katedry; vSichni byli také pribézné¢ informovani
na pravidelnych poradach katedry o stavu a prubéznych vysledcich implementace.

3. Hlavni implementaéni tym stanovil na zaklad¢ akreditovaného programu profil absolventa
bakalafského, navazujiciho magisterského a doktorského studia (odborné znalosti, doved-
nosti a zptisobilosti).

4. Za jednotlivé oborové sekce byli vybrani zastupci (celkem Ctyfi), ktefi zajistovali komu-
nikaci se samotnymi pedagogy ve své oborové sekci. V Sir§im implementa¢nim tymu byly
vytvoreny ukazkové piiklady popisu vystupu z uceni za jednotlivé predméty. Garanti ve své
sekei jiz detailné komunikovali se samotnymi pedagogy a byly pfipadné ndpomocni pfi
definovani znalosti, dovednosti a metod hodnoceni za jednotlivé pfredméty. Pti definovani
vystupl z uceni piedmétu bylo také vyuzito interniho systému IS STAG.

5. Garanti jednotlivych oblasti zaslali odpovédné osob¢ hlavniho implementacniho tymu sou-
hrnné vystupy za jednotlivé predméty. Finalizace za obor Psychologie a jednotlivé stupné
studia byl zpracovan jednou osobou. Jelikoz pro zajisténi dostupnosti software bylo vyuzito



aplikace Excel a Word, bylo nutné na zavér stanovit jednu odpovédnou osobu, ktera proved-
la finalni souhrn, ¢imz byla také provedena ¢astec¢na kontrola vSech predméta.

6. Po stanoveni vystupil z uceni pfedmétl a jejich hodnoceni za jednotlivé sekce byly vystupy
z pfedmétu porovnany s profilem absolventa. Jelikoz vystupy z uceni pfedméti korespon-
dovaly se stanovenym profilem, nebylo nutné nasledné provadét Gpravy profilu absolventa
ani predméta.

7. Porovnani vysledku katedry psychologie s deskriptory oblasti vzdélavani psychologie.

8. Na zavér implementace byl vystup prezentovan na grémiich katedry a je soucasti dalsi dis-
kuze o studiu na katedie psychologie FF UP.

Celkové lze spatfovat vyhody v zavedeni metodiky Q-RAM, a to zejména v téchto skutecnostech:

Detailni reflexe kompatibility realizovaného studijniho programu - oboru Psychologie na FF UP Olo-
mouc s narodnim (i nadnarodnim - viz EUROPSYCHOLOG) kvalifikaénim rdmcem, resp. oblasti
vzdélavani psychologie. Tato reflexe umozni néasledné eliminovat ptipadné redundantni discipliny
¢i naopak vyuku posilit tam, kde by se naplnéni pozadavkid hlavnich oborti studia ukazalo jako

nedostatecné.

Jednoznacny a okamzity pfinos spociva v precizaci jasného formulovani vystupti z uceni u jednotli-
vych disciplin na urovni znalosti, dovednosti a zptisobii jejich hodnoceni.

Znovuotevieni diskuze o propojeni navaznosti jednotlivych predmétt a jejich povinnych prerekvizit.

Podnét pro stanoveni metodiky minimalnich standardd vystupl a pozadavkt na jednotlivé predméty
vzhledem k vysi kreditd a typu predmétu.

Znovuotevieni otazky evaluaci predmét.
Ptipraveni podkladii pro reakreditace oboru.

Souhrnny a uceleny ptehled predmétl a jejich navaznosti, ktery slouzi jak pedagogtim, tak studen-
tim psychologie.

V pribéhu implementace byly spatfovany také jisté nedostatky:

Nejednoznacna metodika popisu vystupu z uceni pfedméti (toto je jiz odstranéno vytvorenim kom-
plexniho Doporuceni ro vyucujici: jak psat vystupy z uceni pro obory a predméty; jako nestastné se
jevilo, pokud pedagogové museli vicekrat pfepracovavat své vystupy, zejména v ¢asoveé exponova-
n¢jsich obdobich).

Nedostatecna podpora softwarovych nastrojii, nepropojeni na interni systém IS STAG.

Na zavér Ize konstatovat, ze zapocetim diskuze o jednotlivych predmétech ve studiu psychologie

na FF UP se nejednalo o jednorazovy popis, ale o zivy proces, diskuzi o vystupech z uceni, ktery trva
i po ukonceni implementace metodiky Q-RAM.

-



2.2.2 UNIVERZITA J. E. PURKYNE V USTi NAD LABEM,
FILOZOFICKA FAKULTA - HISTORICKE VEDY

Michaela Hruba, Jiti Koumar

Na Filozofické fakulté Univerzity J. E. Purkyné v Usti nad Labem (FF UJEP) probé&hla pilotni imple-
mentace v ramci vzdélavaci oblasti Historické védy. Implementace byla koncipovana jako komplex-
ni ovéfeni deskriptorti az na uroven jednotlivych pfedméti ve studijnim oboru Historie, v bakalar-
ském a navazujicim magisterském stupni. V ramci tohoto procesu byly inovovany stavajici anotace
predméti ve smyslu jejich aktualizace a doplnéni polozky ,,vystupy z uceni®.

FF UJEP ma teprve pétiletou tradici, byla zalozena roku 2006. Na projekt fakulty byla vazana nova
akreditace vSech SP a SO v plné¢ strukturované forme studia. Poté byla UJEP roku 2008 podrobena
celkové evaluaci ve vSech oblastech ¢innosti s navaznymi dil¢imi kontrolami po dvou letech (prvni
2010). ZkusSenosti z téchto procesti, nashromazdéné podklady a predevsim pribézné bilancovani
a evaluace prubchu studia vytvorily dobré zazemi pro mozné zapojeni do implementace.

P1i osloveni univerzity s nabidkou zapojeni do implementace sehral roli zajem vedeni UJEP ovéfit si
pilotné (na vzorku vybrané fakulty a vybraného studijniho programu) pfipravenost univerzity dostat
novym pozadavkiim kladenym MSMT na akreditace studijnich programi prostfednictvim piipravo-
vané novely vyhlasky ¢. 42/1999 Sb., o obsahu zadosti o akreditaci. Jednalo se pfitom jak o ovéfeni
casové a administrativni naroc¢nosti formulace novych atributti akreditovanych studijnich programt
(zejména formulace vystupl z uceni na trovni pfedmétil), tak o ovéteni ptipravenosti univerzitniho
informacniho systému na uvedeny krok.

Kvalifika¢ni ramec ani vystupy z uceni nebyly dosud i pfes n¢kolik akreditacnich a evalua¢nich ce-
louniverzitnich a fakultnich akci aktivné a pfimo reflektovany. Realizace pilotni implementace byla
tak z podstatné ¢asti pro Filozofickou fakultu UJEP i akademické pracovniky této soucasti, ktefi byli
do projektu v jeho pribéhu zapojeni, zkuSenosti novou. Jen v mensi mife bylo mozné navazat na né-
které dilci aktivity, které byly jiz realizovany. V jejich ramci byly pouze ¢astecnym zplisobem na-
znaceny vystupy z uceni jako specifikace zptisobilosti absolventa u jednotlivych predmétti a oborti.

Pro univerzitu jako celek plati, ze bakalaiské, magisterské a navazujici magisterské studijni pro-
gramy jsou na vSech soucastech UJEP realizovany v kreditnim systému. Kreditni systém je zalozen
na zasadach Evropského systému prevodu kreditti (ECTS). Doporuceny ro¢ni studijni plan je hod-
nocen poctem 60 kreditl, které jsou mezi pfedméty tohoto planu rozdéleny pomérné se zietelem
k objemu studijni zatéze nutné pro jejich absolvovani. Hodnota kreditu prifazena predmétu je celoci-
selna a prifazeny pocet kreditl neni zavisly na kvalité absolvovani pfislusného predmétu studentem.
V doktorskych studijnich programech je kontrola plnéni individualniho studijniho planu doktoranda
sveéfena piislusné oborové radé a kreditni systém neni pro hodnoceni studia vyuzivan. Od roku 2007
zvefejiiuje UJEP Information Package (Informace o instituci, Informace o soucastech UJEP, Infor-
mace pro studenty) dle kritérii ECTS Label. Ve spolupraci s dal§imi univerzitami vyuzivajicimi IS/
STAG realizovala databazové zmény katalogu predmétti (Course Catalogue) a studijnich programi
(Information on degree programmes) dle ECTS. V roce 2009 obdrzela certifikat DS Label, udileny
Evropskou komisi v ramci projektu Bologna Experts 2008—2009, jako doklad pfipravenosti univer-
zity k naplitovani spoleénych cili v evropském prostoru terciarniho vzdélavani. Uplngjsi specifikace
vystupl z uceni byla tedy realizovana pouze prostrednictvim piipravy ECTS Package Information
na UJEP v Usti nad Labem (2008). V ramci této celouniverzitni aktivity byly na FF vystupy z uce-
ni poprvé naznaceny v relativni uplnosti v povinné poloZce prezentace kazdého predmétu Ziskané



zpusobilosti. Nutno ovSem piipustit, Ze ne vzdy se podafilo ze strany jednotlivych vyucujicich ziskat
zcela komplexni a promyslenou formulaci vystupu z u¢eni. V nezanedbatelném procentu piipada do-
posud vyjadieni zptsobilosti predstavuje spise formalni a z vnéjsku motivované formulace vystupti
z uceni.

Predstava o projektu Q-RAM byla v povédomi akademickych pracovnik na FF UJEP na pocat-
ku spojena pouze s obecnéjsi predstavou o pfipravovanych zménach v ramci akreditacniho fizeni,
resp. zménach navaznych na piipravu nového zédkona o tercidarnim vzdélavani. V tomto kontextu byl
a v mnoha piipadech jesté asi je projekt vnimam spise negativné s ohledem na pievazné velmi nega-
tivni nazor na dosavadni zvefejnéné varianty zakona a diskusi kolem n¢;j.

Jin4 situace byla na trovni vedeni UJEP, které bylo obeznameno s koncepci IPn vcetné projektu
Q-RAM, coz se odrazilo i ve formulovani Dlouhodobého zaméru UJEP na 1éta 2011 - 2015 (vcetné
Aktualizace na rok 2011). V uvedenych dokumentech je pfimy odkaz na Q-RAM uvedeny v bodu:
2.5.4: ,,Po zpiistupnéni vystupl z projektu IPn Q-RAM a po jejich promitnuti do procesu akreditaci
implementovat na univerzit¢ narodni kvalifikacni ramec terciarniho vzdélavani.

Do implementace projektu byli na FF krom pfimych spolupracovnikti (expertli implementace) za-
pojeni vybrani akademicti pracovnici. Ti s ohledem na odbornou zptisobilost a zkuSenosti s realizaci
studia vybraného studijni oboru. Koordinovali vlastni pfipravu vystupt z uceni na urovni skupin
predméti, které tematicky v ramei studijniho planu souvisi. Pro posouzeni implementace z hlediska
organizacnich otazek studia aj. byla mezi spolupracovniky zatrazena téz vedouci studijniho oddéleni
fakulty a podstatnou tlohu v ramei diskuse o podob¢ a zplisobu implementace rovnéz sehrali studen-
ti, resp. jejich zastupci ve studentské komote akademickych senatt fakulty a univerzity.

Debata mezi ¢leny fakulty zapojenymi do projektu implementace se realizovala ve tfech casové
naslednych etapach, v jejichz ramci se postoj k plnéni tkolti vzeslych z pozadavkt projektu i reflexe
celé problematiky kvalifikacniho ramce (zejména pfistup k formulaci vystupti z uceni) vyraznéji
proménily. V prvni etapé doslo k tvodni prezentaci projektu a byly formulovany cile a ukoly imple-
mentace. Diskuse se na urovni univerzity a fakulty uskuteénila nejprve v ramei pravidelnych setka-
ni jednotlivych organt této instituce (kolegium rektorky, kolegium dékanky, AS FF UJEP, porada
vedoucich pracovnikii FF, VR FF UJEP, porada katedry historie FF UJEP). Uvodni diskuse, ktera
k projektu a k zapojeni FF do jeho pilotni implementace prob¢hla, ukazala obecné nizkou informo-
vanost akademickych pracovniki fakulty o problematice kvalifikaéniho ramce. Jednim z dilezitych
ukold, ktery nutné musel pfedchazet vlastni implementaci, byla tedy hlubsi prezentace problematiky
vazici se k tématu kvalifikacniho rdmce. RovnéZ nutnost dlouhodobé a trpélivé diskuse na vsech
urovnich fakulty k tomuto tématu predstavovala tikol, s nimz tym expertti z pocatku v tomto rozsahu
nepocital. Nejdusledngjsi prezentace problematiky i souvisejici diskuse se pritom soustfedila pre-
devsim na okruh téch akademickych pracovnikt fakulty, kteti se méli podilet na implementaci, a to
na urovni vytvoreni podkladd pro jednotlivé predméty.

V druhé fazi probéhlo zpracovani hlavnich obecnych materialti implementace (studijni profil, matice
pro formulaci vystupl z uceni aj.) pro vybrany studijni obor Historie. V této druhé fazi se disku-
se, spocivajici zprvu spise v jednostrannéjsi prezentaci pozadavkd kvalifikaéniho ramce, presunula
na uroven skutecné a plodné diskuse, ktera probihala pfedev§im mezi ¢leny katedry historie, realizu-
jicimi vlastni implementaci. Na zaklad¢é materiald pro pilotni zavadéni (PIMPL) byl vytvotfen navrh
studijni profilu oboru, zaméfeny na obecné vystupy z uceni v prostfedi FF UJEP a inovovany stu-
dijni plan oboru. Navrh tohoto zékladniho materialu byl podroben ze strany ¢lenti katedry diisledné
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diskusi. Pfipominky a korekce vzeslé z diskuse se staly soucasti konkrétniho profilu implementova-
ného studijniho oboru, ktery pomérné uzce odpovidal specifikiim realizace studijniho oboru Historie
na ustecké filozofické fakulté. Zaroven ovsem navrh zachoval vazbu k obecnéjSim oborovym de-
skriptortim, které byly pro oblast vzdélavani historickych véd formulovany velmi tplné. Podobnym
zpusobem byl podroben diskusi i navrh matice, jakési osnovy, kterd se méla stat podkladem pro
jednotnou formulaci vystupt z uceni v jednotlivych predmétech.

Zanejhodnotnéjsi etapu implementace 1ze pak oznacit tfeti fazi, v niz probéhlo zpracovavani vystupti
z uceni na urovni jednotlivych pfedméti. Vysledkem této faze bylo nejen relativné jednotné spekt-
rum vystuptl z uceni na trovni jednotlivych predméta, ale téz dalsi konkretizace a posun ve formula-
ci celkového studijniho profilu i Gpravy celkového studijniho planu.

Jednotlivi akademicti pracovnici pfistupovali k projektu pilotni implementace i problematice kvali-
fika¢niho ramce zprvu velmi opatrné a rezervované. Ukol tvorby studijniho profilu a zejména poza-
davek formulace vystupti z u¢eni s ohledem na rtiznorodou a nepfesnou piedstavu o celkové proble-
matice spojovali trochu obecné s pozadavky informac¢niho systému univerzity a tvorbou a upfesiio-
vanim sylabt k jednotlivym predmétim. Negativni ulohu zde v tomto ohledu sehralo predchazejici
zatizeni pedagogt pii vytvareni ECTS Package Information a pravidelné pozadavky na aktualizaci
udaji v informacnim systému univerzity. Jistou proménu pfinesla teprve individualni tvorba vystupti
z uceni na Urovni jednotlivych predmétd, realizovana na zakladé diskuse o studijnim profilu i mode-
lovych ptikladech vystupt z uceni, které byly u vybranych predméti vytvoreny. Vétsina pedagogt
onu ¢innost spojila i s revizi informaci a sylabt vztahujicich se k jednotlivym kurzim, nezane-
dbatelny podil zicastnénych pedagogli FF pfitom postupné k tkolu pfistoupil na zakladé hlubsiho
zamysleni nad doposud spise formalnim popisem obsahu jednotlivych kurzi z hlediska zpusobilosti
absolventl kurzu. Podstatny vyznam zde sehrala i moznost vzajemného porovnani vystupi z uceni
a naroki na studenty v ramci studijniho oboru. Naprosto zasadni bylo paralelni feSeni aktualniho
problému se studenty 3. a 4. ro¢niku bakalafského studia, kteti v naprosté vétsin¢ nedokazali ukoncit
studium; a¢ fada z nich odevzdala bakalaiskou praci, nedokazali dokoncit vSechny povinné atesta-
ce, a tedy nemohli odevzdat index. V ramci diskuse pii inovaci sylabt s cilem formulovat vystupy
z uceni se klicovym tématem stala otazka, zda studenti bakalaiského studia nejsou pretizeni dil¢imi
pozadavky v ramci jednotlivych kurzi, coz mtze byt jeden z hlavnich diivodi neschopnosti dokoncit
bakalafské studium v ramci danych 6 semestra.

V pribchu implementace doslo k pomérné citelné proméné zaméteni diskuse i poméru jednotlivych
aktérl (zejména expertd implementace a dale akademickych pracovniki fakulty, ktefi se na imple-
mentaci podileli). Casteéné byla tato proména naznagena vyse jiz v bodé 2. Onen postup Ize naznagit
opét v ramci etap realizace projektu:

Proces implementace az na troven vystupt z uceni v jednotlivych pfedmétech se ukazal v podmin-
kach FF UJEP jako zalezitost casové znacné narocna, a to i pies to, ze §lo o pfipravu pouze jednoho
ze studijnich obori uvedené fakulty. Casovou narocnost ovlivnily zejména tyto skutecnosti:

Neexistence materiald, které by poslouzily jako ptimy podklad pro realizaci pozadavkl kvalifikac-
niho ramece.

Obecna nepfipravenost akademickych pracovniki k formulaci vystupti z uceni.
Vytizeni pedagogti vyukovymi a dalSimi povinnostmi béhem semestru, nutnost intenzivnéjsi praci

na plosné implementaci ramce vazat k obdobi mimo semestry (z vétsi ¢asti probihala piiprava pod-
kladt v priibéhu letnich mésicit).



Podle zkuSenosti, které byly u€inény v ramci implementace jednoho studijniho oboru, je jasné, ze
pokud by nebyl dan dostate¢ny prostor pro zaskoleni a diskusi na katedfe, ptiprava podkladi by
byla velmi formalni. Podnétna diskuse se z pocatku odvijela od hledani smyslu celého pocinani,
tedy od otazky, pro¢ psat vystupy z uceni? Jednozna¢né panovala shoda, Ze tato zalezitost mtize vést
ke stejnému jevu, ktery byl kritizovan napf. pfi piipraveé Skolnich vzdélavacich programi v ramci
primarniho vzdélavani — fada kol si na zpracovani téchto material najala agentury, které potiebné
materidly pripravily, a jak je dnes jiz jasné, cela tato reforma nasemu Skolstvi prili§ neprospéla. Zlom
nastal ve chvili, kdy se diskuse pfesunula na konkrétni rovinu — byly feSeny otazky navaznosti jed-
notlivych pfedmétt, problematika pozadavkl na studenty, jako negativni byla vyhodnocena znacna
kumulace pozadavki na studenty v prvnich semestrech bakalafského studia a vSechny tyto podnéty
byly davany do souvislosti s uspésnosti a netispésnosti studentil ¢i prostupnosti mezi bakalaiskym
a navazujicim magisterskym studiem. Velkou roli zcela jisté v diskusi sehrala pritomnost garantl
ze strany projektového tymu (Doc. Malkova, Mgr. Cernikovsky), ktefi dokazali akademickym pra-
covniklim vychozi materialy a moznost jejich vyuziti zpfistupnit. Podstatnou roli pak hrélo takeé to,
ze na tvorb¢ téchto materialt se pro oblast vzdélavani Historické védy podileli renomovani a respek-
tovani historici, zkuSeni vysokoskolsti pedagogové, jejichz vklad se na kvalité podkladt odrazil.

Podle zkusenosti, které byly u€inény, 1ze odhadnout pfipravu vsech obort na fakulté pro kvalifika¢ni
ramec v horizontu 1 — 2 let. Ze strany zainteresovanych spolupracovnikti projektu a kolegt, ktefi se
podileli na implementaci, 1ze formulovat nasledujici doporucent:

Zajisténi informovanosti o priib&hu implementace kvalifika¢niho ramce na vysokych $kolach v CR,
vhodné by bylo informacni forum ¢i web vénovany problematice. Dlsledné by téz mél byt formu-
lovan smysl kvalifikacniho ramce, a to ve vztahu k jednotlivym vysokym Skolam, ale i ve vztahu
k vysokoskolskému vzdélavani obecnéji. Pro jednotliva pracovisté realizujici studium v piislusnych
vzdelavacich oblastech ma nepochybné formulace vystupl z uceni smysl jako podpora transparent-
nich profilti studijnich pfedméta a obort, Citelna pro uchazece o studium.

Dostate&ny ¢asovy prostor pro VS.
Dostate¢né navodny podkladovy material.

Pokud ma byt zavedeni kvalifika¢niho ramce uzite¢né a ma prispét k rozvoji vysokoskolského vzde-
lavani, je nutné zabezpecit, aby se nestal formalni zalezitosti.

Hodnoceni pritbéhu implementace ze strany MSMT by mélo byt pritbézné zvefejiiovano a neméla by
byt omezena diskuse k tomuto procesu na vysokych skolach.

Na zaklad¢ zkuSenosti z predchozich let by zcela jisté vysoké Skoly pfivitaly zevrubnou analyzu
vyslednych znalosti zakt stfednich Skol, pro které jsou jako pro uchazece o studium studijni obory
pripravovany; piesnéji by mély byt pojmenovany faktory, které zptisobily klesajici Groven znalosti
sttedoskolskych studentt, ktera je dle zkuSenosti vétSiny vysokoskolskych pracovist’ zjevna.



2.2.3 UNIVERZITA KARLOVA V PRAZE, , ,
FILOZOFICKA FAKULTA, FAKULTA HUMANITNICH STUDI,
EVANGELICKA TEOLOGICKA FAKULTA - SOCIALNI PRACE

Josef Kruzik, Ondtej Fischer, Oldfich Matousek

Implementace se v roce 2011 zacastnili Josef Kruzik (FHS), Ondfej Fischer (JABOK a ETF) a Ol-
dfich Matousek (FF). V dal$im textu jsou nazyvani tym.

Cilem bylo vyzkouset metodiku konstrukce vzdélavaciho programu opiené¢ho o definované vystupy
z uceni ¢ili o kvalifika¢ni ramec (dale jen Q-RAM). Tym m¢l na zfeteli i Dlouhodoby zamér Uni-
verzity Karlovy na Iéta 2011-2015, ktery predpoklada vyuziti kvalifika¢nich ramcti s volnou vazbou
na akreditacni proces, a to bez zbytecného byrokratického zatézovani pedagogti. Jako referencni ma-
trice slouzil i material zpracovany Liborem Musilem (FSS MU Brno) a Lenkou Krhutovou (FSS OU
Ostrava), ktery byl tymem povazovan za navrh oblastnich deskriptorti pro socialni praci, protoze za-
tim neprosel nutnou oponenturou zainteresovanych pedagogi a praktikt. Relevantnim historickym
kontextem byl dale Minimalni standard pro vzdélavani v socialni praci vyuzivany pfi schvalovani
studijnich programti pracovni skupinou pro spoleenské védy Akreditaéni komise Ceské republi-
ky v poslednich zhruba deseti letech. (Tento standard ptivodné formulovala Asociace vzdélavatelt
v socialni préci; pii akreditacich je uzivana jeho modifikovana podoba.) Prace na projektu Q-RAM
mize v budoucnu slouzit jako jeden ze vstupt pfi korekei stavajici podoby Minimalniho standardu
pro vzdélavani v socialni praci.

e  Tii studijni programy, v nichz byl Q-RAM zkousen, se lisi. Tym byl veden piedstavou, ze
odli$nosti predstavuji vyhodu. Praci na projektu Q-RAM vid¢l jako prilezitost k prozkou-
mani téchto odliSnosti, které by mély byt v budoucnu zachovany.

e NaFF UK se socialni prace uci jako bakalarsky a magistersky studijni program. Na FHS ma
jen magisterskou Uroven se zaméfenim na fizeni a supervizi. Na JABOK a ETF je socialni
prace v bakalaiském studijnim programu propojena s pastoracni praci. VSechny tfi vzdéla-
vaci subjekty maji dlouholetou tradici a opakované tispésn¢ prosly akreditacnim procesem.

e Pilotni implementace byla realizovana do urovné vystupt z uceni ve vybranych kurzech,
kterych bylo celkem 150. Participujicich pedagogii bylo celkové 30.

e Implementace zacinala definovanim profilu absolventa pro jednotlivé studijni programy
v terminech vystupid z uceni. Pak byly konstruovany shrnujici popisy naplné kurzi s defi-
novanymi vystupnimi znalostmi, profesnimi dovednostmi, pfipadn¢ i s kompetencemi pte-
nositelnymi mimo vlastni profesi socialniho pracovnika. (OdliSeni poslednich dvou katego-
rii vystupti nebylo snadné.) V dalsi fazi byly porovnavany vystupy z uceni v jednotlivych
kurzech s profilem absolventa a s navrzenymi oborovymi deskriptory.

e Porovnavani mélo charakter diskusi uvniti fakult/kateder. Na jednom setkani prob¢hla i dis-
kuse mezi zajemci ze vsech tfi fakult. Na odborné konferenci byla ptilezitost diskutovat
o tomto typu konstrukce vzdélavaciho programu s praktiky. O implementaci vysledkt pro-
jektu Q-RAM byla rovnéz vedena rozprava na Valné hromadé Asociace vzdé¢lavateld v so-
cialni praci i na schiizi Rady pro rozvoj socialni prace.

e Diskuse v n¢kterych piipadech vedly k Gpravam obsahu a redefinovani vystupti z uceni



v kurzech. Implementace ukdzala, ze pozadavek definovat vystupy z uceni stimuluje peda-
gogy k novému pohledu na to, co se pfi vyuce odehrava, i na to, jakou roli pfitom ma mit
pedagog, resp. student. Néktefi pedagogové vyjadiovali uspokojeni z toho, Ze jim Q-RAM
pomohl rozbit rutinu, do niz pfi vyuce bez takovéto reflexe upadali. Bylo zfejmé, ze Q-RAM
zpiehlednuje a zaostfuje vzdélavaci proces nejen pro vedouci pracovniky, nejen pro ucitele,
ale 1 pro studenty.

Zajimavé bylo porovnani vystupti z uceni v kurzech v programech s navrzenymi oblastnimi
deskriptory. Nékteré pozadavky oblastnich deskriptorti ani stavajici, ani inovované vystupy
z uceni nenapliovaly (napf. kritickd prace s teoriemi oboru, vztah praktickych dovednosti
k obecnym ciliim oboru). Na druhé strané nekteré typy vystupti z uceni ve stavajicich, resp.
inovovanych kurzech nemaji svtij ekvivalent na tirovni navrhovanych oblastnich deskrip-
torti (reflexe vlastni pozice pracovnika v tymu, v siti institucnich vazeb). Ukazalo se takeé,
ze na bakalarském stupni uz je mozna specializace studia, coz navrh oblastnich deskriptort
neptedpoklada.

Jistou slabou strankou byl nedostate¢ny vstup praktika do procesu konstrukce inovovaného
vzdélavaciho programu. Diskuse s nimi ukdzaly jen néktera ocekavani. V budoucnu by bylo
zadouci formou cilen¢ho vyzkumného Setfeni provéfit pozadavky praxe. (S védomim toho,
ze 1 obzor praktikli mtze byt limitovan ,,provozni slepotou‘.)

Implementace ukazala, Ze pouzitd metodika projektu Q-RAM ma i nekterd uskali. S jeji
pomoci je mozné pomérné adekvatné konstruovat profesné orientované bakalarské progra-
minéni tymu nelze stavajici metodikou adekvatné popsat zadouci vysledek, aniz by se tim
zrusil podstatny rozdil mezi postgradualnim a pregradualnim studiem. Nejde ani tak o to, ze
na vétsin€ fakult UK neni doktorské studium kvantifikovano (kreditnim) systémem (jakko-
liv prave silné spojeni kreditniho systému s celkovou koncepci kvalifikacniho ramci mtize
i zde ¢init problémy), jako spise o to, Ze doktorské studium by mélo byt postaveno nikoliv
na vystupech z uéeni pfedmétl, nybrz na vystupech ze samostatné védecké prace doktoran-
da, ktera se predevs§im projevi v obtizné kvantifikovatelném pokroku pfi psani dizertacni
prace, v jeho vlastni publikacni ¢innosti a v zapojeni do $ir$i védecké komunity daného
oboru aktivni ucasti na konferencich ¢i zahrani¢nimi staizemi. Pokud by mélo byt doktorské
studium popsano prostiednictvim vystupti z uceni, bylo by tieba rozpracovat metodiku,
jak konstruovat vystupy z uceni ve vySe uvedenych oblastech, jez jsou odlisné od vystupt
z ueni v pregradualnich kurzech.

Je evidentni, Ze Q-RAM neni dostatecné komplexnim nastrojem pro reflexi vSech dile-
zitych aspektii vzdélavaciho procesu. Vzdélavani formuje postoje a hodnoty. Skoly maji
urcitou kulturu organizace, do niz mimo jiné patii i to, jaké vazby maji pedagogové mezi
sebou a jaké vazby maji na studenty. Vazby na studenty mohou trvat i dlouho po skonceni
studia a ovliviiovat absolventy na pracovni draze.

Zkusenosti tymu ukazuji Q-RAM jako metodiku vhodnou k sebehodnoceni vzdélavaci in-
stituce/fakulty/Skoly. Externi provéfovani je spojeno s riziky, pokud nebude vytvofen sys-
tém garantujici nezavislost hodnotitele na vzdélavacim subjektu a kontrolovatelné postupy
hodnoceni.



2.24 VY§§I’,ODBOR,NA SKOLA SOCIALNI CARITAS OLOMOUC -
SOCIALNI PRACE

Martin Bednaf, Miloslava Sotolové, Daniela Razi¢kova

CARITAS-VOSs neustale vyuziva moznosti, diky kterym se dafi zvySovat kvalitu vyuky. Jednou
z takovych piilezitosti bylo i zapojeni do projektu Q-RAM, od kterého jsme ocekavali vyraznou
pomoc pii tvorbé nového kurikula naSich akreditovanych vzdélavacich programi. To vse se v tiva-
hach o moderni podob¢ naseho kurikula projevuje a vystupy, které z tohoto projektu mély vzejit,
byly v souladu s nas$im zdmérem zménit stavajici kurikulum vzdélavaciho programu Charitativni
a socialni prace.

Pred zapojenim do projektu PIMPL jsme pfedpokladali, ze ziskame dobré zkuSenosti se sestavova-
nim studijnich programi a obori. Diky této praci jsme ocekavali i nasledné zkvalitnéni stavaji vyuky
oboru CHASOP (Charitativni a socialni prace), ktery jsme si v pilotni fazi vybrali. Tento fakt byl
jednou z nejhlavnéjsich motivaci.

Vsechny vyse zminéné aktivity a jejich naplnéni, pfiprava a dal$i rozvoj nam pomahaji také ob-
stat v nelehké konkurenci mezi vSemi vysokymi a vy$§imi odbornymi Skolami, kterd je v dnesni
dob¢ malého poctu zajemceti o studium a prevazujici nabidky vSech typi Skol, zasadni. Motivaci tak
pro nas bylo pfipravit specificky a ojedinély profil absolventa a pfipravit podobu vzdélavaciho pro-
gramu CHASOP v atraktivni a kvalitni podob¢.

PERSONALNI ZAJISTENIi PROCESU IMPLEMENTACE

Projekt byl realizovan pod vedenim c¢lenti implementaéniho tymu v poctu 3 internich pra-
covnikt (garantka oboru, vedouci stfediska praktického vzdélavani a vyucujici odbornych
piredmétit), vie ale probihalo pod zastitou vedeni $koly. Clenové implementaéniho tymu se
s projektem Q-RAM seznamovali predevsim na pravidelnych poradach, na kterych je o tomto
projektu informoval feditel CARITAS — VOSs Mgr. Martin Bednat, Ph.D. V projektu vy-
stupuje jako garant oblasti Socialni prace a expert tymu implementace. V pocatku projektu
Q-RAM tak ¢lenové implementa¢niho tymu méli o podstaté, filozofii a cili projektu alespon
zékladni informace

Projektu se ucastnili vSichni vyucujici vzdélavaciho programu CHASOP (interni i externi ucitelé).
Interni v pocétu 15, externich vyucujicich bylo do projektu zapojeno 14. Akademicti a pedagogicti
pracovnici (interni i externi) byli o projektu podrobné informovani a pfti tvorbé vystupt spolupraco-
vali. Interni ucitelé byli v plnéni zadanych tkolt oproti externim vyucujicim vice aktivni a flexibilni,
celkova filosofie a zadani projektu pro mnohé byly samoziejmosti a soucasti jejich prace, s projek-
tem se ztotoznili. V pfipadé externich vyucujicich byla spoluprace hlavné casoveé naro¢na, proto-
7e soucasni externi vyuéujici na CARITAS-VOSs jsou predeviim odbornici v pivodnich profesich
a jsou pracovné velice vytizeni. Z tohoto diivodu s nimi byly komunikace a dodrzeni termint nékdy
obtizné, bylo potiebné podrobngéjsi a ¢asto individualni vysvétlovani konkrétniho zadani pro splnéni
pozadovanych tkoli.



SPOLUPRACE S DALSIMI SUBJEKTY

Pro spolupraci na projektu byli osloveni i soucasni studenti tfetich ro¢nikd vzdélavaciho programu
Charitativni a socialni prace a také Cerstvi absolventi z roku 2011. Osloveno bylo 21 studentti ze tieti-
ho ro¢niku (skupina 3A) a 36 absolventtl. Byla jim pfedana novéa podoba profilu absolventa a byl jim
dan prostor pro vyjadieni se k vystupiim na tirovni programu, tedy k tomu, co studenti uméji, znaji
a jaké jsou jejich specialni znalosti a dovednosti.

Podobné jsme oslovili zaméstnavatele nasich absolventt, a to jak potencionalni, tak i stavajici. Kon-
krétné jde o vybranou skupinu spolupracujicich pracovist’, ktera pro nasi Skolu zajist'uji praktickou
vyuku studentll. Rozhodli jsme se je pozadat o jejich vyjadfeni a komentafe nejen k inovovanému
profilu absolventa, ale také k vystupiim z oboru i na urovni jednotlivych predmétl. Zaméstnavatelé
pro nas predstavuji vyznamny subjekt, ktery nejlépe zna potieby terénu — klientdl, pracovnikd, regio-
nu, celé spolecnosti, a ktery formuluje zakazku na absolventy nasi skoly.

Aktivity projektu Q-RAM také vyznamné piispivaji do nasi spolecné dlouhodobé diskuse nad tim,
jak se pozna dobry student socialni prace a kde a jak ho k tomu skola i pracovisté praxi vedou. Nase
ucast v projektu ndm umoznuje hlubsi a systematictéjsi analyzu soucasného stavu vyuky — tedy toho,
co by mél absolvent znat, umét, jak ho to u¢ime a jak ovétujeme, ze pozadované kompetence ma.

VYSLEDKY PILOTN{ IMPLEMENTACE

V ramci procesu pilotni implementace byly na nasi instituci vytvofeny 3 dtlezité dokumenty:
e  Profil absolventa a vystupy z uceni na urovni tfilet¢tho oboru CHASOP (1 dokument)
e Vystupy z uceni na tirovni jednotlivych pfedméti, roénikti a semestrti (6 dokumentt)

e Srovnani vystupl na urovni oboru s deskriptory oblasti vzdélavani Socialni prace (1 doku-
ment)

Clenové implementa¢niho tymu neméli diky dvoudennimu avodnimu koleni k pilotni f4zi projektu
Q-RAM, které probehlo v Brné v bieznu 2011, vétsi problémy porozumét podstaté i provazanosti
jednotlivych casti kvalifikacniho ramce. Zejména diky poskytnuté metodice k formulaci vystupi
z ueni a také dal$im podpirnym materialiim nebylo nijak obtizné s konceptem kvalifikaéniho ram-
ce pracovat. Samoziejmé bylo nutné seznamit s kvalifikaénim rdmcem jakozto nastrojem tvorby
narodnich deskriptort dalsi zainteresované aktéry, jako byli ucitelé, zaméstnavatelé, studenti. I to se
podatilo bez vétsich obtizi, nebot’ po ivodnim zaskoleni se vSichni zapojeni s konceptem kvalifikac-
niho ramce i uzivanou terminologii rychle szili a bézn¢ ji v ramci aktivit projektu Q-RAM operovali.

Do jisté miry jsme pfi praci na vytvareni popist a vystupti z uceni na trovni vzdélavaciho programu
m¢éli velkou vyhodu, protoze profil absolventa s vystupy na urovni oboru jiz na nasi Skole existovaly.
Clenové implementa¢niho tymu materialy aktualizovali, a to na zakladé ziskanych vysledkil a zavé-
ri ze spolecné diskuze s internimi i externimi vyucujicimi. Doslo tak k pfeformulovani nékterych
vystupti, k sefazeni vystupil podle pfedmétd, k preformulovani nékterych definici. Nejvétsich zmeén
pak doznala ¢ast vystupli pod nazvem ,,Specialni znalosti a dovednosti, kde jsme se snazili, pravé
diky praci na projektu Q-RAM, zaradit do téchto vystuptl i oblasti, které jsme diive nepodchytili
a které nebyly v tomto dokumentu zmin&ny. Tato ¢ast pro nas nebyla piili§ problematicka. Slo

-



naptiklad o vystupy, které se dotykaji velmi diskutovaného tématu identity socialni prace jako oboru.
Znalosti absolventa o aktudlnim stavu socialni prace jako profese v ceské spole¢nosti, védomi jeho
zodpoveédnosti za spoluutvaieni jejiho obrazu a jeji dalsi sméfovani, dale také prezentacni a asertivni
dovednosti, které souvisi s hajenim zajmu klientd a profese, spatfujeme spolecné se studenty i za-
méstnavateli za nedilnou souéast vybavy absolventa CARITAS-VOSs Olomouc.

PROBLEMATICKE OBLASTI

Na pocatku projektu jsme se pokusili piedevsim o motivaci vyucujicich. Snazili jsme se jim vysvétlit
multiplikacni efekt pro nasi instituci, pro konkrétni vzdélavaci program CHASOP a hledali jsme
pozitivni momenty, které by si z celého projektu mohli vyucujici odnést do své vyuky a kazdodenni
prace. Pfedpokladame, Ze se spolecna diskuze nad zptisoby vyuky, propojenim a navazanim jednot-
livych predmétt stane predmétem debaty na nejbliz§im vyjezdnim setkani pracovnikti. Z projektu
Q-RAM vzeslo mnoho zajimavych a dilezitych témat, které spolecné musime prodiskutovat. Jedna
se pfedevsim o skladbu a vybér predmétt, jejich ndvaznost, pocet hodin, doplnéni stavajiciho rozvr-
hu o dalsi pfedméty atd.

Dalsim nelehkym momentem bylo zdGvodnéni potfebnosti a nasledné efektivnosti, kterou by projekt
Q-RAM mél s sebou prinést. Obavy vyucujicich vychazely z predeslych zkuSenosti, kdy jiz vicekrat
byli zapojeni do jinych projektti a aktivit, které pro mnohé ptedstavuji pracovni i Casovou zatéz. Na-
sledna efektivita a pfidana hodnota, kterou na zaklad¢ vystupt z projektu vidime jiz v soucasné chvili,
bude internim i externim vyucujicim znovu ptedstavena na poradach, popf. na jiz zminéném vyjezdnim
setkani. S tim samozfejmé souvisi zména ve struktufe pfedmétt vzdélavaciho programu CHASOP, za-
vedeni novych zpisobi vyuky a zafazeni novych predméti, které jsou pro obor socialni prace dulezité.

Jako problematické se nam zdalo i formalni nastaveni a zplsob zaznamenavani jednotlivych vy-
stupti. Museli jsme nejdiive pfemyslet o tom, jak od vSech zapojenych aktérd informace ziskavat,
jakym zptsobem je budou vyucujici zaznamenavat a jaka je vyhovujici podoba pro zadavatele. Byl
nam v tomto sméru nechan prostor pro kreativitu, ale ulehc¢enim by bylo mit k dispozici tabulky nebo
dokumenty pro zaznamenavani od zadavatelti projektu, alespon pro inspiraci.

Dodatecné, na zacatku zafi, nam byla zadavateli poslana metodika ,,Jak psat vystupy z uceni pro
studijni obory a pfedméty*, ze které ale také vyplynulo, Ze je potieba vystupy z uceni rozsitit o zpi-
soby vyuky a zplsoby ovéfovani toho, co student umi a znd. Metodika byla uzite¢nou pomtickou,
nicméné dostali jsme ji az v pribéhu zaznamenavani vystupti z uceni. Proto jsme se museli znovu
sejit s vyucujicimi a predavat jim dalsi informace a material. Ten jim mél sice pomoci a praci ulehcit,
ale jakakoliv dalsi, dodate¢na zména pii praci na projektu je pro vSechny zatézujici.

Jako velky problém vidime ¢asovou naroc¢nost projektu. Pro zpracovani projektu byl sice vyclenén
implementaéni tym z fad pracovnikd, pro snadny prib¢h, celkovou koordinaci a organizacni zajisténi
by bylo urcité efektivnéjsi zajistit dalsi personalni kapacity.

Problémy v prabéhu projektu vyvstavaly, ale snazili jsme se jim piedchazet. Predem jsme si sta-
novili ¢asovy plan, harmonogram jednotlivych aktivit a byla delegovana odpovédnost za prubézné
naplnovani aktivit projektu. Problém samoziejmé nastaval v okamziku, kdy jsme museli fesit bézné
pracovni, provozni a organizac¢ni zalezitosti Skoly a projekt se tak ocital mimo nasi pozornost. Jako
nevyhodu vidime i ¢asové nastaveni prubéhu projektu. V obdobi od dubna do konce fijna jsme pfi-
rozené prichazeli o moznost na projektu pracovat v mésicich cervenec a srpen, ale i mésice kvéten



a cerven, kdy probihaji absolutoria, ptijimaci zkousky, bézné zkouseni atd., jsou pro v§echny pracov-
niky ve skole pracovn¢ a casove velmi narocné. I mésic zafi, ktery pro nas predstavuje velké vyti-
zeni spojené se zacatkem nového skolniho roku, nenabizel dostatek casu pro dikladné prostudovani
vSech materialti a kvalitni pfipravu.

PRINOS PILOTNi IMPLEMENTACE

Filozofii CARITAS-VOSs je neustéle pracovat na zvysujici se kvalité a urovni vzdélavani. Vystupy
projektu Q-RAM na nasi skole jsou pro nas velmi uzite¢né a ukazaly nam dal$i moznosti, kde mize-
me vyuku a pfistup ke studenttim jesté vice zlepsit, pfizptsobit, zefektivnit.

Vysledky ukazaly, ze nékteré predméty na sebe nenavazuji, v n¢kterych piipadech se student nej-
difve uci specializace a teprve nasledné zaklad predmétu. Néktera témata se nam opakuji ve vice
predmétech a vyucujici o tom spolecné nediskutuji, nékdy o tom dokonce ani nevédi. Slabym mistem
jsou obecné predmeéty, které tvoii zaklad profese, napi. filozofie, ve kterych neni kladen dtiraz na pro-
pojeni znalosti z téchto obort do problematiky teorie i praxe socialni prace. Nekteré predméty maji
velkou hodinou dotaci, naopak ptedméty odborné jsou v hodinové dotaci podhodnoceny.

Slabinou je i struktura vyuky jazyki. Neni dana jasna a jednotna koncepce obsahové naplné predme-
tu, je zcela na vyucujicim, aby si zvolil, ktera témata bude probirat.

Diky zmapovani zpisobti vyuky a definovani moznosti ovéteni jsme zjistili nejcastéjsi metody vyu-
ky a pro dalsi vzdélavani pracovnikd tak mizeme vyuzit moznosti dalsiho proskoleni a seznameni se
s novymi metodami, které budou pro studenty obohacujici.

ZAVER

Nasi tcast v projektu Q-RAM hodnotime jako velice pfinosnou a dtlezitou zkusenost. Diky jednotli-
vym aktivitim jsme museli znovu aktualizovat nékteré dokumenty, zcela podrobn¢ jsme se zaobirali
vzdélavacim programem CHASOP. Projekt nam ukézal slaba mista v nasem systému, ktera si uvédo-
mujeme a kterd mizeme zacit fesit tak, aby cela struktura programu Iépe fungovala.

Diky zapojeni se do projektu Q-RAM se znovu oteviely diskuze nad vystupy z programu, ale i nad
kvalitou vyuky v jednotlivych pfedmétech. Vyucujici se do projektu zapojovali aktivné a sami po-
ukazovali na nedostatky v harmonogramu rozvrzeni vyuky. Je to dobry zaklad pro dalsi praci nad
novym kurikulem nejenom programu CHASOP, ale i druhého programu, ktery ma CARITAS-VOSs
akreditovan, tim je program Socialni a humanitarni prace.

Velky ukol, ktery jsme identifikovali, vidime i na poli personalni prace, ptredevsim s externimi vyu-
cujicimi. Jedna se napf. o predavani informaci pfi nastupu nebo pti ukonceni plisobeni na nasi insti-
tuci, seznameni se s filozofii programu CHASOP a vysvétleni kontextu konkrétniho pfedmétu, ktery
externista uéi, v celkové struktute predmétii, jeho provazanost s teorii i praxi.

UziteCnym vystupem je i spoluprace s dal$imi ucastniky a jejich zapojeni do zkvalitiovani vyu-

ky prostfednictvim jejich pfipominkovani a predkladani dalSich podnéti. Tento proces poskytovani
zpétné vazby se pokusime vice formalizovat a zefektivnit.

o



2.2.5 vYSOKA §KogA EKONOMICKA V PRAZE -
EKONOMICKE OBORY

Hana Mikovcova, Savina Finardi

SEZNAMENI S PROJEKTEM

VSE sledovala projekt Q-RAM jiz od jeho vzniku. O zapojeni do tohoto projektu projevil zdjem
tehdejsi prorektor pro pedagogické a studijni zalezitosti doc. Felix Koschin, na pfipravé oblasti
vzdélavani Ekonomie a ekonomika se podilel prodékan Fakulty mezinarodnich vztaht Jifi Zeman.
Do vlastni pilotni implementace se VSE zapojila na podzim roku 2010.

DUVODY PILOTNi IMPLEMENTACE
Duivody, které vedly k zapojeni do projektu Q-RAM, Ize rozdélit na interni a externi.

Zakladnim internim faktorem, vedoucim k tomuto zapojeni, je skuteénost, ze VSE je pro roky 2009—
2013 drzitelem dvou prestiznich ocenéni ,,ECTS Label* a ,,DS Label®. Certifikat ,,ECTS Label® je
udélovan za spravnou implementaci evropského kreditniho systému (European Credit Transfer and
Accumulation System) ve vSech bakalarskych a magisterskych programech. Certifikat ,,DS Label* je
ocenénim za udileni dodatku k diplomu (Diploma Supplement) viem absolventiim. VSE tedy ziskala
v n¢kolika predchazejicich letech bohaté zkusenosti s popisem predméti a tvorbou sylabl predméti
zalozenych na vystupech z uceni. Zakladni terminologie projektu (kvalifikacni ramec, kvalifikace,
vystupy z uéeni, znalosti, dovednosti, zptisobilosti) by tedy méla byt znama vsem ugiteliim VSE.

Nad ramec jiz popsanych jednotlivych pfedmétii povazuje VSE za uzite¢né zpracovat profily stu-
dijnich obort ve vztahu k odpovidajicim oblastem vzdélavani. Od takto zpracovanych popisti obort
(a jejich nasledného zvefejnéni) VSE oéekava predeviim moznost srozumitelné komunikovat se ve-
mi relevantnimi uZzivateli popisti oborti — potencialnimi uchazeci, studenty, absolventy, zaméstnava-
teli, hodnotiteli.

Dalsim ocekavanym efektem je zkvalitnéni struktury jednotlivych studijnich oborti, vyjasnéni kon-
krétnich prispévku dil¢ich pfedméth pro prislusny studijni obor a zlepSeni prostupnosti studia. Tento
bod by se mimo jiné mél stat zakladem pro vnitini i vnéjsi hodnoceni kvality studijnich obort.

Nezanedbatelnym faktorem vedoucim k zapojeni do pilotni implementace je snaha ziskat prestizni
mezinarodni akreditace, u kterych jsou mezi hodnoticimi kritérii na prvnich mistech cile programd,
obort a kurzt a jejich pfedpokladané vystupy zalozené na znalostech a dovednostech, vyucovaci
metody i zplsoby ovéfovani znalosti a dovednosti. Pfikladem takto ziskanych akreditaci je mezi-
narodni akreditace EPAS, tj. mezinarodni akreditacni systém nadace EFMD (European Foundation
for Management Development), kterou ziskal magistersky program Fakulty mezindrodnich vztahti
Mezinarodni obchod, vyu¢ovany v ¢esting, a magistersky program téze fakulty International Busi-
ness — Central European Business Realities, vyuovany plné v anglicting, a dale akreditace ACCA
(The Association of Chartered Certified Accountants) vybranych pfedmétl vyucovanych na Fakulté

financi a ucetnictvi v ramci kvalifikace ACCA.
2.



Mezi externi faktory, které VSE ovlivnily pii rozhodovani o pilotni implementaci, patfil zejména
zvefejnény vécny zamér zdkona o VS — konkrétng body tykajici se vysokoskolské kvalifikace, kvali-
fika¢niho ramce, systému zajistovani kvality vysoké Skoly i jeji akreditace.

Jako argument slouZici pro podporu tvrzeni, Ze zapojeni VSE do pilotni implementace bylo sprav-
nym rozhodnutim, 1ze nyni vyuzit i fakt, ze 1. 12. 2011 vstoupila v platnost vyhlaska ¢. 42/1999 Sb.
o obsahu zadosti o akreditaci studijniho programu, jak vyplyva ze zmén provedenych vyhlaskou
&. 312/2011 Sb., konkrétng § 2 odst. d a § 4 odst. a, b. Tim na VSE i bez zapojeni nékterych fakult
do pilotni implementace dojde k vyprofilovani vSech obori s vyuzitim metodiky Q-RAM nejdéle
do 4 — 5 let (v souladu s vyprSenim doby akreditace studijnich obori).

Jistym piekvapenim byl jeden z pozadavki MSMT, ktery se objevil pii tvorbé vyroéni zpravy za rok
2011, kterym bylo uvést pocet oborti popsanych pravé metodikou Q-RAM.

PRUBEH IMPLEMENTACE
Priibéh samotné implementace na VSE lze rozdélit do nékolika fazi. Jsou jimi:

e Diskuse na trovni expertniho tymu VSE a tymu pro implementaci Q-RAM. V této etapé
dochazelo zejména k vyjasnovani cili projektu Q-RAM a divodd, pro¢ se pilotni imple-
mentace zh¢astnit. N&kolika kol diskusi se za VSE uastnili prorektorka pro studijni a pe-
dagogickou ¢innost, vedouci Pedagogického oddéleni VSE, studentské tajemnice rektora
a dale prodékani pro pedagogiku vsech fakult.

e Diskuse na urovni prodékand, vyjasnéni stanovisek fakult, vybér oborti pro pilotni imple-
mentaci. Zde je nutné podotknout, Ze z téchto internich diskusi vyplynulo, ze nékteré fakul-
ty se od projektu Q-RAM zcela distancovaly, nékteré rozhodnuti o implementaci odsunuly
do roku 2012. Nakonec se pln¢ do pilotni implementace zapojila jen Fakulta mezinarodnich
vztahtl a Fakulta podnikohospodaiska a dale néktefi garanti oborti Fakulty financi a ucetnic-
tvi. Popsano bylo 43 % oborii VSE na vsech stupnich studia.

e  Nastrel profilti oborti. V této etapé pracovali pedagogicti prodékani spolec¢né s garanty obo-
i na tvorbé profilti oborti a formulaci vystupti z ucent, probihaly vzajemné konzultace.

e Diskuse se studenty, partnery, Uprava profilti. Prvni varianta vytvofenych profild oborti byla
probirana se skupinami studentt piislusnych obort, jejich pfipominky do jisté miry ovlivni-
ly pouzivanou terminologii v pfipadé znalosti i dovednosti. Dalsim aktérem v této etapé byli
partnefi studijniho oboru International management, jejichz ptipominky slouzily jako zpét-
na vazba nejen u popsanych znalosti a dovednosti, ale zejména u profilu kvalifikace oboru.

e Pracovni seminaf s garanty predmétt s tiCasti tymu pro implementaci. Tento seminai se
konal v samotném zavéru roku 2011. Jeho cilem bylo vyhodnotit piinosy pilotni imple-
mentace i problémy s ni a seznamit s nimi i garanty obort, ktefi se do pilotni implementace
nezapojili.

e Uprava struktury vybraného oboru Arts management. Vzhledem k tomu, Ze v roce 2012 po-
dava VSE zadost o prodlouzeni akreditace oboru Arts managament, byly zkusenosti z pilot-
ni implementace plné€ vyuzity pro zpracovani akreditacnich materiald. Diky pilotni imple-



mentaci (PIMLP) doslo i k tipravé struktury oboru, byl 1épe vyprofilovan profil absolventa
a nad ramec PIMPL i profil typického uchazece o tento obor. V ndvaznosti na néj probiha
uprava piijimaciho fizeni do oboru Arts managament, ktera bude realizovana pravdépodob-
n¢ v akademickém roce 2013/14.

ZKUSENOSTI Z IMPLEMENTACE
Zakladni zku$enosti VSE z PIMPL zni takto:

Pri implementaci je nezastupitelna podpora vedeni Skoly a fakult. Bez ni zlistane pouze u popisu
idealnich vystupli z uceni, naplnény a hodnoceny u obort a predmétt pak ale nebudou.

P1i tvorbé profild oborti se ukazalo jako vhodné dodrzovat tuto posloupnost: vyprofilovat typického
absolventa oboru, vyprofilovat vhodného uchazece o obor (pfipadné uvazovat o zméné piijimaciho
fizeni), definovat cil oboru a odlisit jiz zde od ostatnich oborl Skoly, definovat klicové znalosti a do-
vednosti v ramci oboru (netrvat na detailnim popisu veskerych znalosti a dovednosti, uvadét jich
pouze rozumny pocet), popsat vystupy z uceni vSechny predméty, vyhodnotit prispévek vystupti
z uceni u predmétt ve smyslu jejich piispévku k poskladani vystupl z uceni na urovni obort.

P1i diskusich o podobé vystupti z uceni se osvédcil negativisticky pfistup. Je sice vhodné ukazat
dobie volenou formulaci znalosti a dovednosti, nikoli ale na pfedmétech Skoly. Vhodnéjsi je uka-
zat Spatnou (pfili§ obecnou, vagni) formulaci na konkrétnim pfedmétu (navazujicich pfedmétech
s prerekvizitami) a primét Gcastniky seminaid k vlastni formulaci — tento pfistup eliminuje moznost
mechanického prebirani taxonomie, vede k soustfedéni na obsah, nikoli formu. Zaroven je vhodné
primét ucastniky k pohledu na vystupy z uceni oCima studenta, nikoli pedagoga.

BUDOUCNOST NA VSE

VSE predpokladd, ze v pribéhu akademického roku 2012/13 budou vytvofeny profily pro viechny
obory na VSE a bude probihat provéfovani sylabti viech predmétii (s dirazem na vystupy z uéent),
a to bez ohledu na zapojeni ¢i nezapojeni fakult do pilotni implementace. Divodem neni jen samotny
projekt Q-RAM, mimoiadné vysoky vyznam pro VSE ma opétovné ziskani ocenéni ECTS Label,
o které bude VSE Zadat v roce 2013. Vsechny vytvofené profily oborii a sylaby predméti budou
zvefejnény v ISIS (Integrovany studijni informacni systém).



2.2.6 VYSOKE U(VIENI'TECHNICKE V BRNE, )
FAKULTA PODNIKATELSKA - EKONOMICKE OBORY

Vojtéch Bartog, Stanislav Skapa

ZAKLADNI UDAJE
Expertni tym implementace:

e prof. Ing. Maria Rezniakova, CSc., prod¢kanka pro tvirci ¢innost a doktorské studium,
statutarni zastupkyné dékanky fakulty

e doc. Ing. Vojtéch Barto$, Ph.D., prod¢kan pro studijni zalezitosti

e doc. Ing. et Ing. Stanislav Skapa, Ph.D., piedseda zaméstnanecké komory Akademické-
ho senatu fakulty

Programy/obor: studijni program: Ekonomika a management

e Dbakalafsky studijni obor: Ekonomika podniku

e navazujici magistersky studijni obor: U&etnictvi a finanéni ¥izeni podniku
Aktualni pocet pfedmétii v programu/oboru:

e  Ekonomika podniku: 42 povinnych, povinné volitelnych a volitelnych predmétt

e Ucetnictvi a finanéni fizeni podniku: 36 povinnych, povinné volitelnych a volitelnych
predmétt

Celkovy pocet studujicich v danych programech/oborech:

e  Dbakalafsky studijni program Ekonomika a management, prezen¢ni studium: 1261

e  Ekonomika podniku: 186

e magistersky studijni program Ekonomika a management, prezen¢ni studium: 637

e Ugetnictvi a finanéni fizeni podniku: 53
Piivodnim motivem pro zapojeni Fakulty podnikatelské (FP) Vysokého ucéeni technického v Brné
do pilotni implementace (PIMPL) bylo sledovani trendt v oblasti akreditace studijnich programt
a obort. V prubéhu feseni projektu se do popiedi dostal dalsi motiv, a to snaha o objektivni posouzeni

realizovanych studijnich obort z hlediska:

e pozadavkl na absolventa,



e  vystupd pfedmétil zatazenych do studijniho planu a jejich ptispévki k tvorbé profilu ab-
solventa,

e efektivity vzdélavaciho procesu,
e motivace studentd k samostudiu.

Konkrétné to znamenalo ziskani realistického pohledu na strukturu studijnich plant na fakulté re-
alizovanych studijnich obort a vyuziti zkuSenosti pfi aktualizaci stavajicich studijnich plant a pfi
pripravé reakreaditace studijnich obort.

Na Fakulté podnikatelské jiz byly pfedeslé zkuSenosti s tvorbou cilii a vystupt studia, jako i jed-
notlivych pfedmétt v ramei ECTS (VUT v Brné ziskala ECTS Label jiz v roce 2005). Kromé toho
na fakulté ptes 15 let existuji spolecné studijni programy s Nottingham Trent University (MBA,
Joint Master Degre: European Business and Finance, MSC in Business and Informatics), které maji
striktné nastaveny validacni systém zalozeny na definici znalosti, dovednosti a kompetenci absolven-
tt studia i aktualizaci obsahu predmétti na zakladé vysledkid vyzkumu garantl predméti. To vytvofi-
lo ur¢itou ,,vyhodnéjsi startovaci pozici®, ktera se vSak tykala pouze Casti akademickych pracovnikt
fakulty.

PROCES TVORBY VYSTUPU Z UCENI NA FAKULTE PODNIKATELSKE

Prace na tvorbé vystupt probihaly v nasledujicich krocich:

1. Po diskusi s vedenim fakulty byl stanoven studijni program a nasledné obory, na nichz
bude implementace provadéna. Konkrétné se jedna o studijni program Ekonomika a ma-
nagement s obory:

- bakalafskym Ekonomika podniku,
- navazujicim magisterskym Ucetnictvi a finanéni fizeni podniku.

2. Na trovni Rady studijnich programt a za ucasti expertli implementace vznikl profil absol-
venta studijniho oboru (SO).

3. Uvodni seminaf pro garanty posuzovanych piedméti z daného SO (vyuzit material ze §ko-
leni pilotni implementace kvalifika¢niho ramce, konaného na VUT v Brn¢ 22.3.2011).

4. Experti z tymu implementace piipravili pro garanty pfedméta formulare, kde byly charak-
teristiky ziskanych védomosti a dovednosti a vystupy z uceni konkrétniho studijniho obo-
ru. Dale definovali slovnik vyrazli pro formulaci znalosti a dovednosti pro vystupy z uceni
predméti (v té dobé neexistovala metodika pro formulaci vystupl z uceni - tvorila se).

5. Podle profilu absolventa kazdy z garantl predméti definoval vystupy z uceni na Grovni
predmétt (charakteristika ziskanych védomosti a dovednosti).

6. Vystupy z uceni jednotlivych pfedméti byly nasledné vyhodnoceny experty implementa-
ce, pro potieby upresnéni nasledovaly individudlni konzultace implementatori s garanty.

7. Diskuse o zkuSenostech z formulaci znalosti, dovednosti a metod ovétovani vystupt z uce-
ni pfedmétl s garanty a vyuc€ujicimi zpracovavanych predméta.



8. Finalni uprava vystupil z uceni jednotlivych pfedmétt a jejich propojeni s profilem
absolventa.

FAKTA A ZKUSENOSTI Z PILOTNi IMPLEMENTACE

Na implementaci se podilelo 25 akademickych pracovnikil, véetné 3 expertii implementace. O po-
stupu implementace na fakulté bylo pravidelné informovano vedeni fakulty, feditel¢ ustavi a garanti
posuzovanych studijnich oborl. Informovani byli dale garanti posuzovanych predmétt, informace
byla podana i na zasedani Akademického senatu fakulty. Diskuse probihala i s ¢leny komisi pro statni
zaverecné zkousky, a to zejména nad profilem absolventa a o pozadavcich praxe na znalosti a v do-
vednosti absolventa (diskuse probihala napf. s fediteli finan¢nich tfadd, i kdyz nebyli informovani
o samotném projektu).

Clenové implementaéniho tymu se museli podrobné obezndmit s podstatou kvalifikaéniho ramce —
problematiku zvladli v relativné kratké dobé (n€kdy odlisna terminologie, nez jsme zvykli, napt.
,»Vystupy z uceni®).

V ramci realizace projektu se ukazalo, ze nékteré predméty s vysokou vyukovou dotaci (pocet ho-
din piednasek a cviceni) se podileji na profilu absolventa jen okrajove. V takovych piipadech jsou
to dulezité podnéty pro prehodnoceni rozsahu predmétu i kreditové dotace. U nékterych predmétt
se ukézalo, ze vystupy predmétu jsou definovany forméalng a bude nutné je upravit. Resitelsky tym
se snazil garantim predmétl tuto skutecnost vysvétlovat, pomoci s formulaci vystupt, ale ne vzdy
uspésne. Nazor nekterych garanti je, ze vi nejlépe, co je potiebné ucit. Tento nazor se nékdy tézce
prekonava, a proto bude k tomuto problému potiebné pfistoupit systémove na Grovni celé instituce.
U casti akademickych pracovnikil, zejména téch, ktefi maji zkuSenosti s vyukou v britskych studij-
nich programech, byly principy projektu Q-RAM pfijimany s porozuménim.

Po uspésné implementaci se ukazalo, Ze:
e kazdy pfedmét ma presné definované misto ve vzdélavacim systému na fakulte,
e zamezilo se prekryvani/opakovani v obsahu predméta,

e doslo ke snizeni studijni zatéze studentli a k vytvoteni prostoru pro dalsi vzdélavani a vy-
zkum akademickych pracovniku.

Domnivame se, ze pilotni implementace ma velky vyznam z hlediska tvorby studijnich planti studij-
nich obort. Diléi ptinosy spatfujeme zejména:

e v ovefeni ,.konkurenceschopnosti bakalafského studijniho oboru Ekonomika podniku
ve vztahu k narodnim deskriptoriim v oblasti vzdélavani Ekonomické obory.

e vujasnéni si postupu sestavovani studijnich plani studijnich obort. Ukézalo se, ze dosa-
vadni systém tvorby plant studijnich obord neni plné funkéni. Implementaci zasad projek-
tu Q-RAM (ve sméru souladu vystupti z uceni studijniho oboru a predmétu) do vSech obo-
i a predmétt se vytvori systémové piedpoklady pro ptipravu kvalitnich studijnich obort.

Za nejvetsi problém pii implementaci povazujeme hledani vazby mezi obsahem predmétli a vystupy
z uceni. Pfi vytvareni popisti a vystupti z uceni na Urovni predméti se prokazala velka rozdilnost




v piistupu jednotlivych akademickych pracovnikii: na jedné strang snaha o piijeti principt a o jejich > |_|J
implementaci do predméti, na stran¢ druhé odmitani, pfipadné formalismus.

Poznamka: Poznatky z této pilotni implementace byly vyuzity jiz pfi pripravé reakreditaci na jaie
2012.
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2.2.7 VYSOKA §KOI:A HOTELOVA V PRAZE 8, S.R.O. -
EKONOMICKE OBORY

Pavla Bure$ov4, Lucie Plzakova, Jan Zufan

Vysoka kola hotelova v Praze 8, spol. s r.o. (VSH) je nejstarsi soukromou vysokou §kolou neuniver-
zitniho typu, ktera dostala souhlas k poskytovani vysokoskolského vzdélavani v roce 1999. Akredi-
tovany ma dva studijni programy: Ekonomika a management, Gastronomie, hotelnictvi a turismus.
Vzdé¢lavaci programy z oblasti gastronomie, hotelnictvi a turismu na terciarni trovni jsou v podmin-
kach ceského vzdélavaciho systému stale jesté novym, utvarejicim se a akademickou vetejnosti ne
zcela uznavanym prvkem. VSH je tak nucena, vedle vykonu vsech standardnich ¢innosti a aktivit
vysoké Skoly, trvale pracovat na jejich rozvoji a akceptaci. Z téchto dtivodi jsme privitali nabidku
na zapojeni Skoly do pilotni implementace projektu Q-RAM.

Kromé uvedenych studijnich programii uskuteéiiuje VSH ve spolupraci s Prazskou mezinrodni ma-

nazerskou $kolou (PIBS) pti VSE Praha mezinarodné akreditovany magistersky titul Master of Busi-
ness Administration (MBA) se specializaci na hotelnictvi, gastronomii a cestovni ruch.

ZAKLADNI INFORMACE O IMPLEMENTACI PROJEKTU Q-RAM NA VSH
Expertni tym Pilotni implementace (PIMPL)

e RNDr. Jan Zufan, Ph.D., prorektor pro rozvoj

e Ing. Pavla Buresova, odborna asistentka, katedra hotelnictvi

e Ing. Lucie Plzdkova, Ph.D., odborna asistentka, katedra cestovniho ruchu
Programy/obory zapojené do PIMPL

e  Studijni program Gastronomie, hotelnictvi a turismus

e  Dbakalafské studijni obory: Hotelnictvi; Management destinace cestovniho ruchu

e magisterské studijni obory: Management hotelnictvi a lazenstvi; Management destinace
cestovniho ruchu

Hlavni divody pro zapojeni do PIMPL?

Vnéjsi divody: Priprava na reakreditace stézejnich obort v letech 2012 a 2013, poskytovani trans-
parentnich a srozumitelnych informaci smérem k uchaze¢tim a k zastupciim praxe.

Vnitini diivody: Rozvoj a zajisténi vnitiniho systému hodnoceni kvality, soustfedéni se na obsah
vzdélavani, zkvalitnéni prostupnosti a gradace studijnich obort.

-~



Kdo se na tvorbé deskriptori oblasti vzdélavani a jejich Gpravé podilel?
e Prorektor pro rozvoj (ma na starosti systém vnitfniho hodnoceni a agendu akreditaci).

e  Zastupci kateder cestovniho ruchu a hotelnictvi (oborové katedry zajist'ujici specializaci
oborti).

e  Piednasejici (garanti pfedmétir) — vytvareli, resp. inovovali metodické listy predméta
v souladu s danou metodikou a poskytovali zpétnou vazbu k jejimu uplatnéni.

e  Studenti — byli dotazovani k obsahu a formam vyuky, poskytovali zpétnou vazbu.

e  Zastupci z praxe — konzultace s n¢kolika partnery Skoly na téma pozadované kompetence
absolventu.

Prubéh implementace

e Na zakladé Gvodniho seminafe ze strany MSMT probéhla diskuse na irovni expertniho
tymu VSH za éelem nastaveni cilti implementace, harmonogramu, uréeni zodpovédnosti
za jednotlivé faze, zapojené partnerti a vSech skupin, kterych se PIMPL dotyka. Vybér
studijnich oborti vhodnych pro implementaci projektu Q-RAM.

e Diskuse na trovni vedeni skoly a Kolegiu rektora o cilech a dopadech implementace pro-
jektu Q-RAM a jeho piinost pro interni a externi potfeby skoly.

e Prace expertniho tymu na metodickych listech (sylabech) jednotlivych piedméti z vybra-
nych studijnich obord na bakalafském a magisterském stupni studia (78 predméta). Identi-
fikace prekryvi ve vystupech z u¢eni u danych predmétu.

e  Setkani s garanty jednotlivych pfedmétl (3 seminafe) - postup tvorby vystupt z ucent,
vysvétleni smyslu a cild projektu, pribézna kontrola upravenych metodickych listi a kon-
zultace nejasnosti.

e  Setkani se zastupci zaméstnavatelll, zejména zastupcl vyznamnych hoteltl. Diskuse nad
pozadavky praxe smérem k absolventim VSH.

e  Setkani se studentskym senatem. Diskuse o srozumitelnosti vystupi z u€eni, prekryvech
a navaznosti jednotlivych predméti v ramcei danych studijnich obord.

e  Zapracovani upravenych vystupt z uceni jednotlivych pfedméti a uprava profilu absol-
venta studijniho oboru Management destinace cestovniho ruchu na bakalaiském stupni
studia do akredita¢niho spisu a jeho predlozeni Akreditaéni komisi CR. Uprava vystupii
z uceni a profilu absolventa studijniho oboru Hotelnictvi, Management hotelnictvi a 1azen-
stvi a uprava celkového profilu absolventa studijniho programu Gastronomie, hotelnictvi
a turismus.

e  Zpracovani zaveérecné zpravy a nasledna lektorska ¢innost projektu Q-RAM.



Zkusenosti z implementace

Problémy:

Neznalost problematiky deskriptorti (vystupti z uceni) — zpocatku vcetné realiza¢niho
tymu.

Organizacné a ¢asove narocné pro experty implementace.

Zpocatku obtizna komunikace na vSech urovnich — motivace, umét vysvétlit cile projektu
a jeho potiebnost.

Nechut” a nepochopeni zameéru — lidé neradi cokoliv, co funguje (alespon podle jejich na-
zoru), méni.

Velka rozdilnost v ptistupu jednotlivych akademickych pracovnikti k dané problematice.
Nizky stupen sebereflexe.

Klady a piinosy:

Odstranéni nedostatktl vede ke zkvalitnéni poskytovaného vzdélavani na VSH.
Zvyseni prostupnosti mezi piedméty i mezi stupni ve zkoumanych studijnich oborech.
Odstranéni duplicit vystupt na arovni jednotlivych pfedméta.

Zvyseni transparentnosti studijniho planu.

Vyvolani diskuse nad vystupy uceni a profilu absolventa mezi akademickymi pracovniky,
studenty, zaméstnavateli.

Ptiprava na reakreditaci studijniho oboru Hotelnictvi na bakalafském stupni studia.

Usp&$na reakreditace studijniho oboru Management destinace cestovniho ruchu
na bakalarském stupni studia.



2.2.8 VYSOKA SKOLA BANSKA - TECHNIC[(A UNIVERZITA OSTRAVA,
FAKULTA STROJNI, FAKULTA MATERIALU A MATERIALOVEHO
INZENYRSTVi - STROJIRENSTVIi A MATERIALY

Radek Cada

Expertni tym: prof. Ing. Radek Cada, CSc. (za tym implementace), prof. Ing. Radim Farana, CSc.,
doc. Dr. Ing. Ladislav Kovar (experti pilotni implementace)

1 Uréeni studijnich programi a studijnich obori pro pilotni implementaci
Oblast vzdélavani: Strojirenstvi a materialy
1.1 Pro pilotni implementaci na Fakulté strojni (FS) byly vybrany:

a) bakalarsky studijni program B2341 Strojirenstvi (ma celkem 12 obort, 325 predmétd,
1574 studujicich), vybrany studijni obor: Konstrukce strojii a zarizeni (96 predméta, 42 stu-
dujicich, studenti se na obor zapisuji az ve tietim ro¢niku, prvni dva ro¢niky studuji v ramci
studijniho programu),

b) navazujici magistersky studijni program N2301 Strojni inzenyrstvi (zahrnuje 7 obort,
212 predmétt, 599 studujicich), vybrany studijni obor: Konstrukcni a procesni inzenyrstvi
(82 ptredmétt, 181 studujicich).

1.2 Pro pilotni implementaci na Fakulté materiali a materialového inZenyrstvi (FMMI) byly
vybrany:

a) bakalarsky studijni program Materidlové inzenyrstvi (212 pfedméta, 298 studujicich), vybra-
ny studijni obor: Technické materialy (65 predmétd, 88 studujicich),

b) navazujici magistersky studijni program Materialové inzenyrstvi (120 predmétil, 88 studuji-
cich), vybrany studijni obor: Technické materialy (32 predmétt, 41 studujicich).

2 Jednotlivé etapy pilotni implementace Q-RAM na VSB-TUO

a) Prof. Cada zpracoval podle sou¢asnych formulafii pro akreditaci studijnich programii $ablony
pro vyplnéni vystupti z uceni (odbornych znalosti a dovednosti) jednak studijniho progra-
mu, jednak studijniho oboru, jednak studijniho pfedmétu a zaslal je vSem expertim pilotni
implementace.

b) Experti pilotni implementace zpracovali do zaslanych formulaia vystupy z uceni (odborné
znalosti a dovednosti) studijniho programu, které¢ odpovidaly narodnim deskriptoriim, tj. mi-
nimalnimu standardu, a deskriptorim oblasti vzdélavani Strojirenstvi a materialy, obsahujici
typické odborné znalosti a dovednosti. Popis studijniho programu rovnéz obsahoval: cil vzdé-
lavani a absolventsky profil, vztah k narodnim deskriptortim, vztah programu k oblasti vzdéla-
vani, specifika studijniho programu, vychodiska a teoreticky ramec programu, metody vzdé-
lavani a hodnoceni. Protoze se kazdy studijni program déli na vétsi mnozstvi studijnich obort,
musel byt popis vystupil z uceni kazdého studijniho programu zpracovan dosti obecné. Bylo
konstatovano, ze ptivodné navrhovany ndzev oblasti vzdélavani Strojirenstvi a metalurgie je



ve své druhé ¢asti omezujici, protoze i konstrukce stroju a zafizeni dnes ve stale vétsim roz-
sahu pracuje s materialy nekovovymi. Proto byl vznesen navrh na upravu nazvu, ktery byl
nasledné akceptovan, a oblast vzdélavani ma vhodnéjsi nazev Strojirenstvi a materialy.

c¢) Experti pilotni implementace zpracovali do zaslanych formulaiti vystupy z uceni (odborné
znalosti a dovednosti) studijniho oboru, které odpovidaly narodnim deskriptortim, tj. mini-
malnimu standardu, a deskriptorim oblasti vzdélavani Strojirenstvi a materialy, obsahujici
typické odborné znalosti a dovednosti. Popisy vystuptl z uceni jednotlivych studijnich obort
vychazely z popisu vystupli z uceni ptislusného studijniho programu. Jako mozny problém se
ukazalo zafazeni studijniho oboru pravé do jedné oblasti vzdélavani. U nékterych obord, resp.
specializaci, na které se konstrukéné zameéiené obory dale ¢leni, je nutna podstatna znalost
z jiné oblasti vzdélavani. Napt. pro konstrukei potravinaiskych strojii je nutna znalost z potra-
vinafskych technologii, nicméné¢ neni nutno, aby byl pfislusny studijni obor kromé do oblasti
vzdélavani Strojirenstvi a materidly zafazen také do oblasti vzdélavani Potravinafstvi. Zaro-
veil by jak zaméstnavatelim, tak studentiim mélo byt zfejmé, jak bude obor koncipovan a ze
jim budou pfislusné znalosti poskytnuty.

d) Prof. Cada z tymu implementace i vSichni experti pilotni implementace na zakladé zpra-
covanych vystupii z u€eni jednotlivych obort, resp. specializaci, zpracovali do zaslanych
formulart vystupy z uceni (odborné znalosti a dovednosti) studijniho pfedmétu, ktery uci,
které odpovidaly narodnim deskriptortim, tj. minimalnimu standardu, a deskriptorim oblasti
vzdélavani Strojirenstvi a materialy, obsahujici typické odborné znalosti a dovednosti tak,
aby byla zajiSténa jejich vzajemna navaznost a zaclenéni do struktury celého studijniho oboru
a programu. U kazdého pfedmétu se jednalo o 4 az 6 vystupl z uceni. Pfi jejich formulovani
byla vyuzita ¢innostni slovesa (pomtickou byla Bloomova taxonomie). Vystupy z uceni byly
zformulovany tak, aby byly srozumitelné studentlim, zaméstnavatelim i verejnosti. Kromé
klicové casti pilotniho projektu — oborové casti studia v oblasti konstrukce stroji — byly zpra-
covany také vybrané predmeéty spolecného zakladu bakalarského studia. V této Casti prace
bylo zapojeno vétsi mnozstvi garantd jednotlivych pfedmétt a bylo nutné zajistit nejen tvod-
ni proskolenti, ale pfedevsim jejich vzéjemnou soucinnost. Jako nejvétsi problém se jevilo, ze
mnozi z fesitell neporozuméli vyznamovému rozdilu mezi terminy cil vzdélavani, absolvent-
sky profil pfedmétu, vystupy z uceni. Nékteti akademicti pracovnici pfijimali tikoly smétujici
k upravam definice vystupti z uceni s rozpaky, pripadn¢ i despektem a pochybnostmi o ptino-
su takového postupu. Pfi implementaci je proto tfeba vice ¢asu vénovat predstaveni systému
a ocekavanym cilim, stejn¢ jako zapojit Sirsi kolektiv garantd pfedmétd do definice vystupt
z uceni celych studijnich obort a programti.

e) Jednani tymu pilotni implementace za ucelem porovnani a korekci zpracovanych vystupti
z uceni, tj. odbornych znalosti a dovednosti, jednotlivych 4 studijnich programt a 4 obort.
Porovnani a korekce zpracovanych vystupti z uceni, tj. odbornych znalosti a dovednosti, vy-
branych vzorovych studijnich pfedmétt. Priprava schlizky tymu pilotni implementace s ga-
ranty oborovych predmétt na fakultach.

f) Schiizka tymu pilotni implementace s garanty predméti profilové katedry, ktera prob¢hla
na kazdé fakulté samostatné, s prezentaci pfipravenych vzorovych feSeni (vysvétleni proble-
matiky a zadani garantim oborovych predméti, jak maji zpracovat vystupy z uceni, tj. odbor-
né znalosti a dovednosti, jednotlivych pfedmétti). Vzhledem k poctu specializaci a pfedméti
v nich bylo dohodnuto, Ze pilotni implementace bude provedena u vybranych specializaci
a v nich u vybranych povinnych a povinné volitelnych pfedmétii. Garantiim oborovych pied-
méta profilové katedry byl stanoven termin pro odevzdani zpracovanych vystupti z uceni,



tj. odbornych znalosti a dovednosti, jimi garantovanych pfedmétd, a to na kazdé fakulte
samostatné.

g) Jednani tymu pilotni implementace za ticelem porovnani a korekci zpracovanych vystupt
z uceni, tj. odbornych znalosti a dovednosti, jednotlivych predmétt profilové katedry. Porov-
nani a korekce zpracovanych vystupti z uceni, tj. odbornych znalosti a dovednosti, vybranych
vzorovych studijnich pfedmétt.

h) Setkani tymu pilotni implementace s garanty vSech oborl vybranych studijnich programt,
spole¢né pro ob¢ fakulty (21 garantl z FS a 16 garanti z FMMI), pfipadné pii z4jmu urc¢eno
i pro vedouci pracovist. Cilem jednani bylo pfedstaveni projektu, piedstaveni nového pii-
stupu MSMT ke studijnim programiim, studijnim obortim a studijnim pfedmétiim z hlediska
formulovani tzv. vystupt z uceni, tj. odbornych znalosti a dovednosti, pfedstaveni implemen-
tace narodniho kvalifikacniho ramce terciarniho vzdélavani, predstaveni vazby mezi Q-RAM
apozadavky ECTS, predstaveni vykonanych praci na projektu — zpracovanych vystupti z uce-
ni studijnich programi, vybranych studijnich obord a studijnich pfedmétt na FS a FMMI
VSB-TUO, diskuse ke zpracovanym vystuptim z uceni, tj. odbornym znalostem a doved-
nostem, 4 studijnich programd, 4 obort a studijnich pfedméti, kontrola souladu s narodnimi
deskriptory (moznost korekeci).

3 Prezentace projektu Q-RAM a pilotni implementace v pribéhu FeSeni

e Projekt Q-RAM byl prezentovan na jednani Védeckych rad fakult (FS — 10. 5. 2011,
FMMI - 9. 6. 2011), kde byli pfitomni i zastupci zaméstnavateltl.

e Projekt Q-RAM byl prezentovan na jednani Akademickych senati obou fakult.

e Projekt Q-RAM byl prezentovan na imatrikulacich studentti na obou fakultach
(FS—29.9.2011).

e Projekt Q-RAM byl prezentovan zaméstnavateliim — pii tvorb¢ ¢asti nebo celych pred-
meéta ve spolupraci s firmami.

e S projektem Q-RAM bylo seznameno studijni oddéleni.
e Resitelé projektu uvitali vznik webové stranky organizované vedenim projektu Q-RAM
(s celostatni dosazitelnosti), na které byly fesitelim dostupné aktudlni informace o projek-
tu (prezentace, adresar, pokyny, vzory apod.), na néz mohli ¢lenové tymu implementace
odkazovat napf. garanty predmétu.
4 Podil a pocet piredmétii programu/oboru popsanych v ramci pilotni implementace
Bakalatsky studijni program B2341 Strojirenstvi — 43/50 ve spolec¢né ¢asti studia.
Vybrany studijni obor Konstrukce strojit a zarizeni:

e specializace Vyrobni stroje a zarizeni — 12/43,

e specializace Priumyslovy design — 12/44,



e specializace Zemni, tézebni a stavebni stroje — 14/43.
Navazujici magistersky studijni program N2301 Strojni inzenyrstvi:

e specializace Vyrobni stroje a zarizeni —20/51,

e specializace Zemni, tézebni a stavebni stroje — 24/67.

Bakalatsky studijni program Materialové inzenyrstvi, vybrany studijni obor: Technické
materialy — 9/37.

Navazujici magistersky studijni program Materidalové inZenyrstvi, vybrany studijni obor: Technické
materialy — 11/21.

5 Motivace a zkuSenosti z pilotni implementace na VSB-TUO

Hlavni motivaci pro zapojeni VSB-TUO do pilotni implementace bylo ziskat predstavu o pozadav-
cich jednotného systému, mit moznost je pozitivné ovlivnit.

Do pilotni implementace se na VSB-TUO zapojilo celkem 67 pracovniki.

VSB-TUO méla vyhodu diky ziskani ECTS Label a Diploma Supplement Label, protoze struktura
pozadavkl na popisy jednotlivych predméti vychazi ze stejné metodologie a pojmy jako znalosti,
dovednosti a kompetence jiz nebyly jednotlivych garantim predmétii neznamé. Piesto mnozi zada-
li jako podklad kromé obecnych informaci a deskriptorti také vhodné vzorové priklady feSeni pro
konkrétni ptedméty. Byly jim poskytnuty pfedevsim zpracované popisy pfedmétli ze spolecné casti
studia, protoze panovala obava z pfiliSného vyuziti vzort, ba ptimo z prebirani shodnych vystupt ze
vzorovych prikladu.

U studijniho oboru Konstrukce strojii a zarizeni a podobné i u oboru Konstrukcni a procesni inze-
nyrstvi byl problém s pfesnym zafazenim do oblasti vzdélavani. Tyto obory skladbou svych specia-
lizaci zasahuji do vice oblasti vzdélavani, naptiklad do oblasti vzdélavani Zpracovatelsky primysl
(specializace Vyrobni stroje a zarizent), Tézba a zpracovani nerostnych surovin (specializace Zemni,
tézebni a stavebni stroje) a Bezpecnostni obory (specializace Lovecke, sportovni a obranné zbrané
a strelivo).

Pokud se tyka zpracovani jednotlivych predmétt, jistym problémem byl napiiklad bod s nazvem ,,Cil
vzdélavani a absolventsky profil studijniho predmeétu®. Garanti jednotlivych predméti pokladali cil
vzdélavani prakticky za totozny s absolventskym profilem. Dalsi nejasnosti se vyskytly ve vztahu
pojmu ,.absolventsky profil* a ,,vystupy z uceni*, protoZe garanti predmétli povazovali tyto pojmy
za totozné. Cil vzdélavani prestavuje, jaké znalosti a dovednosti by studenti méli v daném predmétu
ziskat (cile vétSinou mifi do budoucna). Absolventsky profil predmétu shrnuje, jaké znalosti a doved-
nosti studenti absolvovanim pfedmétu ziskaji. Formulace cili vzdélavani a absolventského profilu
sice mohou byt stylisticky odlisné, ale z obsahového hlediska jsou téméf totozné. Ma-li byt v cilech
vzdélavani a absolventském profilu pfedmétu néco odlisného, mélo to byt predem vysvétleno.

U popist predméttl v technickych oborech je vhodné zdiraznit, Ze ve vyuce je tieba vyuzivat tech-
nické metody a technickd méteni, z ¢ehoz vyplyvaji ndroky na experimentdalni a mévici vybave-
ni. Pro implementaci na Skolach by bylo vhodné peZadavky na vypinéni zestrucnit. Co v tabulce
pro Q-RAM neni a bylo by dobré zachovat ze soucasnosti, je osnova piedmétu, tj. ndzvy témat
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po jednotlivych tydnech vyuky. Osnova dan¢ho predmétu definuje probranou latku a je to pomérné
jasna informace jak pro studenty, tak pro zaméstnavatele i akreditacni komisi.

Pti vypliovani bodu ,,Jak vystupy z uceni studijniho predmeétu prispivaji k dosazeni vystupii z uceni
celého studijniho oboru* a ,Jak vystupy z uceni studijniho predmétu prispivaji k dosazent vystupii
z uceni celého studijniho programu’ by bylo mozné v popisech studijnich programii a obord uvadét
vystupy z uceni jako samostatné o¢islované body a v popisu pfedmétti se na tyto body (¢isla) odvolat.

Mnozi zpracovatelé (garanti) popisti predméti méli problém v pfesném rozliseni a uvédomeni si roz-
diltt mezi znalostmi a dovednostmi. V materialu ,,Doporuceni pro vyucujici: jak psat vystupy z ucent
pro studijni obory a predméty™ je mezi charakteristickd slova odborné znalosti fazeno napiiklad
slovo ,,analyzovat“. Z diskuse s nékterymi garanty vyplynulo, Ze schopnost analyzovat jisty stav véci
povazuji spise za dovednost nez za znalost.

Z toho vyplyva, jak je dllezité, aby garanti studijnich programtl, oborti a pfedméti méli presné infor-
mace, ,,co maji délat®. Toto vyzaduje piesné definovani pojmu, pozadavkil a zpracovani nazornych
prikladt feseni.

Vsechny nepresnosti a nejasnosti v cilech ¢i postupu prace vedou k tomu, Ze garanti zpracovavajici
popisy obortl, specializaci a predméta piistupuji k vypracovani méné disledné a nékteri z nich maji
pochybnosti o smysluplnosti takové prace. O to vice bylo potieba ¢asu na presvédcovani, vysvétlo-
vani, upozorinovani a opravovani nesrovnalosti v popisech pfedmétii tak, aby vysledné popisy od-
povidaly pozadavktim pilotni implementace. Velmi ¢asové narocna je naptiklad kontrola navaznosti
predméti v rdmci oboru ¢i specializace.

V priibéhu feseni se osvédcilo pravidelné setkavani tymu feSiteld a konzultace nad rozpracovanymi
vystupy z uceni jednotlivych programl a obord. Soucasné byl projekt Q-RAM a aktualni vystu-
py prezentovany SirSimu odbornému publiku, prfedevsim vSem vedoucim pracovniklim pracovist,
i kdyz do pilotniho projektu nebyla zapojena, a dale pak vSem ¢lenim Védecké rady FS. Zejména
predstavitelé primyslovych podnikti zastoupeni mezi Cleny rady pfivitali tyto informace a vznesli
také nekolik vyznamnych podnétli pro dalsi praci na projektu.

Proces pilotni implementace byl omezen ¢asové, proto nebyl dostatek casu na hlubsi vysvétlovani
cili a postupt pilotni implementace, pfipadné na diskusi o téchto bodech (ve zkratce: udélalo se
tolik, kolik se v daném Casovém rozmezi a za danych podminek udélat stihlo). Pokud by se kvalifi-
ka¢ni rdmec zavadé¢l na celé univerzité, pak by to vyzadovalo mnohem vice ¢asu pro seznamovani,
vysvétlovani, zpracovani, koordinaci a kontrolu jednotlivych pozadovanych vystupi.

Jako nejvyznamnéjsi pfinos spatiuje vétsina garantli podnét k revizi obsahu jednotlivych pfedmétda,
provéreni jejich skute€né navaznosti, odstranéni zjisténych duplicit a zefektivnéni celého procesu.
Nicméné tyto vystupy nebyly primarnimi cili projektu.

V piipadé plosného zavedeni vystupli z uceni bude piinosem moznost lepsi orientace v nabidce,
prubchu a cilech vzdélavani v jednotlivych oborech a specializacich, a to pro uchazece o studium,
studenty, rodice i zaméstnavatele, moznost porovnani jednotlivych oborti nabizenych na riznych
vysokych skolach.

Q.



2.2.9 vYSOKE UCENI TECHNICKE V BRNE, )
FAKULTA ELEKTROTECHNIKY A KOMUNIKACNICH
TECHNOLOGI - ELEKTROTECHNIKA

Petr Fiedler, Stanislav Hanus, Petr Vaviin

Na vétsiné technicky zamétenych fakult mize byt implementace vysledki projektu Q-RAM
velmi prospéSna i pfi inovaci obsahu a forem zejména bakalarskych programt, které vzni-
kaly jako diisledek Bolonské deklarace kolem roku 2000. Tyto programy nejsou na ¢eskych
vysokych skolach tradi¢ni, roli odborné vychovy na bakalarské urovni diive plnily prumys-
lové skoly a odborna ucilisté. Je pochopitelné, ze bakalaiské studijni programy, navrzené bez
rozsahlych zkuSenosti, bez zpétné vazby z podnikd, které dodnes fesi otazku, na jakém stupni
technologickych procest je vhodné vyuzit absolventa — bakalate, nebyly a dosud nejsou op-
timaln¢ navrzené. Zakladni otazka, kterou technické vysoké Skoly fesi od poloviny minulého
stoleti, se tyka poméru teoretickych znalosti a praktickych dovednosti. Zjednodusen¢ fec¢eno:
odedavna se zaméstnavatelé naSich absolventi déli na dveé skupiny. Ta prvni zastava nazor, ze
nejdulezitéjsi casti vysokoskolského studia je teorie, ke které se pii zaméstnani uz malokdo
dostane, zatimco druha skupina si pfeje absolventy pfipravené zaclenit se okamzité po na-
stupu do pracovniho procesu a plnit ur¢itou funkéni ¢ast technologie provozu. Néazor prvni
skupiny dnes jiz neni zcela opravnény, nebot’ zvySovani kvalifikace (to znamena i sledovani
teoretického vyvoje oboru) je zcela obvyklym pozadavkem ve vSech modernich technickych
provozech. Rovnéz pozadavek druhé skupiny neni zcela splnitelny, specializace je dnes na ta-
kové trovni, ze urcitd doba pro zaSkoleni nezkuseného absolventa je nutna. Na FEKT VUT,
stejné jako na ostatnich technickych vysokych skolach v CR neni realné organizovat tzv.
»sandwichové programy*, ve kterych je do studia vlozeno nejméné 6 mésicti praxe. Soucasné
pocty studentli to neumoznuji. Spravnym feSenim vysSe uvedené otazky je proto vyvazena
kombinace teorie a praxe.

Je tieba uvést, ze diky masivnimu pouziti vypocetni techniky (zejména specialnich programovych
balikti typu MATLAB, SIMULINK apod.) je mozno n¢které teoretické partie vypustit a nahradit
je novymi poznatky. Obecné lze fici, ze se studenti mohou méné vénovat biflovani konkrétnich
hodnot a dat a vice se soustiedit na metody, souvislosti a logické vyvozovani. Tento posun je platny
nejen pro technické a piirodni védy, je patrny i v humanitnich védach. Metoda stanoveni vystupti
z uceni je vhodnym nastrojem pro inventuru a naslednou optimalizaci obsahu jednotlivych kurzt
i celého programu.

Pilotni implementace vystupt z projektu Q-RAM na FEKT VUT v Brn¢ probéhla ve form¢ tvorby
vystupl z uceni na trovni jednoho bakalarského a jednoho navazujiciho magisterského studijniho
oboru. Pro pilotni implementaci byl zvolen bakalafsky a navazujici magistersky studijni obor zamé-
feny na kybernetiku, automatizaci, systémy méteni, fizeni a robotiku. Podle nazoru implementacniho
tymu se v tomto oboru prolinaji znalosti a dovednosti z celé skaly dalSich specializovanych elektro-
technickych studijnich oborti a z obsahového hlediska tak obor zvoleny pro pilotni implementaci
umoznil oveéfit metodiku na Siroké skale specifickych odbornych oblasti.

Vystupy z uceni na urovni studijniho oboru a programu definoval s vyuzitim tzv. narodnich deskrip-
tort tfi¢lenny tym sloZeny z dlouholetého garanta a nestora oboru a studijnich prodékanti. Vystu-
py z uceni na urovni predméti byly vytvareny pro klicové profilujici pfedméty (zejména povinné
a volitelné oborové predméty) garanty téchto pfedméti, v nékterych piipadech se na tvorbé vystupt
z uceni kromé garanta podileli i dalsi vyucujici.
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Jako podpirny pedagogicko-psychologicky zaklad pro tvorbu vystupii z uceni byla zvolena Bloo-
mova taxonomie ¢innostnich sloves, ktera k jednotlivym stupntim odborné znalosti pfifazuje vhodna
¢innostni slovesa.

Snahou implementa¢niho tymu bylo minimalizovat ¢asovou naroc¢nost pro garanty jednotlivych
predméti. Proto byla pro tvorbu vystupii z u€eni zvolena dotaznikova forma — kazdy z garantd dostal
dotaznik a tabulku ¢innostnich sloves, pfi¢emz do dotazniku pro jednotlivé znalostni urovné zapiso-
val vystupy z uceni v podob¢ konkrétnich vyroki.

Prikladem takového vyroku — vystupu z uceni — miize byt véta: ,,Student umi zvolit vhodny typ diody
a svou volbu umi zdiivodnit.* Aby bylo vypliovani dotazniku pro garanty snazsi, dotaznik dostali
v elektronické formé predvyplnény — dotaznik obsahoval vzorové vystupy z uceni jiného pfedmétu,
coz garantim poskytlo navod, jak psat vystupy z u€eni a jakou miru abstrakce volit.

Metodika psani vystupt z u¢eni mnohdy doporucuje uvadét vystupy z uceni v rozsahu cca 3 az 4 vét.
Ukazalo se, Ze snaha o strucnost vede k nekonkrétnim formulacim znalosti, coz popira pozadavek
na konkrétnost a kontrolovatelnost dosazeni vystupti z uceni. Podobné se ukazalo, Ze je potieba trvat
na vyuzivani ¢innostnich sloves, nebot’ pouzivani jinych sloves umoziuje formulovat vystupy z uce-
ni, jejichz dosaZeni neni ovéritelné.

Vyrok ,,Student umi zvolit vhodny typ diody a svou volbu umi zdiivodnit 1ze pro konkrétniho studen-
ta ovefit (Zvolte vhodnou diodu a vysvétlete, pro¢ jste tuto diodu zvolil). Nekonkrétni vyrok ,,Stu-
dent zna zakladni principy aplikace diod* ovérit nelze, nebot’ neni jednoznacné, co jsou to ,,zakladni
principy aplikace*, ani neni jasné stanoveno, co konkrétné znamena slovo ,,zna*. Vyrok, ktery neni
ovétitelny, nelze na urovni pfedmétu povazovat za spravné formulovany vystup z uceni.

Lze fici, ze vystupy z uceni definuji ptidanou hodnotu vzdélavaci aktivity. Aby bylo mozné definovat
pridanou hodnotu, je potieba znat vychozi stav. V ramci pilotni implementace bylo proto stanoveno,
ze metodikou vystupll z u¢eni bude definovana nejen pridana hodnota predmétu, ale také ocekavané
vychozi znalosti neboli prerekvizity. Formulovani prerekvizit a pfidané hodnoty jednotnou meto-
dikou vystupl z uceni umoziuje provést kontrolu konzistence studijniho planu jako celku, ale také
umoznuje zkontrolovat, nakolik prerekvizity pfedméti prvniho roéniku koresponduji s obsahem stte-
doskolského uciva a tedy se znalosti typického absolventa stfedni skoly.

Rozbor prerekvizity nespravné definované nekonkrétnim a nekontrolovatelnym vyrokem ,,Student
ma zakladni znalosti stredoskolské matematiky* ukéazal, ze néktefi garanti predmétl prvniho roéniku
maji nespravnou predstavu o standardni naplni stfedoskolského uciva a maji nerealna ocekavani
ohledné¢ vstupnich znalosti studentti. Pod pojmem zdkladni znalosti stredoskolské matematiky byl
skryt matematicky aparat, ktery neni soucasti bézné stredoskolské vyuky a neni soucasti ani statni
¢asti maturity z matematiky vyssi rovné obtiznosti (infinitezimalni a maticovy pocet).

Dotaznik, ktery pro kazdy pfedmét definuje obecné prerekvizity, prerekvizity z oblasti matema-
tického aparatu a pfidanou hodnotu predmétu, umoziuje oborové radé, ktera je odbornym garan-
tem studijniho oboru, provést inventuru studijniho planu i obsahové naplné jednotlivych predmeti.
V pribéhu pilotni implementace se ukdzalo, ze dotaznikova forma a vystupy z u€eni na urovni
pfedméta jsou praktickym a uc¢innym nastrojem pro zvySovani kvality vzdélavani a fizeni inovaci
studijnich plana.

Zkusenosti z projektu Q-RAM byly na FEKT VUT v Brné vyuzity pfi piiprave celofakultniho pro-
jektu OP VK CZ.1.07/2.2.00/28.0193 Komplexni inovace studijnich programii a zvysovani kvality
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vyuky na FEKT VUT v Brné. V ramci tohoto projektu bude provedena metodou vystupl z uceni
inventura a nasledna inovace péti bakalarskych studijnich obori a deseti navazujicich magisterskych
studijnich obort.



2.2.10 voS, sS, COP SEZIMOVO USTi - ELEKTROTECHNIKA

Frantisek Kamlach

V prub¢hu implementace Q-RAM byl nejprve struéné popsan stavajici vzdélavaci program na vyssi
odborné skole, byla diskutovana délka tohoto vzdélavaciho programu a na zavér byla snaha popsat
vzdelavaci program pomoci vystupti z uéeni dle koncepce Q-RAM.

1 POPIS VZDELAVACIHO PROGRAMU

Na Vyssi odborné kole, Stfedni $kole, Centru odborné piipravy Sezimovo Usti je na vyssi odborné
Skole akreditovan pouze jeden obor, a to 26-41-N Elektrotechnika. Tento obor ma jediny vzdéla-
vaci program 26-41-N/01 Elektrotechnika — Mechatronické systémy. Akreditace byla schvalena
pro skolni roky 2007/2008 az 2011/2012. Nasledné bylo pozadano o jeji prodlouzeni o dalsi 3 roky.
Této zadosti bylo vyhovéno. Zaroven v ramci projektu ,,Systém hodnoceni vzdélavaciho programu
v mechatronice na VOS v prostupnosti k technickym VS — CZ.1.07/2.1.00/13.0018* vznikal v letech
2010-2011 inovovany vzdélavaci program Elektrotechnika — Mechatronické systémy se tfemi
zaméfenimi (Mechatronika, Informacni a fidici technika, Automatizace v energetice).

Struény popis jednotlivych zaméfeni by se dal vyjadfit nasledujicim zptisobem. Zaméteni Mechat-
ronika v podstaté kopiruje, az na nékolik organiza¢nich a formalnich malickosti, piivodni vzdélavaci
program schvaleny pro skolni roky 2007/2008 az 2011/2012. Zaméteni Informacni a fidici technika
se vice orientuje na analyzu chovani redlnych technologii, navrh a implementaci fidicich algoritmt
pro tyto systémy a na samotné programovani. Zaméteni Automatizace v energetice se zabyva zejmé-
na elektrickymi stroji, vyrobou elektrické energie a provozem energetickych soustav.

Cilem vzdélavaciho programu je pfipravit flexibilniho absolventa, jehoz profesionalizace je na ta-
kové urovni, ze bez problému zvlada problematiku mechatronickych systému, jako synergii elek-
troniky, automatizace a strojirenstvi. Ziskané kompetence dovede absolvent samostatné uplatnit jak
v pozicich naro¢nych technickych povolani, tak pfi studiu na vysoké skole.

1.1 Charakteristika obsahu vzdélavaciho programu

Obsah vzdélavaciho programu je rozpracovan do moduld. V hlavicce modulil je uveden nazev, kod
modulu, typ modulu (povinny/povinné volitelny/volitelny), nominalni délka modulu (celkovy po-
¢et hodin pfednasek/seminart/domaci pfipravy, tj. samostudia, konzultaci apod.), platnost modulu,
autor modulu a vstupni podminky (znalosti) k absolvovani modulu. Kazdy modul dale obsahuje
anotaci, predpokladané vysledky studia (dovednosti absolventa daného modulu), obsah modu-
lu, doporucené postupy vyuky, zptisob ukonceni modulu (zapocet/klasifikovany, zapocet/zkouska
a pocet kreditll), hodnoceni vysledki (pozadavky k uspésnému ukonceni modulu) a doporucenou
literaturu.

Moduly jsou vyucovany typicky metodou piednaska — domaci ptiprava — cviceni — domaci ptiprava.
Latka je nejprve vyloZena na piednasce. Student si ji nastuduje (nauci se zakladni fakta a dovednos-
ti), tim se pfipravi na cviceni, kde je latka aktivné a dikladné procvicena (znalosti jsou prohloubeny
a korigovany). Poté fesi v ramci domaci piipravy komplexnéjsi tlohu (napiiklad i v tymu) k dosazeni
hlubsich dovednosti a souvislosti.



1.2 Profil absolventa — zaméieni Mechatronika
e Absolvent navrhuje stroje, zafizeni, prvky a komponenty do vyrobniho i nevyrobniho systému.
e  Absolvent obsluhuje a udrzuje v provozu vyrobni ¢i nevyrobni systémy.

e  Absolvent diagnostikuje provozni stavy a zavady stroje nebo zafizeni, navrhuje potfebna
napravnd opatieni.

e Absolvent fesi ulohy z oblasti fizeni a regulace.
e  Absolvent pracuje s odbornou dokumentaci, vytvari ji a umi ji prezentovat.

e Absolvent vede pracovni tym slozeny z odbornikti riznych profesi a ustaveny ke splnéni
ukolt v oblasti regulace a automatizace.

e Absolvent je schopen zalozit malou a stiedni firmu a samostatné podnikat.

2 DELKA VZDELAVACIHO PROGRAMU

P1i tomto popisu bylo dale diskutovano, zda je mozné tento technicky naro¢ny vzdélavaci program
realizovat v kratkém cyklu (2 roky). Byl vyvozen zavér, Ze toto neni mozné a je nutné tento program
koncipovat jako trilety. Soucasti vzdélavaciho programu je i praxe, kdy se student vzdélava v pro-
stiedi realné firmy. Tato praxe, aby méla smysl, zabira jedno celé obdobi (semestr). Po navratu z pra-
xe musi student napsat a obhdjit svoji absolventskou praci, na coz potfebuje vice nez dalsi obdobi
(semestr). V ptipadé, ze by byl vzdélavaci program realizovan v kratkém cyklu, tedy jako dvoulety,
zbyval by na vzdélavani na vyssi odborné skole necely jeden rok. To je pro tak narocny vzdélavaci
program, jakym Elektrotechnika — Mechatronické systémy 26-41-N/01 bezesporu je, absolutné ne-
dostacujici. Vyradit odbornou praxi ze vzdélavaciho procesu jde zase proti smyslu vyssich odbor-
nych skol. Navic pobyt na praxi studenti shledavaji jako velmi piinosny, nebot’ si zde sami na vlastni
kazi overi, jak je dulezita teoreticka pfiprava ze Skoly a jeji aplikace v prostredi realné firmy, jaké
to je pracovat v tymu spolupracovniki atd. Také mnoho firem pozaduje pfi nastupu do zaméstnani
praxi. Nasi studenti diky tomuto jiz néjakou, byt jen kratkou praxi ziskaji.

3 POPIS VZDELAVACIHO PROGRAMU POMOCI VYSTUPU Z UCENI - ZAMERENI
MECHATRONIKA

3.1 Odborné znalosti

e  Absolvent zna zakladni elektronické soucastky, jejich schématické znacky a rozumi jejich
funkeci.

e  Absolvent zna zakladni strojirenské soucasti a vi, k cemu tyto soucasti slouzi.

e Absolvent zna senzory riznych fyzikalnich veli¢in a rozumi jednotlivym parametrim
téchto prvki.



e  Absolvent zna akeni ¢leny riznych fyzikalnich veli¢in a rozumi jednotlivym parametrim
téchto prvki.

e  Absolvent zna zakladni principy automatizace a regulace.

3.2 Odborné dovednosti

Absolvent navrhuje stroje, zafizeni, prvky a komponenty do vyrobniho i nevyrobniho sys-
tému.

e  Absolvent obsluhuje a udrzuje v provozu vyrobni ¢i nevyrobni systémy.

e  Absolvent diagnostikuje provozni stavy a zavady stroje nebo zafizeni, navrhuje potfebna
napravna opatfeni.

e  Absolvent fesi ulohy z oblasti fizeni.
e  Absolvent pracuje s a vytvaii odbornou dokumentaci.
3.3 Obecné zpiisobilosti
e Absolvent prezentuje vysledky své prace — dokumentace, prezentace.

e  Absolvent vede pracovni tym slozeny z odbornikti riznych profesi a ustaveny ke splnéni
ukolil v oblasti regulace a automatizace.

e Absolvent je schopen zalozit malou a stiedni firmu a samostatné podnikat.

Porovname-li vyse uvedené vystupy z uceni s profilem absolventa z naseho vzdélavaciho programu
(viz kapitola 1.2), vidime, Ze tyto vystupy z uceni v oblasti odbornych dovednosti a obecnych zptiso-
bilosti v podstaté kopiruji tento profil absolventa. Byly pouze formalné dotvofeny odborné znalosti.
Jednoduse feceno, v naSem vzdélavacim programu je profil absolventa v podstaté synonymem pojmu
vystupy z uceni. Na§ vzdélavaci program vznikal tak, ze byl nejprve stanoven profil absolventa a az
poté byly diskutovany jednotlivé pfedméty a jejich napli. V tomto duchu lze konstatovat, ze nas
vzdélavaci program zapada do konceptu projektu Q-RAM, dokonce lze fici, ze jsme byli malinko
napied.

Co se tyce vystupt z uceni jednotlivych predméti, je to obdobné. V kazdém modulu jsou uvedeny
predpokladané vysledky studia, coz jsou v podstaté v terminilogii Q-RAM vystupy z uceni pfedme-
tt. Napiiklad v modulu Modelovani a fizeni systému jsou predpokladané vysledky studia uvedeny
takto:
Po absolvovani modulu student:

1) simuluje model redlného dynamického systému na PC;

2) analyzuje vlastnosti modelu pomoci simulace;

3) identifikuje neznamé konstanty modelu;



4) verifikuje spravnost identifikovaného modelu dynamického systému;
5) navrhuje zakladni PID regulatory;
6) simuluje regulacni smycku v pocitaci, analyzuje jeji vlastnosti;

7) aplikuje navrzeny regulator na realny dynamicky (laboratorni) systém.

4 ZAVER

Vytvofit vystupy z uceni naseho vzdélavaciho programu nebyl tak velky problém. Vzdélavaci pro-
gram jiz takto koncipovan byl, jen terminologie nebyla stejnd. Problém byl v tom, jak porovnat
vystupy z uc¢eni naseho vzdélavaciho programu s narodnimi deskriptory. Jednoduse by se dalo kon-
statovat, ze nase vystupy z uceni odpovidaji narodnim deskriptorim. Na druhou stranu, protoze jsme
technicky zaloZena Skola, jsme zvykli vyjadfovat se presné a jednoznac¢né, proto by bylo dobré tento
nazor rozebrat do hloubky. Nicméné je velice tézké stanovit, jaky je rozdil naptiklad mezi ,,speciali-
zované a podrobné znalosti a porozuméni pfedmétu ... (ndrodni deskriptor odbornych znalosti pro
kratky cyklus) a ,,Siroké znalosti a porozumeéni piedmétu® (narodni deskriptor odbornych znalosti pro
bakalaisky cyklus). Nedostali jsme zadnou metodiku vysvétlujici konkrétné rozdil mezi ,,specializo-
vané a podrobné ... a ,.§iroké ...

Co se tedy tyce srovnani s narodnimi deskriptory, zde je nékolik otaznikti, nebot’ narodni deskripto-
ry jsou formulovany velmi obecné, coz je dle ivodniho Skoleni k pilotni implementaci zamér. Pro
technicky orientované obory, kde je zvykem piesné a jasné vyjadfovani, se jevi toto spise jako ,,slo-
vickareni®. Nicmén¢ 1ze konstatovat, ze vystupy z uceni naseho vzdélavaciho programu odpovidaji
narodnim deskriptortim.

Doporuceni na zavér — obnovit odbornou diskusi a konkretizovat obecné definovani narodnich
deskriptorti, zejména rozdily mezi jednotlivymi cykly a najit odpovéd’ na nekteré otazky, jako napii-
klad, zda vystupy z u€eni vzdélavaciho programu odpovidaji profilu absolventa.




2.2 .11 CESKA ZEMEDELSKA UNIVERZITA V PRAZE, FAKULTA
AGROBIOLOGIE, POTRAVINOVYCH A PRIRODNICH ZDROJU -
ZEMEDELSTVI

Radko Rajmon

POHNUTKY, ZAZITKY, POUCENI

Fakulta agrobiologie, potravinovych a p¥irodnich zdroji CZU v Praze (dale FAPPZ) prodélala v po-
slednich cca 15 letech fadu zasadnich zmén reflektujicich ménici se situaci ve vysokém Skolstvi
(pfechod na tiistupiiové vzdélavani, nartst poctu studenttl), v zemedéelské praxi (uzsi a hlubsi speci-
alizace profesi, alternativni pfistupy k produkci, zohlednéni mimoprodukénich funkci zemédelstvi)
i ve spolecenské poptavce po jednotlivych profesich (preference zdjmové péce o zvifata, okrasného
zahradnictvi). Postupné tak byla zavedena fada novych obort, zintenzivnilo se vyuziti veskerych
kapacit. Univerzita usiluje o ziskani certifikace ECTS Label - byl zaveden systém jednotné evidence
informaci o pfedmétech, studijni narocnost odrazi systém kreditnich bodt, byly zpracovany vystupy
z uceni pro jednotlivé studijni programy, obory a piedméty. To vSe na pozadi dramatického rozvoje
informacnich technologii ,,za pochodu®. Ne vzdy ale doslo vedle formy také na obsah - zejména pri
tvorbé vystupil z uceni.

Prekotny vyvoj, instalace tiistupiiového vzdélavaciho systému bez redlné vnitini potfeby, hledani
spole¢ného thlu pohledu s akreditacnimi a certifikaénimi autoritami, trendy, prezentované vysokym
Skolam casto formalné zargonem nesrozumitelnym az odpudivym, to vse prinasi fadu koncep¢nich
otazek, potfebu koncepcnich postupt derivovanych od feSeni na celostatni trovni a soucasné velkou
ostrazitost k pokusiim o takova feseni. Vedeni fakulty proto vénovalo projektu Q-RAM od pocatku
velkou pozornost.

V prvni etapé feSeni se ve skupiné ,,zemédélstvi, lesnictvi, potravinafstvi a veterinarni medicina®
do projektu Q-RAM zapojili z FAPPZ prof. Tlustos$ a doc. Rajmon. Poznatky a zkuSenosti ziskané
béhem zpracovani narodnich deskriptort a oblasti vzdélavani a pfi transferu n¢kterych prvka do zi-
vota fakulty vedly vedeni fakulty k aktivnimu zdjmu o ucast v pilotni implementaci kvalifikacniho
ramce na FAPPZ s cilem, udrzet nadéle kontakt s projektem, zajistit informovanost fakulty o pfipra-
vovanych zménach, promitnout do pfipravované metodiky dosavadni zkusSenosti a pohled fakulty,
ujasnit si a osvojit metodické postupy v podminkach modelové situace. Bylo ziejmé, Ze pro praci
s kvalifika¢nim ramcem a vystupy z uceni je potiebna kvalitni a jednoznacna metodika, avSak nebude
snadné ji zformulovat i nasledné osvojit. Mj. pro obtiznou pifenositelnost jazyka narodnich deskrip-
torti do nizsich trovni soustavy. Nebo pro stale se vyvijejici pohled na optimalni zptisob uchopeni
navaznosti a prostupnosti bakalarskych a magisterskych obort (konflikt preference teoreticky méné
stup fakult s pfibuznymi obory k pfijimacimu fizeni do magisterského studia, ivahy o revizi ideové
konstrukce studijnich programt inspirované zpracovanim oblasti vzdélavani Zemédélstvi).

Ukolem pilotni implementace bylo zpracovat v rimci oblasti vzdélavani Zemédélstvi na sebe na-
vazujici typické studijni obory az na troven vystupt z uceni jednotlivych pfedméti. Soucasné
bylo cilem podrobit $irSi odborné diskusi jiz vytvofené materialy k oblasti Zemédélstvi a sezna-
mit s problematikou kvalifikacniho ramce pedagogy fakulty. S ohledem na aktualni potfeby fakulty
a odlisnou strukturu doktorskych studijnich programi oproti pfedchozim stupiiim studia, byly pro



implementaci vybrany profesné orientovany bakalatsky studijni obor Zivo&isna produkce a navazu-
jici stejnojmenny obor magistersky, zafazené do bakalarskych a magisterskych programt Zootech-
nika. Tyto obory vzdélavaji studenty v tradi¢né pojaté zootechnické profesi. Jejich odborny profil je
proto relativné ustaleny a bylo mozné se soustfedit na otazky samotné implementace kvalifika¢niho
ramce. V dob¢ pilotni implementace studovalo v obou oborech dohromady cca 320 studentl a bylo
vyucovano 67 predméta.

Pilotni implementaci na FAPPZ zajistovali v koordinaci s vedenim projektu Q-RAM c¢lenové tzv.
expertniho tymu fakulty: prof. Ing. Pavel Tlustos, CSc. (dékan fakulty), doc. Ing. Viclav Hejnak,
Ph.D., a prof. Ing. Iva Langrova, CSc. (prod¢kani pro pedagogiku) a v pozici tzv. experta tymu
implementace doc. MVDr. Radko Rajmon, Ph.D. Nicméné¢ z titulu garantti jednotlivych studijnich
programd, oborl a predmétti bylo do pilotni implementace zapojeno aktivné celkem cca 50 pedago-
gli. Déle byli o projektu informovani zbyvajici ¢lenové vedeni fakulty, védecka rada, akademicky
senat a predsedové oborovych rad doktorskych studijnich programt (DSP), pochopitelné i vedeni
univerzity. Komunikaci v tomto sméru usnadiiovala skute¢nost, ze v osobach vyse jmenovanych se
soucasné¢ propojovaly i vazby na vSechny tyto zdjmové skupiny. Do diskusi byli zapojeni i studenti
(DSP), absolventi zootechnickych obort. Zastupci zaméstnavateli a profesnich sdruzeni pfizvani
nebyli, coz 1ze s odstupem hodnotit jako nevyuzitou piilezitost a rezervu do budoucna.

Zakladni diskuse probéhla na tivodnim setkani s garanty vSech studijnich programt, pozdéji na ko-
legiu dékana a jednani AS. Jelikoz témata nebyla zcela nova, neslo o diskusi ,,zda viibec®, ale spise
o sumarizaci moznych cilt, ucelti a zejména o vysvétlovani metodickych piistupt. Na urovni ga-
rantll predmétt pak debata probihala spise formou individualnich konzultaci nad prepracovavanymi
materialy, kterym predchazel instruktazni dopis. Ze strany studentl projekt nevyvolal velky zajem
- po formalni strance nepiedstavuje velkou zménu oproti stavajicimu stavu, informace nebyly vni-
many jako konfliktni a obsahovy pfinos se teprve projevi.

Postoj jednotlivych aktéra diskusi se pohyboval od ,,nesmyslna formalita“ az po ,,potencialné vhod-
ny nastroj ke zvySovani kvality vyuky®. V tadé ptipadt byla pozitivné hodnocena skutecnost, ze
s upfesnénou metodikou dostava systém dokumentace predméti logiku. Velmi piijemné bylo po-
znani, ze 1 nejskeptictéjsi kolegove se svym dilem ukolu odpovédné zabyvali a Ze nejveétsim uskalim
nebyl nezajem o kvalitu pedagogické prace, ale obavy z formalismu, vyplyvajici predevs§im z dfi-
véjsich zkuSenosti a z rozdilného chapani pojmi a definic. Obecné osoby s prvotné opatrnym nebo
mirn€ negativnim postojem byly oteviené;si diskusi a argumentiim a ¢asto dochazelo k pozitivnimu
posunu v nahledu. Osoby od pocatku vymezené negativné sice svtij dil tkolu plnily, ale bylo ob-
tizné vysvétlit jim napf. vyznam urcitych kategorii nebo formulaci, tudiz i dosdhnout adekvatniho
vysledku.

Situace byla vyrazné ovlivnéna podporou projektu ze strany vedeni fakulty, ale téz skutecnosti, ze pfi
pilotni implementaci kvalifikacniho ramce $lo de facto o dopracovani nebo piepracovani jiz existuji-
cich materialt. a to jak ve smyslu urcité znalosti problematiky a pozitivniho vnimani posunu k méné
formalistickému pojeti, tak ve smyslu mensiho zajmu o néco, co nepredstavuje zasadni zménu oproti
stavajicimu, formalné vnimanému stavu. Dosavadni existence vystupli z uceni se od jejich vypra-
covani do zivota pedagogl ani studentl vyraznéji nepromitala. Na jedné strané tak neslo o Gplnou
tieba adekvatné vysvétlovat smysl celé akce, dlraz klast na aspekty, které maji piimy vztah k chodu
fakulty, akreditacim, precizaci jednotlivych obort/pfedmétii a jejich vzdjemné provazanosti. Bylo
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metodiky spise komplikuje situaci.




Vyhrady, které opakované zaznivaly a které se tykaly spiSe budouciho uchopeni kvalifika¢niho ram-
ce exekutivou, lze shrnout jako pochyby o objektivni méfitelnosti naplnéni definovanych vystupt,
zejména na urovni narodni nebo u oblasti vzdélavani, a jako obavy z vytvoreni formalni zastérky,
ktera v kontextu tehdy zvetejnénych zasad nového vysokoskolského zakona vytvorii prostor pro ko-
rupcni prabéeh akreditaci skol.

Z hlediska implementace kvalifikacniho rdmce na samotné fakulté se ukazala byt hlavnim problé-
mem S$patna orientace v pojmech, jako profil absolventa, jeho uplatnéni, charakteristika pfedmétu,
cile vyuky, formy vyuky, znalosti, dovednosti nebo zpusobilosti, a tim i zaménovani téchto kategorii.
Castou chybou bylo absolutizovani zisku obecnych kompetenci v jednotlivych predmétech (od kaz-
dé dil¢i zkousky odchazi jazykové vybaveny, samostatnosti a tvliréim piistupem prekypujici genius),
pri¢emz méli autofi problém objasnit, jakymi formami vyuky k formovani takovych kompetenci chce
predmét alespon trochu piispét. Obcas byly patrné obavy definovat vystupy - zejména dovednosti -
jednoznacné (vyroky jako ,,mlze ziskat schopnost udélat...«). Potvrdil se tak obecny predpoklad, ze
rezervy soucasného stavu vyuky je tfeba hledat pravé v podpoie dovednosti a zejména obecnych zpi-
sobilosti. Soucasné se zda, ze tézisteé ispéchu plosného zavedeni kvalifikaéniho rdmce do praxe bude
ve srozumitelnosti metodickych doporuceni a maximalnim sjednoceni terminologie. Komunikace
v tomto ohledu neni nikdy dost, coz je ¢asoveé velmi narocné. I kdyz byli hlavni aktéti informovani
predem ustné a pievladal vstiicny piistup, ukazala se zvolena pisemna podoba metodického navodu
pro zpracovani dokumentace predmétl jako nedostate¢na — piistup jednotlivych garant predméti se
sice zfeteln¢ sblizil, ale pfesto byla nezbytna individualni komunikace nad vétSinou predmétt. Krat-
ké hromadné skoleni garantll predmét nad modelovymi piiklady by patrné usetfilo ¢ast téchto indi-
vidualnich konzultaci. Zpétna vazba ke zpracovanym materialim je ale nezastupitelna. Na FAPPZ
jsme zpracovavali pouze jeden bakalarsky a jeden navazujici magistersky obor, takze tato tiskali bylo
mozné prekonat pomérné snadno. V piipadé souc¢asného zpracovani vétsiho poctu oborti a zejména
obori méné tradi¢nich, pfipadn¢ kontroverznich, je ale tfeba pocitat s podstatné vétsimi komplikace-
mi. Klicové tedy bude dobte proskolit osoby, které budou kvalifikacni ramec na instituci zavadét, a to
v poctu umérném zamyslenému rozsahu a ¢asovému planu. Bude tfeba poskytnout jim metodickou
asistenci zejména pro zpracovani prvnich obort. Témito koordinatory by méli byt lidé nejen s dobrou
orientaci v systému studijnich programi a oborti, ale souc¢asné znali odborné problematiky, s citem
pro jazykovou stylistiku a pochopitelné s predpoklady pro metodickou praci. Je otazkou, do jaké
miry je ¢asova narocnost takové ¢innosti slucitelna s vykonem dalsich akademickych funkei.

Pokud jde o preference vlastniho postupu pii vytvareni dokumentace jednotlivych trovni kvalifikac-
niho ramce, nase zkuSenost naznacuje, ze zatimco definici jednotlivych obori by asi bylo vhodné
fesit paralelné u vétsiho poctu pribuznych oborti, aby mohlo soucasné dojit k jejich lepsi profilaci,
u pfedmétl je patrné vhodné postupovat po jednotlivych vzajemné navazujicich oborech, aby bylo
mozné dokumentaci predméti odladit a vyhodnotit zpétné v kontextu celého oboru. Alespon v situ-
aci, kdy je vyuka oborl zajistovana napiic¢ katedrami a moznost pfeneseni odpovédnosti za imple-
mentaci jednotlivych oborti na troven garantujicich kateder je problematicka.

Pilotni implementace kvalifikaéniho rdmce na FAPPZ ozfejmila fadu souvislosti — nékdy vyvolavaly
potiebu revize nékterych skutecnosti, jindy poskytly nové argumenty pro feSeni jiz pfijata. Nejprve
byla pripominkovana podoba popisu oblasti vzdélavani Zemédélstvi. Dokumentace implementova-
nych oborl pak byla doplnéna o popis inspirovany podobou materialti k oblasti vzdélavani Zemé-
délstvi. Nasledn¢ byly redefinovany vystupy z uceni téchto oborti. Kombinace zakladniho profilu
oboru s tabelarnim piehledem vystupti z uceni jako forma dokumentace oboru se osvéd¢ila. Struk-
turovany popis oboru byl zaroven dobrym vychodiskem ke zpracovani vlastnich vystupti. Na Grovni
jednotlivych ptredmétti bylo tfeba zpravidla zasadné revidovat stavajici nesourodou podobu vystupti
z uceni. V fadé¢ piipadt doslo k posunu od obecnych proklamaci k formulaci konkrétnich znalosti




a dovednosti, coz nasledné ptispélo k ujasnéni priorit ve vyuce a asto i Upravam dalSich casti doku-
mentace, zejména forem vyuky. Dllezitym momentem se v kone¢né fazi ukazalo i zpétné zhodno-
ceni kompatibility a navaznosti jednotlivych pfedméti v kontextu celého oboru. Definovat na urovni
predméti jako vystup jednotlivé obecné zptlisobilosti se neosvédcilo — vede to k formalismu. Jejich
nahrada vymezenim piislusnych podptirnych forem vyuky ucinily dokumentaci piedméti mnohem
vérohodng;jsi.

Se znalosti ptistupt dalsich fakult k pilotni implementaci a bohatsi o feseni nékterych novych situaci
na vlastnim pracovisti se pfimlouvam jesté za jeden prvek — vedle vystupti z uceni pfedmétu, piip.
oboru, definovat také vstupy. Tradi¢né uzivané vymezeni povinnych ptredchézejicich disciplin jiz
pokulhava. Ve tiistupiiovém systému studia a pii Siroké nabidce povinné volitelnych a volitelnych
predméti je obtizné zajistit casovou souslednost vsech relevantnich disciplin a jejich examinace.
Navic ziskani zkousky v minulosti nebyva zarukou aktualnich znalosti studenta, na kterych by mél
v predmeétu stavét.

Co se tyce perspektiv uzivani nového systému, kvalifikacni ramec vnasi urcitou logiku a systém
do ponékud nasilné vnucené soustavy tfistupnového terciarniho vzdélavani a zivelného zakladani
VOS, fakult i celych VS. Zda poslouzi k eliminaci nekvalitnich $kol, nezavisi ani tak na ramci, jako
na téch, kdo jej budou pouzivat. S tim ovSem souvisi i velké otazniky nad jeho uplatnénim ve vzta-
hu k hrani¢nim obortim. Na trovni fakult bude k dispozici nastroj k efektivnéjsi organizaci oborti
a predmétu, ktery:

- lépe rozkryva rezervy napf. ve vzajemné navaznosti jednotlivych pfedméti a skute¢né ucele-
nosti oboru;

- vymezuje jasnéji rozdily v urovni bakalarského a magisterského stupné oboru;
- prispiva k ujasnéni priorit a provazanosti cilt a forem vyuky s realné ocekavanym vysledkem;
- muze byt platformou pro komunikaci s partnery v procesech zvySovani nebo deklarovani kva-
lity vyuky (akreditacni a certifikaéni autority, Gcastnici vyukového procesu — studenti, pedago-
gove, absolventi, jejich zaméstnavatelé).
Pro zdar budouciho zavadéni kvalifikacniho ramce nelze podcenit ani manazerskou piipravu ope-
race. Nezbytny je dobry informacni systém — ceni se zejména prehlednost, spolehlivost, moznost
komunikace koordinatora se zpracovateli jednotlivych materiald pfimo v tomto systému. a hlavné —
plosné zavedeni kvalifika¢niho rdmce do vSech pfedmétti a obort je tfeba pfipravovat v dostatecném
predstihu a planovat nikoli v mésicich, ale v letech.
A co by bylo potieba zajistit centralné? Svého casu jsme zduraznili tii aspekty:
- jednoznacnou metodiku, pokud mozno stru¢nou a piehlednou, popi. vzorové dokumenty;
- finan¢ni podporu/motivaci;
- stabilni podminky pro ¢innost alespoii ve sttednédobém horizontu.
Dnes, s casovym odstupem, si myslim, ze bod prvni vcelku zdaftile fesi publikované vystupy projek-

tu Q-RAM, zejména text ,, Doporuceni pro vyucujici“. Bod druhy miize kompenzovat entusiasmus
nasich vysokoskolskych pedagogi. Ale za co bych tfeba i vefejné ,,panackoval®, je ten bod posledni.




2.212 JIHOCESKAVUNIVERZITA Vv CESKYCH BUDEJOVICICH,
ZDRAVOTNE SOCIALNi FAKULTA - ZDRAVOTNICKE OBORY

Ivana Chloubova

V ramci pilotni implementace narodniho kvalifikacniho ramce terciarniho vzdélavani vytvore-
ného v projektu Q-RAM byla oslovena Jiho¢eska univerzita v Ceskych Bud&jovicich. Vzhledem
k tomu, ze byla vybrana pro skupinu zdravotnickych oborl, byla v ramci Jiho¢eské univerzi-
ty v Ceskych Budgjovicich zvolena Zdravotné socialni fakulta. Cleny implementaéni skupiny
za Zdravotné socialni fakultu Jihogeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich byly dékanka ZSF
JU v C. Budgjovicich prof. PhDr. Valérie Tothova, Ph.D., Mgr. Ivana Chloubové, prodékanka pro
studijni a socialni zalezitosti, a PhDr. Marie Treslova, Ph.D., vyucujici katedry oSetfovatelstvi
a porodni asistence.

Zdravotn& socialni fakulta Jihoeské univerzity v Ceskych Budgjovicich pripravuje kvalifikované
odborniky pro zdravotnicka povolani, ktefi dle zakona 96/2004 Sb. (o podminkach ziskavani a uzna-
vani zpusobilosti k vykonu nelékatskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich
s poskytovanim zdravotni pé¢e) mohou pracovat bez odborného dohledu. Akreditovanymi zdravot-
nickymi studijnimi obory jsou Vseobecna sestra, Porodni asistentka, Zdravotnicky zachranat, Zdra-
votni laborant, Fyzioterapeut, Nutri¢ni terapeut, Radiologicky asistent, Odborny pracovnik v ochra-
né vefejného zdravi.

Dle zadani metodickych expertd Q-RAM mél byt k popisu studijniho odboru zvolen takovy studijni
obor, ktery Ize popsat ve vice stupnich studia (bakalarsky, navazujici magistersky, event. doktorsky).
Jiz na uvodnim setkani se ¢leny tymu metodickych poradci Q-RAM v Brné byl nasim pracovnim
tymem navrzen jako nejvhodnéjsi studijni program OSetiovatelstvi, bakalaisky studijni obor Vseo-
becna sestra, navazujici studijni obor Osetfovatelstvi ve vybranych klinickych oborech a doktorsky
studijni program Osetfovatelstvi. Takto zvolené studijni obory v ramci jednoho studijniho programu
zajist'uji kontinuitu pohledu na vzdélavani sester (prifez jednotlivymi stupni kvalifikaéniho i post-
gradualniho vzdélavani).

Duvody pro zapojeni se do projektu byly jednak administrativniho charakteru, nebot’ Jiho¢eska uni-
verzita usiluje o ziskani DS Label a ECTS Label, pro které je tvorba vystupti z uéeni kazdého dil¢iho
pfedmétu v ramci studijniho oboru jednou z podminek, a dale dle platné akreditacni vyhlasky je
i u nové pripravovanych akredita¢nich materiald novych studijnich oborti/programi nebo pfi reakre-
ditaci stavajiciho studijniho oboru nutné vypracovavat vystupy z uceni. Pedagogickym aspektem
pro zapojeni se do projektu byla snaha o zmapovani vyslednych znalosti, dovednosti i postoji nejen
v ramci daného studijniho oboru, ale i o gradaci téchto znalosti, dovednosti a postoju ve vyssi trovni
vzdé€lani — v navazujicim magisterském oboru a nasledné v doktorském programu. Tim méla byt po-
tvrzena vhodna strategie vzdélavani sester s narustajici gradaci znalosti a dovednosti pti sou¢asném
zachovani kontinuity tohoto vzdélavaciho procesu.

Vystupni znalosti a dovednosti v§eobecnych sester jsou zformulovany do zakladnich kompetenénich
kritérii v uvedenych dokumentech Evropské komise a zakona 96/2004 Sb.

Naplnéni cilt bakalaiského studijniho oboru Vseobecna sestra vede k ziskani profesni kvalifika-
ce zdravotnického pracovnika, k opravnéni vykonu nelékaiského povolani bez odborného dohle-
du. Cile studijniho programu se dotykaji vyvoje profese v souladu s Evropskou strategii WHO pro
vzdélavani vSeobecnych sester. Pedagogickym snazenim je dosazeni maximalni kvality pfipravy




kvalifikovanych sester, snaha o ujednoceni postupu ve vyuce a propojeni vystupti uceni s metodikou
vyuky i zpusobem hodnoceni dosazenych vysledki.

Pri formulovani vystupnich kompetenci ze studijniho oboru Vseobecna sestra dospéjeme k defini-
cim, ze absolvent bakalafského studijniho oboru VSeobecna sestra je napt. schopen

e  zavadct a realizovat zasahy pro zlepseni zdravi a zabranéni vzniku onemocnéni jednotliv-
ct, rodin, skupin a komunit,

e uplatiiovat metodu osetfovatelského procesu pii poskytovani osetfovatelské péce,
e  prevzit odpovédnost za vlastni poskytovani oSetfovatelské péce,
e informovat a edukovat klienty/pacienty.

P1i vlastni tvorb¢ vystupll z uceni jsme se nejprve snazili o popsani vystupti v ramci oboru, dale
jsme postupovali k tvorbé vystupli na trovni jednotlivych pfedméti. Pred vlastnim zpracovanim
jsme sestavili dil¢i skupinu, kde byli zastoupeni vyucujici pfedméti rozdéleni dle tematického —
obsahového — zaméfeni (etika a filozofie, klinické a preklinické predméty, oSetfovatelské predméty,
psychologie). Tato cca 10¢lenna skupina byla jakousi koordinujici a komplementacni skupinou pro
tvorbu vystupti z uceni na trovni jednotlivych pfedméti. Hlavnim ukolem této skupiny bylo garan-
tovat obsahovou troven vystupt na urovni piedmeéta.

Do formulovani vystupti z u¢eni jsme zapojili vesmés vSechny vyucujici, kteti dané predméty vy-
vystupt. Stale jsme méli na zfeteli, aby vystupy z jednotlivych piedméta vystihovaly jak znalosti,
tak dovednosti a postojovy aspekt. V tvodni fazi definovani vystupid z uceni bylo nasim primarnim
problémem vyvazeni poméru mezi definovanymi dovednostmi a znalostmi. Vzhledem k zaméfeni
predméti, orientovanych z velké ¢asti na zdravotnickou problematiku vedouci k osvojeni profesnich
dovednosti, pfevazovaly vystupy vystihujici spiSe dovednosti. Na druhou stranu i u predméti ryze
teoretického charakteru, kde nebylo problémem nadefinovani pozadovanych znalosti, jsme ,,hledali*
popsani moznych dovednosti. Analyzovali jsme sylaby jednotlivych predmétt (dle akreditacnich
materialtl) a vychazeli nejen z obsahového naplnéni a zaméreni predmétu, ale i z redlnych moz-
nosti studentll a vyucujicich pfijmout (resp. umét predat), pochopit a umét pouzit predané znalosti
a dovednosti.

Do pracovni skupiny byla zapojena i naméstkyné pro osetfovatelskou pééi Nemocnice Ceské Bu-
déjovice, a.s., kterd koordinovala tvorbu vystupii u predmétu odborna praxe (ktera je z velké casti
realizovana pravé v tomto zdravotnickém zafizeni). Nameéstkyné pro oSetfovatelskou péci nam
sdélila, ze pro ni byla tato ¢innost nesmirné obohacujici, nebot’ si ujednotila a zpiehlednila ¢innos-
ti (dovednosti), které si maji studenti/studentky v prib¢hu odborné osetfovatelské praxe osvojit.
a nejen to. Tyto zkuSenosti ji pomohou i pii instruovani mentord odborné praxe na klinickych
pracovistich, nebot’ jim diky konkrétné nadefinovanym vystuptim mize predavat identické pokyny
k efektivnimu vedeni praxe studentt/studentek ZSF JU. Tim je zabezpecen oboustranny piinos
odborné praxe.

P1i tvorbé vystupl z uceni jsme pravidelné spolupracovali s metodickymi poradei projektu Q-RAM

doc. PhDr. Darjou JaroSovou, Ph.D., a Mgr. Petrem Pabianem, Th.D., ktefi nam byli velmi napomoc-
ni. Svymi cennymi radami nds sméfovali k jasnému, konkrétnimu cili.
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V prubéhu zpracovani vystupti z uceni jsme se neustale potykali s rozporem, zda ndmi vytvoiené
vystupy nejsou moc obecné nebo naopak velmi konkrétni. Pfi definovani velmi obecnych termint
jsme méli pocit, ze se ,,vzdalujeme* od dané¢ho predmétu, naopak pfi formulaci velmi konkrétnich
terminti jsme méli pocit, Zze jsme nepostihli celou obsahovou §ifi dané¢ho pfedmétu. Tim jsme na-
razeli i na pocetni kolizi vystupti. Nebot’ pfi obecnéjsi formulaci jsme méli vytvoreno ,,pfili§ malo
vystupl*‘, naproti tomu pii konkrétnich formulacich jsme se dostavali na velmi vysoké pocty vystupti
a stale jsme méli pocit, Ze ,,jesté néjaka znalost ¢i dovednost neni vystizena®.

Stejn¢ tak jsme neustale sledovali, aby nami definované vystupy z uceni byly realn¢ dosazitelné
a hodnotitelné, abychom v praxi byli jako pedagogové schopni ovéftit, zdali student ma urcitou zna-
lost ¢i zvlada urcitou dovednost. Piedstavovali jsme si modelové situace z vyuky a odpovidali si
na své otazky, jakym zptisobem ovéiime studentovy znalosti a dovednosti v konkrétnim predmétu.

Velmi ptinosné pro nas bylo sledovat, jaka je gradace znalosti a dovednosti (v Gplnych pocatcich
i vlastni uvédoméni si a pfipusténi jisté gradace) u konkrétnich predméti, které pokracuji z bakalai-
skeého studijniho oboru do navazujiciho magisterského oboru. Zohlednovat, ze urcité znalosti a do-
vednosti osvojené jiz v bakalafském studiu jsou vlastné predpokladem — prerekvizitou — pro studium
pfedmétu v navazujicim studiu. Tim padem neni potfeba definovat takové vystupy, jejichz zakladni
schopnost se jiz predpoklada, ale stupfiovat pouze jejich obtiznost. Uvédomovali jsme si, ze zvlad-
nuti znalosti a dovednosti z nizs§iho stupné studia by presto mélo byt né¢jakym zpiisobem zohledné-
no — definovano. Bylo tedy nutné provést globalni revizi sylabt vSech pfedméti a nadefinovat si
ocekavané znalosti a dovednosti z jednotlivych stupiiti vzdélavani tak, aby byl markantni obsahovy
narlst — gradace — v nasledujicim stupni.

konkrétnich sloves.
Pro pfedstavu uvadime nékolik ptikladu:
OSetirovatelsky proces a poti‘eby ¢lovéka
Student/ka popisuje oSetfovatelsky proces a jeho jednotlivé faze.
Student/ka definuje problematiku lidskych potieb, klasifikuje zakladni potieby klienti/pacientd.

Student/ka pfi modelové situaci pouziva metodu oSetiovatelského procesu podle aktualniho sta-
vu pacienta.

Student/ka pti modelové situaci demonstruje proces ziskavani zakladnich informaci o bio-psy-
cho-socialnich a duchovnich potiebach clovéka.

Student/ka aplikuje své znalosti a dovednosti pfi vypracovani zadané kasuistiky u zdravého i ne-
mocného dospélého, ditéte a seniora

Latina 1
Student/-ka popisuje zakladni gramatické kategorie latiny.

Student/-ka ovlada spravnou latinskou vyslovnost.



Student/-ka se orientuje v latinsko-ceském slovniku, ovlada slovni zasobu a gramatiku latin-
skych substantiv vsech péti deklinaci a adjektiv 1. a 2. deklinace.

Student/-ka rozliSuje piivlastek shodny a neshodny a umi jej spravné pouzit.
Latina 2

Student/-ka umi vysvétlit a pouzit zakladni zdravotnickou terminologii po lexikalni i gramatické
strance.

Student/-ka uziva zékladni latinska substantiva vSech deklinaci ve spojeni s jinymi substantivy,
adjektivy a predlozkami.

Student/-ka pouziva zakladni latinska adverbia a ¢islovky.
Student/-ka charakterizuje slovesné kategorie, které maji vliv na tvorbu odborného nazvoslovi.

Student/-ka je s pomoci slovniku schopen/-na porozumét latinské diagnoze.



2.2.13 STREDNI ZDRA\{OT[\IICKA SKOLA A VY§,§I' ODBORNA SKOLA
ZDRAVOTNICKA ZLiN - ZDRAVOTNICKE OBORY

Andrea Bilkova

VSTUP SKOLY DO PROJEKTU

SZS a VOSZ Zlin vstoupila do projektu pilotni implementace Narodniho kvalifikaéniho ramce v led-
nu 2011. Motivl pro vstup nasi Skoly do projektu bylo nékolik. Mé¢li jsme zajem o aktivni ucast
v piipraveé reformy terciarniho vzdélavani, chtéli jsme byt u zdroje aktualnich informaci a ziskat nové
kontakty, méli jsme z4jem podpofit vyznam zdravotnickych oborli v segmentu vyssich odbornych
skol zdravotnickych a v neposledni fad¢ jsme chtéli inovovat a zkvalitnit stavajici studijni obory nasi
vyss$i odborné skoly a pfipravit je pro budouci akreditaci dle novych podminek.

ZAPOJENE OSOBY A JEJICH POCET

Do pilotni implementace bylo za Skolu zapojeno celkem 22 osob, 5 osob tvofilo expertni tym im-
plementace a 17 dalSich osob byli zapojeni pedagogové Skoly. Studenti Skoly do projektu nebyli
zapojeni, zastupce zaméstnavateld vstoupil do projektu az v jeho pribchu. Expertni tym implemen-
tace pracoval po celé obdobi vzdy ve slozeni 3 osob (zastupce vedeni skoly, zastupce pedagogti
vybraného oboru, spolupracujici pedagog). K vyméné dvou ¢lenti expertniho tymu doslo v pribéhu
projektu z divodu personalnich zmén na skole a z casovych dtivodi, 17 zapojenych pedagogt ztista-
lo v pribéhu roku beze zmény.

Konkrétné expertni tym implementace v tvodu projektu tvofily PhDr. Marie Zvonickova (feditelka
Skoly), Mgr. Andrea Bilkova (vedouci ucitelka praktického vyu€ovani a vyucujici oboru Diplomo-
vany zdravotnicky zachranar) a Mgr. Marta Malanikova (spolupracujici pedagog), po zménach byly
¢lenkami expertniho tymu implementace Mgr. Andrea Bilkova (vedouci ucitelka praktického vyuco-
vani a vyucujici oboru Diplomovany zdravotnicky zachranai), Mgr. Anna Salvetova (spolupracujici
pedagog) a Bc. Radana Uhyrkova (vrchni sestra Zdravotnické zachranné sluzby Zlinského kraje —
oblast Vsetin a externi vyucujici oboru Diplomovany zdravotnicky zachranar).

Vedeni skoly zapojeni do projektu podpofilo a i pres slozité obdobi dané personalni zménou na pozi-
ci reditelky Skoly vytvarelo zapojenym osobam vhodné zdzemi a s expertnim tymem prubézné spo-
lupracovalo. Spolupracujici byl i vztah expertniho tymu implementace a zapojenych pedagogt Skoly.

Piedchozi zkuSenosti

Pred zacatkem implementace jsme na nasi Skole neméli Zadné zkuSenosti ani s kvalifikacnimi rameci,
ani s vystupy uceni. Povédomi zapojenych osob z expertniho tymu o projektu Q-RAM bylo jen kusé
a tykalo se informaci o existenci projektu a jeho zakladnich cilech. I z téchto diivodi panovala mezi
zapojenymi osobami pii zahdjeni projektu na Skole pocatecni nedlivéra, ktera se postupné v pribéhu
prace na projektu ménila na pochopeni, zajem a spolupraci.



VOLBA OBORU PRO ZPRACOVANI

V tivodu nasi prace v pilotni implementaci se musel expertni tym implementace rozhodnout, ktery
ze stavajicich oborti nasi VOSZ bude zvolen pro dalii zpracovani. Na vybér jsme méli studijni obor
Diplomovana vSeobecna sestra a Diplomovany zdravotnicky zachranaf, coz jsou obory, které nase
vyss$i odborna skola zdravotnicka nabizi a vyucuje. Vzhledem k tomu, ze Zdravotn¢ socialni fakulta
Jiho¢eské univerzity v Ceskych Bud&jovicich pracovala na oboru Vieobecna sestra, rozhodli jsme se
pro obor Diplomovany zdravotnicky zachranaf. Hlavnimi divody nasi volby byla prevence duplicit-
ni prace na stejném oboru a vétsi zkuSenosti s oborem Diplomovany zdravotnicky zachranar, ktery
ma na nasi skole tradici jiz od roku 1997.

FORMY PRACE
Prace vSech 22 osob zapojenych do projektu probihaly v priibé¢hu roku riznorodou formou.

Realizovali jsme opakované seminafe s garantem oblasti a expertem tymu implementace, work-
shopy expertniho tymu implementace a také seminaie se zapojenymi pedagogy, ve kterych jsme se
soustfedili zejména na seznameni téchto osob s cili a vyznamem projektu. Dal§imi formami prace
byly osobni konzultace ¢lenti expertniho tymu s jednotlivymi zapojenymi pedagogy o individualnich
predmétech, konané podle jejich zajmu, pribézné diskuze se zapojenymi osobami a uskutecnéni
odborné konference po 6 mésicich prace na projektu.

Této Skolou realizované odborné konference se zucastnil garant oblasti, expert tymu implementace,
zastupce Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy, expertni tym implementace, vedeni $koly
a zapojeni pedagogové. Na konferenci byly prezentovany aktivni vystupy z uceni zpracovanych
predméti, véetné profilu absolventa, a byly diskutovany otazky dal$iho mozného zpracovani, uprav
a doplnkt vytvofenych materialti. Spolecna diskuze nad prezentovanymi dil¢imi vystupy byla velmi
efektivni a vitana vSemi zapojenymi osobami. Konference se tedy setkala s velkym tGspéchem a byla
na zaver hodnocena jako velmi ptinosna akce.

V iijnu 2011 se na zavér pilotni implementace expertni tym implementace zcastnil zavérecné konfe-
rence projektu Q-RAM v Olomouci a v mésici listopadu pak odborné konference na ptidé Zdravotné
socialni fakulty Jihogeské univerzity v Ceskych Budé&jovicich, kde prezentoval zpiisob zapojeni nasi
Skoly do projektu, véetné vysledki prace.

PROBLEMY PRI ZPRACOVANI

Vzhledem k tomu, ze nase $kola neméla ptred vstupem do projektu zadné zkusSenosti s kvalifikaénimi
ramci ani s vystupy z uc¢eni, nemohly se do nasi prace tyto zkuSenosti promitnout. Zacinali jsme pro-
to od nuly. I z tohoto dGivodu jsme se v prubchu feseni setkavali s fadou problém.

Prvni problémy se zacaly objevovat pfi snaze o porozuméni podstaté kvalifikaéniho ramce, jeho
jednotlivych slozek, o porozuméni kategoriim vystupli z u¢eni a odborné terminologii, kterd pro nas

byla nesrozumitelna a nejednotna.

V oblasti tvorby popistl a vystupl z u¢eni na rovni programu a oboru jsme méli dva problémy. Prvni
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problém se tykal detailniho odliSeni jednotlivych vystupnich znalosti a dovednosti a jejich sprav-
né formulace. Druhy problém byl zpiisoben nespravnym pochopenim vlastni podstaty zpisobilosti,
kterou jsme diky tomu obtizné odliSovali od znalosti a dovednosti, a proto jsme ji také nespravné
formulovali.

V oblasti tvorby popist a vystupli z uc¢eni na urovni piedméti a jinych ucelenych soucasti studij-
niho programu jsme méli problému nejvice. Problémem byl vytvofeny nadmérny pocet vystupti
v oblasti znalosti a dovednosti v jednotlivych pfedmétech. Dalsim problémem bylo pojeti n¢kterych
predméti — obsah nékterych predméti odpovidal pozadavkim na vystupy kratkého cyklu, u jinych
predméti (a téch byla vétsina) zase odpovidalo jejich pojeti pozadavkim na vystupy bakalarského
cyklu. V této situaci se nam proto u uvedenych predméti velmi obtizné rozliSovalo, jaké znalosti
a dovednosti si ma student v danych stupnich osvojit.

Dalsim problémem byl pro nas obtizn¢ ovéfitelny vystup z uceni predmétt, které¢ hodnoti vystupy
v navazujicich praktickych predmétech (pfedméty oSetfovatelské postupy a odbornd praxe apod.).
V neposledni fadé jsme také méli problém pii praci na rozliSeni znalosti a dovednosti studentti
v predmeétech, které pokracuji do vyssich ro¢niki studia. V téchto pokracujicich predmétech je totiz
zadouci, aby byl rozdil ve znalostech a dovednostech studentii 1., 2. a 3. rocniku zfetelny a jedno-
znacny, a to se nam zpocatku nedafilo formulovat.

Problematické pro nés také bylo zpracovani predmétl, na jejichz vyuce se kromé odbornych uci-
telek podileji také externi vyucujici z fad Iékari, sester a zachranarti. VSechny externi vyucujici
neslo z ¢asovych, pracovnich i organiza¢nich divodi do aktivni ¢innosti v ramci projektu zapojit,
a tak vystupy za jejich ¢ast predmétti musely zpracovat odborné ucitelky, ¢imz se objem jejich prace
zdvojnasobil a byly tak na n¢ kladeny vétsi pracovni naroky.

Posledni oblasti, ve které jsme vnimali problémy, bylo organizacni zajisténi pilotni implementace.
V pribéhu prace jsme se museli vypofadat s personalni zménou na pozici feditelky Skoly a se zmé-
nami ve slozeni expertniho tymu implementace. Nové ¢leny tymu jsme museli do projektu uvést
a seznamit je se vS§im potiebnym, coz kladlo na zbyvajici cleny expertniho tymu zvySené naroky jak
casove, tak i organizacni. S personalni zménou ve vedeni Skoly doslo ke zméné¢ interni situace skoly,
a proto bylo na splnéni nékterych zadanych tkold méné casu.

I pres uvedena tuskali se vSechny zapojené osoby snazily s problémy kvalitné vyporadat a zadané
ukoly splnit. Velkou mérou k tomuto pfispély nejenom vyse uvedené metody prace, ale také tvlrci
pracovni atmosféra mezi ¢leny expertniho tymu implementace.

VYSLEDKY

V prubchu pilotni implementace jsme na nasi Skole zpracovali deskriptory pro obor Diplomovany
zdravotnicky zachranar, 30 predmétti tohoto oboru a profil absolventa. Mezi zpracovanymi pfedmeéty
jsou piredméty spolecenskovédni (anglicky jazyk, némecky jazyk, latinsky jazyk, etika, sociologie,
psychologie apod.), dale ptredméty odborné (zachranafstvi a medicina katastrof, oSetfovatelské po-
stupy ve standardni a neodkladné péci, osetfovatelstvi v klinickych oborech apod.) a odborna praxe
(odborna praxe ve vyucovacim tydnu, odborna praxe blokova i odborna praxe prazdninova). Protoze
zde nelze vyjmenovat vSechny zpracované predméty, tak pokud bychom méli vyjadrit celkovy objem
odvedené prace, zpracovali jsme ve vztahu k celému studijnimu oboru Diplomovany zdravotnicky
zachranar 90 % predméti tohoto oboru.



PRINOS PILOTNi IMPLEMENTACE

Ocekavani, se kterymi jsme vstupovali do projektu, byla naplnéna a také v mnohém piekonana. Pte-
devsim se nam podafilo zrevidovat stavajici obor Diplomovany zdravotnicky zachranaf na nasi skole
a mohli jsme si uvédomit fadu dulezitych véci.

Zejména jsme si uvédomili dulezitost a nutnost presného provazani a propojeni jednotlivych predmé-
tt. Déle jsme se zamysleli nad stanovenymi hodinovymi dotacemi jednotlivych pfedmétti, zda jsou
dostatecné, nedostatecné nebo nadbytecné, a premysleli jsme o jejich co nejlepsi tipravé tak, aby byly
efektivni z hlediska obsahu i vystupli jednotlivych predméti. Studiem a porovnavanim jednotlivych
predméti jsme také odhalili duplicitu obsahu uciva v n¢kterych predmétech a jejim odstranénim tak
prispéli ke zkvalitnéni vyuky. Rovnéz jsme se zamysleli nad moznostmi zvyseni efektivity a kvality
vyuky zménou nebo upravou pouzivanych metod uceni a také jsme zrevidovali zptisoby hodnoce-
ni studentl pedagogy. Ve zptisobech hodnoceni jsme napftiklad zjistili, ze v n¢kterych piedmétech
stanovené metody hodnoceni neodpovidaji vystupim pfedmétu, a proto i metody hodnoceni prosly
tipravou. Cim vice jsme se pfi tvorbé jednotlivych predméti zabyvali jednotlivymi oblastmi, tim vice
se nam ukazovala nutnost provazanosti jednotlivych dil¢ich véci a informace nam zacaly zapadat
do vysledného celku.

Proto se domnivame, ze vSechny tyto uvedené postrehy a nasledné zmény mohou vést ke zkvalitnéni
a vetsi efektivité prace pedagogli a ke zkvalitnéni vlastni vyuky i absolventii oboru Diplomovany
zdravotnicky zachranat.

ZAVEDENI KVALIFIKACNiIHO RAMCE NA SKOLE

Pokud bychom chtéli zavést kvalifikacni ramec na nasi Skole v obou oborech, které nase skola nabizi
(Diplomovana vSeobecna sestra a Diplomovany zdravotnicky zachranar), odhadujeme ¢as na zpra-
covani minimaln¢ 2 roky na kazdy z uvedenych obora.

Zavedeni kvalifikacniho ramce do praxe by pomohla vétsi medializace projektu, lepsi zdzemi v in-
formacni a komunikaéni technice pro zapojené pedagogy a lepsi finan¢ni ohodnoceni prace vsech za-
pojenych pedagogt. Zavedeni kvalifikacniho ramce by mohla usnadnit také organizace opakovanych
odbornych seminai a workshopti pro zapojené pedagogy, které by byly vedeny odbornymi garanty,
a také aktivni zapojeni externich vyucujicich a pfipadn¢ i studentli. Velmi vitanou pomtickou by
byl také manual, jak pfi praci na studijnich programech a oborech pracovat, véetné fady nazornych
ukazek a prikladd postupt s vysvétlujicim komentafem.

CELKOVY PRINOS KVALIFIKACNIHO RAMCE

Prinos kvalifika¢niho rdmce vidime zejména v nastoleni jasnych a prihlednych pravidel terciarniho
vzdélavani, v lepsi orientaci vyucujicich v pozadavcich na vystupy z uceni, v uspote ¢asu straveného
nad organizaci vyuky a ve vétsim prostoru pro rozvoj vlastniho obsahu vyuky. Dalsi ptinos vidi-
me v zaruce stejnych pozadavkl na kvalitu a kvantitu vyuky stejnych studijnich programii a oborti
na riznych Skolach a v moznosti porovnatelnosti jednotlivych skol.
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Jsme radi, ze se nase $kola mohla aktivné zapojit do projektu pilotni implementace narodniho kva-
lifikaéniho ramce terciarniho vzdélavani, a doufame, Ze nase zkusenosti pomohou vsem, které prace
na uprave studijnich programt a obort ¢eka.
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