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Uvod

Tato studie byla zpracovana na zdklad¢ zakazky ,,Prizkum poZadavkid zameéstnavatelll na
absolventy technickych a ptirodovédnych obori* v rdmci projektu ,,Podpora technickych a
ptirodovédnych oborti®, jehoz zadavatelem je Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy.
V souladu se zaddnim a nabidkou je cilem studie zejména:

a) zjistit, jaky je poZzadovany profil potencidlniho zaméstnance — absolventa technickych
a piirodovédnych fakult vysokych Skol z hlediska dosazené drovné studia (Bc., Mgr.,
PhD.) a poZadované struktury znalosti a kompetenct;

b) zjistit miru spokojenosti zaméstnavatelti s drovni odbornych a mékkych dovednosti
absolventil ptirodovédnych a technickych obort;

c) zmapovat perspektivy profesniho a mzdového postupu absolventii pfirodovédnych a
technickych oborti, které nabizeji zaméstnavatelé;

d) zjistit ndzory zaméstnavatelll na systémovou podporu technickych a piirodovédnych
obortil studia.

Priizkum pozadavkii zaméstnavatelli na absolventy technickych a piirodovédnych obort byl
proveden formou dotaznikového Setfeni mezi zaméstnavateli, které bylo doplnéno
hloubkovymi rozhovory. Zdmérem priizkumu, jak byl specifikovan v nabidce projektu, bylo
pozéadat e-mailem celkem 150 zaméstnavatelli o vyplnéni dotazniku a provést 10 hloubkovych
rozhovoril. Tyto pldnované pocty se v obou piipadech fesiteli projektu podatilo prekrocit.

Prestoze byl vyrazné rozSiten Setfeny vzorek zameéstnavatelll, nejednd se o reprezentativni
pruzkum. Je proto tieba mit neustdle na paméti, ze zjisténé vysledky jsou ovlivnény jak
odvétvovou strukturou dotazovanych podnikd, tak jejich velikosti.

1. Metodika Setieni

1.1 Dotaznikové Setieni zaméstnavatela

(a) Zpracovani dotazniku

Dotaznik byl koncipovdn po obsahové i technické strance tak, aby poskytl maximélné
podrobné informace, ale zaroven byl pro respondenta i ndsledné zpracovéni co nejjednodussi.
Byl vytvofen v tabulkovém procesoru MS Excel a rozesildn respondentim prostfednictvim e-
mailt. V dotazniku byly naprogramovany filtry, které respondenta celym dotaznikem graficky
provadély, aby se nezdrZoval otdzkami, jeZ se na zdkladé¢ odpovédi v pfedchozich Castech
dotazniku ukdzaly pro danou spolecnost jako irelevantni. Maximdlni diraz byl kladen na to,
aby respondent nemusel n¢které své odpovédi opakovat, dotaznik proto na jeho odpovédi
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prubézné reagoval a pfizpisoboval se jim (napt. se do dalSich otdzek automaticky nacitaly
dalezité odpovédi z otdzek predeslych). Tim se podafilo zachovat vzdjemnou propojenost
jednotlivych otdzek bez zbyte¢ného zatiZeni respondenta. Elektronickd forma dotazniku
pfispéla téz k vyrazné jednodusSi administraci a menSi chybovosti pfi nahrdvani dat. I po
obsahové strance byl kladen silny dlraz na to, aby byl dotaznik piizpiisoben dhlu pohledu
zaméstnavatelli. VéEtSina otdzek tykajicich se narokti na znalosti a dovednosti proto vychdzela
primarné z pohledu profesi, ktery je zaméstnavatelim blizsi nez pohled z dhlu studijnich
programi. Zaroveni byl vSak dotaznik koncipovén tak, aby bylo mozné data analyzovat i
z hlediska kvality absolventli riiznych stupiiit vzdélani.

Dotaznik byl rozdélen do péti blokd, které pokryly nasledujici tematické okruhy:
. informace o podniku,
. piijimani absolventi  technickych a
piirodovédnych obort, naroky na jejich znalosti a dovednosti a hodnoceni trovné
téchto znalosti a dovednosti zaméstnavateli;

. dalsi vzdéelavani absolventl technickych a
piirodovédnych oborii zabezpeCované zaméstnavatelem,

. informace o piedpoklddaném profesnim a
kariérnim postupu absolventd,

. nazory a doporuceni tykajici se systémové

podpory studia technickych a pfirodovédnych oborti na vysokych Skol4ch.

Struktura a obsah dotazniku byly konzultovdny se zadavatelem. Po zapracovéani jeho
piipominek byl testovan persondlnim usekem zpracovatele a pilotné ovéfen na vzorku tif
zaméstnavateldl.

(b) Navratnost dotazniku

V ramci Setfeni byl nékolikandsobné ptekrocen plvodni zdmér rozesldni dotazniku na 150
zameéstnavatelll. Celkem bylo shromdzdéno vice jak 500 adres a osloveno 504 podnikd a
védecko-vyzkumnych instituci z riznych regionti Ceské republiky. Nepodafilo se navazat
pivodné zamyslenou a v nabidce slibenou spolupréci se Svazem pramyslu a dopravy. Velmi
se vSak osvédcila spoluprace s Czechlnvestem, ktery rozeslal dotaznik na cca 160 podnik ze
své databdze s tim, Ze vyplnéné dotazniky byly zasilany na adresu specificky vytvofenou u
zpracovatele pro tento projekt. Kromé toho zpracovatel vyuzil svych kontaktll na regiondlni
partnery v oblasti vzdélavani dospélych a analyz trhu prace, ktefi poskytli dal$ich pfiblizné 90
kontakt na odpovédné pracovniky v podnicich s vhodnym prfedmétem ¢innosti. Kontakty na
zbylé podniky s odpovidajicim pfedmétem Ccinnosti byly ziskdny z internetovych zdroji,
v prevdzné vétsin€ z vetejné databaze Svazu priamyslu a dopravy.

Dotaznik byl rozesilan elektronicky s privodnim spoleénym dopisem zadavatele a
zpracovatele. Osloveny byly instituce a podniky rozdilné velikosti (dle po¢tu zaméstnancti) i
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oboru podnikatelské ¢innosti. Priibéh ndvratnosti dotaznikli byl podrobné dokumentovéan. Z
celkového poctu 504 rozeslanych dotaznikll se vratilo 17 dotaznikll jako nedorucitelnych, tj.
4 %. Usp&sné bylo doru¢eno celkem 487 dotaznikil. Nazpét byla ziskdna data ze 102 podniki
a instituci. Mira ndvratnosti dotaznikového Setfeni byla tudiz 21 %. Divodem nizsi
ndvratnosti byla nejCastéji nepfitomnost kompetentnich osob z divodu dovolené nebo
nedostatecnd kapacita podniku pro zpracovani pozadovanych statistickych udaji. Z téchto
divodi spolupraci odmitlo 16 % ndmi oslovenych podnikl a instituci. Jako dals$i divod
uvadély podniky nizkou vypovidaci hodnotu jimi poskytnutych dat pro ucely Setfeni.
Pfiblizn€ 63 % odeslanych dotaznikt zistalo zcela bez odezvy. Vzhledem k harmonogramu
prizkumu, ktery byl zadavatelem stanoven na obdobf letnich prazdninovych meésicti, je vSak
ndvratnost dobrd a zpracovatel ziskal pro ucely nasledné analyzy dat dostateCny vzorek
Setfeni.

Pfi interpretaci dat z dotazniku je tfeba brat v tivahu, Ze celé Setfeni nebylo koncipovano jako
piisné reprezentativni. V souladu se zaddnim bylo Setfeni zaméfené na podniky, které mohou
poskytovat pracovni piileZitosti absolventim technickych a pfirodovédnych oborti vysokych
Skol. Ani zédkladni soubor tedy nemd striktné vymezené hranice. Vychyleni vySetfeného
souboru ovlivnila i mira ndvratnosti. Je pravdépodobné, Ze pii dvacetiprocentni dosazené
ndvratnosti jsou ve vySetfeném souboru obsazeny zejména instituce, které problematika
absolventl a jejich kvality vice zajima, a Ze tyto podniky absolventy také Castéji piijimaji. U
analyz znalosti a dovednosti absolventl toto vychyleni miZzeme povaZovat do jisté miry za
vyhodu, protoZe odpovidaly zejména podniky, které jsou k tomu kompetentni. VSechny
vysledky je vSak nutné povazovat spiSe za explorativni, pro ovéfeni jejich obecné platnosti by
bylo nutné realizovat reprezentativni Setfeni o vétSim rozsahu.

(c) Struktura respondentii a anonymizace dat

Celkovy vySetfeny soubor (navriacené a vyplnéné dotazniky) byl tvofen 102 zaméstnavateli,
zahrnoval jak malé, tak stfedni a velké podniky (z hlediska poctu zaméstnancti). V souladu se
zaddnim projektu se jednalo o zameéstnavatele z té Casti pracovniho trhu, kterd poptava
absolventy technickych a pfirodovédnych oborii. Vzhledem k technickému a vyrobnimu
zaméieni téchto podnikii se na celkovém poctu vyplnénych dotaznik podilely z 50 %
podniky velké (s 250 a vice zaméstnanci), z 37 % sttedni podniky (s 50 aZ 249 zaméstnanci) a
z 13 % malé podniky (s méné¢ nez 50 zaméstnanci) (viz graf 1). Z divodu omezenych
casovych dispozic a rozsahu vzorku prizkumu nebyly mezi dotazovanymi zaméstnavateli
zastoupeny Zadné mikropodniky (méné nez 10 zaméstnancii), které tvoii prevazné drobni
Zivnostnici.
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Graf 1: Velikost dotazovanych podniki dle Graf 2: Velikost dotazovanych podniki dle
poctu zaméstnanci — malé, stfedni a velké poctu zaméstnancli — podrobngjsi struktura (v
podniky (v %) %)
10 9
m 10-19
50-99
m malé
50 . 100-199
m stFedni
velké 17 ~ W200-499
m 500-999
29
1 1000 a vice
Zdroj: NVF-NOZV: Setfeni zaméstnavatelt 2009 Zdroj: NVF-NOZV: Setieni zaméstnavatelti 2009

Mezi zaméstnavateli byly zastoupeny soukromé (akciové spole¢nosti, spolecnosti s ru¢enim
omezenym, druzstva) i vetejné pravni formy vlastnictvi (vetejné vyzkumné instituce, zejména
ustavy Akademie véd CR).1

Mezi hlavnimi obory podnikatelské ¢innosti dotazovanych podniki a instituci bylo nejcastéji
zastoupeno strojirenstvi a piibuzné obory, v¢. automobilového primyslu (30 %), véda a
vyzkum (20 %), a chemie a farmacie (20 %). Desetiprocentni podil ptekrocily podniky z ICT
sektoru (12 %), ostatni sektory byly zastoupeny mén¢ (viz graf 3).

1 Tam, kde neni pravé pojedndvéno o rozdilech mezi soukromymi a vefejnymi subjekty, je v textu

nékdy volnéjsim zpisobem pouZivan termin podniky pro cely soubor zaméstnavatelll véetné vefejnych
instituci.

Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost 7
IPn Podpora technickych a pfirodovédnych obori
WWw.msmt.cz

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALNIM
FONDEM A STATNIiM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY.



OF Vzdéldvani

EVROPSKA UNIE v ADEZE A \IJl' '-.".'—.n.';-).'\\. pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Graf 3: Struktura dotazovanych podniki podle hlavniho oboru podnikatelské ¢innosti (v %)

Obchod a technologickeé sluzby

Savebnictvi

Chemie afarmacie

Srojirenstvi a pribuzné obory

ICT sektor

Véda a vyzZkum

Zdroj: NVE-NOZV: Setieni zaméstnavateli 2009

V souladu se zaddnim byla data po obdrZeni vyplnénych dotaznikii anonymizovéna.
Anonymizace dat je vtomto piipadé velmi dileZitd s ohledem na nékteré citlivé interni
informace, které podniky v dotazniku poskytly. Zaruka anonymity, kterou podniky dostaly,
pozitivn¢ ovlivituje ndvratnost dotaznikd i kvalitu informaci v nich. Anonymizace probéhla
bezprostiedné po obdrzeni vyplnéného dotazniku zpracovatelem. Klicovaci soubor
umoziujici pfifazeni dotazniku ke konkrétnimu podniku, ktery byl zachovdvan zejména pro
pfipad, Ze by bylo tfeba nékterou firmu kontaktovat z diivodu dovysvétleni nebo uptesnéni
nckterych odpovédi na oteviené otazky, je uchovdvan odd€len¢ a maji k nému piistup pouze
vybrani pracovnici. Vysledny datovy soubor pouZivany pro analyzy jiZ neobsahuje
identifika¢ni tidaje jednotlivych podnikii, nybrz pouze samotné odpovédi respondentt.

1.2 Hloubkové rozhovory

V rdmci prizkumu bylo uskutecnéno celkem 11 hloubkovych rozhovort, osloveno bylo 35
podnikti. Ochota zapojit se do prizkumu v rdmci hloubkovych rozhovort byla tedy o néco
vys8i nez v pripadé dotaznikového Setfeni (31 %). Do znacné miry to bylo ovlivnéno
osobnimi kontakty, které byly zpracovatelem navazdny pii feSeni vyzkumnych projektd v
uplynulych letech.

Kontaktovanou osobou v podniku byl obvykle feditel persondlniho dseku nebo technicky
feditel. V piipadé dvou persondlnich agentur (divody jejich zafazeni do prizkumu jsou
uvedeny niZe) byl osloven specialista na technické profese pro primysl nebo technologické
sluzby.
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Pribé¢h hloubkovych rozhovort, které realizovali pracovnici zpracovatele, vychéizel ze
scéndafe polostrukturovaného rozhovoru, ktery se sklddal z péti hlavnich ¢asti:

= nabor absolventu,

= kvalita absolventt,

= dostupnost absolvent,

] kvalita §kol,

. navrh systémovych zmén.

Vzhledem k Casovému vytiZzeni pfedstaviteli podnikli bylo dbdno na to, aby rozhovor trval
maximaln¢ 60 minut. Béhem rozhovoru byla respondentovi ponechdna relativné velka
volnost, tazatel pouze usmérnoval diskusi tak, aby byly ziskdny co moZnd nejpodrobné&jsi a
velmi konkrétni informace o uvedenych oblastech. Dlraz byl kladen na objasnéni SirSich
souvislosti mezi faktory puasobicimi na vztah nabidky a poptdvky po technickych a
pfirodovédnych kvalifikacich a na problémy, které v této oblasti povazuji zaméstnavatelé za
klicové. Predstavitelé zaméstnavatelli byli téZ Zadani, aby specifikovali moZnosti a formy
svého aktivniho podilu na realizaci Zadoucich opatfeni, které by vedly k vétsi dostupnosti
absolventli na trhu prace a k vétSimu souladu mezi jejich znalostmi a dovednostmi ziskanymi
studiem a pozadavky zaméstnavateli.

Odvétvova struktura podniki, ve kterych se hloubkové rozhovory uskutecnily, byla v souladu
se zadanim. Byly osloveny zejména ty podniky, které zaméstndvaji absolventy obort
zaméienych na matematiku, fyziku, chemii, strojirenstvi, elektrotechniku, stavebnictvi apod.
Prevazujici obory ¢innosti podnikil jsou uvedeny v tabulce 1.

Tabulka 1: Charakteristiky podniki z hlediska oboru ¢innosti

Prevazujici obor ¢innosti Pocet podniki
Informacni technologie 2
Automobilovy primysl a strojirenstvi 2
Vyzkumn4, projektova nebo inzenyrska ¢innost 2
Chemicky prumysl 2
Energetika 1
Persondlni agentura 2

Mezi oslovené podniky byly zahrnuty i dvé persondlni agentury, které se zabyvaji
vyhleddvanim pracovnikli technickych sméra, Casto pro automobilovy primysl. V obou
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ptipadech mohli zdstupci agentur shrnout pozadavky desitek zaméstnavateld a na druhou
stranu mohli posoudit kvality velkého mnoZstvi absolventii z mnoha studijnich obori.

Vzhledem k tomu, Ze respondenti Casto hovofili o procesech a €innostech v rdmci svych
podnikii, které povaZovali za divérné, je ve vystupech této Céasti prizkumu zachovana

anonymita. Rovnéz charakteristiky podnikd jsou pouze obecného charakteru (velikost, sidlo,
pfevazujici obor ¢innosti).
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2. Prijimani, zaskoleni a kariérni rist absolventi
2.1 Prijimani pracovniku

Najimani novych pracovnikil je pomérn€ narocny proces, pii kterém se podniky snazi nalézt
takového clovéka, ktery bude co nejvice vyhovovat vSem pozadavkim na vykon dané
profese, bude loajdlni a vérny firm¢, podiidi se firemni kultufe a procesiim, bude ochoten se
dale vzdélavat a bude mit co nejmensi mzdové naroky. Oproti tomu z4jemci o danou pracovni
pozici zvazuji, zda misto bude vyhovovat jejich pfedstavam o vykondvané ¢innosti, mzdovém
ohodnoceni, pracovnim prostfedi, moznosti kariérniho a mzdového postupu, ale napi. i
moznosti skloubeni profesniho a soukromého Zivota.

Nasledujici analyza se soustiedi nejprve na najimdni absolventd vysokych Skol

ptirodovédnych a technickych obord2 z hlediska trovné dosazeného vzdélani a nejcastéji
obsazovanych profesi. Pozornost bude vénovdna také rozdilim v pfistupu k najiméni
absolventii podniky jednotlivych velikostnich kategorii a jednotlivych oborii ekonomickych
¢innosti a dale problémtim, se kterymi se zaméstnavatelé setkavaji pii jejich naboru.

Podle vysledki dotaznikového Setfeni byla mezi zaméstnavateli v uplynulych tfech letech
nejvetsi poptavka po absolventech magisterského stupné studia. Do dotazovanych podnika
jich nastoupilo 1109, coz tvoti vice nez 70 % vSech piijatych absolventil (viz graf 4). Alespoil
jednoho absolventa magisterského stupné vysokoSkolského studia piijalo téméet 80 %
z dotazovanych podnik.

Graf 4: SloZeni ptijatych absolventt dle stupné vzdélani

234
m Be.

Mgr./Ing.
Ph.D.

1109

2 Za ,absolventa“ se tedy v nasledujicim textu vzdy povazuje absolvent VS pifrodovédného &i
technického oboru.
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Zdroj: NVF-NOZV: Setfeni zaméstnavateld 2009.

Z hlediska pracovnich pozic byli absolventi magisterského stupné¢ studia pfijimani nejcastéji
na pozice védeckych pracovniki do vyzkumnych center primyslovych podnikad i Cisté
vyzkumnych instituci, kde jich nalezlo uplatnéni 44 %. Pies 20 % jich bylo pfijato na mista
konstruktéra, projektantii a technickych designéri, 8 % absolventli nastoupilo na mista
stavebnich inZenyri a stavbyvedoucich, 5 % na mista inZenyrd technologl, 4 % na mista
technikd, kontrolorti nebo manaZeri jakosti a kvality (viz graf 5).

Z odvétvového hlediska nachazeli uplatnéni nejvice v odvétvi védy a vyzkumu (27 %), ve
strojirenstvi a ptibuznych oborech (23 %), chemii a farmacii (19 %) ¢i ve stavebnictvi (14 %).

Obecné je témto absolventim ddvana prednost ptfed absolventy bakalafského studia. Ti, dle
ndzoru zaméstnavatelli, nedisponuji potfebnymi odbornymi znalostmi, které jsou ocekdvany
od absolventa vysoké Skoly. Zejména je tomu tak v disledku Spatného nastaveni bakalarskych
studijnich programi, béhem kterych se studenti setkdvaji prevazn¢ s obecnéjsi problematikou
a nestihnou se vyprofilovat a nacerpat odborné znalosti jako studenti magisterského studia.
Zaméstnavatelé proto vnimaji bakalafské studium jako neukoncené studium vysoké Skoly a
téméf vzdy si vyberou magistra nebo inZenyra.

Graf 5: Nejcast¢ji obsazované profese absolventy dle trovné dosazeného vzdélani
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Zdroj: NVF-NOZV: Setfeni zaméstnavateld 2009.

Absolventii bakalarského stupné studia technického ¢i pfirodovédného sméru bylo
v dotazovanych podnicich pfijato do zaméstnani ve zkoumaném obdobi 235, tedy necelych
15 % ze vSech pftijatych absolventi. Tito absolventi nalezli uplatnéni ve 39 % dotazovanych
podnikt. Nejvice bakalait bylo pfijato, podobné jako v pfipad¢ inZenyri a magistrli, na mista
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védeckych pracovniki (41 %), stavbyvedoucich (19 %) ¢i konstruktérii, projektantii nebo
technickych designéra (9 %). V odvétvovém clenéni nastupovali nejéastéji do odvétvi védy a
vyzkumu (25 %), stavebnictvi (23 %), chemie a farmacie (18 %) a ICT sektoru (17 %).

Obvykle jsou pfijimani na mista, kde neni nutnd piili§ odbornd profilace a postacuji Sirsi
znalosti z oboru napft. v porovndni se stiedoskolaky.

Absolventll doktorského studia byl pfijat dotazovanymi podniky téméi stejny pocet jako
absolventl bakalarského stupn¢ studia - 234, tj. 15 % z celkového poctu pfijatych absolventi.
Absolventy doktorského studia pfijalo v uplynulych tfech letech pouze 24 % z dotazovanych
podnikti. Téméf vyhradné se uplatiiovali rovnéz na pozicich védeckych pracovnikll (92 %).
Jen zanedbatelnd ¢ast jich byla pfijata na jiné pozice, jako jsou inZenyfi technologové (2 %) ¢i
konstruktéfi, projektanti nebo technicti designéii (1 %). Z odvétvového pohledu nachazeli
uplatnéni zejména v odvétvi védy a vyzkumu (74 %) a chemie a farmacie (19 %).

Mimo odvétvi védy a vyzkumu jsou vSak vnimani, zejména ze strany primyslovych podniki
a vyvojovych center jako ,,pfevzdélani* a ptili§ akademicky zaméfeni. Mnozi zaméstnavatelé
také soudi, ze efektivita prace na vysoké Skole mdlo koresponduje s firemnimi procesy
z podnikatelského prostiedi, nebot’ zde chybi pottebny ,,tah na branku* a nutnost byt lepsi nez
konkurence.

Z hlediska velikosti dotazovanych podniki zaméstnalo absolventa VS technického nebo
piirodovédného oboru vice podnikii s200 a vice zaméstnanci nez podnikil s poctem
zaméstnancl niz§im. Je to ddno tim, Ze vétsi podniky jsou ochotnéjsi do absolventa vice
investovat a zaucit ho. Vzhledem k celkovému poctu zaméstnancti neni (na rozdil od mensich
firem) bezpodminecné nutné, aby nové pfijaty pracovnik poddval okamZité stoprocentni
vykony. Podle vysledkti hloubkovych rozhovort nékteré prestizni firmy zacinaji s hledanim
budoucich zaméstnanct jiZ na stfednich Skoldch ¢i prvnich ro¢nicich vysokych $kol, nebot
studentl technickych obort sice pribyva, ale pocet téch perspektivnich se zvySuje jen malo a
potieby podnikil tak byvaji ¢asto nenaplnény. Tim se zvySuje konkurence mezi podniky pfi
snaze ziskat kvalitni pracovniky. Nejvice si firmy konkuruji v pfipad¢ z4jmu o absolventy
velice uzce specializovanych obort. Zejména se jednd o pozice technologl v plastikafstvi,
pozice v energetickém strojirenstvi ¢i nékteré profese ve stavebnictvi (napi. se zaméfenim na
geotechniku ¢i geomechaniku). Dal§im divodem pro aktivni vyhleddvdni budoucich
zameéstnancl jiZz mezi studenty stiednich skol ¢i studenty prvnich ro¢nikti vysokych skol je
ten, Ze nékteré firmy maji zdjem na tom, aby mladi lidé cilené rozvijeli své dovednosti
v souladu s potfebami budouciho zaméstnavatele. Jednd se zejména o firmy v oblasti IT, které
,»Svého studenta® stdle Castéji usmériuji ve vybéru studijniho oboru ¢i dokonce konkrétnich
predmétii. Firma si tak vychova specialistu dle svych potieb a potencidlni budouci pracovnik,
tedy student, ziskd perspektivu, jistotu uplatnéni a vysokou odbornost, coZ mu ihned po
ukonceni studia zajiSt'uje velmi dobrou pozici na trhu prace.
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Mensi podniky si tento narocny postup dovolit nemohou, a proto obvykle hledaji potencidlni
pracovniky az v poslednich ro¢nicich vysokych Skol. Maji tak oproti velkym firmam, které
zacinaji s ,headhuntingem* diive, nevyhodu, nebot ti nejkvalitngj$i studenti jsou jiZ
v poslednich ro¢nicich ,,rozebrani®.

Obecné nelze konstatovat, zda jsou absolventi pfi pfijimani novych pracovniki do firem
n¢jakym zpsobem znevyhodnéni oproti uchazecim o zaméstnani s praxi. Firmy se shoduji
na tom, Ze absolventi jsou zpravidla ochotnéjsi déle se vzdélavat a vyvijet se, celkové jsou
vice pfizptsobivi firemni kultufe i nastavenym firemnim procesim. Nejsou zbytecné zatiZeni
nevhodnymi pracovnimi ndvyky, jsou flexibilnéjsi, ale i méné naro¢ni, co se mzdovych
pozadavkl tyCe. Pfednost pracovnikiim s praxi ddvaji podniky v piipadé¢ pozic s vyssi
zodpovédnosti — seniorskych a vedoucich. Vétsina velkych firem vSak neustéle feSi problém
s fluktuaci absolventt, ktefi po zauceni a ziskdni zkuSenosti odchazi Casto do menSich a
dravéjSich firem, kterym timto plni funkci ,,Skolicich stiedisek pro absolventy*.

Podniky davaji na pfijimaci proces a vybér vhodného pracovnika pomérné velky diiraz, stile
Castéji vyuZzivaji sluZeb assessment center, kterd jsou schopnd clovéka ohodnotit komplexnéji
a zjistit, zda je pro danou pozici skute¢né vhodnym kandiddtem. Nezfidka se pfitom stane, Ze
je takovy pracovnik nakonec na zdklad¢ hodnoceni pfijat na jinou pozici, nez na tu, o kterou
puvodné¢ usiloval.

Z celkového poctu 102 podnikti nepfiijalo v uplynulych tfech letech Zadného absolventa pouze
16. Bylo tomu tak zejména ze dvou diivodi: (a) zaméstnavatel dal pfednost lidem s praxi - 7
ptipadd, (b) zaméstnavatel nepotieboval nové pracovniky s danym vzdélanim - 6 piipadu.
K dal$im divodiim, kromé& dvou vySe zminénych, patfily také pfehnané finan¢ni poZadavky
absolventli ¢i nizkd kvalita jejich dovednosti, ale i nedostatek zdjemct s pozadovanym
vzdélanim o danou pozici. Piehled nejcastéji zminiovanych pozic, které byly pro firmy tézko
obsaditelné, uvadi graf 6:
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jako téZko obsaditelnou

Pracovnici HR finanénich a ekonomickych oddéleni

Pracovnici obchodu a prodeje

Techniéti pracovnici jinde nezarazeni

Technik, kontrolor nebo manazer jakosti a kvality

ITasystémovi specialisté, programétofi

Technologové

Vedecti (vyzkumni a vyvojovi) pracovnici

Konstruktéfi, projektanti, technicti designéfi

Zdroj: NVE-NOZV: Setieni zaméstnavateli 2009.

Nejvice podnikii (32 %) mélo problémy s nalezenim vyhovujictho adepta na pozice
konstruktért, projektantli a technickych designérti. NejcastéjsSim diivodem byla nedostatecna
kvalita zdjemct, jejichZ kvalifikace a dovednosti nevyhovuji poZadavkiim na dané pracovni

misto. Druhym nej¢astéjSim divodem byl nedostatek zdjemcti o danou pozici, signifikantn{
roli rovnéZ sehrdl nesoulad mezi moZnostmi pracovni pozice a poZadavky zdjemct.

Problematické pro podniky bylo rovnéZ hledani kvalifikovanych védeckych pracovnikd, se
kterymi se v uplynulych tfech letech setkalo 27 % z dotazovanych podniki. 19 % podniki
mélo problémy s najimanim technologti, 14 % IT a systémovych specialistli a programatord,
14 % techniki, kontrolorii a manazert jakosti a kvality, 7 % technickych pracovnikl jinde
nezafazenych a dalsi.

Naprostd vétSina podnikl se shodla na tvrzeni, Ze pii najimdni novych pracovnikll neni
hlavnim problémem jejich nedostatek, jak by se dle tvrzeni mnoha médii mohlo zdat, ale
jejich nedostatecnd kvalita, tj. nesoulad mezi jejich znalostmi a dovednostmi a poZadovanymi
znalostmi a dovednostmi souvisejici s konkrétni pracovni pozici. Nejvice jsou ze strany firem
kritizovany jazykové znalosti absolventd a ani kvalita jejich odbornych technickych znalosti
nevyhovuje tomu, co firmy od idedlniho absolventa ocekavaji. Detailni rozbor této
problematiky je uveden v subkapitole 3.2. N&které firmy vytvaii pro své pfijaté absolventy
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tzv. adaptacni plany, které maji zajistit hladky prechod absolventa ze studia do praxe.
Absolventi nastupuji do firem za nizky adaptacni plat, ktery pobiraji po dobu svého
zaSkolovani. Béhem ného se postupné seznamuji s celym podnikem, jeho divizemi, firemni
kulturou a strategii. Diky tomu si podnik zajisti kvalitniho pracovnika a zaroven snizi
pravdépodobnost fluktuace, nebot’ absolvent se sezndmi s riznymi pozicemi v podniku a ma
moznost vybrat si tu, kterd mu nejvice vyhovuje.

Nizkd kvalita uchazect hrdla dualeZitou roli rovnéZ v elektrotechnickém primyslu a
energetice, kde se podniky setkdvaly s vysokymi ndroky zdjemcti na podminky spojené
s danym pracovnim mistem. V piipad¢ IT a systémovych specialistii a programatora byl na
druhém misté diivod nesouladu pozadavkl zdjemce a moZnosti pracovniho mista, kdy nejveétsi
roli ziejm¢e hrdlo mzdové ohodnoceni. Mezi dal§imi uvddénymi diavody, pro¢ mély podniky
snajimani danych pracovniki problémy, patii zejména nizkd znalost mezioborovych
souvislosti ¢i pfili§ maléd praxe v energetice.

I kdyZz vétSina ucastnikii hloubkovych rozhovori zmifovala, Zze problémem neni kvantita
absolventt, ale jejich kvalita, pfesto bylo zfejmé, Ze nékteré firmy se potykaly s nedostatkem
z4jmu ze strany absolventli o danou pracovni pozici.
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2.2 Dalsi vzdélavani absolventi
2.2.1 Naléhavost zaskoleni absolventi

Zameéstnavatelé odpovidali v dotazniku na otdzku, jak naléhavé bylo zaskoleni absolventil, na
tiistupniové Skdle ,,velmi-primérné-vibec™. Naléhavost zaskoleni absolventli hodnotili
zaméstnavatelé pro kazdou pracovni pozici a kazdy stupen vzdélani pfijatych absolventil
samostatné. Dotaznik obsahoval také informaci o poctu pfijatych absolventii v daném podniku
na jednotlivé pracovni pozice a s danym stupném vzdéldni. Diky tomu bylo moZné spocitat,
jak velky podil z pfijatych absolventl bylo nutné zaskolovat velmi, primérné a vibec.

Témeét vSechny instituce, které pfijaly absolventy, je né&jakym zpisobem zaSkolovaly.
Naléhavost zaSkoleni absolventu riiznych stupiii vzdélani se dosti lisila, coZz odpovida
rozdilnému hodnoceni jejich znalosti a dovednosti. Obzvlast¢ nutné bylo zaSkolovat
absolventy bakaldiskych programi, za velmi naléhavé povaZzovali zaméstnavatelé zaSkoleni u
68 % ptijatych absolventl bakalafského studia. RovnéZ u absolventd magisterskych programt
je naléhavost jejich zaSkolovani dost vysokd, 39 % z nich bylo velmi nutné zaskolit, 56 %
potom primérné naléhavé. Pouze zanedbatelny podil absolventi bakaldfskych a
magisterskych programl nebylo nutné zaSkolovat vibec. Naléhavost zaSkoleni absolventi
doktorskych programil byla podle zaméstnavateli mensi. Velmi naléhavé bylo zaSkoleni
pouze u 3 % absolventi a u 28 % absolventl doktorského studia nebylo podle zaméstnavatela
zaSkolen{ viibec naléhavé. Absolventi doktorského studia zpravidla jiz béhem studia pracuji v
oboru, a tak nepfichdzeji na pracovni trh bez praxe. MenSi nutnost jejich zaskolovéani tedy
nevyplyvéd pouze ze znalosti a dovednosti ziskanych samotnym doktorskym studiem, ale i
z jejich pracovnich zkuSenosti.

Graf 7: Jak naléhavé bylo zaskoleni absolventti podle stupn¢ vzdélani (% z prijatych absolventi)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| velmi W prdmérné vibec

Zdroj: NVF-NOZV: Setieni zaméstnavatelti 2009
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V tad¢ instituci se objevil ndzor, Ze zaSkoleni absolventl je zdlouhavé a ndkladné a Ze je tfeba
zaskolovat absolventy nejen do specifickych dovednosti pro podnik, ale dodavat jim i znalosti
a dovednosti, kterymi by méli byt vybaveni jiz ze Skoly. V hloubkovych rozhovorech se
ukizalo, Ze jednotlivé instituce nechdpou pojem zaSkoleni Upln€ jednotné, coZ ma
samoziejmé vliv na jejich hodnoceni naléhavosti tohoto zaSkoleni. Zatimco v nékterych
podnicich chiapou zaskoleni zejména ve smyslu zdkladniho sezndmeni s chodem podniku (v
rozsahu zhruba mésice), napiiklad vyzkumné instituce povazovaly za zaskoleni celé obdobi
pied tim, neZ se pfijaty absolvent stane samostatnym vyzkumnikem (3-5 let). V hloubkovych
rozhovorech byl ¢as na zaskoleni absolventii vycislen od fadu meésicti do zhruba tif let. V tom
se vysokoskolské pozice podle zaméstnavatelii dost lisi od pozic stiedoSkolskych, kde se doba
na zauceni pohybuje jiz v faddu tydnii. Kompletné zau¢enym pracovnikem se vysokoskolsky
absolvent stava podle zaméstnavatelli obvykle po dvou az tiech letech praxe, a to je také doba,
kdy ho nejcastéji pretahuji firmy, jeZ absolventy nepiijimaji.

Zaskolovani pfijatych absolventl v fadé profesi postupné pirechazi v proces celoZivotniho
uceni. Jak uvedly instituce zabyvajici se védou a vyzkumem v rozhovorech, schopnost ucit se
je jednou ze zdkladnich nutnosti zejména pro pracovniky ve védeckych pozicich. Price ve
vyzkumu klade na c¢lovéka velké pozadavky z hlediska celoZivotniho vzdélani. V profesni
kariéfe védce hraje velikou roli, stejné jako kontinuita vzdélavani. ,, KdyzZ clovek pracuje pet
let mimo obor, uz je témér iplné bez Sance na uplatnéni. Znalosti rychle zastardvaji.“ Clovék
musi ,,byt tak trochu fanda“, zdjem o obor a prohlubovéni poznatkii v ném musi byt sou¢ésti
jeho kompetenci. Proto je zejména v nckterych oborech problematické stanovit pfesné hranici,
kdy je zaskolovani absolventa ukonceno.

Zaskolovani absolventii je pfi jejich pfijimani v kazdém piipad¢€ nutné. V situaci, kdy pro
urcité profese zdjem podnikii pfevySuje nabidku na trhu préce, si vSak pracovnici mohou
znacné vybirat a jejich loajalita k zaméstnavateli je mald — stejné jako zdjem pracovat na sob¢
a zlepSovat se. Za takovych podminek ma ovSem pro nékteré podniky malou efektivitu
vypracovavat si systém vzdélavani a zaskolovani absolventii — nevyplati se to.
Dotazovanym podnikiim se nékolikrat stalo, Ze pracovnici byli pietazeni konkurenci ptl roku
od nastupu, kdy teprve zacinaji vracet podniku jeho investici do rozvoje a zaSkoleni.

Nizka nezaméstnanost tedy zpusobuje vysokou fluktuaci a z ni vyplyva neochota podnikii
investovat do vzdélavani lidi bez praxe. Zaméstnavatelé uvadéji, Zze neochota zaskolovat je
nejen na stran¢ podniku, ale i absolventli. V soucasné dob¢ je absolvent vysoké skoly ochotny
absolvovat ,.kolecko* po odd¢€lenich spiSe v pfipadé zndmého a prestiZzniho podniku. U
mensiho ,,normdlniho* podniku se mu do toho tolik nechce, povazuje to za ztritu Casu a
plytvani energii. Prestiznéjsi podnik si to navic miZe spiSe dovolit, protoZe Sance, Ze v ném
absolvent zlistane vyznamnéjsi dobu po zaSkoleni a néco mu zpét pfinese, je vétsi. Podniky,
které patfi na trhu mezi top spole€nosti, vyuzivaji Casto sluzeb assessment center. 1 pies
dikladny vybér uchazecii je pomérné bézné, Ze absolventa je nutné nékolik mésich
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doskolovat. Pfijimaci fizeni jsou vSak pomérné¢ ndarocnd a ti, ktefi jimi udspéSné projdou,
zustanou ve velké vétSin€ v podniku po delsi dobu — fluktuace mladych pracovnikil je potom
mensi. Investice do zaSkolovani se tak podnikiim s vy$$im kreditem vyplati, podnikiim, které
nepatii mezi Spi¢ky na trhu, se vSak vyplatit nemusi. Pracovnik po zaskoleni Casto rychle
prejde k zaméstnavatelim ,,druhého sledu®, ktefi nemusi vynaklddat prostiedky na jejich
zaskoleni a jsou schopné jim nabidnout lepsi podminky ¢i piileZitosti k profesnimu ristu.

Z hloubkovych rozhovori vyplynulo, Ze zaskoleni absolventli je vyznamné jednodussi
v podnicich vét§ich a v podnicich se strukturovanymi procesy. Ty také vnimaji kvalitu
absolventli pozitivnéji a nepocit'uji nutnost jejich zaskoleni jako nepiekonatelnou piekazku.
Podniky malé a bez strukturovanych procest se Castéji rozhodnou pro politiku nepfijimani
absolventd.

2.2.2 Témata zasSkoleni

Podniky byly v ramci dotaznikového Setfeni tdzany na hlavni témata Skoleni. Mély moZnost
vybéru z deviti témat, jejichz ptehled je uveden v grafu 8 a moznost doplnit jind témata v
nabidce neuvedend. Vysledky Setfeni ukdzaly, Ze zaskoleni se tykalo nejCastéji zdkladniho
seznameni s fungovanim spolec¢nosti (u 80 % zaméstnavatelll), odbornych znalosti z hlavniho
oboru vzdélani absolventa (u 76 % zaméstnavateld) a cizich jazykl (u 72 % zaméstnavatelit).

Zakladni seznameni s fungovanim spole¢nosti by mélo byt samoziejmé u kazdého piijatého
zaméstnance, nejen u absolventa. Zahrnuje pfedevSim pozndani specifik dané spolec¢nosti, na
které je studium miiZe pfipravit jen velmi tézko. S tim podniky samoziejmé pocitaji. Velmi
Castym tématem zaSkoleni vSak bylo i detailni fungovani spole¢nosti a pracovnich a
vyrobnich procest (66%). Zaskoleni do procesi ve spole¢nosti trvad podle fady podniki delsi
dobu, nez by bylo nutné, protoZze absolventim chybi obecny background a zkuSenost v
oblastech managementu kvality, lean managementu, procesniho a projektového fizeni.
Zameéstnavatelé diky témto procesim dosahuji velkych dspor a hodné se na né¢ zamétuji, ale

/v 0

prakticky vSechnu odbornost v této oblasti museji technologim, kvalitdiifim apod. dodat sami.

Zaskolovani vénujici se fungovdni spolecnosti probihalo méné casto v institucich
zabyvajicich se védou a vyzkumem. Zédkladni sezndmeni se s fungovanim provadé€lo pouze
50 % instituci, u spolecnosti s dal§imi obory ¢innosti to bylo 80 % a vice. Instituce zabyvajici
se védou a vyzkumem zpravidla nemaji tak sloZitou organizacni strukturu jako podniky z
dalSich odvétvi a pracovni procesy zde nejsou tak specifické, aby musel byt vénovan zvIlastni
Cas zaSkolovéni absolventi v této oblasti.

V ptipadé vyuky cizich jazyki se nemusi jednat jen o vyloZzenou kompenzaci nedostatkt —
znalost ciziho jazyka vzdy vyZaduje neustdly rozvoj a pouzivani. Jazykové kurzy jsou
nejcastéjSim tématem vzdéldvani zaméstnanc obecné, jak dokazuji napt. vysledky Setfeni
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CVTS3 zroku 20053. Jsou ¢asto nabizeny i jako forma zaméstnaneckych benefitl, kterou
zaméstnanci v Siroké mife vyuZzivaji. U absolventli jsou podle zaméstnavatelli naprostou
nutnosti kurzy odborného jazyka a v nékterych piipadech také kurzy jinych jazykt nez
anglictiny. Absolventa technické Skoly s dobrou znalosti dvou cizich jazyka vcetné odborné
terminologie je prakticky nemoZzné sehnat, podniky vsak jejich potiebu stdle Cast&ji pocit’uji.

Pomérn¢ varovné je, Ze 76 % podnikt zaskolovalo piijaté absolventy v hlavnim oboru jejich
vzdélavani a 50 % v odbornych znalostech z dalSich obori. To jsou znalosti a dovednosti,
které by jim v pfevdaZzné mife mélo nabidnout jiZ studium, i kdyZ je samoziejmé, Ze nckteré
specializa¢ni znalosti je nutné na drovni podnikli dopliovat. Podniky, které jsou si védomy
specifiCnosti své produkce, jsou se zaSkolovdnim obvykle smifeny — museji odborné
zaSkolovat jakéhokoli pfijatého zaméstnance, nejen absolventy. Jsou vSak podniky, jejichZ
vyroba neni tak specifickd a ty ocekdvaji, Zze jim budou Skoly schopny absolventy doddvat
dobie odborné ptipravené.

V 51 % ptipadl bylo zaskolovani zaméfeno na mékké dovednosti, které by rovnéz mohly byt
ve vetsi mife rozvijeny jiz béhem studia. Rozvoj meékkych dovednosti v podniku muize byt
velkym problémem. Podniky v rozhovorech uvedly, Ze zatimco u technickych dovednosti se
¢loveék na potiebnou droven dostane cca po Sesti mésicich praxe, u mékkych dovednosti je to
znacén¢ individudlni a miZe to trvat mnohem déle. Témata a intenzita dovzdélavani se
samoziejmé liSi podle pozice — napf. u manazerskych funkci je potieba nekterych mékkych
dovednosti (zejména komunikace a fizeni lidi) vyssi a zaskolovéni tudiZ Cast&)si.

3 Vice o Setfeni CVTS3 viz déle.
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Graf 8: Témata zaskoleni (% podniki, které zaskolovalo absolventy v nasledujicich tématech)
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Zdroj: NVE-NOZV: Setieni zaméstnavateli 2009

2.2.3 Formy zaskoleni

V ramci dotaznikového Setieni bylo zjiStovano, jakymi formami podniky ptijaté absolventy
vzdélavaji. Zaméstnavatelé méli moZnost vybirat z jedendcti nabidnutych forem a uvést
pfipadné dalsi formy, které v nabidce nebyly. Ptehled jednotlivych forem vzdéldvani je
uveden v grafu 9. Mezi nejcastéjs$i formy zaSkolovani absolventli patii interni a externi
kurzy, vzdélavani na pracovisti a icast na konferencich ¢i seminarich. Vyuziva je vice
nez 70 % podnikt. Dalsi formy zaskolovani jsou jiZ méné Casté. Studijni navstévy pro
zaSkoleni absolventli vyuzivalo 43 % spolecnosti, vyrazné Castéji neZ soukromé podniky je
vyuzivaji vefejné vyzkumné instituce (83 % v.v.i. vyuZzivalo studijni navstévy). Vymény
s jinymi institucemi jsou rovnéz téméf vyhradné doménou védeckych pracovist, vyuzivalo je
témeér 40 % vetfejnych vyzkumnych instituci a pouze 9 % soukromych podnikli. Soukromé
podniky v naprosto prevazujici mife sdzeji na vzdé€lavani v kurzech, at’ uz externich ¢i u
podnikil s vétsim poctem zaméstnancii téZ internich.

Zaskolovani pri praci, které vyzaduje soucasné nasazeni dal§itho pracovnika z praxe, je pro
firmy organizacné dost obtiZzné. Jeden z podnikii v rozhovoru uvedl, Ze systém zaSkoleni pii
praci, mentoring a koucink pouzivd sudspéchem u stfedoSkoldkli. AvSak ndroCnost na
zacviceni pracovnikll na sttedoSkolskych pozicich je vyrazn€ niZs$i — pohybuje se v tydnech,

Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost 21

IPn Podpora technickych a pfirodovédnych obori
www.msmt.cz

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALNIM
FONDEM A STATNIiM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY.



* ¥
- *
- *

* *
* ok

EVROPSKA UNIE

S -
|\l : ! =) U
L
L]
I L]
MINISTERSTVO S OP Vzdélvan
' ALADE AT H pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

nikoli v mésicich. Na vysokoskolském stupni to aplikovat v jejich soucasné situaci nelze. Jako
piekdzku dlouhodobégjsiho zaskolovani pii praci podniky Casto uvadéji velkou poptavku a
dynamickou vyrobu, pfi které neni mozné, aby pracovnik vyroby v rdmci své pracovni doby
vénoval ¢as na zagkolovani dalich. Utlum vyroby v disledku krize vSak zase znamend
nutnost uspor, a tak k dlouhodobym investicim v oblasti lidskych zdroji v redlu piili§ ¢asto
nedochdzi ani v dobé mensi poptivky. Samostudium pouzivaji ve vétsi mife malé a velké
podniky neZ podniky stfedni. Malé podniky zifejmé zejména proto, Ze se jim nevyplati
vynaklddat nédklady na kurzy pro individuélni Gcastniky.

podniky, kterym to organizace pracovni Cinnosti a struktura pracovnich mist umoZznuje.
Z podnikii nad 250 absolventll pouZivalo rotaci pracovnich mist 39 % podnikl. Pro stfedné
velké podniky jiz mliZe byt rotace prace velmi problematickd. V hloubkovych rozhovorech
jeden ze zdstupci persondlnich agentur uvedl, Ze od této praxe podniky postupné upousti
z Casovych a ndkladovych divodl — nejsou dlouhodobé schopné nést organizacni a vykonové
ndklady s tim souvisejici. Disledkem toho vSak je zhorSeny ptehled pracovnikil technologie,
obchodu i managementu o fungovéni navazujicich ¢asti podniku a zhorSeni jak fizeni, tak
technologickych nebo procesnich inovaci. Vzhledem k intenzit¢ konkuren¢niho prostiedi a
tlaku na rychlé zhodnocovani investic vSak podniky pottebuji, aby byl novy zaméstnanec co
nejrychleji pfinosem. Proto napt. ro¢ni nebo pilrocni ,,kolecko* neni efektivni a pro podnik
znamena velmi nejistou investici.

Ze srovnani s vysledky Setfeni CVTS3 z roku 2005 vyplyvéa, Ze spolecnosti, které ptijimaji
absolventy technickych a ptirodovédnych obori, vzdélavaji zaméstnance o néco Castéji nez je
prumér za vSechny podniky zahrnuté do Setfeni CVTS34. Preference jednotlivych forem
zaskolovani absolventli technickych a piirodovédnych oborii se vSak téméf shoduji
s preferencemi forem podnikového vzdelavani obecné, jak ukazuje potadi jednotlivych forem
vzdélavani v néasledujicim grafu.

4 Setteni CVTS3 z roku 2005 bylo zaméfeno na podnikové vzdélavani a probihalo v podnicich ve
vSech odvétvich s vyjimkou zemédélstvi, vetfejné spravy, vzdélavani a zdravotnictvi. Nejedna se tedy
o soubor plné€ srovnatelny s podniky v naSem Setfeni. Srovnani forem vzd€lavani v obou Setfenich je
nutné povaZovat pouze orientacni.
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Graf 9: Formy zaSkoleni v podnicich piijimajicich absolventy a v ostatnich podnicich (% podnikd,
které danou formu pouZzivaly)
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Zdroj: NVF-NOZV: Setfeni zaméstnavateli 2009 a Eurostat database: CVTS3 (extrahovédno 26.8.2009, tabulky
trng_cvts3_01 a trng_cvts3_03).

2.2.4 ZvySovani kvalifikace zaméstnanci

Pfi nedostatku kvalitnich uchazec¢li o zaméstnani s vysokoSkolskym vzdélanim muze
zameéstnavatel jako alternativu k najiméni novych pracovnikii s vysokoskolskym vzdélanim
zvolit zvySovani kvalifikace stavajicich zaméstnanct. Dosazeni vysokoskolského vzdélani je
sice dlouhodoby proces, na druhou stranu ale odpadaji problémy pii zaskolovani absolventd.
Stavajictho zamé&stnance jiZ neni tfeba zaucovat do specifickych probléml podniku a jeho
vysokoskolské vzdéldvani mize podniku pfinést inovativni prvky spojené s rozSifovanim
teoretického znalostniho zdzemi zaméstnance. U zaméstnance, ktery se vzdélava soub&zné se
zameéstnanim, navic nenfi tak vysoké riziko fluktuace jako u Cerstvych absolventd.

Zaméstnavatelé také mohou pfijimat jako své zaméstnance studenty a umoZnit jim
dostudovavéani soubéZné s pracovni Cinnosti. Dovolit si to v§ak mohou pfedev§im velké a
prestizni podniky. Podle hloubkovych rozhovori tento postup vyuZivaji zejména firmy
v oblasti IT, v nékterych piipadech zaméstndvaji na Caste€né uvazky jiz stiedoSkoldky z
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poslednich ro¢nika. Hloubkové rozhovory potvrdily, Ze nejmensi fluktuace je u podnikd,
které mély trainee programy — ty umoznuji, Ze jednotlivec je po jeho absolvovéni zafazen na
pozici, pro kterou ma nejlepsi predpoklady. Diky trainee programiim odpadd jedna z hlavnich
pficin fluktuace — malé povédomi o praxi, kdy ¢loveék nastoupi na pozici, o niZ m4 jen mlhavé
a obvykle Spatné predstavy a brzy ztrati zdjem. I zkuSenosti assesment center potvrzuji, Ze
absolvent je nakonec pfijat na jiné misto, nez pro které byl testovén, ¢asto praveé proto, Ze jeho
puvodni odhad pracovni ndplné neodpovidal realité. Predbézné sezndmeni se s pracovnim
mistem je tedy prospé€$né jak pro podniky, tak pro absolventy samotné. Od praxe trainee
programu ale firmy spiSe upoustéji — opét jsou piiCinou zejména ndkladové a organizacni
davody.

K formdlnimu vzd€lavani zameéstnancii dochédzelo v 80 % dotazovanych podniki, asi
v poloving z nich (tedy celkem v 40% z dotazovanych podnikil) zaméstnavatelé poskytovali
svym zaméstnancim na toto vzdélavani placené studijni volno (i kdyZ pravdépodobné jen
vybranym zaméstnanctim). Poskytovani placené studijntho volna je moZno chdpat jako
indikdtor zdjmu zaméstnavatele o zvySovani kvalifikace zaméstnance a jeho podporu.

el

V podnicich, které maji niz§i podil vysokoSkolsky vzdélanych pracovniki, je ucast
zaméstnanc na formdlnim vzdélavani cCastéjsi. V 62 % podnikli si prostiednictvim
formdlniho vzdélavani zvySovali kvalifikaci zaméstnanci s maturitou, ve 49 % podniki

zaméstnanci s bakaldfskym titulem a ve 43 % podniki zaméstnanci, kteii jiz dosahli

magisterskou droven vzdélani.5

5 V dotaznikovém Setfeni nebyly zjistovany poéty zaméstnanci, ktei{ se formélné vzdéldvali. Jak
ukazuji vysledky jinych Setfeni (napt. CVTS, VSPS), je podil zaméstnancii, kteii se t¢astni dalstho
formdlniho vzdélavani velmi maly. Dovzdélavani stdvajicich zaméstnanct ve formalnim vzdélavani je
tedy spiSe hypotetickou moZnosti, nez skutecné bézné realizovanym fesSenim.
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2.3 Perspektivy kariérniho riustu absolventi

MozZnosti kariérniho rlstu absolventii jsou pro kazdy podnik i pracovnika individudlni,
v odhadech podnikli Ize vSak pozorovat urcité shodné trendy. Kariérni riist absolventl
umoziuje témét 90 % podnikl, tedy naprostd vétSina podnikl,, které se zucastnily
dotaznikového Setfeni.

Vv

Doba, za kterou se v podnicich absolvent mize posunout na vyssi post, Cinila v priméru 2
roky a 11 mésict. Nejkratsi uvadénd doba byla 1 rok, nejdelsi 7 let. Nékteré firmy nedokéazaly
tento Cas presn¢ kvantifikovat s odvolanim na vysokou subjektivitu. Na moznost postupu ma
sice vliv organizacni struktura firmy a firemni kultura, ale jest¢ dualezitéjsi slozkou jsou
individudlni schopnosti a kvalita absolventii. Proto fada firem (pfiblizn¢ 20%) odmitla dobu,
kdy se absolvent mliZe posunout na vyss$i post, pfesné uvést.

V mnohych podnicich funguje relativn€ plochd organiza¢ni struktura, a proto je kariérni
postup zaméstnancii velice zdlouhavy, obtizny a nékdy dokonce témét vylouceny. S tim
souvisi i moZnosti mzdového rustu.

Vyssi pravdépodobnost kariérniho ristu ma absolvent zaméstnany v podniku s vét§im poctem
zaméstnancl. Primérny pocet zaméstnancli v podnicich, kde rist nebyl mozny, Cinil 318,
zatimco v piipad¢ podnikl, kde mozny byl, ¢inil 511. VéEtSi podniky nabizeji vySsi Skdlu
pozic, na které absolvent mtiZze v prubehu doby postoupit.

Setfeni zdroven ukazalo, Ze vys$si podil vysokogkolsky vzdélanych zaméstnancti na celkové
zaméstnanosti v podniku ma negativni vliv na kariérni postup a doba potfebna pro postup na
vy$si post je u takovych podnikii delsi. Jednd se Casto o podniky zamétené na védu a vyzkum,
kde je doba pottebnd proto, aby absolvent mohl vykondvat svou praci samostatné a kvalitné
obvykle delsi, stejné jako v podnicich s naro¢nou technologickou vyrobou, naptiklad v oblasti
chemie ¢i strojirenstvi. Ze stejného divodu je kariérni rtst rychlej$i v soukromych firméach
nezli ve vefejnych vyzkumnych institucich, kde je obvykle vysoky podil vysokoskolsky
vzdé¢lanych pracovniki.

Moznosti kariérniho postupu se lisi rovnéz v zdvislosti na odvétvi, ve kterém dany podnik
pusobi. Graf 10 ilustruje pocty absolventll v podnicich v jednotlivych sektorech dle pottebné
doby pro kariérni postup.
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Graf 10: Pocet absolventl v podnicich v jednotlivych sektorech dle doby potfebné na postup na vyssi
post
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, | N
Védaa ICTsektor Qrojirenstvia Chemiea  Savebnictvi Obchod a
vyzZkum pfibuzné farmacie technologicke
obory suzby

Zdroj: NVE-NOZV: Setieni zaméstnavateli 2009.

Jako odvétvi umoziujici nejrychlejsi kariérni rast se jevi sektory ICT a stavebnictvi, kde
primérnd doba potiebnd pro postup na vyssi post pro absolventa ¢ini 2 roky a 4 mésice,
v odvétvi védy a vyzkumu je tato doba o 4 mesice delsi, tedy 2 roky a 8 mésicil, ve
strojirenstvi a ptibuznych oborech, obchod¢ a technologickych sluzbédch jsou to 2 roky a 11
meésict. Nejdéle musi absolventi na postup ¢ekat v odvétvi chemie a farmacie, a to v primeéru
3 roky a 5 mésicu.

V mnoha podnicich dochdzi v poslednich letech ke zplostovani organizacni struktury.
V jednom z hloubkovych rozhovori uvedl zastupce podniku, Ze v soucCasné dobé ma
hierarchickd struktura firmy ctyfi drovné, pred nékolika lety to bylo sedm. Tento trend
vyznamnym zpusobem omezuje moznosti kariérniho i platového ristu. Pro zaméstnance je
Vychodiskem — ale spi§ ndhodnym - je ,vertikdlni kariéra® — clov€k zmeéni profesi a
zaméfeni, naptiklad z technologa se stane kvalitifem nebo ndkupéim poté, co je v ném

MV

identifikovan potencidl rozvoje jiného druhu specializace. V priStich letech ocekava fada
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respondentli hloubkovych rozhovor(, Ze zménit alesponl ¢astecné svou odbornost bude muset
stale vétsi mnozstvi pracovnikli. To jednoznacné posiluje vyznam interdisciplindrnich
poznatkt a analytického mysleni v odborném profilu absolventa.

Vyvoj mezd absolventu

Vyvoj mezd absolventd vysokych $kol technického sméru v Ceské republice nijak nevybocuje
z primérného rastu mezd v celé ekonomice. Nastupni platy absolventi-techniki se
dlouhodobé¢ drzi na vyssi drovni nezli nastupni platy absolventii v jinych oborech. Presto vSak
i v jejich ptipadé dochédzi v disledku hospodaiské krize k poklesu ndstupnich platl, ktery se
pohybuje v fddech desitek procent. Podniky vyuZivaji situace, kdy v dobé masového
propousténi a nedostatku pracovnich piilezitosti absolventi radéji sami sebe podhodnocuji a
jsou ochotni pfijmout i nizZ§{ mzdu, nez by jim byl podnik ve skute¢nosti ochoten dét.

Dynamika rastu absolventskych mezd proto ani nijak nepfevySuje dynamiku ristu mezd
ostatnich vysokoskolsky vzdélanych zaméstnancl. Obecné lze konstatovat, Ze v Ceskych
podnicich plati pravidlo, Ze absolvent mize dosdhnout podstatné vyssi mzdy pouze piestupem
na vysS$i pozici vramci podniku nebo zménou zaméstnavatele. Novy zaméstnavatel jiz
k nému totiz nebude pfistupovat jako k absolventovi a nabidne mu mnohem vyss§i nastupni
mzdu.

Primérny meziro¢ni narGst medidnu mezd vysokoskoldkii mezi 1. Ctvrtletim 2008 a 1.

Stvrtletim 2009 ¢&inil 4,3 %6. Odhadovany ndrtist medidnu mezd absolventtl VS technického
nebo ptirodovédného sméru, vychdzejici z provedeného Setfeni Cini 4,8 % pro tiilety, resp.
respektive 4,4 % pro pétilety odhad.

Primérny odhadovany mzdovy ndrlst platu absolventll po 3 letech ¢inil u dotazovanych
podniktt 16 %, po 5 letech 31 %. Rust mezd je predpokladdn vysSs$i v nevefejném sektoru
(20 % po tiech, respektive 36 % po péti letech) v porovnani s vefejnymi vyzkumnymi
institucemi (12 % po trech, respektive 25 % po péti letech). Zaroveinl je platovy rust
absolventa obvykle vyssi v nadndrodnich podnicich nez v podnicich ryze ceskych. Velké
nadndrodni podniky se Casto fidi jednotnymi pravidly pro mozny kariérni i mzdovy postup
zameéstnanct, ktery byva v zahrani¢i ptiznivéjsi, a proto pozitivn€ ovlivituje i postup v Ceském

prostredi.

Vyznamnéjsi rozdily ve mzdovém ristu je mozné pozorovat v rdmci rozc¢lenéni podniki do
jednotlivych ekonomickych odvétvi. Vice nez 33% ndarast mezd je mozné po tfech letech

s s

ocekavat v sektoru stavebnictvi, po péti letech se dokonce blizi k 50 %. Nejnizsi zvySovani

6 Zdroj:Trexima: Informaén{ systém o primérném vydélku, 2009, Lé&tvrtleti, podnikatelskd sféra, str.

27, (on-line), (citace 28.8.2009), Ptistup z internetu: http://www.ispv.cz/getattachment/ba6a910c-
74e3-4068-ad4a-2589668a74d9/Publikace-ve-formatu-PDF.aspx ?disposition=attachment
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mzdy lze ocekdvat v obchod¢ a technologickych sluzbach, kde by mély vzrist po tfech,
respektive péti letech o 14,8 %, respektive 23,7 %. Detailnéjsi piehled nabizi nasledujici
graf 11.

Graf 11: Finanéni postup absolventl dle odvétvi ekonomické ¢innosti podniku po 3 a 5 letech praxe (v
%)

Obchod a technologické sluzby
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VaZeny primér za véechna odvétvi 1 612 ‘
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Zdroj: NVF-NOZV: Setieni zaméstnavateli 2009.

Po 3 letech stravenych ve stejném podniku by méla mzda vzrist nejvice technikim a
specialistim ve vyrobé a vedoucim vyroby, a to o vice nez 33 %. Nadprimérny rist rovnéz
mohou ocekdvat stavebni inZenyfi, stavbyvedouci, IT a systémovi specialisté ¢i programétofi.
Dal$i narGst mezi tfetim a patym rokem praxe je nejmarkantnéjSi v piipadé vedoucich
védeckych pracovnikll, v jejichz piipadé vzroste o téméf 50 p.b., ¢i v piipadé pracovnikd
obchodu a prodeje, kde se nartst pohybuje na trovni 45 p.b. Naopak s nejniz§im narstem
mezd v prvnich tfech letech mohou pocitat absolventi na pozicich pracovniki a vedoucich
ndkupu, distribuce a logistiky (10,7 %), fadovych védeckych pracovniki (12 %),
elektrotechnik (12,5 %) ¢i projektovych manaZert (12,6 %). Mezi tfetim a patym rokem
praxe vzroste mzda nejméné rovnéZz pracovnikim a vedoucim ndkupu, distribuce a logistiky
(9 p.b.) ¢i administrativnim pracovnikiim (8 p.b.). Detailné&jsi prehled o riistu mezd absolventii
na jednotlivych pracovnich pozicich poskytuje nasledujici graf 12.
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Graf 12: Finan¢ni postup absolventi dle zastdvané pozice po 3 a 5 letech praxe v podniku (v %)
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Zdroj: NVE-NOZV: Setfeni zaméstnavatelti 2009
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3. Znalosti a dovednosti absolventii

3.1 Pozadovana struktura znalosti a dovednosti absolvent zastavajicich
profese zalozené na technickém a prirodovédném vzdélani

Dotaznikové Setieni poskytlo zdkladni piehled o pozadavcich na zaméstnance, ktefi zastavaji
pozice, pro jejichz vykon je nezbytné technické a/nebo ptirodovédné vzdélani.
Zamgéstnavatelé uvadeli, jakou védhu jednotlivym typtim znalosti a dovednosti v profilu
absolventa prikladaji.

Hodnocena byla dilezitost
e znalosti z vlastniho oboru,
¢ znalosti z dalSich obor,
® jazykovych znalosti,
e ekonomickych znalosti a business zaméteni a
¢ meékkych dovednosti.

V ramci mékkych dovednosti byla ddle sledovédna jejich poZadovand wvnitini struktura
v ¢lenéni na

e prezentacni schopnosti (schopnost jasn€ vysvétlit svd stanoviska),

¢ schopnost asertivné se prosadit,

¢ schopnost piichdzet s novymi ndpady a feSenimi (inovativnost),

¢ schopnost dobte pracovat ve stresovych situacich,

¢ schopnost produktivné pracovat v tymu a

¢ jiné mekké dovednosti (zaméstnavatelé mohli voln¢ uvadét dalsi meékké dovednosti).

Sledovéna byla struktura znalosti a dovednosti poZadovand pro jednotlivé profese, na které
zaméstnavatelé vyzaduji pracovniky s vysokoSkolskym technickym ¢i piirodovédnym
vzdélanim. Ndasledné pak mohla byt spocitdna jak celkova (primérnd) pozadovand struktura
znalosti a dovednosti absolventl s technickym a pifirodovédnym vzdélanim, tak jeji specifika
pro jednotlivé stupné vysokoskolského vzdéelani, profese a obory ¢innosti zaméstnavateld.

U vSech pracovnikl zastdvajicich profese zaloZené na technickém a pfirodovédném vzdélani
je klicovd hlubokd orientace ve vlastnim oboru. Predstavuje v priméru 50 % jejich
vzdélanostniho profilu. Vaha odbornych znalosti je u technickych oborti vétsi nez napiiklad u
absolventti humanitnich a spoleCenskovédnich obort. Hlubokd znalost vlastniho oboru je
stézejni, ani v technickych oborech vSak sama o sobé vSak neni dostacujici.
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Na druhém misté dileZitosti stoji jazykové znalosti (17 %). Naroky na jazykové znalosti
pracovniki v technickych a pfirodovédnych oborech v posledni dobé velmi rychle vzrostly.
Velky vliv na to ma vstup zahrani¢nich investort do ¢eskych podnikii a internacionalizace
vyrobnich procesi, kterd vyZaduje nutnost komunikace se zahrani¢nimi partnery. Jazykové
znalosti jsou vyznamné ve dvou smérech — s ohledem na komunikaci se zdkazniky a partnery,
ale i s ohledem na profesni rozvoj a moznost vyhovét bézné pracovni néplni. Bez znalosti
anglic¢tiny neni profesni rozvoj jiz prakticky mozny, nebot’ velkd ¢4st informacnich zdroji,
zejména webovych, je k dispozici pouze v anglictiné. Ne&kteti zaméstnavatelé v rozhovorech
uvedli, Ze jeden jazyk je v souCasné dobé nezbytnosti, znalost druhého jazyka je vyhodou.
Vzhledem ke zna¢né zdvislosti ¢eskych vyrobcli na némeckych odbératelich a partnerech je
jako druhy jazyk nejcastéji poZadovdna némcina.

Podil dalSich znalosti a dovednosti je jiz mensi a vyrazné se 1i$i v zdvislosti na konkrétni
profesi (viz déle). V priméru byla ohodnocena dulezitost zastoupeni mékkych dovednosti v
celkovém profilu na 17 %, duleZitost znalosti z ostatnich obori na 11 % a duleZitost
ekonomickych znalosti a business zaméi‘eni na 7 % (viz graf 13).

Graf 13: Pozadovana struktura znalosti a dovednosti absolventu
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Zdroj: NVF-NOZV: Setfeni zaméstnavateld 2009.

Vyznam mékkych dovednosti v celkovém profilu absolventa ohodnotili zaméstnavatelé
12 %. V dotazniku byla dédle podrobné&ji sledovdna jejich pozadovand vnitini struktura
v ¢lenéni uvedeném na zacdtku kapitoly. Zni byly jako nejdilezitéjsi vyhodnoceny
inovativnost (25 %), prezentacni a tymové dovednosti (po 22 %). Vyznam price ve stresu a
asertivity byl o néco mensi. Dtllezitost dalSich mékkych dovednosti, které nebyly v dotazniku
pfedem navrZeny, byla zamé&stnavateli ohodnocena na 4 %. Mezi nimi byly zamé&stnavateli
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pozadovany napf. komunikaéni schopnosti ve vztahu k zdkaznikovi, kompetence k vedeni lidi
a fizeni porad, time management a nastavovani priorit a projektové tizeni (viz graf 14).

Graf 14: Pozadovana struktura mékkych dovednosti absolventi
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Zdroj: NVF-NOZV: Setteni zaméstnavateli 2009.

3.1.1 Pozadovana struktura znalosti a dovednosti absolventa z hlediska arovné
vzdélani

Dotaznikové Setfeni umoZznilo vyhodnotit primérnou poZadovanou strukturu znalosti a
dovednosti absolventll zvlast' pro profese, u kterych zaméstnavatelé pozaduji jednotlivé
urovné vysokoSkolského vzdélani — bakaldrské, magisterské a doktorské.

Pozadavky na strukturu znalosti absolventii magisterského a doktorského studia jsou si
navzdjem velmi podobné. U bakalditi je ve srovndni s absolventy magisterského a
doktorského studia kladen mirné mensi dlraz na znalosti z vlastniho oboru, o néco vétsi jsou
naopak poZadavky na jejich ekonomické znalosti a business zaméteni a jazykové znalosti.
RovnéZz 1 pozadovand vnitini struktura mekkych dovednosti je pro vSechny vzdé€lanostni
stupné podobnd. Nejvétsi diraz je kladen na inovativnost, tymové a prezentacni schopnosti.
S rostoucim vzdélanostnim stupném pfitom roste vyznam inovativnosti. Zatimco u bakal4it
tvoti inovativnost 20 % struktury mékkych dovednosti, u absolventii doktorského studia je to
jiz 30 %. Po absolventech vyS$Sich stupiii vysokoSkolského vzdélani je poZadovana
samostatnd prace, kterd vyZaduje inovativnost postupl a jejich samostatné vytvareni. Rovnéz
naroky na prezentatni dovednosti jsou u magistri a doktorti vy$$i nez u bakaldi. Po
bakalafich se naopak vyZaduje o néco vyssi podil tymovych dovednosti a schopnost price ve
stresu (viz grafy 15 a 16).
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Dlvodem, pro¢ jsou pozadavky na absolventy riznych stupiit vzdéldani podobné je, zZe
zaméstnavatelé mnohdy nespecifikuji jednoznacné, jaky stupent vysokosSkolského vzdélani je
pro danou profesi vhodny. Na tutéZ pozici povazuji ¢asto za vhodné vzdé€lani bakaldrské,
magisterské 1 doktorské, prevazuje vSak poptivka po magisterském stupni vzdélani (viz
podrobnéjsi rozbor u jednotlivych kategorii vzdélani v kapitole 2.1 a kapitole 3.2.2).

Graf 15: Pozadovana struktura znalosti a dovednosti absolventu podle vzdélani

. E E

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m znalosti z vlastniho oboru m znalosti z ostatnich oborU
jazykové znalosti ekonomické znalosti a business zaméreni
m mékké dovednosti

Zdroj: NVF-NOZV: Setfeni zaméstnavateli 2009.

Graf 16: Pozadovana struktura mékkych dovednosti absolventii podle vzdélani
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Zdroj: NVF-NOZV: Setieni zaméstnavateli 2009.
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3.1.2 Pozadovana struktura znalosti a dovednosti podle profesi

Pozadavky na strukturu znalosti a dovednosti byly sledovany odd€lené¢ pro jednotlivé
pracovni pozice. To umoziuje vyhodnotit i odliSnosti pozadavkii na zaméstnance
vykondvajici rizné profese. Vysledky je vSak vzhledem k velikosti vzorku nutno chépat
pouze jako orientacni. 102 firem zahrnutych ve vySetfeném souboru vypovidalo celkem o 373
pracovnich pozicich, které byly roztfidény do 26 profesnich skupin. Podrobna zjiSténi jsou
obsaZena v tabulkédch 2 a 3 (na konci této kapitoly).

U vsech profesi je kladen nejvétsi diraz na znalosti z vlastniho oboru a v druhé tad¢é na
jazykové znalosti. Nejvétsi diiraz na znalosti z hlavniho oboru absolventa je u Cisté
technickych (vyrobnich) a vé&deckych profesi (napf. architekt, elektrotechnik, procesni
inZenyr, strojni inZenyr, védecky pracovnik). Obzvlasté velky diraz na jazykové znalosti
kladou zaméstnavatelé u pracovniki podpory zdkaznikl, administrativnich pracovnikt, ICT
specialistt, feditel, elektrotechnikl a pracovnikli obchodu a prodeje. Zejména v ICT oblasti
je anglictina zdkladnim jazykem celého pracovniho procesu.

Podil dal$ich slozek profilu zaméstnanct se jiz v zavislosti na konkrétni profesi liSi vyraznéji.
Témet u vSech profesi je dulezité, aby znalosti z hlavniho oboru byly doprovéazeny i poznatky
z dalSich obori. Obzvlaste silny diiraz na to zaméstnavatelé kladli u energetikti a specialistd
energetickych informac¢nich systémi a zafizeni, u specialisti investic a u fediteld.
Ekonomické znalosti a business zaméfeni jsou vyZzadovany ve vétsi mife zejména u
specialisti investic, administrativnich pracovnikii, feditel, manaZeri a projektovych
manazeru, ale napiiklad i u stavebnich inzenyrid a stavbyvedoucich. Na mékké dovednosti je
kladen nejvétsi diraz u profesi, které prichdzeji do styku se zdkazniky ¢i obchodnimi partnery
nebo vedou tymy pracovnikl — pracovnici podpory zdkazniki, specialisté investic, aplikacni
technici a inZenyfi, pracovnici HR, finan¢nich a ekonomickych oddé€leni, pracovnici nédkupu,
distribuce a logistiky, stavbyvedouci, manazefi, feditelé a projektovi manazefi.

I podil jednotlivych slozek mékkych dovednosti se 1iSi podle profesi. Prezenta¢ni
dovednosti jsou dilezité prakticky u vSech profesi, nejvétsi diiraz na né zaméstnavatelé
kladou v piipadé¢ manaZerd ¢i pracovnikli obchodu a prodeje. RovnéZz tymové dovednosti
jsou potiebné téméi ve vSech profesich a u nich ani nelze fici, Ze by mély u nékterych profesi
vyznamné vétSi vdhu nez u jinych. Role jednotlivych profesi v pracovnim tymu se
samoziejmé lisi, ale schopnost tymové spoluprace je vyzadovana u vsech ¢lent. Inovativnost
je obzvlasté dulezitd tam, kde je pracovni ndplni tviiréi proces — u procesnich inZenyri,
védeckych a vyzkumnych pracovnikii, technologli, konstruktérd, projektanti a technickych
designéri. Asertivita je vyZadovana zejména u vedoucich pracovnikd a pracovniki, ktefi
prichazeji do styku se zdkazniky ¢i obchodnimi partnery — u procesnich inzenyri, feditelt a
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manaZerd, stavbyvedoucich, specialistil investic a pracovnikii ndkupu, logistiky a distribuce.
Schopnost prace ve stresu tvoii dulezitou slozku mékkych dovednosti zejména u
administrativnich pracovnikli, pracovnikd podpory zdkaznikii, projektovych manaZeri a
pracovnikl provozu.

3.1.3 Odlisnosti pozadavkii zaméstnavatelii na znalosti a dovednosti podle oboru
jejich ¢innosti

PoZadavky zaméstnavatell se lisi také v zdvislosti na odvétvi, ve kterém pusobi (viz grafy 17
a 18). Vyznamny je zejména nadprimérné vysoky diraz na jazykové znalosti v ICT sektoru.
Ve védé a vyzkumu je nejvysSsi diraz na rozsah a hloubku znalosti z vlastniho oboru a i zde
jsou velmi dileZité jazykové znalosti. Vyzkum je stdle vice mezindrodni a nedostatek
schopnosti komunikovat na odborné trovni ptredstavuje velky handicap. Na tuto skutecnost
upozoriovali i zdstupci védeckych a vyzkumnych instituci v hloubkovych rozhovorech.

Ve stavebnictvi je uvddén nadprimérné vysoky podil ekonomickych znalosti a podobné jako
v obchod¢ a technologickych sluzbdch téZ mékkych dovednosti. I v hloubkovych rozhovorech
zaméstnavatelé uvadeli, Ze technické profese jsou ¢im dél vice ,,vtahovany“ do feSeni
obchodnich ptipadil, musi se v nich orientovat, coZ piindsi poZadavky na komunikaci, znalost
ndkladovosti a na vyjedndvaci schopnosti. Struktura mékkych dovednosti se v jednotlivych
odvétvich také mirné 1isi. Ve védé a vyzkumu, ICT sektoru a strojirenstvi je kladen velky
daraz na inovativnost. Ve véd¢ a vyzkumu, ale také v obchodu a technologickych sluzbéch je
kladen vysoky dlraz na prezentacni dovednosti. (BliZe viz kapitola 3.2.3).

Graf 17: Pozadovana struktura znalosti a dovednosti absolventii podle oboru zaméstnavatele

Obchod a technologické sluzby
Savebnictvi
Chemie afarmacie

Srojirenstvi a pfibuzné obory

ICT sektor
Véda a vyzkum
O;/o 1(I)% 2(I)% 3(I)% 4(I)% 5(I)% 60% 70% 80% 90% 100%
m znalosti z vlastniho oboru m znalosti z ostatnich obor
jazykové znalosti ekonomické znalosti a business zaméreni

m mékké dovednosti

Zdroj: NVF-NOZV: Setteni zaméstnavateli 2009.
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Graf 18: Pozadovana struktura mékkych dovednosti absolventi podle oboru ¢innosti

zaméstnavatele
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Zdroj: NVF-NOZV: Setieni zaméstnavateli 2009.
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3.2 Nakolik absolventi vyhovuji poZzadavkiim zaméstnavatelu
3.2.1 Spokojenost zaméstnavatelii se znalostmi a dovednostmi absolventi

Zaméstnavatelé v dotaznikovém Setfeni hodnotili, jak absolventi vyhovuji jejich pozadavkiim
na jednotlivé sloZky z pozadované struktury znalosti a dovednosti na stupnici 1-5 (1=nejlepsi,
S5=nejhorsi). Zaméstnavatelé hodnotili kvalitu skutecné pfijatych absolventl, tedy téch, ktefi
Jiz uspé$né prosli jejich pifijimacim fizenim. Ta je pfirozené o néco vyssi nez kvalita
primérného absolventa. Nezaméstnanost vysokoskolskych absolventli je minimdlni, naprosta
vétSina absolventil tedy praci ziskd. Méné kvalitni absolventi technickych Skol ale nachazeji
Casto uplatnéni mimo obor nebo na pozicich, kde jsou pozadavky na odborné technické
znalosti niz8i (v prodeji, logistice, servisu, ndkupu apod.). To potvrdili zamé&stnavatelé i
zéstupci persondlnich agentur v hloubkovych rozhovorech.

Nejlépe byly v priméru hodnoceny znalosti absolventl z jejich vlastniho oboru a schopnost
tymové prace. Nejhiife pak ekonomické znalosti, asertivita a znalosti z ptibuznych obori. Na
ekonomické znalosti a asertivitu zaméstnavatelé nekladou ve struktufe znalosti a dovednosti
absolventil ve srovndni s ostatnimi slozkami pfili§ vysoké poZadavky, pfesto absolventi ani
témto relativné nizkym poZadavkiim nevyhovuji. Védha znalosti z piibuznych oborl je jiz

Vv

vy$si a zde je nedostateCnost absolventli pomérné vyrazna.
Graf 19: Nakolik absolventi spliiuji naroky zaméstnavatelt

(1=naprosto, 5= viibec)

nalostiz znalostiz jazykové  ekonomické prezentacéni  asertivitu  inovativnost pracivestresu  tymové
viastniho ostatnich alosti malosti dovednosti dovednosti
oboru obort

mBc = Mgr/Ing. mPhD. Celkem

Zdroj: NVF-NOZV: Setieni zaméstnavateli 2009.
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Tyto vysledky potvrzuje i dotaznikové Setieni Svazu primyslu a dopravy CR, které uvadi
vysokou spokojenost zaméstnavatelil s odbornou zpusobilosti absolventil a jejich schopnosti
uplatnit teoretické znalosti v praxi. Odbornou zpusobilost absolventti hodnotilo 91% z 252
zastupcii tuzemskych firem zahrnutych do Setfeni jako vysokou nebo velmi vysokou. Ve
stejném Setfeni se rovnéZz potvrdilo, Ze mezioborové znalosti absolventll jiz zdaleka tak
dostate¢né nejsou a velkym problémem je neznalost podnikovych procesi. Na technickych
Skolach podle tohoto Setfeni chybi napiiklad piedméty zaméfené na vyuku a rozvoj
procesniho fizeni, kreativity, inova¢niho inZenyrstvi ¢i interkulturniho managementu.

Z hloubkovych rozhovort vyplynulo, Ze rozdil mezi kvalitou absolventi a pozadavky
podniku se zvétSuje. VEtsi posun vSak nastal na strané podnikd, jejich naroky se zvySuji, a i
kdyz se kvalita vzdélavani nepropadd, Skoly nedokdZou s poZadavky zaméstnavateld drZet
krok. V minulych letech stacilo na ziskdni pracovni pozice prokdzat alesponn Castecnou
odbornost a firmy investovaly mnohem vice do zaSkoleni, dnes se pozadavky specifikuji
mnohem piesnéji. V odvétvich, kde neni technologicky vyvoj tak rychly (napt. chemie,
energetika), odstup Skol neni velky a odbornd pfipravenost absolventli zaméestnavatelim vice
vyhovuje. Problém nastdvd spiSe u oborti s velmi rychlym technologickym vyvojem, kde
Skoly nestihaji pruzné upravovat studijni programy ¢i nemaji prostiedky na nakup novéjsich
pristrojii a softwaru. Technologie samotnd vSak piedstavuje jen jeden z problémi zaostavani
Skol za poZadavky podnikii na absolventy technickych a pfirodovédnych obort. Nemén¢
dalezitd je znalost procesi a aspekti projektového fizeni a pravé schopnost absolventl
adaptovat se na zplsob price pozadovany zameéstnavatelem je hodnocena hiife. Na tento
problém upozornili zaméstnavatelé zejména v automobilovém primyslu a strojirenstvi.
Disledkem toho, Ze vysoké Skoly nestaci reagovat na technologicky pokrok a procesni zmény
je, ze absolventi sice ze Skol odchdzeji s dobrou drovni odbornych znalosti, ale ¢asto s jejich
nevhodnym zameétfenim. V oblasti technologii uvadéli zaméstnavatelé jako typicky piiklad
koncentraci strojirenskych obori na kovoobribéni, zatimco stéZejni technologii
automobilového primyslu v CR je préce s plasty (vstiikovani, vyroba forem apod.).

Urovei teoretickych znalosti absolventd z jejich oboru byla pii hloubkovych rozhovorech
hodnocena obvykle pozitivné, hife byly hodnoceny praktické dovednosti z oboru.
Absolventi podle zaméstnavatelli Casto nevedi, jak ktery pristroj, stroj, méfidlo, laboratorn{
vybaveni vypada, jak se pouZivd, na co si dit pozor. ,,Teoretické znalosti jsou pomérné dobré,
ale chybi vétsi zrucnost a cit pri prdci — v laboratori i ve vyrobé. “ Z nedostatku praxe vyplyva
i jiZ zminénd neznalost podnikovych procesti, projektového fizeni apod. I v této oblasti by
m¢li studenti jiz béhem studia ziskat dostatecny zdklad, aby se nutné zaskoleni mohlo zaméfit
pouze na specifika daného podniku. Madlo techniki-vysokoskoldkii ziskavda béhem studia
praktické zkuSenosti na rozdil naptiklad od studentli ekonomickych oborti, pro které je napf.
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1. studenti technickych vysokych Skol maji obecné mensi zdjem o systematické budovani
své kariéry, nepocituji takovou potfebu ziskdvat jiz bcéhem studia praktické
zkuSenosti,

2. samotnd vyuka je vedena zejména prezencnim zplsobem, s nedostateCnym zacilenim
na ovéfeni a zdokonaleni praktickych dovednosti,

3. zaméstnavatelim u technickych pozic malo vyhovuji zkracené tivazky nebo pruzna
pracovni doba, piedstavuje pro né¢ komplikaci z hlediska organizace préce.

Zamgéstnavatelé se domnivaji, Ze technici mélo pfemysli o budoucnosti, nepfipravuji se
systematicky na kariéru, nebuduj si ji cilevédomé. Technicky zaméteny ¢lovék neméa obvykle
takové ambice po financnim a spoleCenském tuspéchu, ktery je typicky pro ekonomicko-
manazerské pozice. VIiv ma ale téZ vétsi narocnost technického studia a pevnéjsi struktura a
Casovy pldn vyuky nez u spolecenskovédnich a humanitnich obort.

Praxi studenti zaziji obvykle jen pii zpracovavani diplomové priace a tu navic ve vétSing
piipadil nedélaji ve vyrobe¢. Vybiraji si takové oblasti, jako je kvalita, logistika, ndkup, tedy
obory, které s technikou souviseji spiSe okrajové. Déje se tak podle zaméstnavatelt ze dvou
divodu — jednak je to pro studenta podstatné jednodussi, nez udélat diplomovou préci tieba
v konstrukénim odd¢leni, jednak podnik nechce diky nutnosti zvefejniovat vysledky
diplomové price pustit studenta k nicemu skutecné podstatnému, co pfedstavuje jadro jeho
vyrobniho know-how. To potvrdily v hloubkovych rozhovorech i podniky, nékteré
zminovaly, Ze situaci musi fesit délenim diplomové prace na ,,vefejnou* a ,,neveiejnou* Cast.

Béhem hloubkovych rozhovori se objevily i stiznosti na odborné znalosti absolventi.
Nékteii zaméstnavatelé uvadéli, Ze se vyrazné zvySuje diraz na kvalitu mekkych dovednosti a
zvysuje se ,.liberdlnost* Skol v tom, jak hodnoti kvalitu odbornych znalosti. Absolventy pak
zaméstnavatelé hodnotili jako primérné az podprimérné odborné pfipravené, s velkym
sebevédomim, neochotou se ucit a velmi kritickym pohledem na udroven (technickych)
procesti a postupt podniku, ktery vSak nebyl podloZen odpovidajicimi znalostmi a piehledem
o problematice. ,,Absolventiim chybi technické mysleni. Neznaji matematické ndstroje a
fyzikdlni zdkony. KdyZ? chce byt nékdo hydrogeolog, tak nestaci, Ze md rdd vodu. Prilis mnoho
technickych Skol uci lidi zejména mluvit, hledat zdstupnd FeSeni a informace. Skola je nauci
sebevédomi, které ale neni postavené na Zddnych zdkladech. Ti lidé de facto nic neumi. Jejich
uplatneni v exaktnich oborech jako jsou energetika, strojirenstvi, chemie je problematické. “

Dalsi instituce si vSak naopak stéZzovaly na nedostatek mékkych dovednosti. Problém
absolventl technickych a ptfirodovédnych obort vid€ly v tom, Ze tento obor si ¢asto vyberou
lidé, kteii maji urcity styl mysleni a troven socidlnich kompetenci — neradi komunikuji,
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,ddavaji prednost strojiim pred lidmi“, coz se projevuje na kvalité jejich mé€kkych dovednosti
v porovndni s ekonomy nebo absolventy humanitnich $kol. Stejny problém je i u uciteld — ti
maji pfitom na studenty velky vliv. V hloubkovych rozhovorech si respondenti stéZovali
zejména na piistup Skol k projektovému stylu prace (koordinace, fizeni, dodrZovani termint,
sledovani ndvaznosti, pfekondvani problému atd.) a na prezenta¢ni dovednosti absolventt.

Z vysledkii hloubkovych rozhovoril je ziejmé, Ze instituce se v ndzoru na pomér mékkych
dovednosti a odbornych znalosti ve studijnim pldnu rozchéazeji. Nékteré pocit'uji potrebu
rozvijet mékké dovednosti absolventi béhem studia, jiné se domnivaji, Ze rozvoj mékkych
dovednosti jde na ukor odbornych znalosti. Lze se domnivat, Ze firmy s propracovanéjSim
procesnim fizenim jsou s kvalitou absolventti spokojenéjsi (resp. ned¢€la jim takovy problém
absolventy rychle zaskolit pro konkrétni odbornost) a ddvaji vétsi diiraz na to, aby ze Skoly
m¢li absolventi dobré obecné technické zaklady a me¢kké dovednosti, jejichz rozvoj vyzaduje
delsi cas. Naopak instituce sne tak propracovanym systémem poZzaduji, aby absolvent
pfichdzel mnohem hotovéjsi pro specifickou pozici, zejména po odborné strdnce. Jednd se
vSak o hypotézu, kterou by bylo nutné dile zkoumat na vétSim vzorku firem z riznych
odvétvi a sriznou organizani strukturou. V dobfe nastaveném studijnim planu a pfi
vhodnych formach vedeni vyuky vSak neni nutné se striktné rozhodovat mezi odbornymi
znalostmi a mékkymi dovednostmi. Odborné znalosti by méla Skola poskytovat v kazdém
piipadé, trénink mékkych dovednosti je moZné rozvijet prostiednictvim vhodné volenych
forem vyuky. To vSak klade na vyucujici na vysokych Skoldch vyrazné vyssi pedagogické
naroky neZz klasické prednasky.

Ve velké mife si zaméstnavatelé stézuji na absenci znalosti a zkuSenosti v oblasti
projektového Fizeni, managementu kvality, lean managementu a na mékké dovednosti,
které s projektovym typem prace a fizenim kvality souviseji. Absolventiim chybé&ji zkuSenosti
v oblasti time managementu a dovednosti, které jsou potieba pro ,,dotahovdnim price do
konce* a orientaci na dosaZeni cile. Nejsou zvykli na tymovy a projektovy styl prace. Jedna
z firem piimo uvedla: ,,Proces cinnosti na projektu: analyza zaddni — hleddni zdrojii —
sestaveni tymu — milniky cinnosti — koordinace — Fizeni — dodrZovdni terminit — prekondvdani
problému — sledovdni ndvaznosti. To absolventi nezvlddaji, nejsou na to pripraveni.

Nekteré firmy také postradaji u absolventl urcité osobnostni predpoklady. Klesd podle nich
procento lidi, ktefi ,,do sebe chtéji investovat, néco obétovat a necim se stdat”. Je to velky
problém sebeuspokojeni celé jedné generace, ovlivnéné piiznivou situaci ekonomiky a trhu
prace v poslednich letech. Charakteristickd je snaha jen ,,proplout Zivotem*, bez velkych
ambici. Jak na zdpad od nis (Némecko, Svycarsko) i na vychod od nds (Asie) je o dost v&tsi
motivace néco umét, néco dokdzat a ochota se pro to néceho vzdat.
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3.2.2 Spokojenost zaméstnavatelii s absolventy bakalarskych, magisterskych a
doktorskych programii

Ackoli pozadavky na strukturu znalosti se v zavislosti na stupni vzdélani lisi jen mirn¢, mira,
do jaké prijati absolventi témto narokim vyhovuji, je jiZ na stupni vzdélani silné zavisla.
V pruméru dostali absolventi bakaldiského studia hodnoceni 3,3, absolventi magisterského
stupné 2,6 a absolventi doktorského studia 2,3. Je zfejmé, Ze s rostoucim stupném vzdélani se
absolventi ndrokiim zaméstnavatelli 1épe piiblizuji. Rozdily v hodnoceni jsou vétsi mezi
bakaldfi a magistry neZ mezi magistry a doktory, coz miiZe indikovat problémy pravé u
absolventt bakalatského stupné.

Absolventi bakalarského stupné

Zaméstnavatelé nemaji prili§ pfesnou predstavu o tom, na jakych pozicich by mohli
specificky uplatnit bakaldfe. Pro vétSinu profesi vyZaduji absolventa magisterského stupné
nebo jim nezaleZi na tom, zda se jedné o bakalafe ¢i magistry a inZenyry. Je jen velmi mélo
profesi, pro které nékteii zaméstnavatelé povazuji za poZadované vzdélani bakalarské a nikoli
vys§i. V dotaznicich byli uvadéni napiiklad technologové, techniCti pracovnici, asistenti,
specialisté ndkupu, specialisté logistiky, pracovnici podpory zdkaznika a projektovi manazefi.
Jiné firmy vSak mohou na podobné pozice upiednostiovat lidi s vyS$Sim vzdelanim.

Vykon pfijatych bakaldit je prakticky ve vSech sledovanych oblastech znalosti a dovednosti
hor§i neZ u magistri a dokonce je podprumérny (u vétSiny sledovanych typi znalosti
dovednosti ziskali bakalafi zndmku 3 a horsi). O néco 1épe jsou u nich hodnoceny pouze
tymové dovednosti (2,7). Nejhtife z hodnoceni vychézeji ekonomické znalosti, na které je u

bakaldii kladen mensi dlraz neZz u vysSich stupiii vzdélani, prezenta¢ni dovednosti, znalosti
z ostatnich obort a asertivita.

Jak bylo naznaceno jiZ v kapitole 2.1, zaméstnavatelé jsou presvédceni, Ze fada bakalatskych
studijnich programii vznikla v praxi pouhym rozdélenim pivodnich dlouhych magisterskych
programl na bakalafsky a navazujici magistersky stupeni. Aby si mohli bakaldfi Gspésné
nalézt své misto na trhu prace a nebyli pro zaméstnavatele pouze horsi variantou pro piipad,
Ze neni k dispozici magistr ¢i inZenyr, je tieba bakaldfské programy koncipovat nove.

° Absolventi magisterského stupné

Pokud zaméstnavatelé hledaji vysokoskoldka technického nebo piirodovédného sméru, je pro
n¢ magistersky stupen vzdélani obvykle nejvhodné€j$i volbou. Absolventi magisterského
stupné¢ vzdelavani jsou vyhledavani pro Sirokou Skélu profesi — od pievazné technickych po
manazerské a navazujici profese (v logistice, prodeji apod.). I €ist€¢ vyzkumné instituce se
nékdy spokojuji i s pfijetim magistrii/inZenyrit na védecké pozice. Je pravdépodobné, Ze se
jednd o zaméstnance, ktefi si soubéZné se zaméstndnim dodéldvaji doktorské vzdélani.
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Hodnoceni kvality absolventi magisterského stupné vzdélani se ve vétsiné sledovanych
oblasti pohybovalo mirné nad primérem, v rozmezi zndmek 2-3, pouze ekonomické znalosti
byly hodnoceny jako podprimérné zndmkou 3,2. Pozitivné zaméstnavatelé u magistri
hodnoti zejména znalosti z vlastniho oboru. ZlepSeni by naopak zaslouzily zejména
ekonomické znalosti, znalosti z dal$ich obort, prezentacni dovednosti a projektovy piistup.

° Absolventi doktorského stupné

Doktorské studium je striktn¢ vyzadovano zejména pro nékteré védecké a vyzkumné pozice, a
to témer vyhradné ve védeckych a vyzkumnych institucich. Soukromé podniky doktorské
vzdélani nevyzaduji téméf nikdy a spokoji se i na pozicich vyvoje i s absolventy
magisterského stupné vzdélani (viz kapitola 2.1).

Absolventi doktorského studia, které z velké vétSiny pfijaly vefejné vyzkumné instituce, byli
vesmées hodnoceni velmi dobfe, zejména ve znalostech z vlastniho oboru a cizich jazykt, na
které u nich zaméstnavatelé kladou nejvétsi diraz. Jisté rezervy je mozné spatfovat v
ekonomickych znalostech a znalostech z dalSich obort, kde je primérné hodnoceni jejich
kvality kolem znamky 3,4 a 2,6. Mezi mékkymi dovednostmi zaméstnavatelé vysoce hodnoti
zejména tymové dovednosti absolventil. Doktorské vzdélavaci programy by se mély vice
zam¢éfit na rozvoj schopnosti pfichdzet s novymi ndpady a feSenimi a rozvoj prezentacnich
dovednosti, které tvoii velmi diileZitou soucast jejich dovednostniho profilu a se kterymi jsou
zaméstnavatelé spokojeni ponckud méné. Z mékkych dovednosti je jako nejméné dostatecna
hodnocena asertivita absolventli doktorského studia, kterd vSak neni na pozicich, kde se tito
absolventi uplatiiuji, tak vyznamnd. Zaméstnavateli absolventti doktorského studia jsou ¢asto
vyzkumné instituce, kde neni tak Casty pifimy kontakt se zdkazniky a obchodnimi partnery a
jedndni o podminkdch smluv obvykle nejsou tak naro¢nd, jako v ptipadé podnikového
sektoru.

3.2.3 Spokojenost zaméstnavatelii podle obort jejich ¢innosti

Tato podkapitola analyzuje spokojenost s kvalitou absolventll v zdvislosti na pfevaZzujicim
odvétvi ¢innosti zameéstnavateld. Zameéstnavatelé, ktefi se zucastnili dotaznikového Setfeni,
byli rozde€leni do Sesti skupin. Odpovédi z dotaznikii jsou doplnény o informace, které firmy
z ptisluSnych odvétvi poskytly v hloubkovych rozhovorech. Je vsak tfeba upozornit, Ze
vzhledem k rozsahu dotaznikového Setfeni i hloubkovych rozhovorti nejsou informace
z jednotlivych odvétvi validovany dostateénym mnozstvim podnikti. Jednéd se tedy spiSe o
naznaceni problémt, které pocituji zaméstnavatelé v jednotlivych ekonomickych odvétvich,
které by bylo tfeba hloubé&ji zkoumat rozsahlejSim Setfenim. Rozsah vzorku také zptsobuje,
7e ne ke vSem odvétvim je kdispozici stejné mnoZstvi informaci. Popis spokojenosti
zameéstnavatelll v jednotlivych odvétvich se snazi vytéZit v ramci kazdého odvétvi maximum,
z ¢ehoZ vyplyva rizny rozsah textl o jednotlivych odvétvich.
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Hodnoceni absolventl se v zavislosti na oboru, ve kterém zaméstnavatel plisobi, znacné lisi.
Celkové si na znalosti a dovednosti absolventd technickych a ptfirodovédnych obord nejvice
st¢Zuji stavebni firmy (primérnd zndmka 3,0), naopak nejspokojenéjsi jsou zaméstnavatelé
v ICT sektoru (priimérnd zndmka 2,0).

° ICT sektor

V ICT sektoru jsou zaméstnavatelé s kvalitou absolventli ve srovnani s ostatnimi odvétvimi
nejspokojenéjsi. V rozhovorech ICT podniky uvedly, zZe kvalita absolventi se sama o sobé&
dokonce zvySuje, protoZze ptibyva Skol a fakult, které se na pfipravu ICT odborniki
specializuji. Pred n¢€kolika lety mezi uchazec¢i vyrazné prevazovali ti, ktefi vystudovali zcela
jiny obor, dnes se situace pieci jen zlepsila.

Zakladnim problémem v ICT sektoru je nedostate¢na kvalita matematického vzdélani a s tim
souvisejici mezery v logickém uvazovani a analytickych schopnostech. Tento problém je vSak
tieba fesit podle ndzoru zaméstnavatelii zejména na trovni zdkladnich a CasteCné stiednich
Skol, v tercidrnim stupni studia jiZ nedostatky ve znalostech studentil 1ze odstranit jen obtiZné.
Problém doklddaji i vysledky srovndvacich testt TIMMS a PISA. Nedostatky v
matematickém vzdélani maji negativni disledky pro technické obory obecné. Matematika je
brana jako nepfijemny, nudny a zdlouhavy obor, chybi ucitelé, ktefi by ho dokéazali zadkiim
podat zajimavé, zejména na zdkladnich Skolach, kde se kvalita v matematice a ndzory na ni
formuji. V oblasti informacnich technologii se jako dlouhodobé nejvhodnéjsi ukazuji
absolventi technickych Skol, naopak u absolventii ICT obort ekonomickych $kol je patrna
horsi kvalita. Podle naSeho nazoru to souvisi s celkovym profilem a znalostmi absolventli na
téchto Skoldch — na techniku v priméru chodi lidé s vyssi kvalitou v matematice, logice a
analytickém mysleni, coZ jsou klicové predpoklady pro uplatnéni v ICT.

Krom¢ kvality v matematice, analytickém mySleni a logickém uvazovani je v ICT
samoziejm¢ nutné, aby absolvent mél urcitou droven znalosti v technologiich,
programovacich jazycich, systémové teorii apod. AvSak neméné dileZitd je schopnost
absolventa udé¢lat si vlastni dsudek, schopnost fesit problémy, peclivost a vile ,,dotahovat®
préci do konce.

V oblasti ICT neni mozné dale opominout o¢ekdvany vyvoj trhu price a ménici se pozadavky
na dovednosti a znalosti v delSim horizontu. Mlady ¢lovek, ktery zahajuje svou kariéru v ICT
na niz8i technické profesi (napf. programdtor) v tvodni fazi své kariéry stavi predevSim
na technickych (oborovych) znalostech. Jiz v souc¢asné dobé ICT spolecnosti outsourcuji fadu
¢innosti do asijskych zemi, vychodni Evropy apod. Mlady ¢lovék by mél pocitat s tim, Ze
programatorem nemtiZze zustat po cely svlij profesni Zivot a vySe postavené profese, na které
je mozné postoupit, potiebuji vyrazné¢ vyssi podil mékkych dovednosti. V soucasné dobé
napt. piiblizné 30 % pracovnikli komunikuje s klientem (bud’ v jeho sidle, nebo jako
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telefonickd a e-mailovd podpora v sidle spolecnosti) a podil profesi, které se do kontaktu s
,,vn&j3fm svétem* nedostanou, bude v CR diky outsourcingu ubyvat.

° Obchod a technologické sluZby

Zaméstnavatelé, jejichZ prevazujici ¢innosti je obchod a technologické sluzby, jsou s kvalitou
absolventl ve srovndni s ostatnimi odvétvimi spokojeni nadprimérné. Obzvlasté jejich
odborné znalosti z vlastniho oboru, ale i z pfibuznych oborti jsou hodnoceny kladné.
V obchodé¢ a technologickych sluzbach nejsou naroky na odborné znalosti tak vysoké jako ve
vyslovené¢ technickych odvétvich a absolventi tak zaméstnavatelim po odborné strance plné
vyhovuji. Velmi markantni nedostatek vSak pocituji v oblasti ekonomickych znalosti a
business zaméteni, které jsou v tomto odvétvi velmi vyznamné i pro technictéjsi profese.

V obchodu a technologickych sluzbich je kladen velky diraz na mékké dovednosti.
Zamgéstnavatelé v dotaznicich hodnotili kvalitu mékkych dovednosti absolventli jako lehce
nadprimérnou (v rozmezi zndmek 2,2-2,6) i ve srovnani s ostatnimi odvétvimi. Vzhledem
k tomu, Ze obchod a technologické sluzby kladou mens$i naroky na odborné znalosti, mohli
zfejm¢ v tomto sméru udélat urcité ustupky a vybirat prave absolventy s lepsi urovni mékkych
dovednosti neZ ostatni podniky. Pfesto se urcité stiZznosti na mé&kké dovednosti objevuji.
V hloubkovych rozhovorech si zaméstnavatel zabyvajici se technologickymi sluzbami
stézoval zejména na dovednosti souvisejici se schopnosti fidit, vést projekty, dodrZovat
terminy — obecn¢ tedy ptizpusobit se rezimu fungovani podniku, praktickym pozadavkim na
vykon. Jako nedostatecné jsou hodnoceny také jazykové znalosti. To je obecny problém
absolventl technickych a pfirodovédnych obort, ale pravé v tomto odvétvi je jesté vyrazngjsi.
Pti stdle rostouci otevienosti ¢eské ekonomiky je to rostouci poZadavek zaméstnavatell jak v
obchodu, tak ve sluZzbach.

Relativné vetsi nespokojenost v rdmci meékkych dovednosti absolventi je s jejich schopnosti
prace ve stresu. V hloubkovych rozhovorech zdiraziiovali zaméstnavatelé vyznam této
dovednosti zejména u dispecerskych pozic.

[ Strojirenstvi a pribuzné obory

Firmy podnikajici ve strojirenstvi a ptibuznych oborech (vcetné automobilového primyslu)
jsou jedinym odvétvim, kde je spokojenost se znalostmi z hlavniho oboru absolventa pomérné
mald. Zaméstnavatelé kritizuji i nevhodnou strukturu znalosti absolventli. V rozhovorech
firmy uvadéji, Ze nejhorSi situace je ve znalostech relevantnich pro vyrobu plasti —
vstiikovani, formy, lisy — to je dnes alfou a omegou véci, které se vCR délaji
v automobilovém primyslu a strojirenské skoly se témto tématim vénuji minimalné. Jeden
z respondentd uvadi: ,,VSichni se uc¢i obrdbét loziska, coz je dovednost, kterou vyuZije par
firem v republice®. Disledkem Spatného zaméteni vzdélavacich programi je, Ze na trh prace
nepfichdzi dost lidi s vhodnym profilem. ,,Velké mnoZstvi technikl-inZenyri nejde do
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samotné technologie nebo vyroby, protoze na to Casto nemaji dostate¢né znalosti, ale nachazi
uplatnéni v pifbuznych oborech — servis, logistika, nikup.“ V CR je v sou¢asné dob& ve
strojirenskych oborech malo vyvoje — vyrobni podniky pottebuji spiSe hodné technologi a
malo konstruktérii, coz Skoly nevnimaji. Je nutné predvidat zmény trhu prace — pokud pfijde
vice vyvojovych a konstruk¢nich center, miiZe o n€kolik let pozdéji problém nastat jinde.

Strojirenské firmy si spole¢né se zaméstnavateli v oblasti ICT stéZuji na Spatnou uroven
matematiky. Nejcastéji obsazovanou vysokoSkolskou technickou pozici je podle podniki
konstruktér, coZ potvrdilo i dotaznikové Setieni. V ptipadé konstruktéra tvoii propocty az 1/3
prace. I strojirenské firmy potvrzuji to, co jiZz bylo o vyuce matematiky feCeno zamestnavateli
v ICT sektoru — matematika je chdpana jako nudny obor, pro ktery chybi kvalitni ucitelé, a
jedna se o problém, ktery zac¢ind jiZ na zdkladnich Skolach.

Strojirenské a piibuzné obory jsou vSak podprimérné spokojené s kvalitou absolventl nejen
z hlediska odbornych znalosti, ale i jazykovych a mékkych dovednosti. U jazykovych
dovednosti si stézuji zejména na nedostatek odbornosti a schopnosti argumentovat technické
véci v cizim jazyce. V rdmci mékkych dovednosti zaméstnavatelé negativné hodnoti zejména
prezentacni schopnosti, asertivitu a inovativnost absolventii. Obecnym problémem je také
absence zkuSenosti s projektovym typem prace a projektovym fizenim.
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Graf 20: Nakolik absolventi spliiuji naroky zaméstnavatelt z riznych odvétvi (1= naprosto, S=viibec)

1,0

Véda a vyzkum ICT sektor Srojirenstvi a pribuzné obory Chemie afarmacie Savebnictvi Obchod a technologické sluzoy
m znalosti z viastniho oboru m znalosti z ostatnich obort m jazykové znalosti
ekonomické znalosti m prezentacni dovednosti | asertivitu

Zdroj: NVF-NOZV: Setfeni zaméstnavateli 2009.
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° Chemie a farmacie

V chemii a farmacii se hodnoceni absolventli pohybuje ve srovnani s ostatnimi odvétvimi
piiblizn¢ ve stiedu. Zaméstnavatelé si nejvice st€Zuji na znalosti z dalSich oborii (kromé
hlavniho oboru vzdélani absolventa) a na ekonomické znalosti. Absolventi maji podle nich
pomérne dobré odborné znalosti v hlavnim oboru, ale nejsou schopni vyhovét poZadavkiim
zamé&stnavatelll v oblasti uplatnéni vyrobkd na trhu ani ndrokiim na produkty ze strany
zékaznickych odvétvi.

Dilezitou roli pfi hodnoceni kvality odbornych znalosti absolventi hraje pomalejsi
technologicky pokrok - vyrobni postupy se v tomto odvétvi méni pomaleji a Skoly stihaji tyto
trendy 1épe sledovat. Podniky z oblasti chemie, které vypovidaly v hloubkovych rozhovorech,
vSak byly v této oblasti v ndzorové neshod¢. Zatimco jeden byl s odbornosti absolventl
pomérné spokojen, druhy si stéZoval na piiliSny diraz na mekké dovednosti, ktery jde na tdkor
odbornych dovednosti. Druhy zminovany podnik vSak pfiznal, Ze nemd momentalné
dostateCné kapacity na zaSkolovani, je proto mozZné, Ze kritika odborné pfipravenosti
souvisela s tim, Ze oCekdval absolventy pfiliS pfesn¢ profilované pro sviij specificky obor.
Podle vysledki dotaznikového Setfeni byly mékké dovednosti hodnoceny zaméstnavateli
z oblasti chemie hlfe neZ odborné znalosti. Na rozpory muze mit vliv také regiondlni
pusobnost podnikil a nevyrovnanost odborné kvality absolventd riznych Skol. VSechna tato
vysvétleni rozporl jsou vSak momentdlné pouze hypotézami, které by bylo nutné ovérovat
dal$im Setfenim.

° Stavebnictvi

Stavebnictvi je odvétvim, ve kterém jsou zaméstnavatelé s kvalitou absolventli nejméné
spokojeni. Také se v ném ukazuji nejvétsi rozdily mezi trovni kvality jednotlivych sloZek
znalostn¢ dovednostniho profilu absolventa.

Pomérné pozitivné jsou hodnoceny znalosti z vlastniho oboru absolventa a z mékkych
dovednosti pak inovativnost, schopnost prace v tymu a prace ve stresu. Dalsi sloZky profilu
vSak jiz byly u absolventi vyrazné podprimérné. Zaméstnavatelim nevyhovovaly odborné
znalosti absolventl z dal$ich oborl, ani jejich jazykové a ekonomické znalosti. Pfitom na
ekonomické znalosti je zejména u stavbyvedoucich a dalSich profesi ve stavebnictvi kladen
pomérné velky diraz. Profil soucasného absolventa, ktery ptichazi na trh préace, se pro
stavebnictvi jevi témét jednoznacné jako pfili§ uzky, s dobrou kvalitou vlastniho oboru, ale
silnymi nedostatky vedle jiZ zminénych, také v nc¢kterych mékkych dovednostech (zejména
prezentacnich a v asertivit¢).

° Véda a vyzkum

I ve véd¢ a vyzkumu jsou patrné vyrazné rozdily mezi drovni kvality jednotlivych slozek

Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost
IPn Podpora technickych a pfirodovédnych obori 47
www.msmt.cz

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALNIM
FONDEM A STATNIiM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY.



***

o
I\l : ! .
.
-
I L)
STV OP Vzdélivani
pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

EVROPSKA UNIE

znalostn¢ dovednostniho profilu absolventa. Pomérné dobfe jsou hodnoceny znalosti
z vlastnitho oboru, jazykové znalosti a tymové dovednosti. Je tfeba si uvédomit, Ze
zaméstnavatelé ve véd¢ a vyzkumu ve velké mite pfijimaji absolventy doktorského studia
nebo absolventy magisterského studia, kteif si doktorat dod&ldvaji béhem zaméstndni. Uroven
doktorti je pfitom obecné hodnocena jako dobrd a vhodnd pravé pro védeckovyzkumné
instituce, zejména vefejné. Soukromé podniky vSak i na pozice ve vyvoji radéji pfijimaji
absolventy magisterského studia, doktofi jsou podle nich piili$ teoreticky zaméfeni.

Velky podil doktorii ve védé a vyzkumu se promita napiiklad do hodnoceni jejich jazykovych
schopnosti. Jsou sice nadprimérné, ale stidle ne pln¢ dostacujici vzhledem k stdle vétsi
internacionalizaci vyzkumu a nutnosti vyuZzivat pfi praci pievazné cizojazycné zdroje.
Teoretické odborné znalosti povazuji zaméstnavatelé vétSinou za dobré, ale nardZeji na
nedostatek praxe — nedostatek zkuSenosti prace v laboratofi, s méficimi piistroji apod.
Zaméstnavatelé v oblasti vyzkumu a vyvoje si podobn¢ jako v jiZ zminénych oborech ICT a
strojirenstvi také st¢Zuji na nedostatek matematického mysleni.

Zamgéstnavatelé ve védé a vyzkumu nejhiife hodnoti ekonomické znalosti absolventd. Je
pravdépodobné, Ze do védeckovyzkumnych instituci pfichdzeji pravé absolventi méné
obchodné€ orientovani a s niz§imi ekonomickymi znalostmi, ktefi se mylné domnivaji, ze ve
védecké praci nejsou tyto znalosti vyznamné. AvSak zejména pro projektovou prici ve véde a
vyzkumu a pfi grantovém systému financovani jsou i1 v tomto sektoru ekonomické znalosti

nezbytné.

Silné jsou ve vyzkumnych institucich poZadavky na tymovou praci a komunikaci — na
»schopnost fici si 0 informaci* a ,,sdé€lit informaci®. V rozhovorech uvadéli zaméstnavatelé,
7Ze vysoké Skoly na to kladou maly diraz. Schopnost tymové prace je sice v dotaznicich
hodnocena nadprimérné, ale mezery instituce spatiuji pravé v oblasti efektivni komunikace.

Kromé& schopnosti prace v tymu jsou z mékkych dovednosti jesté relativné 1épe hodnoceny
prezentacni dovednosti, ale zdaleka ne dostatecn¢ (zndmka 2,7). Pfitom prezentacni
dovednosti jsou pro praci ve véd¢ a vyzkumu jednou z klicovych dovednosti. Jesté hiife jsou
na tom dal$i mékké dovednosti. Obzvlasté¢ nespokojenost s inovativnosti absolventd, kteii
prichazeji do védy a vyzkumu je varovna.

V hloubkovych rozhovorech zaméstnavatelé uvadéli, ze prace ve vyzkumu je specifickd
jednak v tom, Ze klade mimotadné vysoky duraz na celoZivotni vzdélavani a Ze pracovni
postup je pomérné pomaly. ,, Prdce na této pozici zpocdtku vyZaduje vetsi trpélivost, pokoru a
méné ambici — behem jednoho roku nelze dosdahnout prestizniho a dobre placeného mista.“
Mnoho mladych lidi s technickym vzdé&lanim neni ochotno ¢ekat na zhodnoceni investice do
svého vzdélani — ,,lidé jsou sebevedomi a nechtéji se venovat sami sobe, ddl se vzdelavat a
obetovat krdtkodobé platové vyhody netechnickych pozic pro dlouhodobou perspektivu a
zdokonalovdni se v tom, co vystudovali. “
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Tabulka 2: PoZadovana struktura znalosti a dovednosti pracovniki v jednotlivych profesich (%)

O
N o N o W .| B S g % S
= S 2 8 22| 888 |2c| E |g¢E
2252552285228 | 25| 2 [BES
S£8|S28|RFE|ESZE| B2 B |& 3§
8§ |88 | =N gRAER| 8| ° g

()

administrativn{ pracovnici 35 10 33 15 7 100 4

aplikac¢ni technik, aplikacni inZenyr 47 5 19 10 19 100 2

architekti 75 10 5 5 5 100

elektrotechnici 63 5 20 3 10 100 3

en?,rget}k, specialista energetickych IS a 50 23 5 10 13 100 )

zafizeni

inZenyfi technologové 56 12 13 7 12 100 28

ICT a systémovi specialisté, programatofi 55 8 24 4 10 100 22

konstruktéfi, projektanti, technicti designéfi 56 12 16 6 11 100 55

manazeti a vedouci pracovnici jinde nezatazen{ 45 11 16 12 15 100 17

ostatn{ 57 8 21 5 9 100 12

pracovnici a vedouci nakupu, distribuce a 46 11 16 11 16 100 7

logistiky

pracovnici HR, finanénich a ekonomickych 46 7 16 11 19 100 17

oddéleni

pracovnici obchodu a prodeje 45 10 20 11 13 100 12

pracovnici podpory zakaznikd 25 5 35 10 25 100 2

procesni inZenyfi 58 12 18 4 8 100

projektovi manaZzeti 39 12 19 15 15 100 12

redltfele a vedouci zdvodu nebo jejich vétsich 34 14 23 14 15 100 5

celkil

specialisté investic 27 20 13 17 23 100 3

stavebni inZenyfti, stavbyvedouci 51 11 8 14 16 100 5

strojni inZenyfi 63 3 13 9 13 100 6

tef:hnlcl a specialisté ve vyrobé€ a vedouci 47 11 18 10 14 100 19

vyroby

technicti pracovnici jinde nezatazeni 53 13 18 5 11 100 20

techrpk, kontrolor nebo manaZer jakosti a 51 12 18 5 14 100 27

kvality

veédecti (vyzkumni a vyvojovi) pracovnici 58 11 17 3 11 100 75

vedouci ,(\'/yzkumm a vyvojovi) védecti 70 3 13 5 5 100 )

pracovnici

vedouci provozu, pracovnici provozu 48 11 15 12 14 100 10

Pozn.: Uvadéna procenta jsou pruméry ze vSech odpovédi pro jednotlivé profese. Pocet pracovnich pozic
vyjadiuje, kolikrat se dand profese v odpovédich vyskytla (kazdy zaméstnavatel mohl uvést az 6 pracovnich
pozic).
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Tabulka 3: PoZadovana struktura mékkych dovednosti pracovnikii v jednotlivych profesich (%)

- ) =
administrativni pracovnici 13 13 3 28 35 10 | 100 4
aplikacni technik, aplikacni inZenyr 35 15 15 15 20 0 100 2
architekti 30 15 30 10 15 0 100 1
elektrotechnici 50 8 20 8 15 0 100 3
energetik, specialista energetickych IS a zatizeni 33 8 25 13 23 0 100 2
inZenyfi technologové 15 14 34 14 21 2 100 | 28
ICT a systémovi specialisté, programatofi 21 10 27 10 24 8 100 | 22
konstruktéfi, projektanti, technicti designéti 18 11 33 11 24 4 100 | 55
manazefi a vedouci pracovnici jinde nezatfazen{ 31 17 19 14 15 5 100 | 17
ostatn{ 23 13 28 19 18 0 100 | 12
pracovnici a vedouci ndkupu, distribuce a logistiky 16 17 21 19 12 14 | 100 7
pracovnici HR, finan¢nich a ekonomickych oddéleni 22 15 19 19 22 3 100 | 17
pracovnici obchodu a prodeje 34 18 15 17 15 0 100 | 12
pracovnici podpory zakaznika 10 10 10 25 30 15 | 100 2
procesni inZenyfi 13 25 40 8 12 2 100 5
projektovi manaZeti 24 15 20 21 19 100 | 12
feditelé a vedouci zdvodu nebo jejich vétsich celkd 28 21 17 15 15 4 100 5
specialisté investic 15 18 15 17 15 20 | 100 3
stavebni inZenyfi, stavbyvedouci 29 19 9 19 20 100 5
strojni inZenyfi 25 16 23 12 23 100 | 6
technici a specialisté ve vyrobé a vedouci vyroby 19 14 19 18 21 10 | 100 | 19
techniCti pracovnici jinde nezatrazeni 19 14 22 18 25 3 100 | 20
technik, kontrolor nebo manaZer jakosti a kvality 18 14 18 17 27 7 100 | 27
védecti (vyzkumni a vyvojovi) pracovnici 23 9 30 13 24 1 100 | 75
vedouci (vyzkumni a vyvojovi) védecti pracovnici 25 5 35 15 20 0 100 2
vedouci provozu, pracovnici provozu 26 14 21 20 18 2 100 | 10

Pozn.: Uvadénad procenta jsou prumeéry ze vSech odpovédi pro jednotlivé profese. Pocet pracovnich pozic
vyjadiuje, kolikrdt se dand profese v odpovédich vyskytla (kazdy zaméstnavatel mohl uvést aZ 6 pracovnich

pozic).
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4. Systémova podpora studia technickych a prirodovédnych obort

Vramci prizkumu mezi zaméstnavateli byli respondenti formou otevienych otdzek
v dotaznikovém Setfeni i formou hloubkovych rozhovorti dotazovdni na jejich nazory a
zkuSenosti se soucasnou systémovou podporou technickych a piirodovédnych obord. Cilem
bylo zejména odhalit klicové nedostatky systému a ziskat zajimavé ndzory a ndméty na jeho
zlepSeni vyplyvajici ze zkuSenosti zaméstnavatelii. Dotazy smétovaly zejména na:

= znalosti a dovednosti, na které by vysoké Skoly mély u studentd piirodovédnych a
technickych oborti klast vétsi duraz,

= opatfeni statu, kterd by vedla kzlepSeni znalosti a dovednosti absolvent
ptirodovédnych a technickych obort tak, aby I1épe vyhovovaly ndrokiim
zaméstnavatele,

» vlastni G€ast podniku na zlepSovéni kvality absolventl piirodovédnych a technickych
oborti (jaké aktivity by byly pro zlepSeni systému prospésné a jakym zplisobem jsou
sami ochotni se do systému zapojit).

4.1 Na jaké znalosti a dovednosti by vysoké skoly mély klast vétsi diiraz

Dulezitou soucdsti studie, ktera ptispiva k pochopeni SirSich souvislosti a slouzi jako
podplirny prostiedek pro nédslednd systémova doporuceni, jsou postoje zaméstnavatell
kdrovni a kvalit¢ vzdélavani poskytovaného vysokymi Skolami v technickych a
piirodovédnych oborech. Ndzorim zaméstnavatelti na soucasnou uroven znalosti a dovednosti
absolventti popisuje kapitola 3. Tato subkapitola se podrobnéji vénuje konkrétnim zméndm,
které zaméstnavatelé vysokym Skoldm v oblasti znalosti a dovednosti absolventli navrhuji.
Vzhledem k typu zjiStovanych informaci byla v dotazniku zvolena forma oteviené otdzky (v
dotazniku otdzka EOI: ,Na jaké znalosti a dovednosti by vysoké Skoly mély u studentii
piirodovédnych a technickych obori kldst vétsi diaraz?*, viz Piiloha 1). Odpovédi na oteviené
otdzky byly déle analyzovany a klastrovdny tak, aby byly zachyceny cetnosti znalosti a
dovednosti (viz Tabulka 4), které dotazované podniky uvedly. Analyza odpovédi z dotazniku
byla doplnéna i informacemi z hloubkovych rozhovori.

Na zédklad¢ analyzy odpovédi byly ndvrhy respondentl roziazeny do ndsledujicich skupin
znalosti a dovednosti, na které by vysoké Skoly mély klast vétsi duraz:

= Znalosti z vlastniho oboru;

= Znalosti z dalSich obort;

= Jazykové znalosti;

» Ekonomické znalosti a business zaméfeni (zahrnuji pozadavek na ekonomické znalosti
1 na projektové nebo procesni fizeni a manaZerské dovednosti);
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= Praktické znalosti a dovednosti (zahrnujici pfipadové studie, stdze a praxe ve firmach);
=  M¢kké dovednosti.
Odpovédi, které nebylo mozné zaradit do klastru, byly shromaZdény do Dodatku k Tabulce 4.

Percentudlni vyjadieni poZadovanych dovednosti uvedené v tabulce 1 vyjadiuje, jaky podil
podnikt z celkového Setieného vzorku uvedlo, Ze na rozvoj této dovednosti by se Skoly mély
vice zaméfit. Vzhledem k tomu, Ze kazdy zaméstnavatel mé€l moZnost uvést vice znalosti a
dovednosti, piesahuje soucet podilt v fadku tabulky 100 %.

Analyza, kterd je obsahem této kapitoly se ovSem neopird pouze o dotaznikové Setfeni.
Nésledujici subkapitoly byly obohaceny také o poznatky z hloubkovych rozhovori. Ty byly
koncipovany tak, aby byly podrobn& vysvétleny zejména klicové momenty vyplyvajici
z dotazniku (vice o metodice viz Kapitola 1).

Cilem zpracovatele bylo ziskat uceleny ptehled o prevladajicich ndzorech zaméstnavateld se
zfetelem k rozdilnym potfebdm podnikll v rtznych oborech podnikatelské ¢innosti. Snahou
bylo také postihnout specifika, kterd ve svych postojich vyjadfovaly instituce vyzkumu a
vyvoje. Proto byly nasledujici subkapitoly rozd€leny do dvou ¢asti, z nichZ prvni (Cast A)
zachycuje odpovédi a ndzory vysetieného souboru zaméstnavatelt jako celku a v druhé (¢ast
B) byla pozornost vénovana ndzoriim zameéstnavatell z fad instituci vyzkumu a vyvoje.

Tabulka 4: Na jaké znalosti a dovednosti by vysoké Skoly mely u studentii pfirodovédeckych a
technickych obort klast vétsi diraz?

Ekonomické znalosti a business o .
) . “ Praktické znalosti a
Znalosti | Znalosti L zaméteni . <
e Jazykové : 2 dovednosti, ptipadové
z vlastniho | z dalSich . Projektové nebo C ) o
o znalosti AV Ekonomické | studie, stiZe a praxe ve
oboru obort procesni fizent, . o
Y , znalosti firmach
manazerské
39 % 14 % 54 % 17 % 13 % 46 %
Mc¢kké dovednosti: 51 %
Komunikacni a Pisemny Analytick | Logické | Samostatnost | Tymova | VSeobecné
prezentacni projev ¢ mySleni | mysSleni prace
25 % 8 % 18 % 8 % 18 % 14 % 10 %
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Dodatek k Tabulce 4:

Dalsi znalosti a dovednosti, na které by mél byt podle respondentii kladen vétsi daraz:

= kreativita, tvofivost a rozvoj vlastni iniciativy,

= gsystematickd préce,

= znalost problematiky Zivotniho prostiedi,

= eticky kodex,

= znalost modernich technologii,

= Jaboratorni dovednosti,

* méné memorovani ve prospéch logického uvazovani,
= v&tsi diraz na technickou uroven vzdélani,

= vytrvalost,

= fizeni jakosti,

= znalost nejnovéjsich trendt v oboru, ve véd¢ a vyzkumu,
= praxe v mezindrodnim kontextu.

A) Na jaké znalosti a dovednosti by vysoké Skoly mély klast vétsi diraz z pohledu vSech
respondentii:

e Jazykova priprava

Zamgéstnavatelé se shoduji zejména v ndzoru, zZe absolventi piirodovédnych a technickych
oborli nejsou adekvatné jazykové vybaveni. Zménu vyuky na vysokych skoldch s vétSim
dirazem na osvojeni si ciziho jazyka by pozadovala vice neZ polovina dotazovanych
zamestnavatelll (54 %). Vysoké Skoly maji v ptipravé absolventd klast vétsi diraz zejména na
znalost anglického jazyka. Jazykové znalosti by studenti méli ziskat formou vyuky a
zahranicnich stazi. Jak vyplyva z hloubkovych rozhovord, vyuka by se neméla omezit jen
na nékolik jazykovych kurzt, zaméfen)’/ch na odbornou slovm’ zésobu Pro osvojem’ jazyka
podil cizojazy¢nych pirednasek na béZné vyuce. Zejména v oblasti vyzkumu se zvySuje mira
mezindrodni spoluprdce a nutnost umét komunikovat a argumentovat v cizim jazyce na
odborné trovni. Budouci trend, jak se vyjadfili dotazovani v hloubkovych rozhovorech, je
znalost dvou svétovych jazykii a minimdlné jednoho z nich nejen na komunikativni, ale i
vysoce odborné udrovni. Velmi mnoho absolventii u piijimactho fizeni propadne prave
v dusledku slabych jazykovych znalosti, nejkriti¢téjsi je situace u spole¢nosti, které pozaduji
jiny jazyk nez anglicky, kterym je zpravidla némcina. Oproti minulosti uz nezélezi tolik na
konkrétni pozici, cizi jazyk patii jiZ v souasné dob¢ mezi prufezové znalosti. Neni vyjimkou,
Ze se technici vénuji i zdleZitostem obchodnim, komunikaci a vyjedndvani ndkladovych a
jinych otdzek se zahrani¢im.
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e Ziskavani praktickych zkuSenosti

Krom¢ jazykovych znalosti by Skoly mély absolventim umoZnit, aby ziskali praktické
znalosti a zkuSenosti. Takto se vyjadiila téméf polovina, tj. 46 % vSech respondentl. Podle
respondentli by se ve vyuce me¢li Castéji setkdvat s uplatnénim znalosti z oboru v praxi.
Vysoké Skoly by proto mély studenty cCastéji zapojovat do FeSeni piipadovych studii i
v mezioborovych souvislostech a sezndmit je s praxi v podnicich, kterd by méla byt
zakomponovéana ve studijnich programech. Tésnéjsi vazbu teorie a praxe v oboru by uvitali
zaméstnavatelé jak z komercni sféry, tak vefejnych védecko-vyzkumnych instituci. Kazda
z téchto skupin zaméstnavateli ma ovSem specifické naroky na vykon této praxe a na kvalitu
poznatkti zde ziskanych (vyzkumné instituce pozaduji praxi zejména v prostiedi
experimentalnich laboratofi, apod. — viz ddle).

Stdze by studentim kromé zkuSenosti s aplikaci odbornych znalosti mély pomoci
zorientovat se také v procesnim Fizeni a ekonomickém provozu podniku. V souvislosti
s tim zamé&stnavatelé doporucuji, aby vysoké skoly vice rozvijely u studentd schopnosti Fizeni
projekti a vedeni lidi.

Nekteti respondenti se k sou¢asnému zpiisobu vyuky stavi velmi kriticky, citujme napiiklad
., U mnoha $kol je odtrienost od praxe obrovskd (véetné VS uciteli). “, Vyskytl se dokonce i
nazor, 7e ,,Bylo by dobré omezit vyuku cisté teoretickou. Nékteré takto nabyté znalosti se v
praxi viibec neuplatni a ty praxi bliZsi, chybi.” Pro tyto zamé&stnavatele by urcit¢ jednim
z feSent, jak zaplnit mezeru zptisobenou nedostatkem absolventis VS piipravenych pro praxi,
mohla byt zména v koncepci bakaldfskych programl. Ty by mély na trh price pfivést
prakticky zamétené odborniky, ktefi budou spliiovat ndroky Siroké Casti zaméstnavatelti
hledajici techniky do provoznich a dalSich vykonnych pozic. Stdle zde ale bude poptdvka po

vV,

absolventech vysSich programil s komplexnimi teoretickymi i praktickymi znalostmi.
¢ (Odborné znalosti a mékké dovednosti

Pohled na vyvoj struktury dovednosti vyuc¢ovanych na vysokych skolach technického a
prirodovédného sméru se lisSi podle odvétvi a uzsiho zaméfeni podnikatelské cinnosti
podniku. Mira jakou kladou podniky diraz na odborné znalosti a mékké dovednosti je ddna
charakterem podnikatelské ¢innosti podniku i jednotlivych pozic obsazovanych absolventy.
Podniky, které kladou vétsi diiraz na odbornost, mezi nimiz jsou zejména instituce vyzkumu a
vyvoje, si stéZuji na zvySujici se diiraz na kvalitu mé€kkych dovednosti na dkor odbornych
znalosti. Pfitom se zaméstnavatelé shoduji, Ze troven obou téchto kvalit je u absolventl
piirodovédnych a technickych oborl niZsi neZ poZadovand. Kromé& toho podle nékterych
respondentli navic vysoké Skoly své obory tzv. ,detechnizuji*. To tzce souvisi s klesajici
atraktivitou technickych a ptirodovédnych obord. Zajem studentli o tyto obory klesa. Vysoké
Skoly se proti poklesu poctu brani tim, Ze do vyuky zahrnuji ,netechnické* predméty a
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specializace — geovédni a montanni turismus, ekologicky management, zpracovani odpada
apod. Pocet studentii a absolventd tak sice roste, klesa ale pocet téch, kteii maji skute¢né
specializaci v technickém oboru.

Podle dotazovanych zaméstnavatelli je u absolventii potfeba prohloubit znalosti z vlastniho
oboru (39 %). U technickych i ptirodovédnych oborii absolventi ¢asto postradaji dostate¢nou
specializaci, to znamend spiSe hloubku nez Sifi znalosti v oboru. Zaroven ale nékteré
dotazované firmy poZzaduji po vysokych skoladch také zlepSeni znalosti absolventti v oblasti
mezioborovych znalosti a znalosti pfibuznych obort, oproti znalostem z vlastniho oboru vSak

mén¢ Casto (14 %).

Krom urovné odbornych znalosti a m&kkych dovednosti identifikovali n€ktefi respondenti
jako zakladni problém nedostate¢nou kvalitu matematického vzdélani a s tim souvisejici
mezery v logickém uvaZovéni a analytickych schopnostech. Jednd se o problém, ktery je
podle zaméstnavatelt tieba fesit uz na zdkladnich a stfednich skolach.

Studijni programy by mély byt koncipovany tak, aby studenti béhem studia vice rozvijeli
prezentacni a komunikacni dovednosti, a tymovou spolupraci. Absolventiim ¢asto chybi
schopnost komunikovat nejen s klienty, ale také s ostatnimi zaméstnanci podniku. Vysoké
Skoly by mély vést studenty k tomu, aby byli schopni 1épe pracovat s informacemi, a ty dale
efektivné preddvat v rdmci spoluprace v podniku samotném.

Na tyto a dalsi tzv. mékké dovednosti by vysoké Skoly mély klast vétsi diraz podle bezmala
poloviny dotazovanych zaméstnavateli (51 %). Mezi dalsi dulezité osobnostni dovednosti,
které je u studentil potfeba rozvijet patii také samostatnost pii feSeni pracovnich dkoli, a
analytické a logické mysleni. Tyto dovednosti spolu se systemati¢nosti a tviir¢im piistupem
k praci uvadély zejména instituce a podniky z oblasti vyzkumu a vyvoje. Klicova je schopnost
absolventa ud¢lat si vlastni dsudek, schopnost feSit problémy, peclivost a vile ,,dotahovat*
praci do konce. Jak uvedl jeden z respondentli hloubkového rozhovoru, jednd se o tzv.
problem-solving vlastnosti a ,,pro clovéka v technické profesi nesmirne diileZity predpoklad,
bez kterého jsou mu sebelepsi technické znalosti zbytecné.*

e Zajem o pokrok v oboru a ochota se dale rozvijet

Vysoké skoly by mély ve studentech probouzet vétsi zajem o nové poznatky a trendy v
hlavnim oboru i v oborech ptibuznych. Jejich zejména technické znalosti povaZzuji dotazované
podniky Casto za zastaralé. Studenti by méli mit béhem studia moZnost seznamit se s
nejnovéjSimi poznatky, které jsou na jedné stran€ znamkou kvality vyuky, a na strané druhé
znaci zdjem studenta o obor. Pokud nckteré znalosti chybi, je u absolventa (uchazece o
zaméstnani) rozhodujici jeho vlastni iniciativa, zdjem o dals$i vzdélavani v oboru a ochota
ucit se novym vécem, to pro podnik predstavuje potencidl pracovnika, ktery podnik miiZe
v budoucnu vyuZit.

Mnohé 7z dotazovanych podnikii oznacily identifikovany potencidl absolventa jako
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jednak na ochoté absolventa ddle se vzdé€lavat, ale také na jeho osobnostnich predpokladech,
které nelze s jistotou zafadit mezi mekké dovednosti.

B) Na jaké znalosti a dovednosti by vysoké Skoly mély Kklast vétsi diraz z pohledu
instituci vyzkumu a vyvoje:

Zamgéstnavatelé z fad instituci vyzkumu a vyvoje (v.v.i.) vnimaji u absolventi nejvice jako
nedostacujici schopnost samostatného FeSeni problémui a stim souvisejici schopnost
identifikovat klicové zakonitosti problému. V piistupu ke studentim kladou vysoké Skoly
podle respondenti pfilisny diraz na memorovani, vice by u studentii mél naopak byt rozvijen
analyticky usudek. V dusledku toho schdzi absolventim samostatnost a tviréi pristup
k feSeni problém1.

Nemén¢ je pro zaméstnavatele z této sféry dileZity zajem absolventi o obor. Ten by mél byt
na prvém mist¢ motivem studia, ale ze strany vysokych Skol je nutné ho také dale
prohlubovat, napiiklad tcasti studenti na piipadovych studiich, setkdvanim se s odborniky
z praxe, studentskymi soutéZemi apod. U absolventii zaméstnavatelé postradaji jak hlubsi
znalosti a zdjem o nové trendy ve vlastnim oboru, tak i v pfibuznych oborech. VySe zminéné
znalosti a dovednosti jsou chdpany jako zdklad pro samostatnou védeckou praci.

Vyznamnou mérou by ke zvySeni kvality absolventl pfispélo, kdyby vysoké Skoly kladly
vetsi diraz na sezndmeni studentt s uplatnénim vysledki teoretického vyzkumu. K tomu

by mélo Castéji dochdzet formou zahraniCnich stazi ¢i praxi v tuzemskych laboratofich a
podnicich.

Prace ve védecko-vyzkumnych institucich md na pracovniky a tudiZz i absolventy urcité
specifické naroky. Od adeptll pro vyzkumnou c¢innost se vyzaduje smysl pro organizaci a
systemati¢nost prace. Realizace vyzkumnych projektt také vyzaduje napiiklad znalosti z
oblasti ochrany duSevniho vlastnictvi nebo schopnost ziskavat granty, prezentovat a
obhajovat vysledky vyzkumu. Zvlastni ndaroky klade také z pohledu pribézného
dovzdélavani pracovnikii. Od studentil a absolventli se tudiz ocekdvd, Ze budou ochotni
vénovat dostatek Casu rozvijeni svych znalosti z oboru. Podle vyjadieni respondentii vSak
absolventiim chybi zapdleni pro profesi. Jak shrnul jeden z respondentl ,, Zdjem o studovany
obor, schopnost a viile ucit se nové véci, vytrvalost v Feseni problému, systematickd prdce - to
Jsou zdkladni predpoklady a nutnd podminka pro védeckou prdci.

V ramci systémové podpory studia technickych a ptfirodovédnych obori by zaméstnavatelé
z fad instituci vyzkumu a vyvoje uvitali také zlepSeni jazykového vybaveni absolventt,
konkrétn¢ zejména v anglickém jazyce. Vyrazné by k tomu piisp€lo, kdyby vysoké Skoly
zprostiedkovaly studentiim v hojnéj$i mife pracovni stize nejen v tuzemskych ale i
v zahrani¢nich spole¢nostech a jiné vyménné programy v zahranici.
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Dalsi mélo rozvijené dovednosti u absolventl spadaji zejména do tzv. mékkych dovednosti a
souvisi zpravidla s uménim prezentovat vysledky price a tymovou spolupraci. Obecné plati,
Ze s absolventy jsou nejvice spokojeny ty vyzkumné ustavy, které se na jejich piipravé samy
podileji.

4.2 Jaka opatreni od statu by vedla k systémovému zlepSeni

Predmétem této subkapitoly jsou doporuceni zaméstnavateli k systémovym zméndm a
opatienim, které by vedly k zlepSeni znalosti a dovednosti absolventi VS technického a
piirodovédného sméru a na jejichZ zavedeni by se mohl stat aktivné podilet. Vzhledem k typu
zjisStovanych informaci byla v dotazniku zvolena forma oteviené otazky (v dotazniku otidzka
E03: ,,Jaka opatieni oCekavate od stitu, aby znalosti a dovednosti absolventti pfirodovédnych
a technickych oborti vysokych skol 1épe vyhovovaly VasSim narokim?“, viz Pfiloha 1).
Analyza byla obohacena o poznatky z polostrukturovanych rozhovort, které umoznily hlubsi
a podrobngjsi pohled na ditvody a souvislosti ndméti pro zlepSeni, které podniky v dotazniku
uvadély. Obdobné jako v pfedchozi subkapitole byla analyza rozdélena do dvou €asti, z nichz
prvni (Cast A) se vénovala Setfenému souboru zaméstnavatelll jako celku a druhd (¢ast B) byla
zacilena na ndzory zaméstnavatelll z fad instituci vyzkumu a vyvoje.

A) Jaka opatieni od statu by vedla Kk systémovému zlepSeni z pohledu vSech
respondentii:

Pomérné velky podil dotazovanych zaméstnavatelli poZaduje, aby byly transformovany
studijni programy a aby doSlo k zménam ve zpusobu vyuky na vysokych Skolach
ptirodovédnych a technickych obori. Zejména programova spoluprace mezi akademickou a
podnikatelskou sférou by méla byt zakomponovana do struktury studia. Mezi konkrétnimi
systémovymi ndvrhy respondentii na propojeni praxe a vyuky jmenujme napiiklad: vétsi tcast
odbornikli z praxe ve vyuce, stize v podnicich nebo moznost podnikil ucastnit se na tvorbe
studijnich programu. Mezi navrhy patii naptiklad: ,, Dobrym resenim by bylo zacit uvaZovat o
povinné stdaZi v néjaké spolecnosti v ramci celého semestru.

K zlepseni kvality vysokych Skol a tudiZ i jejich absolventli by podle vétSiny respondentti
prispéla zména systému validace kvality vysokych skol. Zejména srovnavani vysokych skol
v Ceské republice dosud chybi a mélo by podle respondentii byt jednou ze stéZejnich
systémovych zmén, kterou m4 Ministerstvo Skolstvi, mlddeZze a t€lovychovy moZnost zavést.
Né&kteii dotazovani spatfovali slabou stranku systému v nedostate¢ném dohledu stétu, tj.
MSMT, nad vysokymi $kolami. Z hloubkovych rozhovori déile vyplynulo, Ze by mélo
spocivat predevs§im v pifisnéjSim posuzovani studijnich programt vysokych $kol akreditacni
komisi MSMT. Citujme jednoho z respondentt: ,, Dobré Skoly maji zdjem se pomérovat a mit
kritéria kvality je klicové pro zlepSeni virovné skol — vcetné soukromych. “
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Podle nazoru nékterych zaméstnavatelti by mohlo sehrat pozitivni roli zavedeni Skolného.
Privadi je k tomu zejména nedlvéra ve schopnosti stitu pfinést do Skolstvi vice financi.
Kromé toho by finan¢ni spoluti¢ast studentii vedla ke zvySeni jejich odpovédnosti pfi studiu.
»Studenta je z pasivniho prijemce vzdeéldni treba premeénit na klienta, kterého zajimd
ndvratnost své investice.” Ve svém disledku by se zavedeni Skolného mohlo stit jednou
z forem evaluace vysokych Skol. Studenti a jejich rodi¢e by byli motivovéni zvazit pti volbé
vysoké Skoly vice kvalitu Skoly i perspektivnost oboru.

Dotazovani se shodli v nazoru, Ze kvalita absolventi vysokych kol je otazkou nejen kvality
vysokych $kol samotnych, ale jiz Skolstvi stifedniho a zakladniho. Tato problematika neni
odlucitelnd od nastaveni systému jako celku. Ndroky na Zaky zdkladnich i stfednich Skol se
podle ndzoru mnohych respondentl snizuji a kapacity vysokych Skol nejsou schopny, a ani by
to nemélo byt jejich ikolem, tyto nedostatky vyplnit. Za dileZitou pokladaji respondenti také
validaci kvality a tim i srovnatelnost stfedoskolského vzd¢lani dosazeného na ruznych
sttednich Skolach. V tomto sméru byla vétSina zaméstnavateli piiznivci zavedeni statnich
maturit.

Urcitd ale nikoli majoritni ¢ast dotazovanych se domniva, Ze stat ani systémové a strukturdlni
zmény na vysokych Skoldch nemohou vyfeSit podstatu jejich potizi s absolventy. VEtsi ¢ast
dotazovanych tyto diivody v dotazniku dale nespecifikovala. Jejich kofenem mohou byt jevy
spolecenské, ekonomické nebo kulturni. MizZe se také jednat o nedivéru k moZnostem
systému nebo, a to je pravdépodobnéjsi, podniky takto hodnoti moZnosti systému v piipravé
na vysoce specializované profese, kterou miiZze podle nékterych respondenti nejlépe zajistit
jen podnik samotny. Z hloubkovych rozhovora ddle vyplyva, Ze spolecenské hodnoceni téchto
obort neodpovida jejich naro¢nosti a vyznamu, s ¢imz souvisi i jejich nizka atraktivita mezi
mléadezi pro volbu profesni kariéry. Vztah k technickym a pfirodovédnym obortim je tfeba
pestovat jiz od détstvi. Ackoliv nékteii vySe uvedené spoleCenské klima povazuji spiSe za
neménné a neovlivnitelné, jini respondenti jsou k této otdzce méné skepticti a ochotni
uvazovat mozné systémové zmény a doporuceni.

Tyto ndzory zastavd veétsi Cast respondentl, kterd naopak hodnoti stit jako vyznamného
Cinitele a inicidtora prosazovani a zvySovani popularity technickych a prirodovédnych
obori ve spole¢nosti. Podle dotazovanych chybi vétsi podpora téchto programii a vedeni
studentit danym smérem jiz od stfednich a zdkladnich Skol. Hlavnim aktérem jsou kromé Skol
zejména rodice, ktefi vedou dit¢ k oborim, které sami povaZuji za nejperspektivnéjsi.
V ptedstaviach soucasné spoleCnosti jsou to ale nejcastéji obory ekonomické, manazerské,
pravni anebo jiné vesmés humanitni sméry. Probouzeni zdjmu o technické a piirodovédné
obory by m¢l stit zahrnout do vladni politiky jak v oblasti vzdélavani, tak v oblasti
zaméstnanosti.

Cist respondentt pfitom uvedla, Ze opatieni &i zdsahy neo¢ekévaji pfimo od stitu ale uvnit¥
samotnych vysokych Skol. Ty se mohou na jedné strané tykat zpusobu vyuky a kvality
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vyucujicich, na druhé potom tvorby studijnich programu a plant. V tomto sméru se ale
odpovédi respondentli neslucuji se skutecnosti, Ze podobné zmény ve studijnich programech
nejsou pouze zodpovédnosti §kol, ale podléhaji akredita¢ni komisi MSMT. Takové odpovédi
zameéstnavatelll potom mohou vyplyvat bud’ z neznalosti téchto procesli, nebo z neduvéry
k systému schvalovéni, ktery respondenti povazuji spiSe za formdlni. Tato hypotéza se opé&t
potvrdila v hloubkovych rozhovorech i v otevienych otdzkach dotazniku. Respondenti Casto
zastavali nazor, Ze je vysokym Skoldm déana pfili§ velkd volnost pfi naklddani se studijnimi
programy, koncepci a obsahem vyucovanych kurzi. Vyraznym posunem v tomto sméru by
tedy podle doporuceni respondenti byla zména podminek akreditace studijnich programi
vysokych Skol. Citujme jednoho z dotazovanych, podle jehoZ nédzoru by systému prospél
Vetsi dohled nad studijnimi programy a pldny jednotlivych VS, zohlednit pFinos studijnich
oborii pro praxi v rdmci schvalovdni rozsifovdni poctu VS, zabrdnit "devalvaci" VS
vzdeéldavdni ve smyslu prevdZeni kvantity nad kvalitou.

Nebo dle vyjadfeni jiného respondenta: ,.duslednéjsi reorganizace studia podle stupné
bakaldrského, magisterského/inZenyrského a doktorského studia““. Zavedeni bakaldiskych
obort bylo respondenty prevazné kladné¢ hodnoceno, nespokojenost ale vyjadfovali k jejich
soucasné koncepci, kterd je ,,neohrani¢ena”. Nemélo by dochdzet k zavedeni bakalaiského
programu pouhym rozdélenim soucasnych magisterskych programa.

Jak bylo uvedeno v piedchdzejici kapitole kvalita vysokych §kol a jejich absolventli tzce
souvisi se systémem jejich financovani. Ten je v soucasnosti odvisly od poctu studentd.

Podle velké ¢4sti dotazovanych je takové nastaveni systému znacné neefektivni, navic se tim
vytvari zacykleny fet€zec souvislosti.

Nizké financni prostfedky Skol vedou k nedostatecné technologické vybavenosti a nizkému
ohodnoceni vyucujicich. Vysoké Skoly vSak pottebuji Spickové odborniky z praxe a takovou
uroven vyuky, kterd miiZe absolventim poskytnout perspektivu vysoce uspésného budouciho
uplatnéni. Bez té nejsou technické a piirodovédné obory, které jsou zarovenn vnimany jako
velmi ndrocné, pro studenty dostatecné atraktivni. Proto nékteré vysoké Skoly zejména
technického sméru oteviraji obory nebo specializace, které jsou méné technicky zameétené.
Pocet absolventl tak sice roste, ale klesd pocet téch, jejichz specializace je technického razu.
Prakticky tedy pocet téchto ,,nedostatkovych* absolventl déle klesa.

Soucasny systém financovani také podle dotazovanych pfispiva k naboru nadbyte¢ného poctu
studentt do prvnich ro¢niki a tudiZ k zvySovani kvantity absolventii na dkor jejich kvality.
Pfitom pocet téch, ktefi maji predpoklady k studiu technickych a pifirodovédnych obort se
piilis neméni. Tim, Ze se vysoké Skoly snazi udrzet i mén¢ nadané studenty, snizuji celkovou
urovenl vyuky a moznosti vzdélavani pro nadané€jsi studenty. S rostoucim poctem studentl
navic neni mozné vénovat se studentim individudln¢ a masovd vyuka neni dobrym
piedpokladem pro rozvoj kvalit absolventa. Naroky na studenty se potom sniZuji zejména ve
sméru odbornych znalosti.
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Podniky ocekdvaji, Ze programy spoluprace s vysokymi Skolami budou vice systémové
podporovany a stat jim tak poskytne alesponi Castecné zaruky na vraceni prostiedkii do
systému vlozenych. ,, Pro ,,normdlni* podnik je investovat do vyuky, stdZi atd. riskantni
stejné jako dlouhodobé zaskolovdni — je tu velkd obava, Ze ,,ovoce jejich cinnosti“ sklidi na
trhu prdce nekdo jiny. Proto by bylo potieba vytvorit nejaky systém podpory nebo alespon
zdruk pro ty, kteri se za podnikatelskou sféru na reseni problému vzdéldavani podileji — danové
tilevy, vyhody ve verejnych tendrech apod.

Podniky také vyjadiuji nazor, Ze samotné Skoly by mély vyclenit dostatecné prostfedky na to,
aby skola ,,byla schopnd prijatelné zaplatit odborniky a manaZery, kteri predaji studentium
praktickou vyhlidku na jejich budoucnost, kdo je bude motivovat, kdo jim rekne, jaké to md
celé smysl, pro¢ maji studovat, proc¢ se maji snaZit vyniknout, co z toho budou mit, jaké je
cekaji moznosti, kde budou pracovat, co tam budou delat, jakého ohodnoceni (nejenom
financni) se jim dostane.

B) Jaka opatieni od statu by vedla k systémovému zlepSeni z pohledu instituci
vyzkumu a vyvoje:

Doporuceni instituci vyzkumu a vyvoje k systémovym zméndm se v mnoha ohledech shoduji
s nazory podnikili na opatfeni ke zlepSeni financovani, transformace vyuky a zvySovani zdjmu
o technické a ptirodovédné obory. Vyzkumné instituce vSak vice pozornosti vénuji ndimétim
na zvySeni kvality vyuky a jejiho persondlniho zajiSténi. Respondenti z té€chto instituci
vyslovuji pozadavek systematického zlepSovani odborné kvality ucliteld prostiednictvim
pravidelnych odbornych atestaci pedagogickych a vyzkumnych pracovniki na vysokych
Skolach podle ndro¢nych atestaCnich tizeni stanovenych pro jednotlivé obory. Ndvazné na to
doporucuji zavést diferencované odménovani kvalitnich pedagogii. Financni ohodnoceni by
melo byt natolik stimulujici, aby zabranilo vynikajicim odbornikiim odchazet do Iépe
placenych zaméstnani nebo do zahranici.

Respondenti poukazovali také na problémy odménovani ve vyzkumu a pozadovali prithledné
a spravedlivé hodnoceni prdce v AVCR, které by umoznilo 1épe finanéné ohodnotit mladé
nadané vyzkumniky. To by samoziejmé zatraktivnilo praci ve vyzkumu a pfitdhlo vice talenti
jak do samotného vyzkumu, tak i na doktorské studium.

Pro zlepSeni kvality absolventii doktorského studia je dulezita kvalita vyzkumného prostiedi,
do které ho jsou tito studenti integrovani. Vyzkumné instituce zdiiraziovaly spokojenost
s urovni zejména téch absolventl, na jejichZ ptipraveé se samy podileji. Pozaduji vSak zaroven,
aby jejich podil na vedeni doktorandd byl ndleZité ocenén. Poukazuji na to, Ze rozdéleni
finanénich prostfedkii mezi vysoké Skoly a vyzkumnd pracoviité AVCR by mélo byt

proporciondlngjsi tak, aby byla zteteln&jsi ,financni podpora skutecnych Skolicich pracovist
namisto formdlnich.
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Jako vyraznou zdvadu soucasného systému pocituji respondenti nedostate¢nou podporu
zakladniho a aplikovaného vyzkumu a technickych a pifrodovédnych obort vysokych Skol
vSeobecné. PoZaduji rovnéz, aby byl zaveden systém vyrazn€j$i podpory nadanych studentii a
podpora spolecnych projektit vysokych skol a vyzkumnych organizaci.
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4.3 Ukast podniki na zlepSovani kvality absolventi piirodovédnych a
technickych obori

V rdmci dotaznikového Setfeni byli zamé&stnavatelé formou polouzaviené otazky, poskytujici
respondentovi kromé pevné stanovenych alternativ i moZnost oteviené odpovédi, tdzani na
zpusob, jakym se do systému vzdélavani zapojuji a jak se podileji na zlepSovani kvality
absolventii pfirodovédnych a technickych oborii vysokych $kol (v dotazniku otdzka E02:
LPodili se Vase spoleCnost né&jakym zpilisobem na zlepSovani kvality absolventil
piirodovédnych a technickych obort vysokych $kol?, viz Pfiloha 1). Respondenti mohli
zvolit vice moZznosti z nabizenych odpovédi. Vysledky dotaznikového Setfeni v podobé
zastoupeni jednotlivych odpovédi a jejich procentniho vyjddifeni jsou zaznamenéany v Grafu
21 a Tabulce 5. Stejné jako v predeslych subkapitoldch i toto t€éma bylo ddle rozvedeno
béhem hloubkovych rozhovort (vice o metodice viz Kapitola 1).

Vétsina dotazovanych podnikt v soucasnosti vytvaii pracovni piilezitosti pro studenty
vysokych Skol. Na otdzku, zda se podili na zlepSovani kvality absolventli, odpovédé€lo kladné
vice nez 88 % respondentli. VétSina z nich ale svlj piinos ke kvalit¢ absolventl realizuje
pouze tim, Ze nabizi béZné pracovni piileZitosti (80 %), a to formou odbornych brigdd a
casteCnych uvazkl. Otazkou zUstavd, do jaké miry jsou tyto placené pracovni prilezitosti
srovnatelné s odbornou trovni neplacenych staZzi. Zejména z pohledu dosaZenych poznatki
studenta a jejich uplatnéni po dokonceni studia. Tyto brigddy a zkracené tvazky mohou klast
na studenta VS podstatné jiné naroky neZ pracovni pozice, na kterou by mé&l nastoupit jako
absolvent. Nepochybn¢ kladny vliv vSak maji na sezndmeni studentll s ¢innostmi
souvisejicimi s provozem podniku a na rozvoj nékterych osobnostnich a mékkych dovednosti,
které zaméstnavatelé uvadi jako nedostacujici (viz Kapitola 3.2).

Graf 21: Aktivni dcast dotazovanych podnikd na zlepSovani kvality absolventd piirodovédnych a
technickych oborti (v %)

m Podili se
m Nepodili se, ale ma zajem

Nepodili se anema zajem

Zdroj: NVE-NOZV: Setieni zaméstnavateli 2009
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Mezi dal$Simi nejcastéjSimi aktivitami, kterymi podniky pfispivaji ke zlepSeni kvality
absolventli vysokych Skol, respondenti uvadéli ucast na zadavani témat diplomovych a
jinych kvalifika¢nich praci (70 %) a realizovani spoleénych projekta s vysokymi Skolami
(54 %). Zptsoby, kterymi se podniky na piipravé absolventli podili, a jejich procentudlni
zastoupeni mezi respondenty, zpiehlednuje Tabulka 5.

Tabulka 5: Zptisob, kterym se dotazované podniky podili na pfipravé absolventd

V rdmci oborové asociace/cechu se podilime na rekvalifikacich/dal§im vzdélavéani pro nés 16 %
obor.

Realizujeme neplacené studentské staze ve své spolecnosti 53 %
Poskytujeme pracovni pfilezitosti studenttim - odborné brigady, ¢astecné tvazky 80 %
Podilime se na zaddvani témat pro seminarni/diplomové prace 70 %
Realizujeme s vysokymi Skolami spolecné projekty 54 %
Podilime se na zlepSovani kvality vyuky a znalosti ucitelti nebo pfimo na vyuce. 38 %
Jsme ¢leny sektorové rady. 17 %
Ano, jinym zplisobem 19 %

Zdroj: NVF-NOZV: Setieni zaméstnavatelti 2009

Kromé vySe uvedenych moznosti, mohli zamé&stnavatelé uvést dalsi specifické aktivity, které sami
v této oblasti vykondvaji. Patii mezi né¢ 19 % respondentll, ktefi v dotazniku uvedli, Ze se do
pripravy a vzdélavani absolventl zapojuji jinym zpiasobem. Mezi jejich aktivity patii
organizovani odbornych exkurzi v podniku, trainee programy a jiné formy Skoleni studentii pre- a
postgradudlniho studia na pracovisti, sponzorskd nebo jind ucast na studentskych védeckych a
odbornych konferencich, a organizace letnich Skol a seminai pro studenty. Déle se dotazované
podniky podili Gcasti svych pracovnikll na vyuce, zejména ad hoc odbornymi prednaskami nebo
osobnim kontaktem s vyucujicimi na vysokych Skoldch. Mezi dal§imi ¢innostmi miiZeme zminit
Ucast na realizaci studijnich vymén do zahrani¢i, podileni se na akreditacnich ftizenich
jednotlivych oborti a studijnich programt a ¢lenstvi ve védeckych radach vysokych skol. Cast
podnikt uvedla, Ze se na vyse zmiflovanych ¢innostech podili na vlastni ndklady bez finan¢ni

podpory od vysokych §kol nebo od statu.

Kromé¢ ucasti respondentii na zadavani témat pro diplomové, doktorské a jiné kvalifikacni prace
(70 %) a cast respondentil uvedla jako jiny zplsob zapojeni do systému vysokoskolského
vzdelavani také oponentury, konzultace ¢i spolupraci na praktické casti téchto praci. Ty jsou ale
z hlediska kvantity méné Casté nebo se zabyvaji pouze okrajovymi oblastmi ¢innosti podniku.
Z hloubkovych rozhovort vyplyva, Ze nejcastéjSim diivodem je ochrana citlivych podnikovych
dat.

Jako nesoulad muzeme vnimat skuteCnost, Ze velky podil dotazovanych zaméstnavatelli je
nespokojenych s nedostatkem zkuSenosti a praktickych znalosti absolventi v oboru, pficemz ale
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samy tyto podniky vytvéieji pracovni pozice pro studenty a tudiZ se na jejich praxi podileji. Tento
nesoulad muze byt dan jednak kvantitativné a jednak kvalitativn€. V prvnim piipadé pocet
studenttl, které podnik sdm pfipravuje pro budouci praxi, neodpovidd poctu zaméstnancti, které
potfebuje nové piijmout. Tuto situaci stéZuje piitomnost konkurence mezi zaméstnavateli
v nékterych specifickych oborech (a) nebo nezdjem o dané profese ze strany mladych lidi.

Druha - kvalitativni stranka souvisi s vySe zminénou ndplni prace studenta. Pracovni pozice, které
podniky absolventlim nabizi, ¢asto nekoresponduji s odbornym zamétenim studenta na vysoké
$kole nebo s profesemi, které pozdgji podnik potiebuje obsadit absolventy. Cast&ji se stavd, Ze
podnik nabizi ad hoc uplatnéni vysokoskolskym studentim zejména z ditvodu docasné potieby
pracovni sily. Jednd se zejména o kratkodobé a Castecné uvazky, které nabizeji podstatné niZsi
kvalitu prace nez odborné stiZe a praxe, jejichz drovei je Skolou kontrolovand. Na druhé strané
podniky timto zpltisobem umoziiuji absolventim zapojit se do pracovnich procesii, poznat a
prizputsobit se podnikové kultute a zlepsit se po strance mékkych dovednosti.

2N

Mezi podniky, které se do spolupriace s vysokymi Skolami zapojuji a vytvaii pro studenty
zaskolovaci programy, patii zejména velké spolecnosti. Tyto spolecnosti davaji prednost
mladym lidem bez anebo jen s malou praxi protoZe jsou ochotnéjsi ddle se vzdélavat a pracovat
na sobé, sndze akceptuji podnikovou kulturu, jsou nezatiZzeni rtiznymi pracovnimi ndvyky,
flexibilngji a méné& naroéni na platové ohodnoceni. Délka zaskoleni absolventa VS v technickych
a ptirodovédnych oborech trvd obecné déle, zejména ve vyzkumu je tato doba ve srovnini
s fadovymi techniky nebo ekonomy podstatn¢ delsi. Nékteré podniky jsou na tuto situaci
pripraveny a nepfedstavuje pro né problém, vétSinou maji stejny zaskolovaci systém pro nové
pracovniky, at’ se jednd o absolventy ¢i ne, u jinych je ochota investovat do zaskoleni absolventli
podstatné niZsi.

Mezi dotazovanymi bylo 12 % podnikii, které v soucasnosti nemaji zadnou tacast na odborné
pripravé absolventi. Vice nez polovina znich md ovSem zdjem se na zlepSovani kvality
absolventi podilet. Mnozi respondenti upozoriiuji na problematiku vcasného zapojeni
talentovanych studentii do praxe. Stdva se trendem, Ze podniky vyhleddvaji talenty v ¢im dél
niz$ich ro¢nicich vysokoskolského studia. Jeden z respondent uvedl, Ze jejich spolecnost planuje
.,V rdmci cinnosti firemniho Skoliciho strediska zacit spoluprdci s budoucimi absolventy drive, nez
ukonci studium a nastoupi; zapojeni do spolecnych odbornych i vzdeldvacich projektii;
organizovat cdst vyuky primo na pracovistich v nasi firme. “

Ostatni podniky se na piipravé absolventll neplanuji podilet ani v budoucnu, zejména z diivodu
velikosti firmy. Byvaji to malé podniky, které nemaji kapacity se do systému nikterak zapojovat.
Mezi tyto spoleCnosti patii také ty, které obsazuji jen maly pocet pozic vyzadujicich
vysokoskolské technické a pifrodovédné vzdélani, nemaji problém s obsazovanim téchto pozic
nebo je jejich fluktuace velmi nizkd. Podil téchto byl ale v Setfeném vzorku podnika
zanedbatelny.
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5. Hlavni zjisténi, doporuceni a naméty na dalsi vyzkum

5.1 Pi‘ehled hlavnich zjisténi a doporuceni

V rdmci projektu, jehoZ vysledkem je predlozend studie, nemohl byt z ¢asovych a finan¢nich

divodu proveden rozsdhly vyzkum a komplexni analyza. Studie proto v Zddném piipadée
nemohla navrhnout ucelené feSeni problému kvality studia technickych a ptirodovédnych
oborii. Z uvedeného divodu jsou v této kapitole prezentovdna pouze zjisténi a doporuceni
plynouci z provedeného Setieni zaméstnavateli bez ambice jejich podrobného rozpracovani a
zachyceni veSkerych systémovych vazeb.

Prijimani absolventi

Zameéstnavatelé davaji jednoznacné ptrednost absolventim magisterského studia pred
absolventy bakalafského a doktorského studia. (Z dotaznikového Setreni vyplynulo, Ze
na celkovém poctu prijatych absolventit se absolventi magisterského stupné studia
podileli 70 %, absolventi bakaldrského, stejné jako doktorského stupné studia, shodné
15 %.) Bakaléfi jsou Casto povazovani za nedostudované magistry, se znalostmi
neodpovidajicimi tercidrnimu vzdélani. Nizky zdjem o doktory odavodiuji
zaméstnavatelé jejich priliS akademickym zameéfenim a piekvalifikovanosti a to 1 v
pfipadé€, kdy podniky (s vyjimkou vyzkumnych instituci) hledaji vhodné kandidaty na
pozice vyzkumniki.

Ve srovnani s uchazeci o zaméstnani s praxi zameéstnavatelé u absolventii oceiuji
zejména jejich ochotu dale se vzdé€lavat, akceptovat firemni kulturu, vétsi flexibilitu,
nezatiZzenost nevhodnymi pracovnimi ndvyky a niz§i mzdové pozZadavky. Tyto
pfednosti zminuji pfedevSim velké podniky se zahrani¢nim vlastnikem, které maji
podrobné propracovanou firemni kulturu a jeji bezvyhradné pfijeti od novych

pracovniki vyzaduji.

Absolventi VS nejéastéji nachdzeji uplatnéni ve vétSich podnicich (dle vysledkii
dotaznikového Setreni se jednd zejména o podniky s poctem zaméstnancii prevysujicim
200 osob), které jsou ochotnéjsi do absolventa vice investovat a poskytnout mu
nezbytné zaskoleni. Velké podniky Casto zac¢inaji s hleddanim vhodnych zaméstnancii
jiz na stfednich Skolach ¢i v prvnich ro¢nicich vysokych Skol, nebot’ i pies rostouci
pocty absolventt, pocituji nedostatek skute¢né kvalitnich a odborn€ vyprofilovanych
absolventti. Problém vsSak vidi v Casté fluktuaci absolventl, kteii po zaskoleni a
ziskani praxe odchdzi za vyS$i mzdou do jinych, obvykle menSich firem. Pokud k
tomuto odchodu dojde béhem ptl roku od nastupu, podniku se nevrati ani ¢aste¢né
investice do absolventa vloZena.
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e Nejvetsi obtiZze z hlediska poctu nebo kvality absolventi pocit'uji podle hloubkovych
rozhovorti zameéstnavatelé pii hledani pracovnikii na pozice profesi v rdmci rychle se
rozvijejicich obor. Jde napf. o pozice technologii plastickych soucdsti pro
automobilovy pramysl. RovnéZz pozice v energetickém strojirenstvi se obsazuji
obtizné. Vedle toho vyrazné problémy zminuji podniky zaméfené na néckteré
specializované obory, jako je napt. geotechnika a geomechanika ve stavebnictvi.

¢ Pfi najimani pracovniki neni ve vétSiné piipad problémem nedostatek absolventi, ale
nedostatecnd kvalita ¢i struktura jejich znalosti a dovednosti, kterd neodpovidd
ndroklim spojenym s vykonem danych pracovnich pozic nebo nerealistické piedstavy
absolventl o ndplni prace ¢i mzdovych podminkach.

Zaskoleni a dalsi vzdélavani absolventi

e Zaskoleni absolventll povazuji za nutné vSichni zaméstnavatelé. Naléhavost tohoto
zaSkolen{ roste s klesajici irovni dosazeného vzdélani. Nejnaléhavéji je pocitovédna u
absolventil bakaldiského stupné vzdé€lani. (Podle vysledkit dotaznikového Setrent, bylo
potieba velmi naléhavé zaskolit 68 % prijatych bakaldru, 39 % magistri/inZenyrii, 3
% doktorii.)

e Zaskolovani pfijatych absolventi v fad¢ profesi prechdzi v proces celoZivotniho uceni.
Zajem o obor a touha prohlubovat si ddle poznani je povazovana zaméstnavateli za
nezbytny piedpoklad zejména u védeckych pozic.

e Nejcastéjsim tématem zaskoleni bylo u dotazovanych podnikd zdkladni sezndmeni s
fungovanim spolecnosti (80 % podnikit). Zaméstnavatelé by uvitali, kdyby absolventi
m¢eli obecné znalosti o fungovani spole¢nosti, aby mohli byt seznamovani pouze se
specifiky daného podniku. DalS§im nejcastéjSim tématem bylo doplnéni znalosti z
hlavniho oboru vzdélani (76 % podnikit), Casté bylo i doplnovani znalosti z dalSich
obort (50 % podnikit). Toto jsou jednoznacné vytky viuci vysokym Skoldm, i kdyZz
zameéstnavatelé si jsou védomi, Ze nékteré specializacni znalosti a dovednosti podniky
musi doplnit samy. ZlepSeni ocCekévaji také od jazykové piipravy, kdy vyuka cizich
jazyki predstavovala tfeti nejcastéjsi téma vzdélavani absolventl (72 % podnikii ).
Podniky vSak jazykové kurzy také Casto nabizeji svym zaméstnancim jako jeden z

benefita.

e Podniky k zaskolovani zaméstnanci nejcastéji vyuZivaji interni a externi kurzy,
vzdélavani na pracoviSti a ucast na konferencich a semindtich (vice jak 70 %
dotazovanych podnikii z dotaznikového Setreni vyuZivd tyto formy).

e [ kdyZ podniky umoZziuji svym zaméstnancim zvySovani drovné jejich formdlniho
vzdélani (80 % dotazovanych podnikit), pouze polovina z nich (40 %) témto
zaméstnancim poskytovala placené studijni volno. Nejcastéji si kvalifikaci zvySovali
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zamestnanci s maturitni drovni vzdélani (zaméstnanci z 62 % dotazovanych podnikit),
nasledovini bakalafi, ktefi studovali magisterské programy (zaméstnanci z 49 %
dotazovanych podnikii) a magistry studujicimi doktorské programy (zameéstnanci z 43
% dotazovanych podnikit). Nebylo zjistovano, o kolik zaméstnanct se jednd, nicméné
z vysledkil jinych Setfeni (CVTS, VSPS) Ize usuzovat, Ze se jedna spie o jednotlivce.

Moznosti kariérniho ristu

Naprostd vétSina podnikll umoziuje kariérni rast absolventl. (Mezi dotazovanymi
podniky to bylo 90 %). Doba, za kterou se absolvent miiZe posunout na vyssi post je
v praméru 2 roky a 11 mesicu. (Podle dotaznikového Setrent se tato doba pohybovala
od 1 roku do 7 let.) Piiznivéjsi vyhlidky na kariérni postup ma absolvent v podniku
s vétSim poctem zaméstnancl (Podle vysledkii dotaznikového Setieni byla priimérnd
velikost podniku, ktery umoZnuje kariérni postup 511 zaméstnancu, tech, které tento
postup neumoznuji 319 zaméstnancu.) Vyznamna je také organizacni struktura a podil
vysokoskolsky vzdélanych zaméstnancti. Pro kariérni rist absolventd je pifiznivéjsi
hierarchickd organizacni struktura a mensi zastoupeni vysokoskoldkd. Vysoky podil
vysokoskoldkll je zejména v podnicich zaméfenych na ndrocnou technologickou
vyrobu ¢i védu a vyzkum, kde je doba zapracovéni absolventa obvykle del$i. Nicméné

postup vZdy zavisi zejména na individudlnich schopnostech absolventa.

Mzdovy postup do urcité miry nesouvisi s kariérnim postupem. Podle vysledku Setfeni
je mzdovy ndrast rychlejsi v prvnich letech po néstupu absolventd, pozdéji se mirné
zpomali. (V priuméru za vSechny Setrené podniky se plat absolventii po trech letech
zameéstndni zvysil o 16 %, po péti letech 0 31 %.) V dotaznikovém Setfeni i v prubchu
hloubkovych rozhovort byl Setfen pouze mzdovy posun, nikoli absolutni vySe mzdy.

Mzdovy rust se lisi podle pfevazujici ¢innosti podniku. (Podle vysledkii dotaznikového
Setreni nejvetsi mzdovy ndriist mohou ocekdvat absolventi, kteri nasli zaméstndni v
podnicich zamérenych na stavebnictvi; po tiech letech se mzda zvysi o 33 %, po péti o
50 %. Nejmensi vyhlidky na mzdovy postup maji absolventi v odvétvi obchodu a v
technologickych sluzbdch. Zde mohou po tiech letech ocekdvat zvyseni o 15 %, po péti
letech 0 24 %.) Absolventi mohou ocekdvat vyssi mzdovy riist v privatnim sektoru
neZ v piipad¢ vefejnych vyzkumnych instituci. Dynamika vSak nevypovida o celkové

vysi mzdy.

Pozadovana struktura znalosti a dovednosti

Zaméstnavatelé davaji jednoznacné pfednost odbornym znalostem pred mékkymi
dovednostmi. Podle ndzoru Setrenych podnikii by v celkovém znalostnim a
dovednostnim profilu absolventa mely odborné znalosti predstavovat 88 %, mekké
dovednosti 12 %. N&kteti zaméstnavatelé se obdvaji zvySeného dirazu na meékké
dovednosti, aby nebyla oslabena pozornost vénovana osvojeni si odbornych znalosti.
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M¢ekké dovednosti by mély byt rozvijeny zejména v prubéhu osvojovani si odbornych
znalosti a ve vazb¢ na né€, coz je spojeno se zménou formy vyuky, se zvySenim podilu
samostatné prace, prezentace vysledkl apod.

V profesnich znalostech by mély mit pfevahu znalosti z vlastniho oboru (52 %), dile
jazykové znalosti (17 %), znalosti z ostatnich oborti (/1 %), ekonomické znalosti a
business zaméteni (7 %).

Z meékkych dovednosti je za nejdulezitéjsi povazovana schopnost pfichdzet s novymi
ndpady a feSenimi (25 %), dale prezentacni dovednosti (22 %) a schopnost tymové
prace (22 %), schopnost pracovat ve stresu (15 %), asertivita (13 %) a jiné m&kké
dovednosti (4 %).

Pozadovany znalostni a dovednostni profil se mirn¢ lisi podle stupné vzdélani,
nicméné zdkladni podil profesnich a mékkych znalosti je v podstaté¢ stejny. Od
bakaldii se ocekdva vétsi zastoupeni ekonomickych znalosti a business zaméteni, a
mensi podil znalosti z vlastniho oboru ve srovndni s absolventy magisterského a
doktorského stupné vzdélani.

Ur¢ité rozdily jsou patrné 1 v poZadavcich podle jednotlivych profesi, stejné jako podle
jednotlivych odvétvi. Vzhledem k malému vzorku Setfeni maji vSak zjiSténi pouze
omezenou vypovidaci schopnost.

Hodnoceni kvality znalosti a dovednosti absolventi

Zameéstnavatelé hodnotili kvalitu znalosti a dovednosti absolventt, které ptijali, tedy
téch, ktefi vyhovéli ndrokiim béhem pfijimactho pohovoru at jiz provadéného
vlastnimi silami Ci assessment centrem. Lze tedy oCekdvat, Ze toto hodnoceni je mirné
piiznivéjsi, nez by bylo hodnoceni vSech absolventi.

Spokojenost zaméstnavatelil s absolventy se lisi podle stupné jejich vysokoSkolského
vzdélani. S rostouci drovni vzdélani spokojenost roste. (Na pétistupriové hodnotici
skdle, kdy pet oznacuje nejniZsi spokojenost, ziskali absolventi bakaldrského studia
priumérné hodnoceni 3,3, absolventi magisterského stupné 2,6 a absolventi
doktorského studia 2,3.)

Bez ohledu na trovenl vzdélani byli zaméstnavatelé v priméru nejvice spokojeni se
schopnosti absolventii pracovat v tymu (priimeérné ohodnoceni 2,2) a s jejich znalostmi
z vlastniho oboru (primeérné ohodnoceni 2,3). Naopak nejhure byly hodnoceny jejich
ekonomické znalosti (primerné ohodnoceni 3,4), znalosti z ostatnich obort a
asertivita (priimeérné ohodnoceni 3). 1 kdyz zaméstnavatelé nekladou na ekonomické
znalosti a asertivitu velké poZadavky, absolventi ani témto relativné nizkym
pozadavkiim nevyhovuji.
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V priméru byli nejhiite hodnoceni bakalafi. U vétSiny sledovanych znalosti a
dovednosti ziskali ohodnoceni 3 a horsi. Vyjimkou byly pouze tymové dovednosti
(2,7). Nejhtife byly hodnoceny jejich ekonomické znalosti (4), na které zaméstnavatelé
v celkovém profilu pravé bakalari kladou vétsi diraz ve srovndni s ostatnimi
absolventy. Podle zaméstnavatelll je struktura bakaldfskych programti navrZena jako
pfiprava pro magistersky stupen vzdé€lani, nepfipravuji absolventa na vstup na trh
prace, mélo zastoupeny jsou zejména aplikované pfedméty. Absolventi pak nemaji
odpovidajici odborné znalosti a dovednosti. Zaméstnavatelé vSak nemaji pfili§ jasnou
predstavu o tom, na jakych pozicich by se specificky bakaldfi mohli uplatnit. Pro
vétsSinu profesi vyZaduji vysSsi droven vzdélani.

Hodnoceni kvality absolventi magisterského stupné¢ vzdélani se ve vétSing
sledovanych oblasti pohybovalo mirn¢ nad pramérem (hodnoceni 2-3), pouze
ekonomické znalosti byly hodnoceny podprimérné (hodnoceni 3,2). Nejlépe jsou
hodnoceni absolventi doktorského studia, i kdyz v piipad¢ urovné ekonomickych
znalosti a asertivity je absolventi magisterského studia pred¢i.

Kvalita absolventi doktorského studia je hodnocena velmi pozitivné zejména
vefejnymi vyzkumnymi institucemi. Soukromé podniky je vSak v hloubkovych
rozhovorech charakterizuji jako ,pfevzdélané“ a ,piiliS akademicky zaméiené‘.
Zaméstnavatelé byli nejvice spokojeni s trovni znalosti z vlastniho oboru, jazykovych
znalosti a tymovych dovednosti (hodnoceni 1,6 resp. 1,8 resp. 1,9). Urcité nedostatky
zaméstnavatelé spatfuji v ekonomickych znalostech (hodnoceni 3,4) a znalostech
z ostatnich obort (hodnoceni 2,6).

Rozdil mezi kvalitou absolventi a poZadavky zaméstnavatell se podle ndzoru
zameéstnavatelll prohlubuje zejména diky tomu, Ze podniky poZaduji stdle vyssi kvalitu
znalosti a dovednosti a méni se t€Z jejich naroky z hlediska struktury — zaméteni
téchto znalosti. Rozdil se zvétSuje piedevSim v odvétvich, kde je technologicky
pokrok rychly a Skoly nestihaji upravovat studijni plany a nemaji prostiedky na to, aby
se vybavily nejnovéjSimi zafizenimi a softwarem.

I kdyZ v dotaznikovém Setfeni byla spokojenost zaméstnavatelli s drovni jazykovych
znalosti hodnocena relativné dobfe ve srovnani s ostatnimi sloZkami znalostniho a
dovednostniho profilu (2,3), v hloubkovych rozhovorech zaméstnavatelé pozadovali
rozSiteni a zkvalitnéni vyuky cizich jazykli na technickych a pfirodovédnych
vysokych skoldch. Pro zaméstnavatele je dulezitd nejen komunikacni znalost jazyka,
ale zejména schopnost odborné argumentace v cizim jazyce. Stdle vice podnikli ma
zajem o absolventy, ktefi ovladdaji dva cizi jazyky. Angli¢tina je povaZovéna za zaklad,
druhy jazyk zavisi na trhu, na ktery je podnik napojen a/nebo na cClenstvi v
nadndrodnich uskupenich. V soucasné dobé je nejCastéji zminovanym druhym
jazykem némcina.
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e Zameéstnavatelé spatiuji u absolventt také urcité nedostatky v logickém uvazovani a
analytickych schopnostech. Pfi¢inu vidi v nedostatecné kvalit¢ matematického
vzdélani zejména na zdkladnich a stfednich Skoldch. To pak negativné ovliviiuje

kvalitu vyuky aplikovanych technickych disciplin.

e Absolventiim zcela chybi znalosti a dovednosti z oblasti projektového a procesniho
fizeni, managementu kvality a lean managementu. Absolventi postradaji projektové
mySleni, tj. schopnost zaméfit se na konecny cil, postupovat v krocich, dokoncovat
etapy, dodrZovat terminy, rozhodovat se a obhajovat sviij postup, komunikovat
v ramci projektu.

Zmény ve vzdélavacich programech VS

eV ramci ndvrhi, na které oblasti by se mély vzdélavaci programy vysokych skol vice
zaméfit, doporucovali zaméstnavatelé jednoznacné dikladnéjsi osvojeni si ciziho
jazyka (vice neZ polovina dotazovanych zaméstnavatelu, tj. 54 %). Béhem studia by
studenti m¢li ziskat znalost alesponi dvou svétovych jazykd, pfi¢emZ minimdlné
jednoho na vysoké odborné drovni, aby byli schopni prezentovat a obhajovat svou
praci. K tomu je zapotiebi zménit zplisob jazykové vyuky a piejit od béznych kurza
k naro¢néjsim zpusobiim osvojeni jazyka. Studenti by m¢li povinn¢ absolvovat vyuku
odbornych pfedmétli v cizim jazyce a mit moZnost navStévovat vice piednések
zahrani¢nich odbornikt v rdmci b&zné vyuky. Skoly by mély také vice umoziovat
studium v zahrani¢i a zahrani¢ni stdZe.

e Skoly jsou podniky kritizovany, Ze jejich vyuka je odtrzena od praxe a Ze nevedou
studenty k ziskani praktickych znalosti a zkuSenosti. Vzdélavaci programy by mély
jako svou souédst obsahovat praxi alespoii v rozsahu jednoho semestru. Skoly by mély
také zajistit, aby se na vyuce podileli odbornici z praxe nebo aby alesponl méli
prileZitost podilet se na tvorb¢ studijnich programi.

¢ Vysokd skola by méla studenty nejen vybavit nezbytnymi znalostmi, ale podnitit jejich
hluboky zdjem o obor tak, aby v priitbéhu dal§tho profesniho Zivota méli snahu
ziskdvat dal$si poznatky o novych trendech v oboru. Pfitdhnout zdjem studentl
k technickym a pfirodovédnym oboriim by piedpoklddalo vice individualizovat vyuku,
zapojit do ni vice osobnosti z vyzkumu i z praxe, napojit se na zajimavé projekty
podnikll i zahrani¢nich pracovist, organizovat studentské soutéZe, zapojit se do
mezindrodnich studentskych akci.

e Védecko-vyzkumné instituce, které piijimaji absolventy doktorského studia,
doporucuji, aby vysoké Skoly vénovaly pozornost také pieddvani znalosti o
organizatnim a technickém zdzemi vyzkumné préace, jako jsou znalosti o ochrané
dusevniho vlastnictvi, o grantovych postupech a nérocich na jejich ziskdvani a
administraci.
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Systémové nastroje

Systémové néstroje ke zlepSeni kvality absolventi piirodovédnych a technickych
obort, které muze nastavit stit volbou vhodnych pravidel vzdélavaci politiky ci
upravou piislusSnych zdkonti, vidi podniky v nékolika oblastech. Jejich cilem je
zejména transformace vzde¢ldvacich programili, zména zplsobu vyuky, podpora
excelence, propojeni vysokych Skol s praxi.

Zakladnim ndstrojem zvySeni kvality studia je zména systému akreditace vzdélavacich
programi a atestace vysokoSkolskych uciteld. Akreditacni procesy schvalovéani
programli na vysokych Skoldch by mély byt ndro¢néjsi z hlediska odborné trovné.
Akreditace by také mély jednoznacné vymezit nidroky na magisterské a bakalarské
studium, coz by napomohlo odd¢leni bakaldiskych programi jako svébytného stupné
studia. SoubéZzn¢ se zménou systému akreditace programi poZadovali respondenti i
podstatné zkvalitnéni systému odbornych atestaci pedagogickych a védeckych

pracovniki na vysokych Skoldch v rdmci jednotlivych obori.

V oblasti financovdni vysokych S$kol vidi podniky velké problémy v systému
financovani podle poctu studentti, které vede ve svych diisledcich k honb¢ za studenty
a nadmérné masovosti na ukor kvality. RovnéZ zpisob vyuzivani prostfedkt Skolami
je neefektivni a Skoldm pak nakonec chybi penize na mzdy Spickovych odborniki
z praxe nebo zahrani¢i a na ndkup moderniho vybaveni. Podniky podporuji zavedeni
Skolného, které by piineslo urcity rozsah dodatecnych prostiedkli do vzd€lavani a
zéaroven by stimulovalo studenty k vétSi odpovédnosti pfi vybéru studijni drdhy a
k lep$im studijnim vykoniim. Na druhé stran¢ by méla byt také vyrazn€jsi podpora
poskytovdna nadanym studentiim.

V prostiedi ochabnuti zdjmu o technické a piirodovédné obory ze strany mladeze
muzZe stat ucinit dileZité kroky k jejich celkové propagaci a podniceni zdjmu, ktery je
nutno péstovat jiz od détstvi. Primarni roli na tomto poli mohou hrit Skoly od
zékladnich po stfedni. Pedagogové téchto Skol by méli byt pfipraveni k tomu, aby
um¢éli zaujmout a zménit formy vyuky ve vice interaktivni, které budou pro studenty

atraktivnéjs$i. Tim odstranit strach ze studia exaktnich pfedméth a pfitdhnout pozornost
mladeZe k témto oborim.

Zamégstnavatelé Casto poukazuji na skuteCnost, Ze kvalita studentli na vysokych
Skolach je ve zna¢né mite zavisla na trovni jejich pfipravy ze stfednich Skol a tudiz i
na kvalité¢ ceského stiedniho Skolstvi, které je pod piimou kontrolou statu. Statni
vzdélavaci politika a probihajici kurikuldrni reforma by méla vést k tomu, Ze se
zkvalitni vyuka pfirodovédnych a technickych pfedméth na stfednich Skolach. Podniky
rovnéZ jednozna¢né podporuji zavedeni statnich maturit. Pfispélo by to dle jejich
nazoru zejména ke zvySeni urovné znalosti matematiky, kterd je rozhodujicim
zdkladem technickych a nékterych ptirodovédnych obord.
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Ochota podnikii aktivng p¥ispivat ke zkvalitnéni studia na VS

e V¢tsina dotazovanych podnikii uvedla, ze prispiva ke zvySovani kvality absolventt
vysokych Skol technickych a pfirodovédnych oborti. Nejcastéji vSak jde o nabidku
brigdd a ¢asteCnych pracovnich dvazka pro studenty. Tyto pracovni piileZitosti ve
velké mife fes$i pouze momentalni potieby podniku a jejich odbornd troven zpravidla
neodpovidd narokiim odborné praxe ¢i stdZe a nemiZe je tedy plnohodnotné nahradit.
UZsi spolupraci, kterd vyzaduje vazbu na konkrétni vysokou Skolu, praktikuje kolem
poloviny dotdzanych zamé&stnavatelli a nabizi mista pro studentské staZe Ci realizuje
spolecné projekty s vysokymi Skolami. Pomérné Casté je také zaddvani témat pro
diplomové prace, piesto ze se podniky musi néjakym zplsobem vyrovnat
s informacnimi riziky.

e Podniky jsou ochotny vice spolupracovat s vysokymi Skolami, pfi ucasti na vyuce
nebo pfi poskytovani mist pro praxe studentli, oCekdvaji vSak od stitu systémovou
podporu, kterd by jim alespon ¢astecné kompenzovala ¢asové i financni ndklady s tim
spojené a snizila miru rizika ztraty prostfedki ¢i informaci. Podniky by uvitaly stimuly
zejména danového charakteru, tj. dlevy na danich nebo odvodech. N¢které podniky
navrhuji také dalSi typy vyhod, napf. zvyhodnéni piistupu ke stitnim zakdzkdm,
obdobn¢ jako je tomu v pifipad¢ podnikli zaméstndvajicich zdravotné postizenych
0sob.

e Krom¢ finan¢nich stimulti poukdzaly podniky také na nutnost odstranéni nékterych
prekazek legislativn€é administrativniho charakteru. Patfi sem napfiklad pravidla
povinného zvefejnovani zavérecnych praci, které brani podniklim tuzce spolupracovat
s vysokymi Skolami pfi zpracovani bakalafskych, diplomovych a disertacnich pracich,
nebot’ se podniky obdvaji tniku citlivych informaci. K tomu by bylo tfeba upravit §
47b zdkona €. 111/1998 Sb. o vysokych Skol4ch.

5.2 Naméty na zaméreni dalsiho vyzkumu

Vv s

e Komplexnéjsi informace o kvalit¢ absolventli, nejen téch uspeSnych, které podniky
zameéstnaly, ale 1 téch, ktefi u pfijimaciho fizeni neusp€li, by mohly byt ziskany
podrobnéjSim Setfenim mezi assessment centry, které provadéji pro podniky tzv.
pfedvybér uchazecl, jehoZz cilem je eliminovat nejméné vhodné uchazece. Timto
predvybérem neprojde az 75 % uchazecl. Diky tomu vSak management assessment
center disponuje rozsdhlymi informacemi o vSech uchazecich. Prazkum by byl
zaméien na analyzu znalosti a dovednosti vSech absolventti, nej¢astéjSich nedostatki a
divodi, pro¢ nevyhovuji poZadavklim zaméstnavatelii. Analyza by byla provedena z
hlediska Skoly/fakulty a zamé&stnavatele.

e Uspé&nost absolventil na trhu price se obvykle vyhodnocuje pouze podle miry jejich
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nezameéstnanosti. Z vysledki hloubkovych rozhovort vyplynulo, Ze celd ftada
absolventil pfirodovédnych a technickych oborG nachdzi uplatnéni mimo sviij obor
studia. Divodem je casto slabd kvalita nebo nevhodnd struktura jejich znalosti.
Napiiklad ~ absolvent VS  elektrotechnického  sméru  najde  uplatnéni
v elektrotechnickém primyslu jen v 10 % ptipadii a v primyslu obecné pouze ve 26 %
piipadii. Mnoho technikii-vysokoskoldkli pracuje na ,netechnickych® pozicich
obchodnikli, marketingovych specialistli, logistikii a podobné. Z hlediska uplatnéni na
trhu prace jsou hodnoceni jako uspesni, avSak o kvalité hlavniho oboru studia, ktery
absolvovali, to miZe ddvat negativni zpravu. Cesty technikl-vysokoskoldki na trhu
prace a jejich uUspéSnost by bylo vhodné sledovat podrobnégji prostiednictvim
rozsahlejSiho a dlouhodobéjSiho Setfeni. To by umoznilo identifikovat rozhodujici
faktory, které vedou k tomu, Ze neni uplatnéna ziskana kvalifikace, je nezbytné
rozsdhlej$i doplnéni znalosti a dovednosti a v disledku toho jsou neefektivné
vynaklddany jak vefejné, tak soukromé prostiedky. Je zfejmé, ze zvySovani poctu
studentt a absolventti technickych VS neni bezprostiedn& spojeno s lepsi dostupnosti
relevantnich profesi na trhu préce.

e Podrobnéjsi prizkum je tieba zacilit také na absolventy bakaldfského studia
technickych a pfirodovédnych obort. Je zfejmé, Ze soucasné nastaveni bakaldfského
studia a struktura znalosti jeho absolventim podnikiim vyhovuje mdlo. Na druhou
stranu se fada expert domnivd, Ze v pramyslovych odvétvich nebo v energetice bude
dalsi zvySovani kvalifikace soucasnych stfedoSkoldkti na bakalafsky stupeii
nevyhnutelné — pozadavky na kompetence se zvySuji a u fady profesi stfedni Skola
témto narokiim pravdépodobné nebude schopna vyhovét. Perspektiva bakalaiti by
mela byt dobrd, musi vSak dojit k vyrazné inovaci toho, jakym zplsobem ziskavaji
vzdélani a jak je toto vzdélani zamétené. Bakalatské vzdélani by nemélo byt chapino
jako predstupent magisterského, pro svou obecnost a nedostatek konkrétné zamétrenych
odbornych predmétt vSak tuto charakteristiku ma.

e Predmétem vyzkumu by se mélo stit také hodnoceni kvality technickych a
pfirodovédnych vysokych Skol/fakult. Na zaklad€ analyzy zahrani¢nich i domdcich
zkuSenosti by vystupem mél byt navrh metodiky a jeji pilotni ovéfeni. Tento vyzkum
je mimotddné dulezity, pokud se ma financovani vysokych skol doposud zaloZené na
poctech studentl doplnit i o kvalitativni hledisko, aby vysoké Skoly byly motivovany
ke zvySeni kvality vyuky a jeji urCité sepjatosti s potfebami praxe.

Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost
IPn Podpora technickych a pfirodovédnych obori 73
www.msmt.cz

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALNIM
FONDEM A STATNIiM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY.



3
Iu a
i. H
M N 'ST PSTV ) SKOLST \.-‘ OP Vzdélévani
VMLADEZE A TELOVYCHOVY pro konkurenceschopnost

EVROPSKA UNIE i

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Prilohy:

Priloha 1: Dotaznik

Piiloha 2: Sekundarni analyza

Priloha 3: Hloubkové rozhovory
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SETRENi ZAMESTNAVATELU O ABSOLVENTECH TECHNICKYCH A PRIRODOVEDNYCH OBORU VS

Projekt MSMT "Podpora prirodovédnych a technickych obora"

Vyplriujte prosim pouze bila poli¢ka. Dotaznik se pribézné prizpusobuje Vasim odpovédim, proto jej vyplinujte postupné, nepreskakujte

otazky.
A ZAKLADNI INFORMACE O PODNIKU

AO01 Jaké jsou rozhodujici obory ¢innosti Vasi spolecnosti? (sefad’te podle dilezitosti):

A02 Jaky byl pocet zaméstnancu spolecnosti k 30.6.2009 (pocet osob bez ohledu na délku uvazku):

A03 Jaka je vzdélanostni struktura zaméstnanct k 30.6.2009 (v %)?

Stredni s CRen: VySsi oo . . .
. . S Stredni s 2 Bakalarské | Magisterské Doktorské Celkem e .
2t i maturitou °?8i°s")‘e (Bc.) (Mgr./Ing.) (PhD.) (100%) AT sotee
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100% 0%

A04 Jaké jsou z hlediska konkurenceschopnosti Vasi spoleénosti nejvyznamnéjsi profese, pro které vyzadujete vysokoskolské
technické a/nebo prirodovédné vzdélani? Jaky je optimalni stupen vysokoskolského
vzdélani pracovnika v téchto profesich?

Optimalni stupen vzdélani (mozZno
zaskrtnout vice moZnosti)

Nazev profese / pracovni pozice /skupiny profesi

Bakalar - Bc. /|I>1A;§rl§trr- Dg‘;tlgr -
Mgr./Ing. :
Profese 1
Profese 2
Profese 3
Profese 4
Profese 5
Profese 6

Pozn.: do prirodovédnych obort jsou zahrnuty matematické, geologické, geografické,chemické, biologické obory, ekologie a ochrana
Zivotniho prostfedi, fyzikaini a informatické obory.

do technickych obort jsou zahrnuty hornictvi, hutnictvi a slévarenstvi, strojirenstvi, elektrotechnika, telekomunikacni a vypocetni technika,
technicka chemie, potravinarstvi a potravinarska chemie,textilni vyroba a odévnictvi, koZzedéIni a obuvnicka vyroba, zpracovani
dfeva,polygrafie a zpracovani papiru, architektura, stavebnictvi, geodézie a kartografie, doprava a spoje, specialni a interdisciplinarni obory.

A05 U kterych profesi, jejichz vykon vyzaduje technické nebo prirodovédné vysokoskolské vzdélani, mél Vas podnik nejvétsi problémy
pfi ziskavani pracovniki? (Uvedte 1-6 pracovnich pozic)

99



EVROPSKA UNIE i’

OP Vzdélivini
pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Hlavni problémy (zaskrinéte)

Profese

Nebyli zajemci

. Pozadavk
Kvalita zjemci gé'ae(lj’r?cﬁy
nevyhovovala =< i
bosadavkim presahovali
AVKUN moznosti
racovni pozice 7 i
p p pracovni pozice

Jiné - jaké? (Vypiste)

B ABSOLVENTI TECHNICKYCH A PRIRODOVEDNYCH OBORU A JEJICH KVALIFIKACE

B01 Prijal Vas podnik v uplynulych trech letech absolventa pfirodovédného a/nebo technického

vysokoskolského oboru? Za absolventa je povazovan vysokoskolak max. 2 roky po ukonéeni studia.

ano

ne

Pokracujte otazkou B02a

Pokracujte otazkou B02b

B02a Kolik absolventu jste v poslednich 3 letech pfijali na jednotlivé pracovni pozice a jaké bylo jejich vzdélani?

Nazev profese /pozice/skupiny

Pocet prijatych absolventd

Bc.

Mgr./Ing. PhD.
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Jind profese-jaka:

Pokracujte otazkou B03

B02b Pokud Vas podnik nepfijal v uplynulych trech letech zadného absolventa technického nebo prirodovédného vysokoskolského

vzdélani, jaké byly hlavni divody?

Podnik nepotfeboval nové pracovniky s timto vzdélanim

Byla dana prednost lidem s praxi

Jiné

X

Cilem tohoto bloku otazek je zjistit strukturu znalostniho profilu absolventt technickych a pfirodovédnych vysokoskolskych obort studia. Otdazka
B01 je zamérena na zjisténi podilu tzv. odbornych znalosti (z viastniho oboru, dalsich obord,cizi jazyk) a mékkych dovednosti. Struktura mékkych

dovednosti je pak podrobnéji rozvedena v otazce B02.

B03 Jaka je podle Vaseho nazoru dulezitost jednotlivych slozek profilu absolventu pro vykon jednotlivych profesi? Pokuste se popsat

strukturu v %.
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AL Znalosti z dalsich , . E?E’Z%?t'fﬁe Mékké dovednosti Aktudlni
z V(')%S(;‘rnu'ho obort 2P 2l business (viz otazka B04) OClEL soucet
zaméfeni

- 100% 0%
_ 100% 0%
- 100% 0%
_ 100% 0%
- 100% 0%
_ 100% 0%
Jina profese-jaka: 100% 0%

B04 Jaka je dulezitost jednotlivych slozek tzv. mékkych dovednosti v profilu absolventti? Pokuste se popsat strukturu v %.

Prezentacéni
schopnosti — Schopnost S??C%%g%it chgtp))rneost Schopnost Ostatni
schopnost PNG P S produktivné Jiné znalosti a Aktualni .
s asertwnel se § novymi pracovaE ve pracovat v iné - tualni soucet
jasne prosadit napady a stresovych ,
vysvétlit sva Fesenimi situacich tymu celkem
stanoviska
- X X X X X X 100% 0%
= X X X X X X 100% 0%
- X X X X X X 100% 0%
- X X X X X X 100% 0%
= X X X X X X 100% 0%
- X X X X X X 100% 0%
Jin& profese-jaka: X X X X X X 100% 0%
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Jina profese-jaka:

X | X | X| X[ X]| X[ X

Pokud vas podnik pribéhu uplynulych 3 let nepfijal zadného absolventa s technickym a/nebo pfirodovédnym vysokoskolskym

vzdélanim, prejdéte na otazku D04

B05 Do jaké miry vami prijati absolventi v priiméru spliiovali vase naroky na uvedené znalosti a dovednosti? (Oznamkuijte jejich znalosti a
dovednosti na stupnici 1-5; 1-splfiuje zcela, 5-nespliuje viibec)

Znalosti Meékké dovednosti
Rt L Prezentaéni
Vzdélani . . Ekonomické . Schopnost Schopnost | Schopnost
Profese bsol t Znalos,tl Znal9§tl Jazykové znalosti a schopno§t| . Schc_apn9 S prichazet dobre produktivné
apsolventa z vlastniho | z daldich losti busi schopnost jasné | asertivné se /i nApad t t
oboru obort ATElRE] UEIIEEts vysvétlit sva prosadit S MOV MEgrel7 || [P RIECOVAR
zaméreni stanoviska a reSenimi pod tlakem tymu
‘ ‘ Bc. X X X X X X X X X
= Magr./Ing. X X X X X X X X X
PhD. X X X X X X X X X
‘ = ‘ Bc. X X X X X X X X X
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Magr./Ing.

PhD.

‘ Bc.

Magr./Ing.

PhD.

‘ Bc.

Magr./Ing.

PhD.

‘ Bc.

Magr./Ing.

PhD.

‘ Bc.

Magr./Ing.

PhD.

Jina profese-jaka:

C DALSIi VZDELAVANI ABSOLVENTU PRIRODOVEDNYCH A TECHNICKYCH OBORU

Jakeé dalsSi vzdélavani poskytla vase spolecnhost pfijatym absolventim? Do zaskolovani prosim nepogditejte povinna Skoleni o

bezpecénosti prace.

C01 Jak naléhavé bylo zaskoleni absolventl po nastupu do vasi spole¢nosti? (vypliujte pouze bilé radky)

‘ Bc.

Magr./Ing.

PhD.

X IX X[ X [X[X|X[|X|X[X|X|X|X|X|[X|X]|X

XXX [X | X [X|X[X|X[X|X[X]|X[X]|X|[X]|X

X IX X [X[X[X|X[|X|X[X|X|X|X|X|[X|X]|X

X IX X [X[X[X|X[X|X[X|X|X|X|X|[X|X]|X

XXX [X | X [X[|X[X|X[X|X[X]|X[X]|X|[X]|X

X IX X [X[X[X|X[|[X|X[X|X|X|X|X|[X|X]|X

X IX X [X[X[X|X[|X|X[X|X|X|X|X|[X|X]|X

XXX [X X [X|X[X|X[X|X[X]|X[X]|X|[X]|X

XXX [X X [X|X[X|X[X|X[X]|X[X]|X|[X]|X

Profese

Vzdélani
absolventa
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velmi prameérné vibec
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Bc.

Mgr./Ing.

PhD.

Bc.

Magr./Ing.

PhD.

Bc.

Magr./Ing.

PhD.

Bc.

Mgr./Ing.

PhD.

Bc.

Mgr./Ing.

PhD.

Bc.

Magr./Ing.

PhD.

Jina profese-jaka:

Bc.

Magr./Ing.

PhD.

X IX X [X X [X[X[X[X[X[|X|[X|X|[X|X|[X|[X][|[X|[X]|X|[X

X UX X [ X [X X[ X | X [X[X|X|X|X[X|[X|X|X|X|[X|[X]|X

X UX[X [ X [X X[ X | X [X[X|X|X|X[X|[X]|X|X|X|[X|X]|X

C02 Jaké formy zaskoleni absolventtl vase spolec¢nost vyuzivala?

Interni kurzy

1]
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Externi kurzy

Planované vzdélavani formou vzdélavani na pracovisti

Rotace pracovnich mist

Vymeény s jinymi institucemi

Studijni navstévy (pobyty)

Ugast na krouzcich kvality & vzdélavacich krouZcich

Planované vzdélavani formou samostudia

Ugast na konferencich, seminafich, veletrzich a prednaskach

E-learning

Mentoring

Nevyuzivali jsme zadné formy zaskoleni

Vyuzivali jsme jiné formy zaskoleni - jaké?

CO03 Jaka byla hlavni témata Skoleni?

Odborné znalosti z oboru vzdélani absolventa

Odborné znalosti z dalSich obort

Zakladni sezndmeni se spole¢nosti, pracovnim mistem, povinnostmi, spolupracovniky

Detailni poznani fungovani spole€nosti a procesu

Rozvoj mékkych dovednosti (prezentani, prace v tymu, asertivita)

Cizi jazyky

Management

Ekonomie, marketing
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Vyuziti po&itadi

Neprovadéli jsme zadnd Skoleni

Jind témata - jaka?

D INFORMACE O PREDPOKLADANE PROFESNi KARIERE ABSOLVENTU

D01 Umoziuje organizacni struktura Vasi firmy kariérni riist absolventi?

ano

ne

Pokracujte otazkou D02

Prejdéte na otazku D03

D02 Pokud ano, po kolika letech se absolvent mize posunout na vyssi post? Uvedie.

Po

letech

D03 Jaky je finan¢ni postup absolventl ve vasi firmé? Pokud byste nastupni plat povazovali za 100%, kolik bude plat na dané pozici po 3 a5

letech?

Pfi nastupu

Po 3 letech

Po 5 letech

100%

100%

100%

100%

100%

108



* ¥
*

*

* *
* ok

OP Vzdélivini

EVROPSKA UNIE i’ pro kenkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

100%

Jina profese-jaka:

100%

D04 Zvysuiji si v soucasné dobé Vasi zaméstnanci svoji kvalifikacni uroven vecernim/dalkovym studiem vysoké skoly? Zaskrtnéte.

ano ne

Zaméstnanci s maturitou

Bakalafi

Magistr/Ing.

D04a Pokud ano, poskytujete jim placené studijni volno? Zaskrtnéte.

ano X

ne X

E SYSTEMOVA PODPORA STUDIA TECHNICKYCH A PRIRODOVEDNYCH OBORU NA VYSOKYCH SKOLACH

EO1 Na jaké znalosti a dovednosti by vysoké skoly mély u studentti prirodovédnych a technickych obora klast vétsi daraz?
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EVROPSKA UNIE

EO02 Podili se Vase spole¢nost néjakym zplisobem na zlepSovani kvality absolventi pfirodovédnych a technickych oboru
vysokych $kol? (Zaskrtnéte libovolny po¢et mozZnosti)

V ramci oborové asociace/cechu se podilime na rekvalifikacich/dalSim vzdéldvani pro nas obor.

Realizujeme neplacené studentské staze ve své spolecnosti
Poskytujeme pracovni prilezitosti studentim - odborné brigady, ¢astecné tvazky

Podilime se na zadavani témat pro seminarni/diplomové prace
Realizujeme s vysokymi Skolami spolecné projekty
Podilime se na zlepSovani kvality vyuky a znalosti ucitelt nebo pfimo na vyuce.

Jsme Cleny sektorové rady.

Ano, jinym zpudsobem
X

Nepodilime se, ale madme zajem.
X

Nepodilime se a nemame o to zajem.
X

EO03 Jaka opatieni ocekavate od statu, aby znalosti a dovednosti absolventu prirodovédnych a technickych obora vysokych Skol
Iépe vyhovovaly Vasim narokim?
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Dékujeme za Vasi spolupraci pri vypliovani dotazniku.

Vyplnény dotaznik prosim zaslete e-mailem na adresu zamestnavatele@nvf.cz nejpozdéji do 29.7.
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Pruzkum pozadavku zaméstnavateli na absolventy
technickych a prirodovédeckych oborii

Priloha &. 2: SEKUNDARNI ANALYZA

Narodni
vzdélavaci
fond

NARODN/ ¢,
Gd“

(%)

Z
%
CESKA REPUBLIKA

JOIVAND
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Sekundarni analyza

Studie, které by se zabyvaly vyhradné¢ ndzory zaméstnavatelll na kvalitu absolventii technickych a
piirodovédnych oboril tercidrniho vzdélavani nebyly v CR prakticky zpracovany. Nicméné urdité
relevantni informace 1ze nalézt ve studiich zamétfenych primarné na jiné otdzky, pfedev§im na otdzky
spojené obecn¢ s problematikou uplatnéni absolventii v praxi. Podkladem pro sekundéarni analyzu byly
nasledujici studie: Zavérecnd zprava z mezindrodniho projektu REFLEX, kterou zpracovalo Stredisko
vzdélavaci politiky Pedagogické fakulty UK; vyzkumna studie ,,Uplatnéni absolventli $kol na trhu
prace* Nérodniho tstavu odborného vzd&lavani; prizkum VSCHT mezi absolventy této vysoké Skoly;
studie Uplatnitelnost absolventd vybranych vysokych Skol — dodatek ke studii Uplatnitelnost
absolventti $kol v podnicich a organizacich Moravskoslezského kraje, ktery zpracoval kolektiv autorti
pod vedenim prof. J. Gottwalda a déle ¢lanky v dennim a odborném tisku, které se zabyvaji
zkuSenostmi persondlnich agentur s hledanim vhodnych kandidatd pro své klienty. Ve vSech Setfenich,
kterd jsou k dispozici, je pozornost zaméfend jednak na profesni kompetence a kli€ové ¢i prenositelné
kompetence. Profesni kompetence jsou obvykle specifikovany velmi obecné, jako znalosti vlastniho
oboru ¢i piibuznych oborl. Jednd se o kompetence, za jejichZ osvojeni by méla byt jednoznacné
zodpovédnd Skola. Pozornost v dostupnych Setfenich je vSak vénovdna zejména tzv. mékkym,
pfenositelnym kompetencim & soft skills’. K jejich osvojeni by studium jakéhokoli oboru mélo
pfispivat, pokud mé studium aktivni charakter a nikoli charakter pasivniho pfeddvéani a prezentovani
znalosti. U téchto kompetenci pomérné velkou roli mohou sehrat i mimoskolni aktivity. Konkrétn{
naroky na znalosti a dovednosti, ¢i identifikace konkrétnich nedostatkli v odbornych znalostech, které
by si absolventi meli osvojit v pribéhu studia, nebyly pfedmétem kvantitativnich Setfeni. Kvalitativni
Setfeni podle dostupnych informaci nebyla doposud provedena Zadna.

Dilezitd je otazka, jaka by méla byt idedlni kombinace profesnich a prenositelnych kompetenci.
Z publikace Uplatnéni absolventii §kol na trhu prdce® vyplyva, Ze zaméstnavatelé z tercidrniho sektoru
kladou v priméru pouze velmi mirné¢ vétsi dlraz na profesni dovednosti neZ na pienositelné
kompetence. Tyto prenositelné (klicové) kompetence byly definoviany jako ,takové znalosti,
schopnosti a dovednosti, které se jevi jako nezbytné pro zdarné uplatnéni nejenom na trhu prace, ale i
v béZném Zivoté*“. Pokud by celkovy profil absolventa piedstavoval 100 %, potom profesni dovednosti
by predstavovaly v pruméru 51,9 %, dovednosti klicové 48,1 % celkového profilu. Dale bylo také
zji§téno, Ze zamé&stnavatelé preferuji Siroké profesni dovednosti pfed hlubokymi a tizkymi profesnimi
dovednostmi’. Ani jedno z téchto zjisténi vSak nelze automaticky aplikovat na nroky zaméstnavateli
na absolventy technickych a pfirodovédnych obort, nebot’ tito absolventi jednak nachazeji uplatnéni
spiSe v sekundarnim sektoru a jednak charakter ¢innosti, pro jejichZ vykon je toto vzdélani nezbytné,
je ponékud odlisSny od cinnosti, pro jejichZ vykon je nezbytné spiSe humanitni vzdélani. Lze proto

7 Sekundarni analyza také ukdzala, Ze doposud nenf ustdlené jednoznacné vymezeni tzv. soft skills, 1ze se setkat
s tim, Ze pro obdobné dovednosti/schopnosti se pouZziva i termin klicové kompetence, pfenositelné kompetence,
osobnostni charakteristiky. Jejich konkrétni vymezeni pak do zna¢né miry zdvisi na tom, zda jsou tyto
kompetence vyzadovany pro profese s rozdilnymi naroky na droven a obor vzdélani.

¥ Publikace shrnuje vysledky analyz a Setfeni uskute¢nénych v roce 2006 Narodnim tstavem odborného
vzdélavani.

Y NUOV. Uplatnéni absolventi $kol na trhu préce, str.17
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pfedpokladat, Ze zminéné poméry se vychyli ve prospéch profesnich dovednosti v celkovém profilu
absolventti. Jak konstatuje publikace Predvidani kvalifikaénich potieb trhu prace, u absolventi
terciarniho vzdélavani bude ve stidle vétsi mife vyZadovdna urcitd rovnovdha mezi odbornymi
specializovanymi znalostmi a znalostmi z dopliiujicich profesnich oblasti. Piikladem miiZze byt profese
projektant/konstruktér, kde podle zminéné publikace budou nezbytné pro uplatnéni v této profesi vedle
technickych specializovanych znalosti také znalosti z oblasti préva, ekonomie, fizeni lidi."

Co se t}’lée samotnych soft skills, podle nézoru zaméstnavatelﬁ i absolventﬁ pﬁrodovédn)’/ch a
podnikavost. Tento zavér je mozné ucinit z vysledkd studie Uplatmtelnost absolventii vybranych
vysokych $kol'', Jak ilustruje nasledujici tabulka, zaméstnavatelé piikladaji jednotlivym Setfenym soft
skills vy$$i vdhu neZz absolventi. Jedinou vyjimkou je hodnoceni vyznamu podnikavosti, kterou za
vyznamné&jsi pokladaji naopak absolventi. Vyznam jednotlivych kompetenci byl hodnocen na Skale 0
— zcela nevyznamné, 6 — kliCovy vyznam. Tabulka obsahuje hodnoceni pouze absolventi a
zamé&stnavateld absolventi technickych a pifrodovédnych fakult VSB — TU Ostrava'?,

Tabulka 1: Vyznam Kkompetenci pro vykon zaméstnani absolventa technickych a
prirodovédnych obort vzdélani

organizace prace
Uspokojovani
zakaznickych
Komunikace

v cizich jazycich
Podnikavost

Regeni problému
Zvladani zatéze
[Flexibilita

Samostatnost
Kooperace
Aktivni pfistup
'Vykonnost
Orientace v
Komunikace
CeloZivotni
Planovani
potieb

w
—
v
(e
IS
O
£
O
~
)
£
%)
~
93
£
(@)
~
@)
£
~
~
Y
w
@)
w
O
)
O

Zaméstnavatelé

Absolventi 48 | 47 |46| 46 | 46 | 45 | 40 | 43 | 40 | 42 | 43 33 34 | 32

Pramen: Uplatnitelnost absolventi vybranych vysokych §kol, tab. 5.2, 5.3, vlastni tpravy. Pozndmka: hodnoceni
vyznamu predstavuje primérnou hodnotu za piirodovédné a technické fakulty VSB — TU Ostrava — jejich
ptehled je uveden v pozndmce 4 pod ¢arou.

Doposud zrealizované analytické studie zaloZené na statistickych Setfenich se zabyvaly trovni
profesnich znalosti a dovednosti jako celku. Podle ndzoru zaméstnavateli Moravskoslezského kraje i
absolventd pifrodovédnych a technickych obori VSB — TU Ostrava je odbornost absolventil na
relativné dobré drovni. Absolventi byli pti hodnoceni své odborné pripravenosti v priméru Kritict&jsi
neZ jejich zaméstnavatelé. Zatimco necelych 88 % absolventii hodnotilo svoji pfipravenost jako
vynikajici, dobrou nebo dostate¢nou, ze zaméstnavatell to bylo vice jak 94 %.

' NVF-NOZV: Pfedvidani kvalifika¢nich potieb trhu préce, str.105.

' Studie byla zpracovéna kolektivem autorii z Ostravy na zakladé Setfe ni realizovaného v roce 2007-2008 mezi
absolventy vysokych skol z let 2004-2007 v Moravskoslezském kraji a jejich zaméstnavateli.

"2 Jednd se o nésledujici fakulty: Fakulta metalurgie a materidlového inzenyrstvi, Hornicko-geologickd fakulta,
Fakulta stavebni, Fakulta strojni, Fakulta elektrotechniky a informatiky.
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Tabulka 2: Hodnoceni odborné pripravenosti absolventa v dobé nastupu do zaméstnani (%)

VO, IR, Vynikajict Dobr
Fakulty VSB — TU Ostrava dostate¢nd
Zamgst. | Absolventi | Zamést. | Absolventi | Zamést. | Absolventi

Metalurgie a mat. inZenyrstvi 94,6 83,8 8,9 4,7 64,3 32,6
Hornicko-geologicka 96,4 89,1 9,1 0,0 60,0 28,2
Stavebni 100,0 85,7 3,8 5,7 21,2 40,0
Strojn{ 91,9 84,9 8,2 3,8 51,0 41,5
Elektronech. a informatiky 89,2 96,0 13,5 8,0 43,3 40,0
Prumér 94,4 87,9 8,7 4,4 48,0 36,5

Pramen: Uplatnitelnost absolventii vybranych vysokych $kol, tab. 5.4, 5.5, vlastni tpravy. Poznimka: Uroven
odborné pfipravenosti byla hodnocena na Sestistupiiové Skdle — vynikajici, dobrd, dostate¢nd, nedostatecna,
Spatnd, velmi Spatnd

Zamg¢stnavatelé nejcastéji hodnotili droven jako dobrou, tedy druhym stupném ze Sestistupiiové Skdly
(pramér byl 48 % odpovédi), absolventi jako pouze dostatecnou, tedy tfetim stupném hodnotici Skaly
(prameér byl 47 % odpovédi). Odbornou pfipravenost absolventll na §kdle nedostatend, Spatnd a velmi
Spatnd hodnotilo v priméru pouze 3,4 % zaméstnavateli, ale absolventd témef 11 %. Odpovedi
absolventti se koncentrovaly do hodnoceni nedostate¢na tiroven, zatimco zaméstnavatelé vyuZzili vSech
ti{ stupnd pro hodnoceni nizké kvality odborné pfipravenosti absolventii. Nicmén¢ z tohoto Setieni
nelze vyvozovat Zadné obecnéjsi zdvéry vzhledem k velmi omezené reprezentativnosti Setfeného
vzorku. Byly ziskdny odpovédi od 250 zaméstnavateld absolventd technickych a pfirodovédnych
fakultu VSB — TU Ostrava a 202 absolventt téchto fakult.

wevs

Reprezentativngjsi Setfeni bylo provedeno v rdmci projektu REFLEX", kdy bylo ziskdno cca 6 800
vyplnénych dotaznikti, ztoho cca 1600 od absolventli technickych a pfirodovédnych obort.
Absolventi hodnotili svou troven u celkem 19 schopnosti na Skdle 1 — 7, kdy 1 oznacovala velmi
nizkou droveni, 7 velmi vysokou. Struktura Setfenych schopnosti byla vyrazné pfevazena ve prospéch
tzv. mékkych kompetenci, kterych bylo celkem 17. Profesni kompetence byly zastoupeny pouze
zvladnutim vlastniho oboru a znalostmi z dalSich obort.

Hodnoceni kompetenci absolventy technickych a ptirodovédnych oborti', bylo dopogitino z tabulek
uvefejnénych na webu tohoto projektu. Prehled primérného hodnoceni vlastni tirovné kompetenci a

" Mezindrodni vyzkumny projekt ,,Flexibilita odbornikti ve spolecnosti znalosti: Nové poZadavky na terciarni
vzdélavani v Evrop&* (REFLEX) byl realizovan v letech 2004-2007, CR se do né&j zapojila v roce 2005. V ramci
kvantitativniho Setfeni bylo ziskdno celkem 6 794 dotazniki, respondenty byli absolventi vysokych skol, ktef{
ziskali bakalarsky nebo magistersky diplom v letech 2001-2002, samotné Setfeni prob¢hlo v roce 2006.

' Jedn4 se o hodnoceni absolventi nasledujicich $kol Univerzita Jana Evangelisty Purkyné - Pfirodovédecka
fakulta, Masarykova univerzita - Pfirodovédecka fakulta, Univerzit Palackého v Olomouci - Ptirodovédecka
fakulta, Univerzita Hradec Kralové - Fakulta informatiky a managementu, CVUT - Fakulta stavebni, Fakulta

strop&, ll;‘akulgaceil{alls:tr%@cgnéc}(% %Sgl%Td eZz}paadogeﬁka %n%vgrzg ﬁllﬂllrtae st r0]n1 aﬁu&teﬁ) %lektrq(techmcka,
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urovné vyzadované zameéstnavateli uvadi graf 1. Jednotlivé kompetence jsou sefazeny podle

ohodnoceni trovné kompetenci, které si absolventi osvojili v pribéhu studia na piislusnych vysokych
Skoléch ¢i fakultach.

Technickd univerzita v Liberci - Fakulta textilni, Univerzita Pardubice - Fakulta chemicko- technologick4,
Dopravni fakulta Jana Pernera, Vysoké uceni technické - Fakulta stavebni, Fakulta strojni, Fakulta
elektrotechniky a komunikaénich technologii, Fakulta chemickd, Fakulta architektury, Vysoka Skola baiskd —
Technickd univerzita - Fakulta stavebni, Fakulta bezpecnostniho inZenyrstvi, Fakulta strojni, Fakulta
elektrotechniky a informatiky, Hornicko-geologickd fakulta, Fakulta, Fakulta metalurgie a materidlového
inzenyrstvi, Univerzita ToméSe Bati - Fakulta technologick4, VSE - Fakulta informatiky a statistiky, Mendlova
zemédélska a lesnicka univerzita - Fakulta lesnicka a dfevaiskd, Zahradnicka fakulta.
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Graf 1: Hodnoceni iirovné kompetenci absolventi a kompetenci pozadovanych zaméstnavatelem

= Uroven pozadovana zaméstnavatelem m vlastni Uroven absolventu

Schopnost pouzivat PCainternet

Schopnost rychle si osvojit nové znalosti

Ochota znovu se zamyslet nad vlastnimi ndpady i nad
napady ostatnich

Schopnost produktivné pracovat v tymu
Analytické mysleni,

Al&dnuti viastniho oboru

Schopnost pripravovat pisemné podklady, zpravy
Schopnost prichazet s novymi ndpady a feSenimi
Schopnost koordinovat ¢innosti

Shopnost efektivné vyuZivat ¢as

Schopnost jasné vysvétlit druhym sva stanoviska
Schopnost dobfe pracovat pod tlakem

Schopnost efektivné vyjednavat

Schopnost prezentovat vyrobky, mySlenky nebo zpravy
verejnosti

Schopnost asertivné se prosadit

Znalosti zdalsich obor

Schopnost mobilizovat pracovni kapacity druhych
Schopnost vyjadiovat se (i pissmné) v cizim jazyce

Mit ,,&ich* pro nové prilezitosti

T T T

0 2 4 6 8

Pozndmka: hodnotici §kéla pro droven osvojenych kompetenci: 1- velmi nizka, 7-velmi vysokd. Otazka H1 ,Jak
odhadujete vlastni drovenn kompetenci/dovednosti a jakd jejich droven je vyZadovdna ve Vasem soucasném
zaméstndni?*

Pramen:REFLEX - Tabulky a vysledky podle $kol a fakult, vlastni vypocty.
http://www.strediskovzdelavacipolitiky.info/default.asp?page=svp&KID=29

Absolventi technickych a pfirodovédnych oborid se ani u jedné ze Setfenych kompetenci v priméru
nedomnivaji, Ze by si jeji droven osvojili na velmi vysoké rovni, nicmén¢ vSechny kompetence byly
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hodnoceny ve vyss§i poloviné hodnotici $kaly, tj. ziskaly hodnoceni pfevySujici uroven 3,5. Nejlépe
byla na sedmistupnové Skéle hodnocena schopnost pouzivat PC a internet (6,5), s pomérné¢ velkym
odstupem pak schopnost rychle si osvojit nové znalosti (5,9) a ochota znovu se zamyslet nad vlastnimi

ndpady i nad ndpady ostatnich (5,7).

Absolventi se pomérné kriticky vyjadfovali k tirovni zvladnuti vlastniho oboru. Tato kompetence se
umistila aZ na Sesté piicce pomyslného Zebficku a byla ohodnocena v priméru ,,znidmkou* 5,5.
Vysledky Setfeni poukazuji na skutecnost, Ze ve vzdélavacich programech je velmi mald pozornost
vénovana dal$im obortim. Znalosti z dalSich obori byly vyhodnoceny v priméru pouze na drovni 4,7,
coZ naznacuje urcitou znalostni omezenost. Je oviem otdzkou, co absolventi chipali pod pojmem dalsi
obory. Pokud se jednd o obory piibuzné nebo navazujici s vystudovanym oborem, jednd se o urcité
nedostatky ve vzdélavacich programech, pokud se jedna o obory jiné, potom nizka uroveil znalosti je
veelku pfirozenym jevem a jejich zvySeni je spiSe zaleZitosti individualni angaZovanosti jednotlivct.
Nejméné byli absolventi spokojeni se svou schopnosti rozpozndvat nové piilezitosti (4,3), znalosti
cizich jazyku (4,4) a schopnosti mobilizovat pracovni kapacity druhych (4,6).

Nizka schopnost mobilizovat pracovni kapacity druhych je znakem toho, Ze absolventi technickych
a ptirodovédnych obort nejsou pripravovani pro fidici funkce, jejichZ vykon se bez této kompetence
neobejde.

Nizkd troveii jazykovych znalosti upozoriiuje na slabinu celého vzd&lavaciho systému v CR, nebot
v mezindrodnim srovnani a zejména pfi srovndni se zemémi, jejichZ matefsky jazyk neni celosvétove
roz§ifenym jazykem, je na Skoldch vénovéna jazykové vyuce mald pozornost. (Podle dat Eurostatu
v roce 2006 se v CR Zak druhého stupné zakladni 8koly uéil v praméru 1,1 ciziho jazyka, ale napiiklad
ve Finsku 2,2 a ve Svédsku 1,7). V idedlnim piipadé by studenti vysokych §kol méli mit jiz zvladnuty
cizi jazyk na velmi dobré drovni a vysoka skola by méla rozsifovat zejména odbornou terminologii.
Vzhledem k tomu, Ze Setfeni bylo realizovdno mezi absolventy, ktefi dokoncili sva studia v letech
2001-2002, 1ze predpokladat, ze jazykova vybavenost absolventii se zlepSuje nejen diky zlepSeni
samotné vyuky na zdkladnich, stfednich a vysokych Skoldch, ale i diky rozSitfujicim se moZnostem
studijnich pobytl v zahranic¢i i cestovani.

Pii porovnani urovné vlastnich kompetenci a drovné vyzadované zaméstnavatelem se u absolventd
technickych a ptfirodovédnych oborl projevila v pruméru jak rovnost, tak nerovnost, a to jak ve
prospéch kompetenci jednotlivct, tak v jejich neprospéch. U deviti kompetenci absolventi hodnotili

v\ s

uroven svych kompetenci bud’ jako vyssi nebo odpovidajici pozadavkiim zaméstnavateld, u zbylych

sV s

deseti jako niZsi.

Absolventi v zaméstndni vyuZivali pod své moZnosti zejména prici s pocitaem a internetem a
schopnost znovu se zamyslet nad vlastnimi ndpady a ndpady ostatnich. To ziejmé vyplyva z relativné
omezenych moZnosti diskutovat riizné otazky spojené s vykonem zastdvané pracovni pozice.

Pomémné prekvapivé pozadavky zaméstnavateld nejvice prevySuji droven absolventl u schopnosti
dobfe pracovat pod tlakem. U vysokoskoldki by se dalo predpokladat, Ze jsou zvykli vyrovnavat se se
stresovymi situacemi, které jsou charakteristické jak pro pfipravu na zkousky, tak pro jejich skladani,
zpracovavani semindrnich praci ¢i prace diplomové. V zaméstnani jsou vSak vystaveni odliSnému typu
tlaku, ktery je spojen nejen s omezenym Casem na vykondni ur€itych aktivit, ale zejména s tim, Ze
dopad aktivit vykondvanych v zaméstndni je mnohem §irSi a hlubsi nez dopad aktivit vykondvanych

Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost
IPn Podpora technickych a pfirodovédnych obori 91
www.msmt.cz

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALNIM
FONDEM A STATNIiM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY.



OP Vzdélivini

EVROPSKA UNIE \a” :I AR . _ BN e D

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

béhem studia. Casto se jednd o nevratné dopady.

Vysledky o drovni nabizenych a poZadovanych kompetencich lze porovnat s hodnocenim silnych a
slabych stranek technickych a ptirodovédnych studijnich oborti (otdzka H2). Respondenti zatrhavali tii
kompetence, které povaZuji za silnou stranku studovaného oboru a tfi kompetence, které podle jejich
nazoru predstavuji naopak slabou strdnku oboru. Nésledujici tabulka 2 uvadi prehled téch kompetenci,
které se objevily u vice jak 20 % respondentii. I toto hodnoceni bylo dopocitino vylu¢né pro
absolventy technickych a ptirodovédnych obori Skol a fakult uvedenych u grafu 1.

Tabulka 3: Silné a slabé stranky technickych a piirodovédnych obori vysokoskolského
vzdélavani

Silné stranky vzdélavaciho programu % respondentti
Zvladnuti vlastniho oboru 52,6
Schopnost pouzivat PC a internet 433
Schopnost rychle si osvojit nové znalosti 36,5
Analytické mySlen{ 35,3
Schopnost pfipravovat pisemné podklady, zpravy 24,9
Slabé stranky vzdélavaciho programu % respondentti
Schopnost vyjadfovat se (i pisemné€) v cizim jazyce 67,4
Schopnost prezentovat vyrobky, mySlenky nebo zpravy vefejnosti 29,3
Schopnost asertivné se prosadit 28,6
Schopnost efektivné vyjednavat 22,4
Schopnost mobilizovat pracovni kapacity druhych 20,0

Pramen:REFLEX - Tabulky a vysledky podle $kol a fakult, vlastni vypocty.
http://www.strediskovzdelavacipolitiky.info/default.asp?page=svp&KID=29

Nad hranici podilu 20 % respondentt, ktefi uvedli dané kompetence jako silnou nebo jako slabou
strdnku absolvovaného vzdélavdni se shodné dostalo pét kompetenci. Poncékud zardzejici je
skutecnost, Ze pouze mirn¢ nadpoloviéni vétsina absolventl technickych a pifrodovédnych obort
uvedla mezi tfemi silnymi strankami zvladnuti vlastnitho oboru. To do ur€ité miry koresponduje s tim,
7Ze tato kompetence se nedostala mezi pét nejlépe hodnocenych kompetenci, kterymi absolventi
disponuji a navic drovenn vyZadovand zaméstnavatelem ptesahovala droveini, kterou byli absolventi
schopni nabidnout.

Kompetence, které absolventi identifikovali jako dalsi silné stranky oboru, se s nejlépe hodnocenymi
kompetencemi shoduji. Jednd se o schopnost pouZivat PC, schopnost analytického mysleni a
schopnost rychle si osvojit nové znalosti.
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Naopak za nejslabsi stranku vzdélavaciho programu byla absolventy povaZovana schopnost vyjadiovat
se pisemné vcizim jazyce. Tuto slabou strainku uvedlo cca 67 % absolventid technickych a
ptirodovédnych oborti. Tato kompetence se zdroven objevuje i mezi pétici kompetenci, jejichZ droven
osvojeni hodnotili absolventi jako nejslabsi. Druhou nejcastéji zminovanou slabou strankou
vzdélavaciho systému je vcelku piekvapivé schopnost prezentovat vyrobky, myslenky nebo zpravy
vefejnosti. Schopnost prezentace by si studenti méli v pribehu vysokoskolského studia osvojit na
vcelku dobré trovni, nebot’ soucasti studia je obvykle i prace na projektech, ale zcela jisté obhajoba
semindrnich, bakalatskych nebo magisterskych praci. Béhem obhajob vysledkii své prace, ale i béhem
ustnich zkousek z odbornych predméta studenti musi prezentovat své mySlenky nebo alespon znalosti.
Problém maji absolventi také se schopnosti asertivné se prosadit. MiiZe se vSak jednat pouze o obdobi
po ndstupu do zaméstndni a po sezndmeni se s prostiedim a kolektivem se tato schopnost muze
vyrazné zvysit.

Uvedené primérné vysledky poskytuji pouze orientacni informaci o souladu mezi znalostmi a
dovednostmi absolventl technickych a piirodovédnych oborii a ndroky ze strany zaméstnavatelt a
informaci o silnych a slabych strankdch vzdélavacich programt. Vysledky tohoto Setfeni odrazeji
subjektivni ndzory absolventt, které jsou do zna¢né miry ovlivnény i mirou jejich kriti¢nosti. Kromée
toho lze predpokladat, ze v priabc¢hu let, které uplynuly od ukonceni studia respondentd, doslo
k ur¢itym zméndm v obsahu i forméch vyuky, coZ by se mélo pozitivné projevit na posunu drovné tzv.
mekkych dovednosti novych absolventti. Na druhou stranu vSak zvySeni dostupnosti vysokoskolského
studia stdle SirSimu spektru uchazeci miize v priméru negativné ovlivnit droven jejich odbornych
znalosti a dovednosti. K tomu miZe dojit tehdy, pokud Skoly budou sniZzovat své naroky, aby si
udrZely co nejvetsi pocet studujicich a tim i finan¢nich prostredkd.

Urcité informace o pozadavcich na schopnosti a dovednosti potencidlnich zaméstnancli je moZné
ziskat také na zdklad¢ analyzy inzerdti uverejnénych v tisku. Tato analyza byla provedena v roce
2006 a na jejim zakladé byly identifikovany nejéast&ji pozadované schopnosti a dovednosti a
osobnostni{ vlastnosti uchazece. Ze studie jsme vybrali pouze ty, které se vazi k hledanym technikiim a
inZzenyrim, u kterych lze predpokladat, Ze nejvhodnéjSim vzdélanim je vzdélani technické a
piirodovédné. Zaméstnavatelé pochopitelné mohou slevit z narokit na dosaZenou turovenn vzdélani,
pokud je nahrazena nebo dokonce pfevySena praktickymi znalostmi a zkuSenostmi v daném oboru.
Toto ovSem cerstvi absolventi vét§inou nemohou nabidnout, pokud jiZ béhem studia nepracovali na
pozici, kterd vyzadovala piislusné odborné znalosti a dovednosti. Ukdzalo se, Ze v inzerdtech nejsou
piili§ konkretizovdny poZadavky na odborné znalosti a dovednosti, o kterych se ziejmé predpokladd,
Ze jsou samoziejmosti. V nékterych piipadech inzerenti vyjadfovali pouze ndroky na znalost urcitych
specifickych softwarovych programl napf. u technickych inZenyri znalost grafickych programt ¢i
programovacich jazykd u technikl IT. U inZenyrG a technikii byla také Casto vyzadovéana aktivni
znalost jednoho svétového jazyka, a to zpravidla anglictiny.

Z osobnostnich vlastnosti uchazece, které studie vymezuje jako ,,osobnostni ptedpoklady, které jsou
v ndrocich zaméstnavatelii potfebné pro vykon povolani* (str. 13) , byly v pfipad¢ technikl a inZenyrd
nejéastéji v inzerci podnikt zminované komunikaéni schopnosti, a to zejména u technikd IT, u

kterych se predpoklada osobni piistup k zdkaznikiim. Déle byla poZzadoviana flexibilita, adaptabilita a

'S NUOV: Uplatnéni absolventii §kol na trhu prace. Praha 2007.
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dynamika, samostatnost, spolehlivost, schopnost tymové spoluprice. Z tohoto vyctu je ziejmé, Ze se
do zna¢né miry tyto osobnostni pfedpoklady kryji s tzv. mékkymi kompetencemi.

Podle zminované studie persondlni agentury pfi hledani vhodnych zaméstnanct pro své klienty zvazuji
zejména absolvované vzdélani, pficemz zohlednuji také povést konkrétni absolvované Skoly.
Dtilezita je pochopitelné duroven odbornych znalosti a dovednosti, ale pfipoustéji, Ze piipadné odborné
nedostatky mohou byt nahrazeny silnou motivaci ziskat dané zaméstnani, ochotou ucit se ¢i zdjmem o
dany obor. Déle jsou brany v tvahu tzv. klicové kompetence, zejména zb¢hlost v cizich jazycich,
komunikaéni schopnosti a adaptabilita a flexibilita. Podle ndzort ptedstaviteld personédlnich agentur by
Skoly vSech stupiiti mély vice rozvijet predevsim komunikaci v cizich jazycich, schopnost prezentace a
sebeprezentace, schopnost fesit problém, samostatné¢ se rozhodovat a ochotu nést zodpovédnost.
Soucasné doporucuji veétsi sepéti vyuky s praxi, coZ by mélo pozitivni dopad nejen na ziskédni vétsiho
mnozstvi praktickych poznatki, ale také redlnéjsi predstavu o moZnostech uplatnéni ziskaného
vzdéelani.

Podle prizkumu Hospodaiskych novin'® mezi persondlnimi agenturami zaméstnavatelé davaji
prednost absolventim z velkych univerzit s tradici pfed mens$imi regiondlnimi ¢i soukromymi
vysokymi $kolami. I tento priizkum potvrdil zjisténi NUOV, Ze uréitd nevyhoda diplomu z méné
prestizni univerzity miize byt vyvdZena osobnosti absolventa, jeho vystupovanim, zdjmem o obor
apod. Prestiznimi §kolami jsou pro firmy u technickych oborti ptedeviim CVUT, dile VUT v Brng,
Technickd univerzita Liberec a Matematicko-fyzikdlni fakulta UK v Praze.

K obdobnym vysledkiim jako studie, ze kterych vychdzi predchozi text, dospélo i Setfeni mezi
absolventy Vysoké §koly chemicko-technologické v Praze, které $kola realizovala v roce 2002' a
které se tykalo uplatnéni absolventil v praxi. Z vysledku Setfeni vyplynulo, Ze absolventi vSech obori a
fakult nachdzeji pomérné snadno uplatnéni nejen ve vystudovanych a ptibuznych oborech, ale i mimo
obor. Pravé vzhledem k tomu, Ze absolventi se uplatiiuji ¢asto bud’ zcela mimo obor ¢i na pokraji
svého oboru a zastdvaji manaZerské a fidici funkce, chybi jim takzvané ,soft skills* (schopnost
prezentovat, komunikovat, prosadit sviij nazor, vést kolektiv atd.). Toto, stejné¢ jako nedostatec¢nou
V)’Iuku cizich jazykd, zejména anglictiny povazuji za slabinu vzdélavaciho programu této skoly.

vvvvv

si tzv. soft skills bude mit k dispozici CZU. Prostredmctv1m dotazniku Setii, do jaké miry studium na
CZU vedlo k rozvoji komunikaénich schopnosti, schopnosti prezentovat a obhajovat vysledky své
prace, schopnosti tymové prace, vyuZivat teoretické poznatky v praxi, ziskdni v§eobecného prehledu
napii¢ obory, samostatné tvofit, uvazovat, pracovat, komunikovat alespoii v jednom cizim jazyce'®.
Vysledky prizkumu by mohly napovédét, zda v prubéhu casu doslo k ur¢itému posunu v téchto
kompetencich, i kdyZ se tato univerzita Setfeni REFLEX netcastnila.

Dobra znalost alespon jednoho svétového jazyka se stdva v soucasné dobé vice méné nezbytnosti pro
nalezeni dobré uplatnéni na trhu price. Mezi personalisty oslovenymi v ramci veletrhu iKariéra'"

' Petra BeneSova: Firmy cht&ji absolventy zndmych §kol. In hospodaiské noviny 22.6.2009
"7 http://www.vscht.cz/homepage/absolventi/anketa
'® http://pruzkum-czu-pef.nazory.cz/dotaznik.php

19 http://www.ikariera.cz/clanky-a-rady/obecna-rada/jak_dleit_je_pro_kariru_znalost_cizch_jazyk/
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prevladl nazor, Ze by mélo jit o angli¢tinu, nicméné v ¢eskych pomérech, zejména ve strojirenstvi, je
dilezitym exportnim jazykem i néméina. Statistiky uvadéji, Ze 83 % absolventil technickych VS
oborti ma pouze mirné pokrocilou znalost angliétiny, zatimco 73 % firem poZaduje znalost stfedné
pokrogilou®. Nedostate¢né jazykové vybaveni absolventd fe§i zaméstnanci Gasto samy
prostfednictvim intenzivnich jazykovych kurzi.

Zaméstnavatelé samotni na rtiznych diskusnich férech® upozoriiuji zejména na zvysenou potiebu
spoluprace podniki a Skol. Konstatuji, Ze spoluprdce mezi §kolami a zejména malymi a stifednimi
podniky, neni dobie nastavena, Ze chybi danové ¢i dal$i zvyhodnéni v této oblasti. Navrhuji, aby se
moznosti, jak tuto spoluprdci zlepSit, hledaly intenzivnéji i za pfispéni stitu. Zaméstnavatelé
v diskusich spiSe upozornuji na nedostatky v poctech ,inZenyrd a obecné absolventl technickych
oborid* neZ na nedostatky v jejich znalostech a dovednostech.

% http://www.ikariera.cz/clanky-a-rady/obecna-rada/jak_dleit_je_pro_kariru_znalost_cizch_jazyk/

*! Diskuse Klubu ManaZera roku http://www.spcr.cz/cz/dynamic/article. php?artid=2884
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Shrnuti

Z dosavadnich Setfeni neni moZné ziskat Zddné informace, které by upozoriiovaly na konkrétni
nedostatky v odbornych znalostech. Zaméstnavatelé ve stile vétSi mife kladou diraz na mékké
dovednosti, i kdyz v profilu absolventa technickych a piirodovédnych oborii budou zfejmé tvorit
mensi slozku celkovych kompetenci neZ u absolvent humanitné zamétenych studii. Nicméné
jazykova vybavenost, zejména znalost angliCtiny a v urcitych oborech orientovanych na trhy
v némecky hovoficich zemich také némcina, se stdvd nezbytnou slozkou odborného profilu i
absolventli technickych a pifrodovédnych obord. Zaméstnavatelé pro vykon nékterych technicky
orientovanych profesi ocekdvaji od absolventl také znalosti nebo alespon zdkladni orientaci v
ekonomii, pravu, ochrané¢ Zivotniho prostredi.

Mo wev s

7da se, 7e absolventi jsou vici drovni svych znalosti a dovednosti kriti¢t&jsi nez jejich zaméstnavatelé.
Toto konstatovani plati pfinejmensim pro absolventy technickych a ptirodovédnych fakult VSB — TU
Ostrava. Pon€kud alarmujici je zjisténi Setfeni REFLEX, podle kterého v praméru absolventi
technickych a ptirodovédnych oborG hodnoti svoji odbornou pfipravenost jako mirné pod urovni
pozadavki zaméstnavatelll. Je zcela ziejmé, Ze hodnoceni vlastni pfipravenosti pro danou profesi do
znaéné miry zavisi na mife kriti€nosti absolventt, ale také na souladu mezi vystudovanym oborem a
zamétenim studia. Kazdy, kdo hled4 nebo pfijme uplatnéni mimo obor, musi pocitat s tim, Ze studium
jej na vykon této profese nepfipravilo a musi vynaloZit velké usili pfi individudlnim dovzdélavani.
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SCHUZKA 1

Identifikace podniku:

PtevaZzujici obor ¢innosti chemicky primysl
Pocet zamé&stnancit  50-249

Sidlo podniku Praha

Nabor absolventu

V tomto odvétvi je v Ceské republice potfeba poptdvka po vysokoskolsky vzdélanych
pracovnicich nizsi. VysokosSkolsky vzdélani pracovnici predstavuji 20 % zaméstnanosti
podniku, tdplné stiedni odborné vzdélani ma 35 % pracovnikl, stejny podil pracovnikii ma
vyucni list a jedna desetina pracovnikii ma zdkladni vzdélani. Vysokoskolsky vzdélani
pracovnici pusobi jednak ve vedeni podniku, vétSina z nich vSak v technicko-hospodéiském
useku. Jedna se o pozice v fizeni obchodu, marketingu, logistiky, procesniho fizeni a
technického rozvoje. Technické profese s nejvyS$imi kvalifikaénimi pozadavky a klicovym

vyznamem pro konkurenceschopnost analyzovaného podniku jsou zejména:

- technologové vyroby (maji na starost, aby vyrobky odpovidaly receptiim, fesi
piipadné chyby ve vyrobé — jak Ize zachranit nepovedenou sérii apod.)

- pracovnici technického rozvoje (hledaji nové receptury, testuje a zkousi nové
vyrobky)

- hlavni ekolog zavodu (dba na environmentélni systém, fesi odpadové hospodarstvi)

Technické vzdélani (chemie) ma v souCasné dobé€ i1 vétSina managementu (generdlni feditel,
ekonomicky feditel, vyrobni feditel. To je vSak ovlivnéné tim, Ze ptislusné odborné vzdélani
(chemického sméru) bylo pfed transformaci pro vyrobni podnik vyZadovédno. Spolecnost
vuplynulych 10 letech pfijala jen nékolik vysokoskolsky vzdélanych pracovnikl
(technologie, informatika, obchodni usek, logistika, ekologie). Ve vétSin€ piipada vsak Slo o
pracovniky s praxi, kterym byla pfi vybérovych fizenich dina ptednost pied Cerstvymi
absolventy. Postoj podniku k zaméstndvani absolventli bez praxe je ovlivnén tim, jak hodnoti
situaci ve vzdélavacim systému a na trhu prace.

Kvalita absolventu
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Klicovym faktorem, ktery ovliviiuje zaméstnavani absolventt, je preference podniku v oblasti
fizeni lidskych zdroju. Pro podnik stfedni velikosti v chemickém priimyslu je velmi duleZité,
aby nové¢ prichozi pracovnici pfinaseli nové zkuSenosti, které mu chybi — v oblasti procest,
technologie, ale i obchodu a marketingu. To hovofi proti ¢erstvym absolventiim, avSak neni to
jediny divod, pro¢ jsou méné vyuzivani. Z hlediska struktury kompetenci ddva podnik velky
diiraz na znalosti z vlastniho oboru, které by v piipadé technickych VS profesi mély tvofit az
40 % v profilu pracovnika (a 30 % mezioborové znalosti — uplatnéni vyrobkl a ndroky na né
v zdkaznickych odvétvich). Z tohoto hlediska vSak pomérné negativné hodnoti vyvoj
struktury dovednosti, vyu¢ovanych na technickych vysokych skoldch. Podle jejich ndzoru se
vyrazné zvysuje diiraz na kvalitu mékkych dovednosti, cenou za to vsak je ,liberdlnost™ Skol
v tom, jak hodnot{ kvalitu odbornych znalosti. Mladé lidi bez praxe s VS vzdélanim hodnotili
ve veétSiné piipadd jako pramérné az podprimérné odborné pfipravené, s velkym
sebevédomim, neochotou se ucit a velmi kritickym pohledem na uroven (technickych)
procesi a postupt (ktery vSak nebyl podloZzen odpovidajicimi znalostmi a ptehledem o
problematice). Za takové situace je velmi obtizné do rozvoje mladych lidi a pfijimani
absolventil investovat.

Podnik uznava, Ze ve vlastnim fizeni a rozvoji lidskych zdrojii ma vyrazné mezery, podle n¢j
to vSak za souCasné situace v odvétvi (konkurencni prostiedi atd.) nelze realizovat
v pozadované kvalit€¢. Vyznamné by napiiklad podle podniku pfispé€la ke kvalit€ a rozvoji LZ
rotace price. Od této praxe podnik upustil z ¢asovych a ndkladovych divodi — nebyl
dlouhodobé schopen nést organizacni a vykonové ndklady s tim souvisejici. Dusledkem toho,
Ze se rotace prace jiz neprovadi, je vSak zhorSeny piehled pracovnikil technologie, obchodu i
managementu o fungovani navazujicich ¢asti podniku. Pfitom prave to pomahalo v minulosti
zlepSovat jak fizeni, tak technologické nebo procesni inovace. Vzhledem k intenzité
konkurencniho prosttedi a tlaku na rychlé zhodnocovani investic vSak podnik potiebuje, aby
byl novy zaméstnanec co nejrychleji piinosem. Proto napi. ro¢ni nebo pulro¢ni ,,kolecko*
neni efektivni a pro podnik znamend velmi nejistou investici. Situace absolventii odbornych
smeri situaci na trhu prdce ddle komplikuje. Mladych pracovnikit s chemickym vzdéldnim na
trhu prdce za posledni roky neni dostatek a to i piesto, Ze napriklad na VSCHT v Praze
dokoncilo v roce 2008 studium vice neZ dvakrdt tolik absolventi, neZ vroce 2005.
Konkurence zamestnavatelu v Praze a okoli je vysokd diky koncentraci vyzkumnych pracovist,
zameérenych na chemii a farmacii a prumyslovych podnikii z téchto oboru v Praze a
Stredoceském kraji. Pro prumyslovy podnik stiedni velikosti, ktery neni v tak atraktivnim
segmentu jako farmacie, je situace sloZitd, zdjem mladych lidi neni velky.

Dostupnost absolventi

Navic jak podnik sleduje situaci na trhu prace u vybranych profesi, idajné jedna silnd
generace chemikli béhem poslednich let odchédzi do diichodu a studenti je i pfes narist jejich
poctu malo. Zajem podnikl pievySuje pocty lidi na trhu, pracovnici tak i pies soucasnou krizi
pomérn¢ dobfe a snadno vybirat z vice nabidek a loajalita k zamé&stnavateli je mald — stejné
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jako zdjem pracovat na sobé a zlepSovat se. Za takovych podminek mad ovSem malou
efektivitu vypracovavat si systém vzdélavani a zaskolovani absolventli — nevyplati se to.
Nékolikrat se podniku stalo, Ze pracovnici byli pfetaZzeni konkurenci do piil roku od néstupu,
pfitom pravé toto je doba, kdy teprve zacinaji vracet podniku jeho investici do rozvoje a
zaskoleni. Nizkd nezaméstnanost = vysoka fluktuace = neochota investovat do vzdélavani lidi
bez praxe. Je to ale problém nejen na stran¢ podniku, ale i zaméstnancti. V soucasné dob¢ je
absolvent VS ochotny absolvovat ,.kole¢ko* (v analyzovaném podniku to v minulosti bylo 3
mésice vyroba, 3 ekonomika, 3 ekologie) u prestizni znadky (viz tfeba Skoda Auto), u
mensiho ,,normdlniho* podniku se mu do toho tolik nechce, povazuje to za ztritu Casu a
»plytvani energii. ,,Slavné&jsi* podnik si to navic mize 1épe dovolit, protoZe Sance, Ze v ném
absolvent zlstane vyznamnéjsi dobu po zaskoleni a néco mu zpét pfinese, je veétsi. Avsak i ta
Skoda Auto m4 velky problém a mnoho absolventii odejde do roka po néstupu, poté co ziskaji

v s w2z

prestizni ¢arku do Zivotopisu — a to se tykd prave technickych odbornikii.

Systém zaskoleni pii praci, mentoring a kouc¢ink pouZziva podnik s ispéchem u stiedoskolaki.
Avsak ndro¢nost na zacviceni téchto pracovnikil je vyrazné niZs$i — pohybuje se v tydnech, ne
v mésicich. Na VS stupni to aplikovat podle jejich ndzoru v soucasné situaci nelze.
Systémové zmény

Co se tyce kvality lidi ze Skol a jak ji zlepSit — vyrazné se zhorSuje tdroven praktickych
zkuSenosti. Absolventi nevédi, jak ktery pfistroj, stroj, méfidlo, laboratorni vybaveni vypada,
jak se pouZziva, na co si dat pozor. Teoretické znalosti jsou pomérn¢ dobré, ale chybi vétsi
»Zrucénost a cit pii praci — v laboratofi i ve vyrob¢. Nazor podniku je, zZe klicové je veétsi
zapojeni zaméstnavateli do Skolni vyuky — systém spoluprace 1 firma — 1 Skola, kvalitu by
vyrazn¢ zlepSily stdZe a praktické seminafe, kterych je (ddajné) na Skoldch nedostatek.
Studenti dostanou piedstavu o tom, co praxe potiebuje, jak funguje. Zaroven navizou
kontakty s firmami — mohou se pak domluvit na diplomce, stdZi, budoucim zaméstnédni. Toto
néjakym zpusobem funguje, ale ne v dostate¢né mite. MiZe stitni podpora smétfovat timto
smérem? Podniky v oboru ¢asto nezajiméd spolupracovat se $kolami, nevyplati se jim to —
z jejich hlediska. Pro ,,normélni* podnik je investovat do vyuky, stdzi atd. riskantni stejné
jako dlouhodobé zaskolovéani — je tu velkd obava, Ze ,,ovoce jejich Cinnosti* sklidi na trhu
prace nékdo jiny. Proto by bylo potieba vytvofit néjaky systém podpory nebo alespon zaruk
pro ty, které se za podnikatelskou sféru na feSeni problémt vzdélavani podileji — danové
ulevy, vyhody ve vefejnych tendrech (jako pfi zamé&stnavani télesné postizenych?). Na strané
Skol naopak chybi vétsi péce o studenty. Je tieba, aby Skola ldkala — a byla schopna pfijatelné
zaplatit — odborniky a manaZery, kteifi predaji studentim praktickou vyhlidku na jejich
budoucnost, kdo je bude motivovat, kdo jim fekne, jaké to ma celé smysl, pro¢ maji studovat,
pro¢ se maji snazit vyniknout, co z toho budou mit, jaké je Cekaji moznosti, kde budou
pracovat, co tam budou délat, jakého ohodnoceni (nejenom finan¢ni) se jim dostane.
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SCHUZKA 2

Identifikace podniku:

Prevazujici obor ¢innosti IT sluzby
Pocet zaméstnanci  250-999

Sidlo podniku Praha

Nabor absolventi

Spolecnost je vlastnénd zahranicnim kapitdlem, jednd se o ,,dceru’ globalni znacky. Ve svém
odvétvi a oboru cinnosti se jednd o vyznamného zaméstnavatele, ktery se navic orientuje
vyznamné na zaméstnavani absolventd VS — lidi bez vyznamné&jii praxe na trhu prace. Tato
orientace vyplyva z podnikové kultury, kterd je blizkd fad¢ dalSich globdlnich spolecnosti na
pomezi IT a dalSich podnikatelskych sluZeb (poradenstvi, finance, Ucetnictvi). Spolecnost
dava prednost mladym lidem bez anebo jen s malou praxi protoZe jsou:

1. Ochotnéjsi dale se vzdélavat a pracovat na sobé,

2. ,,Tvarnéjsi‘ vtom smyslu, aby byli dokazali snadno akceptovat podnikovou
kulturu,

3. NezatiZeni moznymi pracovnimi navyky, flexibilnéjsi

4. Méné narocni co se tyce platovych predstav.

Spolec¢nost pfijima fddoveé nékolik desitek absolventli ro¢né. Z hlediska poctu zaméstnanct je
stabilni, celkové nartisty jsou malé a ptiliv absolventti ma za cil zejména nahradit odchéazejici
pracovniky, jen v mensi mife jde o potiebu vyvolanou expanzi podniku.

Ptijiméni pracovniki pro spolecnost ma na starosti externi dodavatel — assessment centrum. I
pies diikladny vybér uchazect je pomérné beézné, Ze absolventa je nutné nckolik mésict
doskolovat. To vSak podle zastupce podniku neptfedstavuje takovy problém — pocitaji s tim a
nepovazuji to za znak zdsadniho nedostatku vzdélavaciho systému. Velké mnozstvi
absolventli nicmén¢ assessment centrem neprojde uspéSné. SpoleCnost bohuZel nema
k dispozici informace o téchto uchazecich — z jakych divodi nebyli vybrani. Pfijimaci fizeni
jsou vSak pomérn¢ ndroCnd a ti, ktefi jimi uspésné¢ projdou, zistanou ve velké vétSing
v podniku po del§i dobu — fluktuace mladych pracovniki je mald. Nabizi se zde ovsem
moznost pro navazujici vyzkum — assessment centra disponuji rozsahlymi informacemi o
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uchazecich, které béhem své ¢innosti posuzovali a pokud by se podafilo tato centra dspesné
kontaktovat, mohla by se zpracovat analyza skute¢nych znalosti a dovednosti absolventu, tak
jak jsou testovani pii zadosti o zameéstndni, nejCastéjSich problémii a divodl, proc
nevyhovuji, v€etn€ vyvoje v ase a porovndni s typem Skoly a zaméstnavatele.

V oblasti informacnich technologii se jako dlouhodobé nejvhodnéjsi ukazuji absolventi
technickych $kol (konkrétné maji nejlepsi zkusenosti s CVUT), naopak u ekonomickych $kol
je patrnd o néco niz§i kvalita. Podle naseho nazoru to souvisi s celkovym profilem a znalostmi
absolventii na téchto Skoldch — na techniku v priméru chodi lidé s vyssi kvalitou
v matematice, logice a analytickém mysleni, coz jsou klicové predpoklady pro uplatnéni v IT.
Spolecnost jen velmi vyjimecné pfijme absolventa vylozené¢ Skoly humanitniho sméru,
protoze néklady na jeho zaSkoleni jsou fadové vySsi a mezi absolventy se propaguje pouze na
technickych Skolach. V tomto ohledu se situace na trhu prace vyrazné zlepsila od situace pred
cca 1 rokem, kdy diky nartistu pracovnich mist v odvétvi byla takovd poptdvka ze strany
zameéstnavatelll, Ze nebylo z ¢eho vybirat, naroky podnikl se musely sniZit a naopak naroky
uchazect rostly. Recese z tohoto pohledu podle zastupce podniku ,,vycistila trh* a sniZila
velmi vysoké ndklady, které podniky na zaméstnance musely vynaklddat. Zatimco ocekavané
néstupni platy u absolventa VS se pfed rokem pohybovaly okolo 30 tisic, nyni je to odhadem
okolo 25 tisic a je mozné, Ze na podzim (po pfichodu cerstvého ro¢niku) toto Cislo dale
klesne.

Kvalita absolventi

V kvalité absolventd spatiuje zastupce spolecnosti ne¢které opakujici se problémy. Nejde ani
tolik o to, Ze by nartstal pfili§ podil mékkych dovednosti a kvalita odbornych znalosti se
snizovala. Zdkladnim problémem je nedostatecnd kvalita matematického vzdéldni a s tim
souvisejici mezery v logickém uvaZzovani a analytickych schopnostech. Tento problém je vSak
tteba feSit na urovni zdkladnich a castecné stfednich Skol, v terciarnim stupni studia jiz
nedostatky ve znalostech studentii 1ze odstranit jen obtizn¢€. Problém dokladaji i vysledky
srovnavacich testt TIMMS a PISA. Kvalita absolventt v IT se sama o sobé¢ dokonce zvySuje,
protoze piibyva Skol a fakult, které se na ptipravu IT odbornikli specializuji. Pfed nékolika
lety mezi uchaze€i vyrazné prevazovali Ti, ktefi vystudovali zcela jiny obor, nez IT — dnes se
situace preci jen zlepSila. Kromé kvality v matematice, analytickém mySleni a logickém
uvazovani je samoziejm¢ nutné, aby absolvent mél urcitou droven znalosti v technologiich,
programovacich jazycich, systémové teorii apod. AvSak neméné dileZitd je schopnost
absolventa udé¢lat si vlastni dsudek, schopnost fesit problémy, peclivost a viile ,,dotahovat®
praci do konce. Toto by netadil mezi mékké dovednosti — pro ¢lovéka v technické profesi je
to nesmirn¢ diillezity osobnostni pfedpoklad, bez kterého jsou mu sebelepsi technické znalosti
zbytec¢né. Idedlni je mix technickych, organizacnich, mékkych dovednosti a ,,problem-solving
vlastnosti, pficemz podil téchto charakteristik se méni stypem pozice a Casem (ke
kvantifikaci jsme nedospéli — nedd se prosté jednoduse fici, Ze jde o 40 % technickych, 30 %
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mekkych atd. — posuzuje se to piipad od pifipadu, velky vliv na to mé to, zda v ¢lovéku
identifikuji potencidl se ucit a zlepSovat se, ochotu na sobé& pracovat. Technicky zdklad tam
byt musi, avSak jeho drovei jeho potieby se li$i pozici od pozice a uchaze¢ muze byt pfijat na
profesi, ktera 1épe vyhovuje jeho identifikovanému potencialu.

V oblasti IT neni moZzné dale opominout ocekdvany vyvoj trhu prace a ménici se pozadavky
na dovednosti a znalosti v del§Sim horizontu. Mlady ¢lovék, ktery zahajuje svou kariéru v IT
na nizs§i technické profesi (napf. programdtor) v tvodni fazi své kariéry stavi predevSim
na technickych (oborovych) znalostech. IT je vSak dynamicky obor a €isté technické profese
mohou byt rychle vytlaovany do ndkladové vyhodné€jsSich lokalit. JizZ v soucasné dobé¢
spolec¢nost outsourcuje fadu ¢innosti do asijskych zemi, vychodni Evropy apod. Mlady ¢lovek
by mél pocitat s tim, Ze programdtorem nemuze zustat po cely sviij profesni Zivot a vySe
postavené profese, na které je mozné postoupit, potfebuji vyrazné¢ vyssi podil méekkych
dovednosti. V souc¢asné dobé napi. piiblizné¢ 30 % pracovniki komunikuje s klientem (bud’
v jeho sidle, nebo jako telefonickd a e-mailova podpora v sidle spole€nosti) a podil profesi,
které se do kontaktu s ,,vn&j§im svétem* nedostanou, bude v CR diky outsourcingu ubyvat.
Navic napf. tymové dovednosti a schopnost komunikovat uvnitt kolektivu se stdle na Skolach
podceiiuje, pro projekty, které jsou vZdy zavislé na vice lidech a ne na individudlnim piistupu,
je to vSak klicovy ptredpoklad. Obecné je zastupce podniku piesvédcen, ze pozadavky na
znalosti a dovednosti pracovnikli v ¢eském IT porostou a nenf si jist, zda jsou na to studenti i
star$i pracovnici pfipraveni.

Podle jeho nazoru totiZ klesd procento lidi, ktefi do sebe chtéji investovat, néco obétovat a
nd¢im se stit — je to velky problém sebeuspokojeni celé jedné generace Cechil, ovlivnéné
pfiznivou situaci ekonomiky a trhu prace v poslednich letech. Charakteristickd je snaha jen
,.proplout Zivotem*, bez velkych ambici. Jak na zdpad od nds (Némecko, Svycarsko) i na
vychod od nds (Asie) je o dost vétsi motivace néco umét, néco dokdzat a ochota se pro to
néceho vzdat.

Zajimavé je, Ze zdstupce podniku nevidi Sance na uplatnéni stiedoSkoldkli v IT Spatné ani
v dlouhodobém horizontu. Podle n¢j ,IT postupné ztrati svou gloriolu vyjimecného a
Spi¢kového oboru* a prestane tolik pfitahovat Spickové lidi. Zaroven poroste tlak na efektivni
vyuzivani IT — v¢etné mzdovych ndkladii v ném. Platy budou v IT postupné klesat (v poméru
k primérné mzd¢) a bude se mnohem vice pométovat, co pracovnik pfindsi, jeho ekonomicky
piinos. Podniky si zatim mohou dovolit zamé&stndvat absolventy VS na pozice, na které
v zdsad¢ postacuje stiedoSkolské vzdélani. AvSak kvili vySe uvedenym divodim to je
docasné.

Dostupnost absolventi

Z hlediska nedostatkovych profesi na trhu price nevidi velky problém. Né&kde je situace
slozitd, jednd se vSak o ,exotické technologie®, pro které je potfeba nckolik lidi v celé
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republice — takové je samoziejmée tézsi na trhu prace ziskat.

Kbvalita vysokych skol

Co se ty&e kvality vysokych §kol — v Ceské republice chybi jejich srovnani - hlavni systémova
véc, kterou mize MSMT zménit. Dobré $koly maji zdjem se pomé&fovat a mit kritéria kvality
je kli¢ové pro zlepseni trovné §kol — véetné soukromych. Skolné také miZe sehrat pozitivni
roli — do Skolstvi je potieba dostat vice pen€z, coz stit nezajisti, navic studenta je z pasivniho
piijemce vzdé€lani tfeba premeénit na klienta, kterého zajimd ndvratnost své investice — i to
miiZe zvysit kvalitu $kol. Ta je navic oslabovéna tim, Ze na VS piichdzi stdle vice lidi, pak
neni mozné se vénovat studentiim individudlné a masova vyuka neni dobry ptedpoklad pro
samostatnost, individualitu, tymovou praci atd.

Systémové zmény

Je tfeba zapojit manaZery a specialisty do vyuky na Skoldch — avS8ak mechanismus na to
v podstaté neexistuje. Skoly nemaji firmdm co nabidnout aby pfildkaly managery
k ptednéseni, neberou to podle respondent jako vyhodu pro né, ale spi§ moznost pro podnik,
aby se prezentoval — jakoby se bdly, Ze se z akademické instituce stane trzisté, kde se setkdva
nabidka a poptdvka v oblasti profesi. Zaroven je ze strany S$kol maly zdjem o uspéSnost
absolventli na trhu prace (absolventi nejsou vykladni skiini Skoly) — chybi tam snaha o
zpétnou vazbu, vyhodnocenf tspé&snosti studia. Skoly jsou moznd piili§ svazany legislativou —
v tom, co mohou délat. Je tfeba jim trochu ,,uvolnit ruce* a motivovat je k efektivité.
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SCHUZKA 3

Identifikace podniku:

PtevaZujici obor ¢innosti Vyzkumna ¢innost v oblasti chemie, nerostnych surovin,
odpadt a Zivotniho prostredi

Pocet zaméstnancu  50-249
Sidlo podniku Ustecky kraj

Nabor absolventi

Spolecnost pfijima kazdym rokem nékolik absolventi. Ekonomicky sice je pro né vyhodné&jsi
piijmout ¢loveka s praxi (zaSkoleni absolventii na poZadovanou uroven trva 1-3 roky), avSak
stabilita (setrvani v podniku) je i u mladych lidi velmi dobra a dlouhodobé prace s absolventy
neni ztradtovou investici.

Délka zaskoleni absolventa pro né nepfedstavuje problém. Ve vyzkumu trva tento proces
obecné déle a odpovédnost pracovnika je mnohem vyssi, nez v piipad¢ fadovych technika
nebo ekonomil. To ovSem na druhou stranu ovliviiuje tfeba mzdové hodnoceni — vyzkumny
pracovnik neni samostatny, musi byt pod dohledem zkuSenéjsiho kolegy a jeho spolehlivost je
mald. Ma proto niz$i plat, ktery se miize zvySovat s tim, jak narGstd jeho samostatnost,
odpovédnost a vykonnost. Zde se podle zdstupce spolecnosti objevuje jeden z problémil
technikl a technického vzdelani — prace na této pozici zpocitku vyZzaduje vétsi trpélivost,
»pokoru‘ a méné& ambici — brzy (=béhem jednoho roku) nelze dosdhnout prestizniho a dobie
placeného mista a mnoho mladych lidi s technickym vzdéldnim neni ochotno cekat na
»zhodnoceni investice do svého vzdélani* — ,,lidé jsou sebevédomi a nechtéji se vénovat sami
sob¢, dal se vzdélavat a obétovat kratkodobé platové vyhody netechnickych pozic pro
dlouhodobou perspektivu a zdokonalovani se vtom, co vystudovali“. Clovék se podle
zéastupce podniku nestava technikem po dostudovani Skoly — technika z n¢j udéla az praxe a to
fada mladych lidi nedoceniuje a Skola je v tomto sméru dobte nevede.

Kvalita absolventu

Kromé vySe zminénych osobnostnich pfedpokladi zdlraziuje zdstupce podniku i to, Ze prace
ve vyzkumu klade na ¢lovéka velké poZzadavky z hlediska celoZivotniho vzdélani. V profesni
kariéfe védce hraje velikou roli, stejné¢ jako jeho kontinutita. ,,KdyZ ¢lovék pracuje pét let
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mimo obor, uZ je téméf dplné bez Sance na uplatnéni. Znalosti rychle zastarivaji. Clovék
musi ,,byt tak trochu fanda®, zdjem o obor a prohlubovani poznatkli v ném musi byt soucasti
jeho kompetenci. U mladych lidi respondent toto Casto postrdda — jednak je to dané urcitym
klimatem ve spolecnosti, jednak Skoly v rozvoji takovychto kompetenci selhdvaji. Studenti
,»S€ snazi zivotem proplout® a vysoké Skoly jim v tomto ,,jdou naproti®. Je tu silny tlak na
oslabeni kvality studia.

Z mékkych dovednosti respondent vyzdvihuje poZadavek na komunikaci a tymovou préci.
Technika, inovace a véda — ,,to neni individudlni disciplina®. Schopnost ,.fici si o informaci* a
,,sdé€lit informaci* je nesmirné diilezitym piedpokladem prace — opét, technické vysoké skoly
toto rozvijeji ve velmi nedostate¢né mite!

Co se tyce technickych znalosti absolventt, jsou velmi dobré — avSak jen u téch, ktefi studuji
skute¢né technické obory. VétSin€ lidi chybi technické mysleni a bohuZel i zakladni kvalita.
Diky nedostatecné praxi chybi povédomi o tom, jak fadu teoretickych znalosti aplikovat,
Skoly praxi dost podcenuji.

»Absolventim chybi technické mysleni. Neznaji matematické ndstroje a fyzikdlni zdkony.
Kdyz chce byt nékdo hydrogeolog, tak nestaci, Ze ma rad vodu. Pfili§ mnoho technickych skol
uéi lidi zejména mluvit, hledat piijatelnd feeni a informace. Skola je naudi sebevédomi, které
ale neni postavené na zadnych zakladech. Ti lidé de facto nic neumi. Jejich uplatnéni v
exaktnich oborech jako jsou energetika, strojirenstvi, chemie je problematické.*

Spatnd situace je i u jazykli. Vyzkum je stdle vice mezinarodni a schopnost komunikovat na
odborné trovni, pii feSeni problému atd. se jesté¢ zvyraziiuje diky mezerdm v jazycich. Do
zlepSeni jazykovych znalosti odbornikti musi spole¢nost vyrazné investovat.

Dostupnost absolventi

VEtsi problémy jsou s kvalitou absolventl, ne s tim, Ze by na trhu priace nebyli. Urcité
nedostatky jsou u absolventli stavebnich oborti — geotechnika, geomechanika. Téchto lidi je
na trhu malo. Technikl je samozifejmé obecné¢ nedostatek. Lidi s pfedpokladem vystudovat
technickou VS je potad stejn& - Gaussova kiivka — aviak na $koly se jich hldsi stdle vice. Za
soucasnych podminek by na dostudovani Skoly nemély, proto se objevuji snahy studium
zleh¢it. Tim se ovSem sniZ{ kvalita studia 1 pro ty, ktefi ,,na to maji*.

Kvalita skol

Problém se Skolami spocivd v n€kolika vécech. Zejména byla Skoldam dana pfili§ velka
volnost v naklddani s u¢ebnimi osnovami, strukturou a obsahem kurzt. Diky tomu se oslabuje
kvalita vzdé€lavani a podporuje to nebezpecny trend v ,,podbizivosti Skol* vici studentim. Na
viné je mimo jiné systém financovani Skol. Ty jsou placené podle poctu studenti, a aby je
v podminkdch klesajicitho zdjmu o techniku naldkaly, pfizptisobuji jim vzdélavaci programy —
»detechnizuji je“. Dusledek: Technické Skoly pfili§ odbocily od techniky a vyucuji velké
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mnozstvi ,,netechnickych®* kurzti — montanni turismus, ekologicky management, nakladani
s odpady. Pocet studentli a absolventl technickych Skol se sice opticky zved4, ale téch, které
lze oznacit za absolventy technickych obori, podle jejtho ndzoru neptibyva, nebo jen velmi
malo. Navic se podle respondenta objevuji snahy snizit diilleZitost matematiky pro vzdélani na
stiednich Skolach 1 na vysokych Skolach — dokonce i technickych. To je nesmirn€ nebezpecné
pro kvalitu technického vzdélani. Kvalita a droven Cisté techniky se drzi napiiklad na VUT
Brno, naopak za $patny piiklad povazuje respondent VSB Ostrava. Lidi z netechnickych
obort technickych VS jsou podle respondenta ,,nepouZzitelni“ pro vyzkum.

Vysoké skoly jsou podle respondenta navic malo aktivni, nedostate¢n¢ se oteviraji spolupraci
s podniky, nemaji o to pfili§ zajem.

Systémové zmény

Zastupce podniku je velmi skepticky k moZnostem MSMT cokoli systémové zlepsit. Skoly
maji podle n¢j piili§ velkou samostatnost, navic fada problému s technickym vzdé€lanim
souvisi s celkovym klimatem ve spole¢nosti a neochotou mladych lidi investovat pfili§ Casu a
usili (coZ technické Skoly vyZaduji) do svého vzdélani. Dulezity krok pro zlepSeni — statni
maturita. Je tfeba zarucit ur¢itou v§eobecnou uroven znalosti. Posililo by to kvalitu a prestiz
fady stifednich skol — v€etné soukromych — a ulehcilo by to vyrazné praci vysokym Skoldm.
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SCHUZKA 4

Identifikace podniku:

PtevaZujici obor ¢innosti Automobilovy prumysl
Pocet zaméstnanci  250-999

Sidlo podniku Liberecky kraj

Nabor absolventi

Spole¢nost méd propracovany systém piijimani pracovnikd, pro vSechny typy pozic d¢la
vybérové fizeni. Intenzivn€ spolupracuji s Technickou univerzitou (TU) v Liberci a
studentim této Skoly nabizi rozsdhlé moZnosti ziskani praxe pfi studiu — vcetné¢ placenych
stazi (platit studentiim za praxe neni iplné¢ obvyklé). Z4jem studenti je veliky a tim se navic
odstraniuje velky problém, ktery ma tfada jinych zaméstnavateld — mladi lidé maji velmi
dobrou piedstavu o tom, co priace obndsi a jaké na né budou kladeny pozadavky. Podle
zéastupce podniku je to velmi dtlezité — mnoho lidi odchdzi ze zaméstnani proto, Ze nemaji

predstavu, co je ¢ekd. Timto sniZuji jednak fluktuaci, jednak své ndklady na zaskoleni.

Zastupce podniku kritizuje postoj Skol k podniktim — chybi zdjem o systémové kroky smérem
k zamé&stnavateliim, vétSina véci se déje z iniciativy firmy, studentli nebo ucitelll - nejde o
politiku celé Skoly. Napft. i ucitelé se zajimaji o posun v technologiich a ménici se ndroky na
zaméstnance — avSak jde o iniciativu konkrétnich lidi, Skola to nepodporuje. V kvalité
absolventi je to pak samoziejmé zndt, jejich znalosti nejsou na drovni.

Kvalita absolventu

Je obecné horsi, resp. zvétSuje se rozdil mezi kvalitou absolventii a pozadavky podniku. Vétsi
posun vSak nastal na ,,jejich* strané¢ — ndaroky se zvysuji, a i kdyZ se kvalita §kol nepropada,
nedokdze s pozadavky zaméstnavatell drzet krok.

Zéakladni problém jsou znalosti ve fyzice a matematice. Nejcastéji obsazovanou VS
technickou pozici je konstruktér, kde vypocty tvoii aZz 1/3 prace. OvSem matematika je brana
jako neptijemny, nudny a zdlouhavy obor, chybi ucitelé, ktefi by ho dokdzali zakiim podat
zajimavé — tento problém je ziejmé uZ na trovni ZS, kde se kvalita v matematice a ndzory na
ni formuji.
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Podle zastupce podniku je piikladem studijniho oboru, ktery dobfe vyhovuje pozadavkim
podniku Automatizace na TU v Liberci — dobry mix poznatkil. Znalosti z vlastniho oboru jsou
na urovni, zahrnuji pfedevsim technologii, materidly, konstrukci, mechaniku — problémem je
Casto piiliSna obecnost, diky rozsahlé nabidce praxi s tim vSak pomérné usp€$né bojuji.

M¢kké dovednosti — to je problém. Zatimco u technickych dovednosti se cloveék na potiebnou
uroven dostane cca po Sesti mésicich praxe, u mékkych je to zna¢né individudlni a mlze to
trvat mnohem déle. Spolecnost pii vybérovych fizenich spolupracuje 1 s psychologem, ktery
identifikuje hlavni nedostatky v komunikaci, schopnosti uspét v tymu atd. Dilezit4 z hlediska
adaptace lidi je jejich schopnost akceptovat firemni kulturu, procesy — diiraz na ptizptisobeni
se a pochopeni toho, jakym zplsobem se u nich pracuje. To zvyhodnuje absolventy pied
procesy a dbd na vytvoreni vlastniho systému (,firemni kultura®), je pro néj prdce
s absolventy jednodussi a efektivnéjsi a neni pro nej vyhodnéjsi prijimat pracovniky s praxi.

Problém studentd techniky je v tom, Ze tento obor si Casto vyberou lidé, kteii maji urcity styl
mysleni a droven socidlni kompetenci — neradi komunikuji, ,,ddvaji pfednost strojim pied
lidmi®, coZ se projevuje na kvalité jejich meékkych dovednosti v porovnédni s ekonomy nebo
absolventy humanitnich $kol. Stejny problém je i u uciteld — ti maji pfitom na studenty velky
vliv. Nicmén¢ pfi spravné nastaveném systému procest a firemni kultufe 1ze tento problém
eliminovat — ,,tym nekomunikativniho ¢lovéka vytésni sdm*.

Spatné jsou jazyky — ne komunikaéni drovefi, ale odbornost a schopnost vysvétlovat a
argumentovat technické véci v cizim jazyce. Omezuje je to — na vyvoji hodné spolupracuji
v ramci koncernu, je to i velky trend do budoucna. Technik se na VS trovni bez velmi
dobrého jazyka neobejde a technické skoly to podceniuji — velmi. V budoucnu budou tfeba dva
jazyky, anglictina stacit nebude.

Dostupnost absolventi

Okruh pozic s VS pozadavky postupné roste, protoze se zvySuje kumulace funkci. Dostupnost
je ale dobré, nemaji problémy a netrapf je ani fluktuace. Absolventt VS — i technickych sméri
— neni nedostatek. Problémem je kvalita.

Kvalita skol

Dal3i problém technickych VS - chybi pfedméty/obory zaméfené na fizeni kvality, slabé je
vedeni studentll k feSeni problémi, nedostateCnd je i podpora projektové tymové préace.
Schopnost fesit problémy, nalézat nové cesty a prekondvat piekazky je velkd slabina. Opét
vSak plati, Ze to neni vinou horsicich se Skol — to poZadavky podniku se vyrazné zvysuji,
Skoly prosté nereaguji a domnivaji se, Ze to co stacilo pted 10 lety, sta¢i i dnes. Na druhou
stranu absolventi dnes umi mnohem lépe pracovat s informacemi, maji vétsi rozhled a jsou
schopni rychleji pochopit mezioborové souvislosti — naptiklad pro konstrukci a technologii je
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toto velmi daleZité.

Spolupraci se Skolami fes$i na trovni stfednich i vysokych — sucilisti a stifednimi Skolami
spolupracovali béhem projektu IQ Auto. Zdjem ze strany $kol i uéiteld byl veliky. U VS je to
podstatné horsi. Stfedni Skoly jsou podle respondenta v horsi situaci — bojuji o kazdého
studenta, snaZ{ se zvysit jejich zdjem a Sance na uplatnéni. VS toto jesté fesit nemusi, podet
zédjemcu jim roste — nepocituji tlak na zvySeni kvality. Spole¢nost sponzorovala vyvoj skript a
maji praxe a diplomové price — ale je to spiS jejich aktivita, nez zdjem Skoly. Za problém
povazuje, Ze Skoly se nezajimaji o budouci vyvoj pozadavkl na pracovniky — mély by se
snazit to predvidat, firmy jim k tomu mohou dat mnoho informaci.

Systémové zmény

Problém s technikou a zdjmem o jeji studium je podle zastupce podniku uz v hlavach rodict —
chtéji, aby dit¢ mélo ,,pohodIngjsi* Zivot, ktery je v obecnych predstaviach spojen spiSe
s ekonomickymi, pravnimi, manaZerskymi nebo humanitnimi profesemi. Naroky na studium
VS se postupné zmék&uji, ale domnivi se, Ze to je hodné diky volnosti v organizaci studia — to
ale podle n&j nezhoriuje uplatnéni absolventil. Celkové kvalitu VS absolventi povaZuje za
dobrou, snazi se, jsou motivovani k tomu se zlepSovat — stim jsou schopni napravit
nedostatky v odborné piipravé.

Diilezitou roli by v systémovych zméndch mohly sehrat krajské ufady — prokazaly to uz i u IQ
Auto. Avsak zlepSeni kvality vysokoskoldkli dosud takové téma neni, na rozdil od
sttedoskoldkt a ucii. Krajsky ufad by mohl sehrét roli zprostfedkovatele, mohl by ,,zatlacit*
na Skoly 1 na podniky.
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SCHUZKA 5

Identifikace podniku:

PtevaZujici obor ¢innosti Persondlni poradenstvi a zprostiedkovéni prace — velkd ¢ast
technické obory, primysl, zejména automobilovy

Pocet zaméstnanci  nerelevantni idaj
Sidlo podniku Praha, ptisobnost celd CR

Nabor absolventi

Spolecnost tesi specifické poptdvky pro vyrobni spole¢nosti — specialisté, jsou dvorni
dodavatel pro urcité firmy — priamysl, vyvoj, obchod. V sou¢asné dobé poptavka po technicich
neni — spiSe po ekonomickych a manaZerskych profesich. Na priimysl dopadla recese velmi
tvrdé a firmy novd pracovni mista ve vyrobé, konstrukci nebo technologii nevytvaii,
vyckavaji. Klicovym poZadavkem je jazyk — nejhorsi problém, na kterém propadne nejvice
absolventli. Specializuji se na podniky s némeckym vlastnikem, takZze pozadavek na némcinu
je Casty — a zejména u technikl je toto téméf nefeSitelny problém, absolventi s timto
zameétenim jdou t€Zko sehnat.

Pii pfijimani testuji podniky odborné znalosti rdmcové€, nejdou do hloubky — klicové je
identifikovat schopnost ¢lovéka se ucit, pracovat na sobg¢.

S absolventy cCastéji pracuji velké firmy — investuji do néboru, do spoluprace se Skolami, do
vzdélavani lidi bez praxe. Tyto firmy vSak Casto selhdvaji ve schopnosti mladé lidi udrZet,
jsou pak casto pretahovdni menSimi, dravéjSimi firmami. Nékteré spolecnosti oznacuji svou
konkurenci jako ,.8kolici stfediska pro absolventy” — po dvou tiech letech praxe jim jiz
zauCeného absolventa pfitdhnou nabidkou vysSiho platu, lepSich benefiti nebo zajimavéjsi
préce.

Urcitym problémem pro vyrobni podniky je plochd organiza¢ni struktura — postupem casu
v hierarchii firem dochazi ke ,,zplosténi, stupiiti fizeni ubyva. V ,pyramid¢* firmy se da
postupovat jen malo a smérem ,,nahoru‘ dobrd mista ubyvaji. Jedinym prostiedkem ke zméné
a zaroven k ristu platu je ¢asto zména zaméstnavatele. Podniky jsou podle respondenta navic
Casto ,.kratkozraké* v tom smyslu, Ze nejsou ochotné platy pracovnikiim piili§ zvySovat, nebo
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jim poskytovat benefity — spoléhaji na mensi pruznost techniki ve zméné mista a hledani
lepsi nabidky.

Kvalita absolventu

Kromé jazykd (vyhovujici ném¢inu ma tak jeden z deseti uchazecll) jsou na tom absolventi
velmi Spatné s praxi, nemaji skoro Zadné praktické zkuSenosti. Mélo technikl-vysokoskoldka
pracuje béhem studia — na rozdil od ekonomi, kde je praxe nebo prace na piil dvazku bézna.
Absolventi techniky jsou pak vétSinou ,cCerstvi“, bez zkuSenosti a jejich zaskoleni je
zdlouhavé a ndkladné. Césteéné jde o osobnostni problém - technici mdlo piemysli o
budoucnosti, nepfipravuji se systematicky na kariéru, nebuduji si ji cilevédomé. Technicky
zaméteny Clovék nemd obvykle takové ambice po finanénim a spolecenském uspéchu, ktery
je typicky pro ekonomicko-manaZerské pozice.

Vétsina primyslovych podnikii a vyvojovych center se také negativné stavi k najiméni
absolventi doktorského studia — jsou hodnoceni jako ,pievzdélani®, piili§ akademicky
zaméfeni a s nedobrymi navyky prace na VS — mald pruznost a efektivita.

Krom¢ kvality absolventil z hlediska turovné dovednosti kritizuje respondent celkové
zamé&feni technickych Skol — Casto se struktura studijnich obord naprosto miji s poZadavky
praxe. Dobrym piikladem je automobilovy pramysl. VéEtSinou se o praci v ném uchdzi
absolventi strojirenskych obort, které se zabyvaji (pfedevs§im) technologii pro obrabéni a
obecné prici s kovem. Automobilovy primysl v CR viak poZaduje piedeviim znalosti
souvisejici s plastikaistvim — vstfikovani plastli, vyroba forem atd. Vysoké skoly na to viibec
nereflektuji, kvalitnich technologli s potfebnymi znalostmi je zoufaly nedostatek. Co také
chybi, jsou lidé se zaméfenim na management kvality, lean management, procesni fizeni —
zde zaméstnavatelé dosahuji velkych dspor, hodné se na to zaméfuji a prakticky vSechnu
odbornost musi technologiim, kvalitdfim atd. dodat sami.

Disledkem Spatného zaméteni Skol je, Ze na trh prace pro technické profese neptichdzi dost
lidi s vhodnym profilem (mluvime o VS profesich). Velké mnoZstvi techniki-inZenyrt
nachazi uplatnéni v pfibuznych oborech — servis, logistika, ndkup — nejdou do samotné
technologie nebo vyroby, protoZe na to ¢asto nemaji dostate¢né znalosti.

Ohledné¢ mekkych dovednosti ddle respondent kritizuje piistup technickych Skol
k projektovému fizeni, tymové praci, prezentaci absolventi. Markantni je rozdil VSE —
CVUT - ekonomka mnohem vice nuti lidi pracovat projektové, tymové, piluje se
komunikace, pracuje se s firmami — na absolventech je to v porovnani okamZité poznat. Na
»socidlnich kompetencich® ztroskota celd fada uchazecu.

Dostupnost absolventi

Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost
IPn Podpora technickych a pfirodovédnych obori 113
www.msmt.cz

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALNIM
FONDEM A STATNIiM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY.



* ¥
- *
- *

* *
* ok

e -
) -
I F ﬁ .
-
I .
MINIS ASTVO SKOLSTV OF Vzdéldvani
= \LADEZE A T ¥CHOWY pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

EVROPSKA UNIE

Na trhu prace pozoruje spolecnost jiz n¢jakou dobu generacni mezeru — relativné dostatek
odbornikt je ve veku 40-50 let, v kategorii 30-40 let je jich naopak velmi mdlo a opét hodné
je té&ch pod 30 let — absolventi nebo lidé s malym mnoZstvim praxe.

Rada absolventti technickych Skol si také Casto voli uplatnéni v ,,méné technické* pozici,
protoZe to je Casto spojené s lepSimi benefity — naptiklad servisni technik dostane auto, mobil,
notebook — atributy ,atraktivni* pozice, zatimco konstruktér, ndvrhaf ne — méd méné
zajimavou a rutinngj$i praci. To casto rozhoduje. Opét zde respondent zdUraznuje, Ze
technicky uvazujici lidé méné uvazuji dlouhodobé, o budoucich perspektivich a tyto
kratkodobé vyhody je mohou siln¢ ovlivnit.

Kvalita skol

Pozadavky na pracovniky se v pribé¢hu doby zvysSuji — diive stacily znalosti z piibuzného
oboru a firmy investovaly mnohem vice do zaskoleni, dnes se poZzadavky specifikuji mnohem
presnéji. Jazykovy problém se v prubéhu let nezlepSuje, je velky problém komunikovat a
pracovat v cizim jazyce, u technikll problém s komunikaci a socidlnimi kompetencemi. Toto
vSe je mozné pripsat na vrub Skol — nesleduji trendy, mdalo pracuji na zkvalitnéni studia,
vétSina problémt je dlouhodobych, nefeSenych. Na druhou stranu firmy si ztéZuji, ale jsou
velmi mdlo ochotné se na zlepseni studia podilet.

Diplomové prace — problém se zvefejiiovanim firmy Casto feSi tak, Ze se diplomka déli na
vefejnou a nevefejnou C4st, nebo studenta pusti jen kméné =zajimavému typu
projektu/diplomky v rdmci podniku — ani zdkon v tomto piili§ nepfispivd (ke zkvalitnéni
absolventt), Skoly jsou svazany.

Systémové zmény

Je nutné posilit — vyrazné — vyuku jazykti a mékké dovednosti skrze projekty a tymovou praci
na technickych Skoldch, feSit praktické problémy, vztahujici se ke skute¢nému bchu
priamyslového podniku. Kvalita v odbornych dovednostech tu je, bohuZel jde velmi cEasto
mimo poptadvku zaméstnavateli.

,»Skoly uci obecné dobte, ale jde Casto o v praxi malo vyuZitelné véci®.

Je potfeba donutit Skoly k tomu, aby se informovaly o trendech, samy je sledovaly — na
druhou stranu je nutné motivovat podniky, aby m¢ly zdjem na tom se Skolami spolupracovat.
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SCHUZKA 6

Identifikace podniku:

PtevaZujici obor ¢innosti Persondlni poradenstvi a zprostiedkovéni prace — velkd ¢ast
technické obory, pramysl

Pocet zaméstnanci  nerelevantni idaj
Sidlo podniku Praha, ptisobnost celd CR

Nabor absolventi

Spole¢nost se zaméfuje na technické profese ve vyrobé a vyvoji — potraviny, automobilovy
pramysl, délaji i pozice v ndkupu, logistice atd. Nabizi sluzZby assessment centra. Pfes vstupni
pohovory se nedostane 75 % uchazecii — a to pfitom zaméstnavatelé poté provadi dalsi vybér
a mnoho zbylych absolventli vypadne ve druhé fazi. Problém jsou casto osobnostni
charakteristiky — vétSina absolventii technickych Skol neumi prodat sama sebe, své znalosti,
co umi — trochu lepsi je to na CVUT nebo na VUT, ale oboje to je fddové horsi, neZ napiiklad
VSE.

Casto se béhem assessment centre stane, 7e ¢lovek je piijat na jinou préci, neZ na jakou byl
testovan. Diky mizivé praxi nemaji absolventi doptedu predstavu o tom, co by chtéli délat, co
by je bavilo — zlom pfijde aZ s praxi. Nejmensi fluktuace je u podnikii, které mély trainee
programy — tam je Clovék skutecné pfijat na misto, které po vyzkouseni nejlépe vyhovi jeho
znalostem a pottebam. Od této praxe ale firmy upustily - diky rostouci dynamice trhu to uz
nikdo moc nefesi, vSe se zrychluje a dlouhodobé investovéani do LZ je problematické.

U mladych technikll je Castd i pomérné vysokd fluktuace, kterd je ovlivnénd jednak malym
povédomim o praxi — ¢lovék nastoupi na pozici, o niZ ma jen mlhavé a obvykle Spatné
predstavy a brzy ztrati zdjem — a jednak na stran¢ Spatn¢ fungujicich HR dsekt firem, které
dokdzou absolventy velmi dobfe ziskat, ale neumi je udrZet. Navic je problém s tim, jak se
zplost'uje organiza¢ni struktura ve firmach — vétSina technikii nema kam postupovat, jejich
rozvoj je problematicky

U pracovniki s technickym VS vzdélanim byl doneddvna velky problém s ndstupnimi platy —
dosahovaly az 30 tisic. Vzhledem k situaci na trhu prace se absolventim vychézelo vstiic,
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pricemz kvalita tomu neodpovidala. Dnes je na trhu viceméné¢ rovnovdha, moznd i naopak —
lidé si méné vé&ii a své poZadavky mohou i podsazovat.

Kvalita absolventu

Z hlediska oborti je pomérné na trovni VSCHT, tam jsou nedostatky absolventl relativné
nejmensi — technické znalosti jsou velmi dobré, i kdyZ je tam madlo praxe, obory jsou velmi
dobie strukturovany, Spatné jsou pouze jazyky.

CVUT, TU Liberec — jazyky jsou velmi slabé vzhledem k poZadavkiim, neda se fici, Ze by se
vyuka jazyka horSila, av§ak poZadavky podnikl jsou dnes tplné jinde, nez pted lety. Vyjezdy
do zahrani¢i, stdze atd. — u technikil je jich obecné¢ nedostatek, i kdyZ se to velmi pomalu
lepsi. Na komunikac¢ni drovni a zejména na trovni pouZziti ciziho jazyka pfi feSeni problému
atd. je to velmi Spatné.

413

Obecné technické znalosti jsou dalSi problém — vyuka je ,straSné teoretizovani®, praxi
studenti zaZiji obvykle jen pii diplomce a tu navic ve vétSin¢ piipadi nedélaji ve vyrobé¢ -
vybiraji si kvalitu, logistiku, ndkup - obory, které s technikou souvisejici, avSak spiSe
okrajové. Déje se tak ze dvou divodil — jednak je to pro studenta podstatné jednodussi, nez
udélat diplomovou préci treba v konstrukénim oddéleni, jednak podnik nechce diky nutnosti
zvefejiovat vysledky diplomové prace pustit studenta k ni¢emu skutecné podstatnému, co
pfedstavuje jadro jeho vyrobniho know-how.

Navic se studijni obory technickych VS miji s pozadavky firem, zejména v automobilovém
pramyslu. Nejhorsi situace je ve znalostech relevantnich pro vyrobu plastii — vstfikovani,
formy, lisy — to je dnes alfou a omegou véci, které se tu délaji v automobilovém primyslu a
na strojirenskych Skoldch se to prakticky neuci. VSichni umi obrdbét loZiska, coZ je
dovednost, kterou vyuZzije par firem v republice. Dusledkem toho cCasto je, Ze strojafi jsou
nepouzitelni pro vyrobu a kon¢i v téch souvisejicich, avSak okrajovych oborech — kvalitnich
techniktl $kola pfipravi velmi, velmi mélo — z tohoto poétu. V CR je v soucasné dobé mélo
vyvoje — vyrobni podniky potfebuji hodné technologi a mélo konstruktérii, coz Skoly
nevnimaji. Je nutné predvidat zmény trhu price — pokud piijde vice vyvojovych a
konstrukénich center, mlize o n€kolik let pozdéji problém nastat zase. Vyvoj je tu pro obory
jako slévérny, lisovny, svafovny — tam jsou potieba lidé s kompetencemi pro vyvoj. Otdzkou
je, jak se tu dlouho udrzi ...

Chybi znalosti z oblasti procesti — SixSigma, Lean, projektové fizeni — dalsi kompetence, na
kterou podniky kladou u VS technikii diraz. Vina je v téchto vécech podle respondenta
hlavné na strané $koly — lidé sice maji uZ na stfednim stupni nedostatky, ale VS by to mohla
castecné zlepsit — kdyby se vice snazila. V praxi se pak ukdze, Ze se to doucit dd — avSak
s vysokymi ndklady.

Problém je spolec¢nd prace na projektech a jejich vefejna prezentace — pro technika inZenyra je
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to velmi dilezité a Skoly to nesmirn¢ zanedbavaji (hlavné ty technické).

Pfitom k nedostatkiim absolventi je pomérné znacnd tolerance, zaméstnavatel musi vidét
snahu se zapracovat. Pokud jsou jazyky na drovni a identifikuje se zdklad v ,tvrdych
dovednostech* a obecné potencial rastu a védomi si vlastnich nedostatki, je takovy pracovnik
vétSinou pfijat.

Dostupnost absolventi

Problém je v kvalité, ne v tom, Ze by lidé na trhu prace chybéli.

Kvalita skol

VS nedokédzou tvofit mistek mezi zaméstnavateli a studenty — hdji si svou akademickou
nezdvislost a v rdmci této obrany nedovoluji podnikiim se vice zapojit do vzdélavani, piinést
tam skutecné znalosti z praxe a odborné znalosti. Studenti pak nemaji tu vizi — pro¢ by m¢li
studovat, pro¢ je dulezitd matematika, jazyky atd.

Manazefi firem uci, firmy zvou ucitele — ale jsou to spiSe osam¢lé vlaStovky. Vice odborniki
do skol dostat nelze kvili systému, kterym jsou Skoly vedeny a v neposledni fad¢ diky
penézim. Témér neexistuji mista stazistii — na zdpad€é béZné, velmi piinosné pro kvalitu
studia. Piili§ velkd &ast studia je prezenéni, praxi méa na tdrovni pouze VSCHT, oviem
v chemii je technologicky pokrok pomaly, zmény nejsou tak Casté. Elektronika, automobilovy
pramysl, IT — tam jde vyvoj dopfedu mnohem rychleji a zejména proto je kvalita absolventl
pro tato odvétvi tak Spatnd — ve srovnani s chemiky.

Je nutné zménit pravidlo o povinném zvetejiovani diplomovych praci, tim se zna¢n¢ omezuje
rozvoj studentl — nejsou pfipusténi k zajimavym projektim v rdmci podniku.

Konec¢né, vysoké Skoly opakuji starou bolest celého ceského vzdélavani — memorovani
informaci bez tvlrciho zapojeni studenta.

Systémové zmény

Kritické je, Zze chybi systém validace kvality Skol, mdlo se rozliSuje. ,,Nikdo se neptd, jakou
VS mite”, titul je viceméné stejny. DulleZitd je také akreditace — je nutné mit lepsi kritéria,
peclivéji hodnotit to, co a jak Skoly chtéji vyucovat. Podpofit je nutné statni maturity (nutnost
dosaZeni standardd v kvalité SS vzdélani je velkd), individudlni plany gymnazii.

Cast problémi s technikou je dand lidmi — nejdou tam primérné lidé, orientovani na uspéch,
efektivitu, sebeprosazeni a spolecenskou prestiz. Spravné vedena technickd VS vsak toto umi
kompenzovat.
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SCHUZKA 7

Identifikace podniku:

PtevaZujici obor ¢innosti Chemicky priamysl
Pocet zaméstnanci  250-999

Sidlo podniku StfedocCesky kraj

Nabor absolventi

Vétdinu (VS) pracovnikil piijimaji z VSCHT, i kdyZ pro fadu profesi jsou vhodné i jiné
technické $koly (zejména CVUT) — potiebuijf strojni profese, energetiky (obsluha kotli1) apod.
,,Chemické* vzdélani je urcit€¢ vyhodou i pro controlling a ekonomické profese — je nutné
rozumét technologickym aspektim vyroby. Podle ndzoru respondenta neni velky rozdil v tom,
zda pfijmout mladého Clovéka bez praxe, nebo zkuSeného z praxi — tada starSich lidi ma
Spatné pracovni navyky, neni ochotna se dile vzdélavat — tim se to CasteCné vyrovnava.
Lidem s praxi davaji pfednost jen u seniorskych pozic.

Spolecnost podle respondenta nema velky problém s fluktuaci — pro zaméstnavatele je to sice
rostouci hrozba (lidé jsou vice mobilni a chtéji vice zkuSenosti), avSak napf. nutnost
dovzdélavani lidi je pro né investice, nepovazuji to za ztritovou aktivitu, i kdyZ jim pak
nckolik lidi odejde.

Blizkost Prahy je faktor, ktery ovliviiuje jejich trh prace — je zde mnoho Skol, na druhou
stranu je 1 pro technické profese snadné najit v hlavnim mésté vzdélani. 1 z hlediska
vysokoskoldkt povazuje trhy prace za lokélni zéleZitost — ani VS absolventi nejsou ochotni
st€éhovat se za praci, cemuZ brani 1 nepruzny trh s ndjemnim bydlenim.

Pro jejich obor je hrozbou klesajici zdjem lidi o chemii - lidé nevéii perspektivé oboru, ktera
neni dobfe prezentovdna ze strany podnikl, ani médii — obecnd ptedstava je, Ze chemicka
nabizi Spatné placené profese, neeokologické, Spinavé prostredi.

Podnik na trhu prace neplsobi tak dynamicky, nepousti se naptiklad do intenzivniho ,,lovu*
absolventl na Skoldch. Je to zplisobené zejména odliSnosti technologii — v chemii se vyviji
pomaleji, jsou tam postupnéjsi zmeny. Pro absolventy je proto dileZitéjsi vSeobecny rozhled a
dobry zdklad, na kterém podnik mtiZze vystavét konkrétni odbornost. U IT, kde se headhunting
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d€la uz na stfednich Skolach, to ma smysl proto, Ze je nutné, aby lidé pracovali dlouhodob¢ na
konkrétnich technologiich, které se rychle méni (vétsi specializace).

Z hlediska dlouhodobého rozvoje technikli zmifiuje respondent problém ploché organizacni
struktury — dnes maji Ctyfi urovné, diive jich bylo sedm. Je t€Zké budovat kariéru, protoze
postup po Zebticku je maly a ned4 se pfili§ pldnovat. Vychodiskem — ale spiS ndhodnym — je
»vertikalni kariéra® — Clovék zmeéni profesi a zaméfeni, napiiklad z technologa se stane
kvalitifem nebo ndkupcim poté, co je v ném identifikovan potencidl rozvoje jiného druhu
specializace.

Kvalita absolventu

Obecn¢ se zvySuji naroky na pracovniky, Skoly si ,,drzi svou troven®, ale jejich pfizptisobeni
skute¢nému trhu prace je horsi. Nedobr4 je ,,pfipravenost lidi na realitu®, kterd vyplyva z malé
nebo Zadné praxe. Dobry ptiklad jsou jazyky, jejich troven je velmi Spatna.

Klicovym aspektem studia nejsou znalosti, ale osvojeni si procesu uceni — ale ani v tom Skoly
moc dobré nejsou, protoZze memorovani neni zrovna aspektem ziskavani praktickych znalosti.
Hlavni problém vSak respondent spatiuje jinde. VSe okolo ¢lovéka — televize, hodnoty,
kultura dal$i atd. neukazuje, Ze tvrdou praci a studiem se da n€kam dojit (,,snadny Zivot
studentl v seridlech®) — zejména to plati pro technické vzdélani.

Uroveti technickych znalosti se horsi, resp. se zvySuje zaostdvdni za potfebami podnikd.
Problém je vsak jiZ ve stupnich vzdélani pfed vysokou Skolou. Kvalita matematiky jde dold a
na VS stupni se s tim uz d4 udélat malo. Obecné vys3i shodu s pozadavky podniku vykazuji
studijni programy stiednich 8kol (tak 20-30 %), u VS je to horsi, ¢astecné to viak vyrovnava
schopnost studentli se adaptovat, mit SirSi rozhled a mezioborové znalosti.

Intenzita dovzdélavani se v podniku lisi dle pozice — maji napi. hodné mistrQ, ti se uci
zejména komunikace a fizeni lidi, s jejich odbornosti nemaji problém. Studijni programy napf.
na VSCHT hodnoti kladng z odborné stranky — ale je to podle respondenta dané tim, Ze tempo
technologickych zmén je pomalé a Skola na to stihd reagovat.

Z14 je nicméné tdroveti jazykového vzdélani, zde by VS mohla napravit chyby piedchozich
stupnit vzdélani — neni vSak o to zdjem, vSe je volitelné, coz je dlouhodobé proti zdjmu
studenti, firem i celé spolecnosti — bohuZel vile to zménit neni.

Kvalita skol

Pro kvalitu studijniho oboru je klicové, aby tam Sel vyucovat ¢lovek z praxe, s entuziasmem —
jenze je ho potfeba zaplatit a na to Skola prost¢ mit nebude, pfi soucasném zpisobu
financovani a navySovani poétu studentll na jednoho uditele. Nartst podtu VS studentl
zpusobuje ,,devalvaci vzdélavani“, droven jde dold, aby se prizpiisobila klesajici pramérné
kvalité absolventii. Spi¢kovi lidé tim budou trpét, nevychovame jich tolik.
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Negativni vliv na vzdélavani md podle respondenta také ,pfiliS mnoho volnosti* ve
studentském Zivotég, lidi sice motivuje mozZnost volby a svoboda, ale zmenSuje se ,,vychovny
vliv procesu studie* — ¢lovék nepracuje tak intenzivné, neuci se disciplin€ — pro techniku je to
podstatna kompetence.

Obecné piistup Skol neni tak Spatny, na rozdil od doby ptfed 10 lety se mnohem vice vénuji
tomu, co podniky chtéji. Na druhou stranu firmy si hodné st€Zuji na kvalitu, ale pro jeji
zlepSeni nejsou ochotné tolik udélat.

Systémové zmény
K moznostem néco ,,systémoveé zménit” je respondent velmi skepticky. Na trovni VS se

problém se vzdélavanim nevyftesi, jde o dlouhodoby celospolecensky problém, ktery zacina
uZ na drovni ZS — ne-li diive.

Navic je velmi obtizné systém néjak upravovat — potieby podnikti se méni prubézné,
technologie se rychle méni (i kdyZ v chemii az tolik ne) a nastavit n¢jako obecnou strategii
lidskych zdrojii nelze proto, Ze primysl je ovladan cizim, Casto spekulativnim kapitdlem a
zaméstnanost v ném podléha mnoha faktorim, které jsou neptedpovéditelné.

Studentiim nicméné pro planovani budoucnosti a uplatnéni chybi informace, velmi téZko se
v 15 letech vybira studijni obor — nemaji v té dobé zadnou predstavu o tom, co praxe obnasi a
jak by pro ni byly vyuZitelné jejich dovednosti a zdjmy. OvSem stfedni ani vysoka Skola v této
oblasti nepomohou — a minimdln¢ ta vysokd Skola by méla. Na ¢em muze student zaloZit

rozhodnuti o kariére?

Vzhledem k rychlym zméndm v potfebach zaméstnavatelti by Skoly mély délat zmény také
rychle, ale to je nerealizovatelné. U technickych Skol, kdy vyuka Casto zdvisi na kvalité
technologického vybaveni, je to i velmi ndkladné. Problém s penézi je velky. Kvili penézim
ostatn¢ chybi ucitelim zapdleni pro vyuku a obor — motivace neni dostatecnd a na kvalité
toho, co pieddvaji studentlim, je to poznat.

,Je tieba zménit mechanismus vzdé€lavani. Dnes je prvni otdzkou: kolik mame penéz pro
Skolstvi? Spatng. Je tieba se ptit: kolik penéz $kolstvi potiebuje, aby dodalo studenty
v mnozstvi a kvalit€¢ vyhovujici trhu prace?*

Z praktickych doporu€eni vyzdvihuje respondent stitni maturity a podporu povinnych
zkousek z jazykii a matematiky. Je nutné dosdhnout néjaky srovnatelny zdklad, navic jde o
dva nejcastéj$i handicapy, které pro studenty pfedstavuji znany problém pii hledani
uplatnéni.
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SCHUZKA 8

Identifikace podniku:

PtevaZujici obor ¢innosti Strojirenstvi, kovovyroba
Pocet zaméstnancii  50-249

Sidlo podniku StfedocCesky kraj

Nabor absolventi

Problémem jejich oboru - strojirenstvi — je, Ze je brdno jako malo perspektivni, ve srovnani
s automobilovym pramyslem. I ptesto je pro podnik je relativné snadné najit uchazece, horsi
je to s tim, jak odpovidaji pozadavkiim. V tomto piipad¢ je poptavka po lidech a zejména
absolventech sezonni, souvisi to s vyvojem poptavky. Maji dtlum pies zimu — a pravé v této
dob& se mohou absolventim vice vénovat, je ¢as na jejich zaSkoleni. V piipad¢ velkého
mnozstvi zakdzek preferuji pracovniky s praxi, investice do nich se zhodnoti rychleji. Jsou
zaméstnavatel ,,druhého sledu” — casto ziskdvaji pracovniky od firem, které pracuji
s Cerstvymi absolventy.

Firma zastupuje specificky obor — komponenty Zelezni¢ni techniky. Co kus, to origindl,
v podstaté je to zakdzkova vyroba. To ovliviiuje jejich pohled na zaméstnance — skoro nikdo
nemd dplné piesny obor studia, jaky by potiebovali, lidi s praxi v jejich oboru je také maélo.
Vsechny je tfeba néjakym zptisobem doskolovat. MoZnd proto nevidi problém s absolventy
tak ,tragicky* a k jejich nedostatkiim jsou pomérn¢ tolerantni.

Proces pfijiméani pracovnikll v podniku zahrnuje zaskolovaci pldn a kolecko po odd¢lenich —
celkem minimdlné¢ mésic, béhem kterého pozna absolvent cely podnik. Plné efektivity
dosdhne pracovnik po ptl roce i déle — nenf to ale pro né problém z hlediska nakladl a hrozby
fluktuace.

Kromé vyroby v tovarné, projekce a konstrukce jsou pracovnici zamé€stndni ¢asto mimo firmu
-montdZe na misté, vyméfovani, projekce — variabilni a zajimava prace, umocnénd tim, Ze

P

hodné vyvazi — a to 1 mimo Evropu.

VS technické profese nachdzi uplatnéni na nasledujicich pozicich — technologie, konstrukce,
projektové tizeni, obchod. Na vétSinu pozic mohou piijmout stfedoSkoldky i vysokoskolaky,
v&tsi praxe lidi se SS miZe ,,dorovnat“ chybg&jici tercidrniho vzdélani.

Hlavni pozadavky na konstrukci pfedstavuje znalost uZivatelského SW, (AutoCAD a spol.),
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pricemz i v tomto piipad¢ pocitaji s tim, Ze Clovéka zaskoli na technologii, kterou pouzivaji
piimo u nich. DileZity je prehled, povédomi a dobra troven teoretickych znalosti, ,,aZ praxe
da cloveéku tu nejdulezitéjsi ¢ast jeho vzdelani®.

Idedln{ absolvent — fakulta dopravni CVUT.

Spole¢nost nabizi studentim VS brigady — nejsou cilend propojené se studijnimi obory, jde
prosté o kratkodobé tivazky, které si ale vétSinou voli studenti tak, aby byly piibuzné s tim, co
maji ve skole, jde o ,,sluzbu obéma stranam*. Pomah4 to zvySovat kvalitu absolventi — fada
z nich ziska alespon néjaké povédomi o tom, co praxe obndsi.

Kvalita absolventu

Ted’ je sice na trhu pridce hodné uchazect, ale téch méné kvalitnich — firmy se v pribchu
recese zbavily méné produktivnich lidi. Obecné kvalitu absolventi v odbornych piedmétech
hodnoti dobie, vzhledem k malym moZnostem studentl ziskat praxi. Ta by méla byt aspon
pilroéni, povinnd. Avsak berou vysoké §koly ve vztahu k VOS (kde je praxe vétsi) tak, jako
ucebni obory k maturitnim obortim. Vysoké Skoly budou vZdy hodné teoretické. U tady
dovednosti — napft. projektové fizeni — jsou pfipraveni na to, Ze tohle se u lidi rozviji az
v praxi a Skola ten zaklad neni schopnd dat. Je pravda, Ze Skoly nedrzi krok v technickém
vybaveni — napf. kreslici SW — problém ov§em muiZe byt zplisoben cenou za programy pro
Skoly, nékteti dodavatelé nemaji Skolni licence takové, aby se to dalo v rdmci rozpoctu
vzdélavaci instituce pofidit.

Co je velkd nevyhoda techniki, jsou jazykové znalosti. Tam se pozadavky podnikd hodné
zvedly za nckolik malo let a Skoly nejsou schopné drzet krok. Navic technické profese jsou
mnohem vice ,,vtahovdny“ do feSeni obchodnich piipadii, musi se vtom orientovat —
komunikace, ndkladovost, vyjedndvani.

Na druhou stranu Skoly Casto uci véci, které jsou ,,moédni*, avSak zbyte¢né pro pocatecni
vzdélavani. Naptiklad vyuku ekologie povaZuje za zbyte¢nou, to se absolventi bez problému
doudi zaskolovani do EMS.

Dostupnost absolventi

Je pomérn¢ dobrd, vétsi problém predstavuje situace na stfednich Skoldch, tam jsou
nedostatky citeIn&j§i. Z tohoto diivodu se prezentuji spise na SS. V disledku chybgjicich
stiedoSkoldkl nejsou platy konstruktérti, projektovych manaZerd nebo technologii ve srovnani
s délnickymi profesemi nijak ohromujici. Je to ovSem ovlivnéné 1 tim, Ze jsou Ceska firma,
kde se ,,tolik nehled{ na tituly*, jako u podniki se zahrani¢nim vlastnikem. U téch je tercidrni

vzdélani vstupenkou do vyrazné lepSich platovych podminek.

Vv

Spole¢nost ma vyssi vékovy primér zaméstnanct - 40-50 let, v kategorii 30-40 se nabizi mélo
lidi. Urcity generacni problém to zplsobuje, ptichod Cerstvych absolventl do takto nastavené
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vékové struktury podniku neni dpln¢ hladky.

Systémové zmény

Je tfeba provést interni audit vzdé€lavacich programl na Skoldch, je tam fada nekvalitnich
nebo $patné vedenych obort. Stejné by se méla validovat kvalita vysokych Skol, protoze
studenti si neumi dobrou Skolu vybrat. Respondent doporucuje i stitni maturity, kde je nutné
dosdhnout urcitych garantovanych standardil vzdélani.
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SCHUZKA 9

Identifikace podniku:

Prevazujici obor ¢innosti IT sluzby
Pocet zaméstnanci  25-49

Sidlo podniku Praha

Nabor absolventi

Spolecnost se orientuje prevazné na zamé&stndvani mladych lidi — filozofie majitele a feditele
je investovat do lidi bez praxe, se kterymi se 1épe pracuje po strance formovani pracovnich
navyku a podnikové kultury. Absolvent vysoké skoly technického sméru (nebo ekonomického
sméru se znalostmi v oblasti IT) je typickym zamé&stnancem.

Vv s

NejdualezitéjsSim studijnim oborem, ktery nejlépe vyhovuje jejich poZzadavkim je
geoinformatika, absolventi IT obort jsou také vhodnymi uchazeci. Spole¢nost ma mezi svymi
zaméstnanci absolventy fady vysokych Skol — CVUT, VSE, VUT Bmo, ZCU Plzeni, UP
Olomouc, TU Liberec. Zptusob vybéru absolventli je ovlivnén velikosti podniku. Velké,
zndmé spolecnosti — Microsoft, IBM, Accenture, Logica — hledaji perspektivni studenty uz
v prvnich rocnicich vysokych Skol, v nckterych piipadech jiz dokonce na vybérovych
gymnadziich (!). Podle respondenta to mé dvé pficiny:

1. Studentl technickych obort sice pfibyvad, ale pocet téch perspektivnich se zvysuje
malo, nesta¢i to potfebam zaméstnavateli — ti se jednak rozvijeji a vytvari nova
pracovni mista, jednak do zemé& stdle ptichdzi novi investofi, poptdvajici mladé,
vzdélané pracovniky s technickymi znalostmi a dobrou trovni jazykl. Konkurence
mezi zaméstnavateli roste a jejim dasledkem je, Ze se ,,soutéZni pole o talenty*
posouva do stdle nizsich rocniki Skol.

2. Spolecnosti v oblasti IT pottebuji, aby se mladi lidé jiZ béhem studia zaméfili uréitym
smérem — aby cilené¢ rozvijeli své dovednosti v souladu s potfebami budouciho
zameéstnavatele. Proto jednaji uz se stfedoSkolaky — usmériuji je ve vybéru Skoly,
studijniho oboru i konkrétnich pfedmétii. To je oboustranné vyhodné — spole¢nost
zisk4 specialistu na konkrétni oblast, ktery s ni jiZ béhem studia navazuje dlouhodobou
spoluprici. Student ziskdva perspektivu, jistotu uplatnéni a vysokou odbornost — jiz
tésné¢ po dokonceni Skoly ma velmi dobrou pozici na trhu price a také jistotu
uplatnéni.
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Mensi podniky si toto dovolit nemohou, obvykle hledaji az ve Ctvrtych nebo poslednich
ro¢nicich vysokych Skol.

Kvalita absolventu

413

Ze srovnani kvality absolventi téchto Skol vychdzi ptekvapivé dobie mensi, ,,provinéni
univerzity — napiiklad UP Olomouc. V piipad¢ studijnich oborti, které nejsou ,,mainstream*
se podle ndzoru respondenta malé vysoké Skoly jsou schopné kvalitou vyrovnat velkym, nebo
je 1 predc¢it. O kvalit¢ mensiho studijniho oboru (z hlediska poctu studentil) rozhoduje Casto
jediny Clovék (ucitel) — ma na néj rozhodujici vliv. Naopak kriticky spole¢nost hodnoti
kvalitu absolventdi velkych $kol, jako CVUT nebo VUT. Z velkych $kol ¢asto piichdzi
absolventi s vysokym sebevédomim, danym tim, Ze absolvovali Skolu se ,,jménem*. Jejich
znalosti a dovednosti vSak jejich sebevédomi rozhodné neodpovidaji. Respondent vSak
priznédva, Ze to muze mit dvé objektivni piiciny:

Vv,

1. ,Pebranost* studentt velkych VS ve vyssich roénicich, vyse uvedend praxe velkych
spole¢nosti zhorsuje kvalitativni primér dostupnych lidi ve vySsich stupnich studia,

2. ,,Masovosti‘ studia na velkych skoldch — na jednoho ucitele tam ptipadd vice studentd,
coz zhorSuje kvalitu prace s nimi — nejsou na vysi odborné ani komunika¢né. Malé
Skoly si mohou dovolit osobné&jsi pfistup a na aktivité a na ,,zapalenosti* studenta je to
patrné.

Klicové osobnostni predpoklady charakterizuje zdstupce podniku jako: flexibilita,
komunikace, ochota na sob¢ pracovat, nadseni pro véc. Velkd ¢ést pracovnikii musi jednat
s klienty, organizuji konferenci, kvalitni prezentace je pro né¢ dulezitd. Odborné znalosti
zahrnuji pfedev§im obecné IT dovednosti pro vétSinu profesi, pro pracovniky technické
podpory, konzultanty a vyvojaie rovnéz velmi dobrou urovenn specializovanych IT
dovednosti, zamétenych na konkrétni SW produkt/technologii. Zatimco obecné IT dovednosti
a gramotnost povazuji za odpovédnost Skoly, v ptipadé¢ specializovanych dovednosti je podle

respondenta velkd ¢ast odpovédnosti na strané firem. V piipadé€ IT to neni problém, tento obor
se podle néj velmi snazi, aby studenti m¢li odpovidajici technické zdzemi jiZ na Skole.

Na zlepSovani kvality absolventl se snazi podilet n¢kolika zpisoby. Dodavaji SW do skol —
na jedné stran¢ tim umoznuji studentlim pracovat s pokroCilymi produkty, které predstavuji
technologickou Spicku na €eském trhu, na druhé strané si timto nachdzi cestu k budoucim
uzivateltim, ktefi{ pak Casto rozhoduji o tom, ktery software se bude v zdkaznickém segmentu
instalovat a pouZivat. Jsou také v pravidelném kontaktu s uciteli klicovych studijnich oborii
vysokych Skol — berou si reference na studenty a absolventy, ucitelé v tomto podle
respondenta aktivné spolupracuji a doporucuji vhodné kandidaty.

Studentim chybi zejména praxe, to skoly - a zejména ty velké - docela podcenuji. Dobry
piiklad je opét Univerzita Palackého — kde jsou povinné dvé praxe, jedna v soukromé firmé,
jedna ve statni sprave.
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Kvalita jazyki — nepfedstavuje az takovy problém. Technické profese v jejich piipade se
neobejdou bez toho, aby znaly odbornou terminologii — v ¢eském jazyce je na internetu
k dispozici jen ¢ést studijnich materidld, technik hledajici uplatnéni v oboru se bez investice
do jazyka neobejde.

Dostupnost absolventi

Z pohledu spolecnosti je pomérné dobrd, je to ale ovlivnéné i tim, Ze nevyzaduji Uplné
specifické znalosti a dovednosti a dokdZzou s absolventy velmi dobie pracovat. Dostupnost se
dlouhodobé nezhorSuje, poptidvka podnikli se sice zvysSuje, roste ale pocet vhodnych
absolventt i studijnich oborti.

Kvalita skol

Problém je s nizkou drovni praxe a s ,,masovosti* studia. Rostouci pocet studentii na Skolach
snizuje schopnost $kol pracovat s nimi individudlng, rozvijet jejich motivaci a schopnost
samostatn¢ pracovat. Studenti pak ztrici v tomto nastaveni systému ,zdjem o véc*“ a
navazujici informace, ,,chtéji si odkroutit pét let a dostat titul aby méli snadny zZivot®, podle
jeho ndzoru az ,,85% studenti nemotivuje chut se néco dozvédét ale udé€lat VS« To
samoziejmé neni vinou Skoly — jde o celospolecensky problém, avSak zpusob, jakym je vyuka
na VS organizovéna a vedena, tento trend jednozna&né podporuje.

Systémové zmény

Vyplyvaji z hodnoceni kvality $kol — nutnost individudlniho pfistupu ke studentiim a snaha je
vice motivovat a nutit kiniciativé — aby si sami vyhleddvali informace, aby hledali
souvislosti, fesili ukoly vice tymové, dodrZovali terminy a méli alespon zdklady projektového
managementu. To je dosazitelné ale obtizn¢, pokud nedojde ke zméné systému financovani
vysokych skol — platba za mnoZstvi, nikoli za kvalitu.
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SCHUZKA 10

Identifikace podniku:

PtevaZujici obor ¢innosti Rozvod elekttiny
Pocet zaméstnanci  250-999

Sidlo podniku Praha

Nabor absolventi

K ziskdni novych pracovniki nevyuZivaji sluzeb assessment center nebo persondlnich
agentur, ale provadi je samotné persondlni oddé€leni za pomoci inzertnich serverii Kariéra,
Jobs a dalSich. Demograficka struktura se v poslednich letech zhorSuje, ptibyva pracovnikl v
preddiichodovém ve€ku, podnik se snazi lépe propracovat strategii najimani novych
pracovniki, na absolventy v této strategii také mysli - zabyvaji se piipravou ramcovych smluv
s VS (spoluprice a vyména informaci ve vhodnych studijnich oborech, zatim spole&nost nema
k tomuto tématu vice podrobnéjsich informact).

413

Absolventi a vSichni piijimani pracovnici musi projit procesem ,,pfeklopeni“ do praxe, ktery
je v podniku organizovan formou adaptacniho planu. Pracovnik svym podpisem potvrzuje, Ze
béhem této doby bude pobirat adaptacni plat a projde urcitymi procedurami, které zahrnuji
postupné sezndmeni se s celym podnikem, jeho divizemi, firemni kulturou a strategii. Diky
tomu je v podniku pomérné nizkd fluktuace. Stabilit¢ pracovniho tymu napomédha vysoka
specializace, resp. profesni vyhranénost podniku. ProtoZe vSichni zaméstnanci prochézeji
stejnym procesem, spolecnost v zapracovani ned¢lé piiliSné rozdily mezi absolventy a lidmi s
praxi. Vzhledem k uvedené specializaci podniku jsou pfijimani absolventi v lepsi pozici, nez
v ,fadovém* podniku — jen malo lidi na trhu prace md pozadované schopnosti a dovednosti,
zaskolovat se musi lidé s praxi i bez praxe.

Kvalita absolventi

Absolventi maji pomérné na urovni odborné znalosti (silnoproudd -elektrotechnika),
specifi¢nost zaméfeni podniku zpiisobuje, Ze i v odbornych znalostech je nutné pracovniky
doskolit — to vSak nepovazuji za problém a chybu Skoly. Slabé jsou mékké dovednosti,

zejména souvisejici se schopnosti fidit, vést projekty, dodrZovat terminy — obecné tedy
prizpusobit se rezimu fungovani podniku, praktickym pozadavkiim na vykon.
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Vzhledem k nutnosti dovzdélavat velkou vétSinu ptijimanych pracovnikli bez ohledu na délku
praxe, také spole¢nost nevnima velké rozdily v kvalité absolventi
bakaldrského/magisterského a magisterského/doktorského stupné. Dalsi studium absolventl
VS studia podporuji. Napiiklad nékolik pracovnikii ziskalo PhD titul diky tomu, Ze jim
podnik pokra¢ovani ve studiu umoznil.

V tomto ohledu také posuzuji jazykové dovednosti, které pro vétSinu technickych pozic
nejsou tak zdsadni, klicové jsou zejména pro obchodniky.

U dispecerskych pozic zahrnuji poZadavky na pracovniky i vysokou odolnost vici stresu — je
to ofetfeno i zdkonem. Skolenf na stresové situace a psychotesty je souéasti

Dostupnost absolventi

Prechod pracovnikii s praxi mozny jen z né¢kolika konkurenc¢nich podnikl. Ze stejného
divodu (specificnost) maji i problém s obsazovanim u vétSiny nejcastéjSich profesi pro
vysokoSkoldky — neni zdjem o tyto profese, nabidka na trhu prace neni dostate¢na

(Dispecerské tizeni pfenosové sité, Piiprava provozu systémovych sluzeb, Analyza ptfenosové
soustavy). Nicmén¢ podniku se daii obsadit volna pracovni mista do 30 dnti.

Na dostupnost absolventii ma vliv i platovd nabidka a jeji zvySovani — podnik je v tomto
pomérne konzervativni, vyse platu a jeho zvySovani je sice motivacni faktor, avSak neméné
dileZitou roli priklada persondlni oddé¢leni tomu, Ze nabiz{ stabilitu uplatnéni ve specifickém
oboru ¢innosti a firemni kultufe a prostiedi, nemzdovym benefitim.

Kvalita skol

Je pomérné dobrd, na vysi jsou zejména odborné znalosti. Jak vyplyva z hodnoceni kvality
absolventtli, spolecnost by uvitala rozsdhlejsi praxe, kdy by absolventi ziskali jednak lepsi
predstavu o tom, jak aplikovat odborné znalosti a zejména zvysili své schopnosti pracovat
efektivné, v tymu, dodrzovat terminy, feSit problémy apod. Spolecnost se o zlepseni kvality
vyuky snazi — vede diplomové préice, nékteii zamé&stnanci uéi na VS, planuji spoluprici s
nckolika vysokymi Skolami formou ramcovych smluv. Predpokladaji postupné navySovani
poctu pfijimanych absolventt.

Systémové zmény

K systémovému zlepSeni by pfispéla zména systému financovani vysokych S$kol, dosud
odvisld na poctu studentii, tim se kvalita snizuje na ukor kvantity. Déle je problémem
demograficky vyvoj jiz od SS a spoleenské zmény - men3i tlak na studenty, také jiz od SS.
Dile by méla byt zavedena odbornd praxe na VS, zlepSeny podminky propojeni
zaméstnavatelské sféry a vysokych Skol, kde by také motivem byla zejména zména
financovani. Zfejmé& na obou stranéch, 1 kdyZ moZn4 spiSe ze strany vysokych Skol. Aby byly
vice motivovany s podniky spolupracovat. I kdyZz trendem je, Ze Skoly uz k této spolupraci

Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost
IPn Podpora technickych a pfirodovédnych obori 128
www.msmt.cz

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALNIM
FONDEM A STATNIiM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY.



EVROPSKA UNIE

[ -
I 3 31’
L]
MINISTERSTVO SKOLSTVI OF Vzdéldvani
' MLADEZE

ZE A TELOVYCHOVY pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI
pfistupuji ochotnéji nez drive.

Stat by mél délat vice pro propagaci technickych obort jiz na zdkladnich Skoldch. PR by mélo
byt zaméfeno zejména na rodice, které maji velky vliv na vybér studijniho oboru svych déti —
nemaji ¢asto zdjem posilat své dité na techniku, protoZe by pak mélo ,,0btiZné&j$i Zivot*.
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SCHUZKA 11

Identifikace podniku:

PtevaZujici obor ¢innosti InZenyrska a projektova Cinnost ve vystavbé, provadéni staveb
Pocet zaméstnancti  250-999

Sidlo podniku Praha

Nabor absolventi

Spole¢nost dava ve velké vétsing piipadi prednost pracovnikiim s praxi. Je to ovlivnéné
dvéma dlvody:

1. Velkd vytiZzenost spole¢nosti z hlediska poCtu a objemu zakdzek neumoZiuje
investovat ¢as zkusengjSich pracovniki na zauceni vétsStho mnozstvi absolventt,
2. Kvalita absolventii je v nékterych ohledech nizka a délka potfebného dovzdelani
v ramci podniku je takovd, Ze to z Casovych i ekonomickych divoda neni ve veétsi
mife mozné.
Spolecnost ma navic velmi specificky obor ¢innosti, ktery klade vysoké naroky na odbornost
pracovniki. Funguje projektovym zplsobem, jednd se o zakdzkovou, nikoli sériovou nebo
dokonce hromadnou ¢innost, kazdy projekt je odlisSny, jedinecny. V takovém piipadé jsou od
pracovnikii oekdvany nejen specifické odborné znalosti, ale i vysokd schopnost tymové
prace, time managementu, projektového fizeni, kreativniho uvazovani, feSeni problému a
podobné.

V piipadé, Ze spolednost je fizena projektové, je prostor pro préci s absolventy mensi. Clovek,
ktery nastupuje do spolecnosti, je obvykle pfifazen k tymu, ktery fesi ¢ast né¢které z aktudlnich
zakdzek a Cas na jeho zapracovani je velmi kratky. VétSina absolventd pfichdzi ve spole¢nosti
na pozice projektantil (stavebni, strojni, elektro, SKR), na plnou vykonnost se mohou dostat
po 9 az 12 mésicich praxe.

Spolecnost je z hlediska najiméani absolventi ,,v pasti* — diky enormni poptavce po projektové
a inZenyrské c¢innosti v energetice a zpusobu praci neni moZné investovat Cas do price
s mladymi lidmi cas, na druhou stranu se v energetickém strojirenstvi zvySuje generacni
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problém (starnuti specializovanych pracovniki, jejich odchody do dichodu a jejich
nedostatecnd obména absolventy — vékovy pramér se pohybuje okolo 45-50 let), ktery
podniktim ptisobi nemalé komplikace.

Na druhou stranu pii uchazeni se o misto ve spole¢nosti maji problémy i lidé s praxi — jen
malo m4 zkuSenosti v obdobné oblasti, fada lidi se hlasi s praxi napf. v automobilovém
pramyslu. AvSak systém prace v projekci a konstrukci je v piipadé sériové nebo hromadné
vyroby natolik odli$ny, Ze ndarocné zaskoleni je stédle potieba, pro pracovnika jde v podstaté o
»druhy start“ — jeho vyhodou oproti absolventovi jsou pak zejména pracovni navyky, nikoli
odborné znalosti.

Spolec¢nost se prezentuje na vysokych Skoldch, zdjem studentl je pomérné velky, jen mélo
vSak md potencidl poZzadavkiim vyhovét. V nékterych specializovanych oborech — napiiklad
jadernd energetika — je vSak studentti stile velmi malo.

Kvalita absolventu

Z hlediska odbornych znalosti velmi dobrd, z hlediska mékkych dovednosti mélo uspokojiva.
»Absolventi toho védi hodné*, vzd€lani je dostateCné Siroké a jde i do hloubky. Vyhoda
energetického strojirenstvi — technologie se méni velmi pomalu, vzd€lavaci programy Skol
diky tomu nezaostdvaji za poZadavky firem. Velky posun vSak nastal v managementu,
projektovém fizeni, procesech — tam se ndroky zvySily vyrazné a pravé zde jsou nejvetsi
mezery absolventd.

Proces ¢innosti na projektu: ,,analyza zadani — hleddni zdroji — sestaveni tymu — milniky
¢innosti — koordinace — fizeni — dodrZovani terminii — pfekondvani problémil — sledovani
navaznosti‘ — absolventi nezvladaji, nejsou na to pfipraveni.

Na technické Skole z tohoto hlediska ,,neni problém, co se studenti uci, ale jak se to u¢i.”“ Byt
konstruktér nebo projektant ,,neni o tom n€kde sedét a néco umét nakreslit“ — naroky na
pracovnika zahrnuji celou skédlu dovednosti, ve kterych Skola neni schopnd dat dobré zaklady
— viz vyse.

Kvalita v jazycich spole¢nost a7 tolik netrdpi. Zakaznici jsou z CR a SR, to se n&jakou dobu
meénit nebude. Jazykové znalosti jsou potieba zejména pro komunikaci se subdodavateli,
technologicky cely projekt nedokdzou zajistit pouze ¢eské firmy.

Dostupnost absolventi

Obecné je pomérn¢ dobrd, technické Skoly studuje hodné lidi. AvSak ziskat absolventa pro
obor energetické strojirenstvi je sloZité. Na jedné stran¢ vysoké ndroky vytazuji fadu zdjemct,
na druhou stranu mnoho studentil si béhem Skoly vybere jinou specializaci, neZ energetiku a
jeji technologie — i kdyZ to piimo studuji. Pretahuji je IT firmy, elektrotechnika. Pro jadernou
techniku a konstrukci reaktort jsou letos v poslednim roéniku CVUT k dispozici 4 studenti.
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Kariéra v energetickém strojirenstvi je obecné¢ pomalejsi — odvétvi to neni dynamické,
pomalejsi je vyvoj technologii, investi¢ni horizont ... proto platy stoupaji pomaleji a postup
na vysS8i pozici neni rychly. To miZe odrazovat fadu mladych lidi — napf. ve srovnani s IT
mohou mit pocit, Ze jejich kariéra nepostupuje dostate¢né rychle dopiedu. Pro tento obor je
potfeba mit lidi trochu ,,zapalené“, se zdjmem. Celkové vSak platovou drovenl pro nové
pracovniky hodnoti jako velmi motivac¢ni a specialista s dostatecnou praxi je ,,k nezaplaceni*.

Kvalita skol

Nepozoruji velké rozdily v tom, jak jednotlivé Skoly pfipravuji studenty technickych obori.
Hlavni nedostatky Skol jsou zminény v ¢asti kvalita absolventli. Ucitelé Skol maji pomérné
zédjem o veétsi vymeénu informaci a poznatkl s podniky, iniciativa tam je.

Systémové zmény

Energetické strojirenstvi je obor se strategickym vyznamem, md dlouhodoby potencidl.
Podniky v ném vSak diky velkému vytiZeni nemaji kapacity na intenzivnéjsi spoluprici se
Skolami, snaZi se v ramci moznosti — neni to vSak dostatecné. Problémem systémovych zmén
ve Skolstvi je pomalost reakce — v soucasné dobé chybi specialisté na technologie v uhelné
energetice, béhem osmi let vSak poptavku po nich vystiida zdjem o pracovniky se zamétenim
na projekci v jaderné energetice. UrCit€é ma smysl provést zmény v organizaci vyuky a
zpusobu, jakym studenti technickych oborti ziskdvaji znalosti. Ze strany podnikii je ochota
vyraznéji se podilet na vyuce a organizaci predmétli, moznd by stdlo za to pfipravit
specializované vybérové studijni obory na nékterych VS — vyZadovalo by to viak veétsi
finan¢ni podporu (operacni programy?)
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