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Uvodni slovo

predsedy predstavenstva KNL, a.s.

Vazeni pratelé,

praveé otvirate Vyroc¢ni zpravu Krajské nemocnice Li-
berec, a.s. za rok 2016. Minuly rok mohu zpétné zhodnotit
z naseho pohledu jako velmi Gspésny. NaSim prvofadym
cilem je kvalitné léceny pacient s vyuZitim co nejmoder-
néjsich medicinskych postupt a zaroven také pacient
spokojeny. Jsem hrdy, Ze Krajska nemocnice Liberec, a.s.
plnila tento tkol navzdory vzrdstajicimu tlaku, ktery zpd-
sobuje nerovnomérna distribuce zdravotni péce v Libe-
reckém kraji a s ni souvisejici koncentrace zejména akutni
péce na nasi adrese s dopadem na vyrazné vy3si pocet
péce a tim pretéZujeme nase pracovniky. BohuzZel se tyto
zmény neodrazeji v navySovani Ghrad podle narocnosti
pacientl a tim nemGZeme Fadné ocenit viechny, ktefi jsou
takto pretéZovani.

Mezi Gspéchy, kterymi se mdZeme pochlubit, fadime
vysledek snahy gynekologicko-porodnického oddéleni
o minimalizaci porodi provedenych formou cisafského
fezu. Nejenom, Ze se nam podafilo v loriském roce jejich
pocet Gspé3né snizit o vice nez pét procent v porovnani
s rokem 2015, ale dokonce jsme se dostali az pod hranici,
kterou doporucuje Svétova zdravotnicka organizace.
Lékardm nasi nemocnice se tak povedlo zvratit negativni
trend, ktery se v poslednim desetileti stal celosvétovym
problémem - pocet porodl sekci bohuZel obecné nardsta.

Také jsme zjednodusili navitévy ambulantnich pa-
cientd, ktefi potfebuji pomoc vecer, o vikendech a svat-
cich. Z budovy v Jablonecké ulici se pohotovost pro
dospélé prestéhovala pfimo do aredlu nemocnice. Nové
je tak ordinace pohotovosti umisténa v prvnim patfe
Pavilonu internich obord, v budové B. K pfestéhovani
KNL pFistoupila s cilem zvy3eni kvality poskytovanych
sluzeb, kdy umisténi pohotovosti v aredlu nemocnice
umozZznuje v pfipadé potfeby dal3i ndvazné péce jeji
rychlejsi dosaZitelnost.

Roz3ifili jsme také sluzby poskytované onkologicky
nemocnym pacientdm. Nase Komplexni onkologic-
ké centrum pfislo s nabidkou odborné pomoci tém,
ktefi trpi nevylécitelnou chorobou v pokrocilém nebo
terminalnim stadiu. Ambulance je urena pacientim
hospitalizovanym v liberecké nemocnici a jeji otevieni
nabizi nejpotfebné;jsi formy pomoci — zmirnéni bolesti
a dalSich télesnych i duSevnich utrpeni. Cilem je zacho-
vat pacientovu distojnost a rovnéz poskytnout podporu
jeho blizkym. Kromé dochazeni do ambulance ziskali
pacienti také moznost konzilidrni ndvstévy doma.

Zavazkem, ktery zasadnim zpusobem ovliviiuje
veskeré aktivity nemocnice, je kvalita poskytované péce.
Nutnou podminkou pro plnéni tohoto Gkolu jsou pozi-
tivni ekonomické vysledky. Ty jsou dlouhodobé znakem
kvality a stability naseho hospodareni. )



Uvodni slovo | Vyro¢ni zprava KNL, a.s. 2016

| v roce 2016 se nam podafrilo navysit pfijmy od
zdravotnich pojistoven na 2,67 miliardy K¢, coZ je narGst
05 % ve srovnani s rokem 2015.

V poctu hospitalizaci jsme jiz v roce 2015 dosahli
stropu lidskych, technickych a kapacitnich moznosti,
které jsme v roce 2016 beze zbytku naplnili. Pocet hospi-
talizovanych pacientl nepatrné v roce 2016 oproti roku
2015 klesl 0 3 % na 37 872, ale hospitalizujeme vyrazné
tomu ambulantni vykonnost v roce 2016 meziro¢né
pomérné vyrazné narostla o 8 % na 804 806 ambulant-
nich bodd. Obecné lze Fici, Ze v nemocnici ponechavame
pouze nezbytné nutné pfipady.

Po tfech letech od spojeni liberecké a turnovské
nemocnice nemohu nezminit obrovsky kus prace, ktery
se nam spolec¢nymi silami podafil v nemocnici Turnov.
0Od roku 2014 se nam podafilo zvysit obrat turnovské
nemocnice o 100 miliond korun, primérna mzda lékard
se zvysila 0 14 % a sesterskému personalu vzrostly platy
dokonce o0 28 %. Ruku v ruce s tim jde nardst vykonnosti
a pretrvavajici ddvéra pacientd. Na tuto fazi jsme oprav-
néné hrdi a ja jsem osobné hrdy na to, Zze i v turnovské
nemocnici poskytujeme kvalitni a bezpe¢nou medicinu!

Kvalitni nemocnici tvofi pfedevsim jeji zaméstnanci.
Snazime se o to, aby se nasi zdravotnici realizovali pfi
zajimavé praci. Vytvafime jim prostor, aby v ni patfi-

li k nejlepsim. Je pro nas duleZité jejich ohodnoceni

a v této oblasti jsme pro né nachystali pfijemny bonus

v podobé navyseni mezd, a to jak v liberecké, tak i turnov-
ské nemocnici.

Jsem presvédcen, Ze svij podil na Gspésném zavr-
Seni roku 2016 ma také firemni kultura upfednostnujici
odbornost, pracovitost a pokoru, vzajemnou spolupraci
a slusné chovani mezi zdravotniky i vi¢i pacientdm. Bylo
mi cti byt v roce 2016 prfedsedou predstavenstva a lékaf-
skym Feditelem v tomto Uspé3ném tymu, ktery vede obé
nemocnice.

Ocekavam, Ze i leto3ni rok navaze na pfedchozi
obdobi. Navzdory velmi komplikované dobé se v ramci
nasi veliké a vyznamné instituci dafi vytvaret podminky

nez ten lofisky.

’
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MUDr. Richard Lukas, Ph.D.
Predseda predstavenstva KNL, a.s.









Uvodni slovo

predsedkyné dozordi rady KNL, a.s.

Vazené damy, vazeni panové,

je opét mou prijemnou
povinnosti ohlédnout se coby
predsedkyné dozorci rady

Krajské nemocnice Liberec, a.s.

za uplynulym rokem. Pfijemnou

proto, Ze mohu znovu chvdlit,

a to vSechny zaméstnance nejvét-

$iho zdravotnického zafizeni
v kraji za jejich zpUsob, s jakym ke

svému mnohdy nelehkému a obé&tavému zaméstnani pri-
stupuji. Mohu chvalit zaméstnance napfic celého spektra
pozic, od nezdravotnickych pracovnikl pies stfedni zdra-
votnicky personal a lékare aZ po vedeni nemocnice. Jejich
spolecnou zasluhou totizZ libereckd nemocnice prosperuje,
poskytuje lé€ebnou péci na Spickové drovni za pouZiti
nejmodernéjsich postupt a pfistrojd, coZ ve vzajemné
symbidze v disledku znamena, Ze plni svij hlavni cil,
kterym je pfedevsim spokojeny pacient.

Krajska nemocnice Liberec, a.s. ma v siti zdravotnic-
kych zafizeni Libereckého kraje, v nékterych oborech
dokonce i s neregiondlnim pfesahem, své nezastupitelné
misto. Kromé standardni péce poskytuje i vysoce speciali-
zovanou, za kterou do ni mifi pacienti nejenom z Liberce,

S pozdravem

Lena Mlejnkova
predsedkyné dozordi rady KNL, a.s.

ale i ze vzdalenéjsich koutd. Svou funkci zastava stopro-
centné, a to i pfes nastrahy, jez ji pfinasi situace nékterych
okolnich nemocnic, jako tfeba té ve Frydlantu.

V loriském roce se potvrdilo, co se ukazovalo jiZ v roce
predchozim. Ze drovef liberecké nemocnice je na takové
vySsi, Ze jeji stabilitu nenarusilo ani spojeni s turnovskou,
naopak Ze je schopna Gspésné na sva bedra pfijmout dalsi
zarizeni, které navic pod jejim vedenim a spolecnymi
silami managementu obou nemocnic roste a upevriuje
svou pozici.

Obecné v porovnani s jingmi nemocnicemi v Ceské
republice se ta liberecka mdze pochlubit konstantné dob-
rymi hospodarskymi vysledky, pomérné vysokymi investi-
cemi at jiZ z vlastnich zdroji nebo administraci dota¢nich
titull, poskytovanim ddstojného ohodnoceni zaméstnan-
cu za jejich praci a pfivétivym renomé mezi pacienty.

Vérim, Zze i v budoucnu si Krajska nemocnice Libe-
rec, a.s. udrzi na nejvy3si mozné Grovni viechny atributy
Uspésného zdravotnického zafizeni a podafi se ji drzet
krok s vyvojem a nejmodernéjsimi védeckymi medicinsky-
mi poznatky, jako doposud. K dalsimu ristu ji bezesporu
pomUze i projekt Modernizace KNL, a.s., jenZ ji umozni
mimo jiné rozmach kapacity, kterd je v sou¢asné dobé
limitujicim faktorem pro dalsi rozvoj.
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Zakladni adaje o spolec€nosti

1. Cervence

2007

Zahajeni ¢innosti Faze KNL + Panochova

zdravotnického nemocnice Turnov
zarizeni . . .
* transformace z prispévkové e s L
: 15,77 % statutarni mésto
organizace

Liberec
10 % mésto Turnov

Vznik akciové spolecnosti,
rozhodnuti Libereckého
kraje

* hlavni ¢innost: sprava
a Udrzba majetku

7. 4nora

2006

30. zari

2008

Vstup statutarniho
mésta Liberec

82,47 % Liberecky kraj
17,53 % statutarni mésto Liberec



Krajska nemocnice Liberec, a.s.

Husova 357/10

460 63 Liberec | - Staré Mésto
T. +420 485 311 111
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28. fijna 1 000
511 01 Turnov

T. +420 481 446 111
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Statutarni organy spolecnosti

PREDSTAVENSTVO

MUDr. Richard Lukas, Ph.D.

predseda predstavenstva (od 1. 6. 2016)

MUDr. Ludék Necesany, MBA

mistopfedseda predstavenstva (do 27. 3. 2016)

Clen predstavenstva (od 28. 3. do 31. 5. 2016)

mistopiedseda predstavenstva (od 1. 6. 2016)

MUDr. Jifi Bartos

predseda predstavenstva (do 31. 5. 2016)

¢len predstavenstva (do 11. 4.2016)

MUDr. Ludék Coufal

¢len predstavenstva (od 12. 4.2016)

Mgr. Marie Fryaufova

¢lenka predstavenstva

MUDr. Martin Hruby

Clen predstavenstva

MUDr. Tomas Klimovi¢

¢len predstavenstva (do 11. 4.2016)

Ing. Pavel Marek

¢len predstavenstva (od 12. 4.2016)

Prof. Ing. Petr Moos, CSc.

¢len predstavenstva (od 12. 4. 2016)

Ing. Jan Rais, MBA

¢len predstavenstva (od 12. 4.2016)

prof. MUDr. Petr Suchomel, Ph.D.

¢len predstavenstva (do 27. 3. 2016)

Ing. Miroslava Taneckova

¢lenka predstavenstva (do 27. 3. 2016)

Ing. Mgr. Milan Trpi3ovsky, MBA

Clen predstavenstva



DOZORCI RADA

Lena Mlejnkova

predsedkyné dozorci rady

MUDr. Pavel Buchvald, Ph.D.

¢len dozordi rady

Ing. Jaroslav KniZek

¢len dozordi rady

Bc. Zuzana Kocumova

¢lenka dozorci rady

Ing. Vladimir Opatrny

¢len dozordi rady

Ing. Frantisek Pesek

¢len dozordi rady

Mgr. Petra Plaskova

¢lenka dozordi rady

MUDr. Jaroslav Pors

¢len dozordi rady

MUDr. Vladimir Sdmal

¢len dozordi rady

Ing. Tomas Hocke

¢len dozordi rady

Tibor Batthyany

¢len dozordi rady
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Management spolecnosti

. . . Mgr. Marie Fryaufova
MUDr. Ludék Necesany, MBA

foew Reditelka pro
Generalni feditel

oSetrovatelskou péci

Ing. Hana Jelinkova

Ekonomicka reditelka

MUDr. Richard Lukas, Ph.D.
Lékarsky Feditel
Ing. Jan Rais, MBA

Technicky feditel

MUDr. Martin Hruby

Lékarsky naméstek

Ing. Mgr. Milan TrpiSovsky, MBA

Obchodné-investi¢ni feditel
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Prehled nejvyznamnéjsich investicnich akci | Vyro¢ni zprava KNL, a.s. 2016

Leden 2016

Bylo pofizeno nové rehabilitacni vybaveni, jehoz soucasti
jsou elektroterapeutické a magnetoterapeutické pristroje
a moderni programovatelné motodlahy.

Celkové naklady investice jsou 1,1 mil. K¢.

Unor 2016

Centrum PATOS zmodernizovalo svoje pfistrojové vybave-
ni pofizenim Kamerové sestavy k mikroskopu a Automati-
zovanym rota¢nim mikrotomem.

Celkova investice ve vysi 746 tis. KC.

Brezen 2016

Pro Bariatrické centrum v Turnové bylo pofizeno jedno
specialni lizko v cellkovém nakladu 100 tis. K.

Duben 2016

Turnov - IBD Centrum

Bylo zprovoznéno IBD Centrum v Panochové nemocnici
Turnov (dva endoskopické salky, pracovisté biologické léc-
by v¢. zazemi pro personal a pacienty). Akce byla zapocata
v prosinci roku 2015.

Celkovy naklad akce byl 10 mil. K¢, z toho 7,6 mil. K¢ byla
dotace z MZCR.

Kvéten 2016

Byla dokoncena klimatizace laboratofi na objektech oddé-
leni klinické mikrobiologie (budovy FA a FB) dle poZadav-
ka akreditacni komise.

Celkovy naklad byl 613 tis. K¢.

Nové sanity ve vozovém parku KNL

Pofizeni ¢tyF novych sanitnich vozl se zvy3enou stfechou
a sanitni zastavbou. Sanity jsou prostornéjsi a pfednosti
je sklopna rampa pro snadnéjsi a bezpecnéjsi nalozeni
imobilnich pacientd.

Celkové naklady 4 mil. Kc.

Cerven 2016

Pofizeni nového pfistroje pro laboratorni diagnostiku
cystické fibrézy. Pristroj je primarné pouzivan détskym
oddélenim KNL.

Investice ve vy3i 94 tis. Kc.

Cervenec 2016

Objekt Q - pripojky silnoproud a slaboproud

Objekt Q (byvalé VZP) byl napojen na nové poloZzené
silnoproudé a slaboproudé kabely, ¢imz byl propojen se
stavajici siti arealu nemocnice Liberec.

Celkové naklady 3,2 mil. K¢.

Modernizace kardiologické intermedialni jednotky

Byla provedena drobna modernizace kardiologické inter-
medialni jednotky v¢. pfilehlych prostor chodeb
(silnoproudé i slaboproudé elektroinstalace, socialni za-
zemi pro pacienty, drobné opravy a doplnéni na lGzkovych
pokojich, aj).

Celkovy naklad akce byl 1,7 mil. K¢.

Slavnostni otevieni IBD Centra dne 27. 4. 2016 (zleva):

MUDr. Martin Hruby; lékafsky naméstek KNL, zastupce priméare chirurgie Turnov /
MUDr. Karel Dvofak, Ph.D.; primar gastroenterologie KNL /

prof. MUDr. Milan Lukas, CSc.; pfedseda CGS CLS JEP / MUDr. Lenka Nedbalova;
priméarka IBD Centra KNL / MUDr. Ludék Necesany, MBA; generalni feditel KNL /

Ing. Toma3 Hocke; starosta mésta Turnov / Bc. Martin Pata; hejtman Libereckého kraje
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Srpen 2016

Détska psychiatrie — nové herni prvky

pro déti na zahradé

Byly osazeny nové herni prvky pro déti na zahradé

u objektu Détské psychiatrie na Kralové haji v Liberci.
Celkovy naklad akce byl 181 tis. K¢.

Na zakoupeni hernich prvka pfispéla spole¢nost
KNORR-BREMSE Systémy pro uzitkova vozidla CR, s.r.o0.
castkou 87 154 Kc.

Zari 2016

Byla dodana nova pacientska lizZka v poctu 25 ks do ne-
mocnice Turnov a 25 ks do nemocnice Liberec. Nova ldzka
nahradila jiZ nevyhovujici ldZkové vybaveni.

Celkovy naklad na vybaveni ¢inil 2,2 mil. K¢.

Rijen 2016

Modernizace rozvoden v Panochové nemocnici v Turnové
Byla ukonéena modernizace dvou hlavnich objektovych
rozvoden NN.

Celkovy naklad 2,1 mil. Ké.

Listopad 2016

Nova okna na budové D }

Byla ukon¢ena vyména oken na objektu D (ONP, ORL, o¢ni

a stomatochirurgie), ktera byla zapocata v cervenci roku
2016. V ramci akce byla vyménéna v3echna okna a vétsina
vstupnich dvefi do objektu.

Vyména oken stala 5,2 mil. K¢.

Prosinec 2016

Byla pofizena nova bateriova vrtacka pro velké kostni
vykony ortopedického oddéleni nemocnice Turnov.
Celkovy naklad 335 tis. Kc.
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Projekt modernizace KNL

Projekt modernizace KNL pro3el v roce 2016 nékolika
dilezitymi milniky, jenZ cely projekt pfiblizuji smérem
k o¢ekavané realizaci. Na zacatku roku byla zformulovana
tzv. studie realizovatelnosti projektu, ktera odpovédéla
kladné na zakladni otazku, zda existuji dostatecné zdroje
na realizaci takové ¢asti modernizace liberecké nemocnice,

ktera bude schopna odstranit ty nejakutnéjsi infrastrukturni
nedostatky, jako je roztfisténost provozu ¢i absence central-
niho urgentniho pFijmu.

Nasledné byly vytvoreny smluvni dokumenty, které
zarucuji potfebné financni prostfedky k realizaci planované
¢asti modernizace. Tyto smlouvy byly spolecné se studii
realizovatelnosti postoupeny k projednani a odsouhlaseni
zastupitelstviim viech akcionard. Zastupitelstva svij souhlas
udélila na zasedanich na konci inora 2016 a vyzvala své
statutarni zastupce k podpistim smluy, které zabezpecuji
financovani projektu az do roku 2035 v Ghrnné castce cca
1,75 mld. K¢. Zdroje budou poskytovany od akcionarl
formou tzv. pfiplatku mimo zakladni kapital a podilet se na
financovani projektu je smluvné vazana i KNL, a.s., ktera

v pfistich cca 19 letech vloZzi do projektu celkové 400 mil. K&.

SOUTEZNI POROQOTA

Predseda poroty:

prof. Ing.Arch. Petr HrGisa Mgr. Petr Tulpa

prof. Ing.Arch. Irena Sestakova

zvo

Souhlas akcionari s financovanim projektu byl impul-
sem k pfipravé tzv. SoutéZe o navrh, coz je specificky druh
soutéze dle ZZVZ (zakon o zadavani vefejnych zakazek)
pod zastitou Ceské komory architektl (CKA), ve které se na
zékladé zadani pozadavkd na stavbu soutéZi nejlepsi navrh.
Pro pfipravu a administraci soutéZe bylo vybrano konsorci-
um ,Havel, Holasek&Partners — MOBA", které mélo za kol
provést KNL, a.s. Gspé3né celou soutézi, v€etné navazujiciho
jednaciho Fizeni bez uverejnéni (JRBU), ze kterého vzejde
generalni dodavatel projeké¢nich praci.

Zadavaci podminky soutéZe byly ve spolupraci se
zaméstnanci KNL, a.s. i externimi odborniky dokonceny na
zacatku zafi a dne 15. 9. 2016 byla soutéz vyhlasena. Hodno-
cenim soutéznich navrh{, jejichz thita pro odevzdani trvala
az do ledna 2017, se budou zabyvat pfedem zvoleni porotci,
z nichZ nadpolovi¢ni vétSinu tvofi osoby nezavislé na
KNL, a.s. Jedna se o zkuSené architekty a projektanty, ¢leny
CKA a odborniky na pozemni stavitelstvi. Pfredsedou celé po-
roty byl zvolen prof. Ing.Arch. Petr Hrd3a. Vysledek soutéze
a vybér projektanta urci konkrétni podobu projektu a posune
ho do dalsi faze, tvorby kompletni projektové dokumentace.

Ing.Arch. Boris Red¢enkov
PhDr. Jaromir Baxa, Ph.D.

Mistopredseda poroty:
prof. Ing. Petr Moos, CSc.

doc. Ing. Miloslav Pavlik, CSc.
Ing. Tomas Hocke

Ing.Arch. Magdalena Hlavackova
Ing. Filip Galnor

Ing.Arch. Radek Suchanek, Ph.D.
RNDr. Vit PFikasky

Ing.Arch. Jan Vondrak

Ing. Jan Rais, MBA



MUDr. Richard Lukas, Ph.D.
Lékarsky reditel

Vybudovanim nového Centra
urgentni mediciny za¢ne postup-
na modernizace nasi nemocnice,
jejimz cilem je napravit, co zde
vzniklo dosavadni ,,ad hoc" &in-
nosti, kterd fesila vzdy jen dil¢im
zplUsobem nejpalcivéjsi potize.
Minulost zanechala Krajskou ne-
mocnici v Liberci v roztfisténém
areélu, ktery ma na ctyfi desitky
budoy, z toho plynouci mnozstvi
improvizaci v mnoha zdravot-
nickych oborech a také absenci
centralniho urgentniho pfijmu.

Modernizace nemocnice by
také méla prinést mnohem kom-
fortnéjsi dostupnost pro pacienty,
at uz vybudovéanim parkovacich
mist nebo zavedenim méstské
hromadné dopravy do areélu.

Celka nas naro¢na etapa, plna
komplikaci, které nezbytné musi-
me prekonat. Libereckd nemocni-
ce bude schopna poskytovat mo-
derni a efektivni zdravotni péci
ve vlidném prostiedi a pfizpUso-
bovat se budoucim medicinskym
potfebam po dlouhou fadu let.
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Socialni site

Vroce 2016 KNL, a.s. pfesunula tézisté svych komu-
nikacnich aktivit na socialni sité. Tento krok je soucasti
dlouhodobé snahy o svébytnou komunikaci s vefejnosti
a cilovymi skupinami, nezatiZzenou externimi vlivy.

FB profil Krajské nemocnice Liberec, a.s. mél na kon-
ci roku celkem 9 046 fanouskd, pficemz pocet fanouskl
i nadale setrvale roste a zajem o aktivity na strankach
KNL ma setrvalou tendenci dale rist.

Profesni socialni sit LinkedIn se stala vitanym nastro-

1.1.2016 31.12.2016

o6

jem pfi oslovovani a udrzovani komunikace se zdjemci
o praci v KNL, a.s. | diky tomu se KNL, a.s. té3i velkému
zajmu potencialnich zaméstnanct z fad zkusenych lékard,
ale i studentl nebo cerstvych absolventd studia mediciny.
Ve druhé poloviné roku 2016 byly zaloZeny profily
také na socialnich sitich Instagram a Twitter. Synergické
efekty spole¢ného plsobeni a podpora dobrého jména
KNL, a.s. na socialnich sitich pomaha pfi efektivnim oslo-
vovani cilovych skupin.

Facebook - narust ,, To se mi libi"*
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MUDr. Ludék Necesany, MBA
Generalni feditel

0Odborné schopnosti mych bliz-
kych spolupracovniki a vzajemna di-
véra uvnitf tymu jsou zarukou nasich
opakovanych vybornych vysledka,
které jsou méritelné jak ekonomicky-
mi, tak i medicinskymi parametry.
Ve srovnani s podobné velkymi
nemocnicemi rozhodné nezaostava-
me, ba naopak. A to vSe bez dotaci na
provoz a na investice.

Krajska nemocnice Liberec, a.s.
je velké zdravotnické zarizeni, které
je potreba Fidit pravé s medicinskou
vizi a schopnostmi. Nutnosti je snaha
o poskytovani efektivni, kvalitni
a bezpecné mediciny pro nase
pacienty, pro které jsme ve vétsiné
vaznych onemocnéni jedinou volbou
v regionu Libereckého kraje.



Mgr. Marie Fryaufova / Reditelka pro o3etfovatelskou péci

Rok 2016 byl i v nasich nemoc- telského personalu udrZet témér na
nicich ovlivnén nedostatkem o3et- vSech oddélenich stabilni pracovni
fovatelského personalu z dGvod tymy. Moji snahou je podpora
nardstajici, osetfovatelsky velmi a motivace vSech mych podrize-
narocné péce, které se nékterd okol-  nych, v€etné vytvareni vstficného
ni zdravotnické zafizeni zdmérné pracovniho prostredi a snizovani

- vyhybaji. | pfes tento nepfiznivy administrativni zatéZe v oSetrovatel-
stav se dafi diky nasazeni oSetfova-  ském Useku.




Pocéty zaméstnancu
zarok 2016

p—y
~

Prdmérné pfepoctené pocty zaméstnanc Turnov Liberec Celek
dle kategorii za rok 2016

Lékafi 40,40 333,63 374,03
Farmaceuti 11,98 11,98
VSeobecné sestry, porodni asistentky 119,82 753,26 873,08
Ostatni zdravotnicti pracovnici nelékafi

s odbornou zpGsobilosti 2151 165,79 187,30
Zdravotnicti pracovni nelékafi s odbornou

a specializovanou zpUsobilosti 14,97 66,76 A
Zdravotnicti pracovni nelékafi pod odbornym

dohledem nebo pfimym vedenim R SAEE 389,56
Jini odborni pracovnici nelékari s odbornou

zpUsobilosti a dentisté 0,58 8,45 ehvE
Technicko-hospodarsti pracovnici 13,10 199,93 213,03
Délnici a provozni pracovnici 60,04 369,47 429,51
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Vyvoj poctu a priumérné %
mzdy zaméstnancu @

Priumérna mzda - Liberec

v K¢ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 1.Q 2017
@ Lékari 64636 66166 66079 67835 68625 66609 71455 76045 77206 81905
@ Sestry 30683 31304 32440 29046 29005 27984 29852 30520 32928 33926

® Zam. celkem 34486 34412 33160 30871 30865 29651 32155 32968 34861 37679
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Pridmérna mzda - Turnov

v K¢ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 1.Q 2017
@ Lékari 53494 56401 59253 66310 65076 63933 63417 70041 72530 81048
@ Sestry 21529 22677 23571 23452 23349 23740 27430 29160 30419 33276
@ Zam. celkem 24 450 25261 25048 26194 26582 27619 29141 30591 31924 35478
90 000 444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444
80 000 444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444
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2008 2009 2010 2011 pAok Wi 2013 2014 2015 2016 1.0 2017
- - o
Pocet zaméstnancu 2008/2017
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 1.Q 2017
LIBEREC Lékari 255 265 280 286 295 299 309 320 334 337
Sestry 718 706 733 751 745 729 735 746 753 745
Zam. celkem 1928 1996 2095 2156 2173 2186 2231 2326 2255 2125
TURNOV Lékari 43 45 45 L 45 46 42 42 40 38
Sestry 138 139 141 135 128 124 117 122 120 115
Zam. celkem 325 346 355 352 331 310 307 327 314 289
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Snazime se, aby
cilem naseho usili
byl kvalitné léceny

a spokojeny pacient.
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Vzdélani vroce 2016

LEKARSKY USEK STAZE A PRAXE

Pocet absolventl Studenti,

o3etrovatelsky lisek

Pocet zaméstnancd,
ktefi odatestovali

Lékari - staze

Pocet zaméstnanc(,
ktefi ukoncili
zakladni kmen

Medici

Lékarsky a o3etfovatelsky Usek | Vyro¢ni zprava KNL, a.s. 2016

Vzdélanostni struktura zaméstnancu

VS a PA
s registraci

Lékari s odbornou
zpUsobilosti

VS a PA bez

registrace VS a PA

se specializaci

Lékari s absolvova-
nym kmenem

Lékari se speciali-
zovanou
zpUsobilosti

VS a PA
s VS vzdélanim

VS - VSeobecné sestry / PA — Porodni asistentky

3 6 * Staze a praxe: smlouvy 109 / TUL 319 / SZS 327



Dotace ze statniho rozpoctu - rezidencni mista 2016

Lékari

1385536 K¢

Nelékari

1268 879 K¢

Seznam zaméstnanci s titulem Ph.D. - velky doktorat

Dohody o pracovni ¢innosti:
MUDr. Jan Beran, Ph.D.

MUDr. Jaroslav Betka, Ph.D.
MUDr. Zdenék Fik, Ph.D.

MUDr. FrantiSek Charvat, Ph.D.
MUDr. Petr Lukes, Ph.D.

MUDr. Jan Raupach, Ph.D.

Dohody o provedeni prace:
doc. MUDr. Eva Honsova, Ph.D.
MUDr. Jifi Kocarek, Ph.D.
MUDr. Dan Wichterle, Ph.D.

Hlavni pracovni pomér:
MUDr. Pavel Barsa, Ph.D.

doc. MUDr. Vladimir Benes, Ph.D.

MUDr. Pavel Buchvald, Ph.D.
MUDr. Karel Dvoréak, Ph.D.
Mgr. Bohdana Heczkova, Ph.D.

MUDr. Jaromir Hons, Ph.D.

MUDr. Pavel Chlebus, Ph.D.

doc. MUDr. Tomas Jirasek, Ph.D.
MUDr. Lubomir Jurak, Ph.D.
MUDr. Martin Krivohlavek, Ph.D.
MUDr. Richard Lukas, Ph.D.

RNDr. Petr Matousek, Ph.D.
MUDr. Roman Mizera, Ph.D.
MUDr. Renata Prochazkova, Ph.D.
MUDr. Igor Richter, Ph.D.

MUDr. Tomas Roubicek, Ph.D.
prof. MUDr. Petr Suchomel, Ph.D.
MUDr. Vladimir Sdmal, Ph.D.
MUDr. Véra Spatenkova, Ph.D.
Ing. Katefina Stillerova, Ph.D.
MUDr. Marcel Vanco, Ph.D.

Ing. lvana Stiborova, Ph.D.

MUDr. RNDr. FrantiSek Stejskal, Ph.D.
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Personalni obsazeni vedoucich

pozic zdravotnickych Gseku

Liberec-stavk 31.12. 2016

LékaFsky Feditel: MUDr. RICHARD LUKAS, Ph.D. / Reditelka o3etfovatelské péce: Mgr. MARIE FRYAUFOVA

CENTRUM / ODDELENI PREDNOSTA / PRIMAR / VED. ODDELENi VRCHNI

KARDIOCENTRUM MUDr. Rostislav Polasek Bc. Jana Placha

Oddéleni kardiologie MUDr. Rostislav Polasek Bc. Jana Placha

Oddéleni invazivni kardiologie

MUDr. David Horak

lveta Pernerova

Komplexni onkologické centrum

MUDr. Jifi Barto3, MBA

Mgr. Dana Hrstkova

Oddéleni klinické onkologie

MUDr. Jifi Bartos, MBA

Mgr. Dana Hrstkova

Oddéleni radiacni onkologie

MUDr. Magda Machénova

Bc. Ludmila Bobkova

TRAUMATOLOGICKO-ORTOPEDICKE CENTRUM

MUDr. Jaroslav Sram

Pavla Bartova

Oddéleni traumatologie

MUDr. Jaroslav Sram

Pavla Bartova

Spinalni jednotka

MUDr. Jan Pazour

Mgr. Alena Kyrianova

Oddéleni ortopedie

MUDr. Jifi Kratochvil

lva Manova

CENTRUM LABORATORNI MEDICINY

MUDTr. Renata Prochazkova, Ph.D.

Oddéleni transfuzni

MUDr. Renata Prochazkova, Ph.D.

Ivana Vesela

Oddéleni klinické hematologie

MUDr. Hana Frarikova

Andrea Honcova

Oddéleni klinické mikrobiologie
a imunologie

MUDr. Vladimir Kracik

Zuzana Chvatalova

Oddéleni klinické biochemie

RNDr. lva Ouhrabkova

NadéZda Buridnova




CENTRUM / ODDELENI

PREDNOSTA / PRIMAR / VED. ODDELENI

VRCHNI

NEUROCENTRUM

Prof. MUDr. Petr Suchomel, Ph.D.

Milena Dudova

Oddéleni neurochirurgie

Prof. MUDr. Petr Suchomel, Ph.D.

Milena Dudova

Oddéleni JIP neurocentra

MUDr. Véra Spatenkova, Ph.D.

Katefina Kfepelkova

Oddéleni neurologie

MUDr. Jan Dienelt

Miluse Buchvaldova

CENTRUM PATOS

Doc. MUDr. Tomas Jirasek, Ph.D.

Oddéleni patologie

Doc. MUDr. Tomas Jirasek, Ph.D.

Olga Pavlikova

Oddéleni soudniho lékarstvi

MVDr. MUDr. Tomas Adamek

0dd. klinické a soudni toxikologie

Mgr. Jitka Machackova

Ludmila Spetlikova

CHIRURGICKE CENTRUM

MUDr. Peter Hromadka

Mgr. Ladislava Kohoutova

Oddéleni chirurgie

MUDr. Peter Hromadka

Mgr. Ladislava Kohoutova

Oddéleni JIP chirurgickych obor(

MUDr. Vladimir Mares

Bc. Jana Kusakova

Oddéleni onkochirurgie

MUDr. Zdenék Havlik

Bc. Alena Novotn4, Dis.

Oddéleni urologie

MUDr. Jan Mecl

Mgr. Lucie Zidkova

Oddéleni cévni chirurgie

MUDr. Jan Marusiak, CSc.

Bc. Monika Libalova

CENTRUM INTERNICH OBORU

MUDr. Tomas Klimovic

Mgr. Iva Skodova

Oddéleni vSeobecné interny

MUDr. Tomas Klimovi¢

Mgr. Iva Skodova

JIP internich oborud

MUDr. Pavel Svancar

Sarka Augstenova

Bc. Dana Venclikova

Oddéleni revmatologie

MUDr. Ivana Souckova

Zdenka Zolmanova

0Oddéleni nefrologie a dialyzy

MUDr. Miroslav Ryba

Jaroslava Barkova

Oddéleni diabetologie

MUDr. Jindra Vejrychova

Miloslava Hlavinova

Oddéleni gastroenterologie

MUDr. Karel Dvorak, Ph.D.

Jana Machartova
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Personalni obsazeni vedoucich
pozic zdravotnickych Gseku

CENTRUM / ODDELENI PREDNOSTA / PRIMAR / VED. ODDELENi  VRCHNi

Oddéleni pro lé¢bu nespecifickych stfevnich

zanét( (IBD Centrum Turnov)

MUDr. Lenka Nedbalova

Miloslava Petrakova

CENTRUM NASLEDNE PECE

MUDr. Jan Nedvidek

Renata Bekova

Oddéleni nasledné péce Liberec

MUDr. Véra Mikulecka

Renata Bekova

Oddéleni nasledné péce Jablonné v Podj.

MUDr. Dusan Astl

Irena Ginzelova

0Oddéleni centralnich operacnich sall

MUDr. Jifi Novacek

Mgr. Marie Fryaufova

Oddéleni ORL

MUDr. Martin Kracik

Bc. Dita Novotna

Oddéleni oc¢ni

MUDr. Petr Bulir

Bc. Jana Mare3ova

Oddéleni UCOCH

MUDr. Ladislav Dzan

Eva Holmova

Oddéleni plicni

MUDr. Jifi Vytiska

Martina Hillova

Oddéleni kozni

MUDr. Dana Frydrychova

Bc. Ingeborg Kobosilova

Oddéleni infekéni

MUDr. Adam Vitous

Véra Moravkova

Oddéleni rehabilitace

MUDr. Libor Kucera

Marcela Domalipova

ARO

MUDr. Dusan Morman

Mgr. Hana Simonova

0Oddéleni gynekologicko-porodnické

MUDr. Pavel Cerny

Mgr. Zuzana Paukertové

Oddéleni psychiatrie

MUDr. Jaromir Hons, Ph.D.

Martina L6ffelmanova

Oddéleni détské psychiatrie

MUDr. Jana Prouzova

Mgr. Blanka Starkova

Oddéleni détské

MUDr. Martin Kuchar

Mgr. Petra Plaskova

Oddéleni radiodiagnostické

MUDr. Ladislav Endrych

Frantisek Sebek




'Svij podil na Gspé&sném zavréeni o
roku 2016 ma také firemni kultura v 3
upfednostiiujici odbornost, | :
pracovitost a pokoru, vzajemnou * - - g
spolupraci a sluiné chovani mezi

zdravotniky i vici pacientum.
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Jsem vdécny za stabilni
zdravotnické tymy v turnovské
nemocnici a za moznost Gzké spo-
luprace se zdravotniky liberecké
nemocnice v tandemu s lékafskym
feditelem MUDr. Richardem Luka-
Sem, Ph.D.

VéFim, Ze jak pacienti, tak i za-
méstnanci a majitelé turnovské
nemochnice ocenuji rozhodnuti stat

MUDr. Martin Hruby / Lékarsky naméstek

se soucasti Krajské nemocnice
Liberec, a.s. a byt soucasti této vel-
mi Gspésné firmy. V tomto spojeni
vidim optimistickou budoucnost
nasi turnovské nemocnice a udrzo-
vani kvalitni a bezpe¢né mediciny
pro nase pacienty, kterou poskytu-
ji spokojeni a motivovani zamést-
nanci. J4 osobné jsem hrdy na to,
Ze je mohu vést.




Personalni obsazeni vedoucich

pozic zdravotnickych Gseku

CENTRUM / ODDELENI

PREDNOSTA / PRIMAR / VED. ODDELENi

VRCHNI

0Oddéleni nuklearni mediciny

MUDr. Milo$ Mejstrik

Lenka Stastna

Nemocni¢ni lékarna

Mgr. Martin Misaf

Jana Grundzova

Oddéleni nemoci z povolani

MUDr. Dana Cermakova

0dd. astavniho hygienika

MUDr. Dana Brandejska

0dd. socialnich sluzeb

Jindriska Saskova

Oddéleni doméci péce

Véra Slacalova

Turnov-stavk 31.12. 2016

Lékarsky naméstek: MUDr. MARTIN HRUBY / Hlavni sestra: Bc. EVA KREJCI

CENTRUM / ODDELENi

PREDNOSTA / PRIMAR / VED. ODDELENi

VRCHNI

Chirurgické oddéleni

MUDr. Jan Hain

Bc. Miriam Mazurova

Interni oddéleni

MUDr. Jifi Tomasek

Eva Kubikova

ARO

MUDr. Jifi Patka

Milada Novakova

Rehabilitacni oddéleni

MUDr. Ivan Basta

Lenka Honcl

RDG oddéleni

MUDr. Zuzana Markova

lvana Bumbova

Oddéleni nasledné péce

MUDr. Daniel Pospisil, EuSpLM

Katefina Bulifova

OKB a hematologie

RNDr. Petr Brzak

Zdenka Drobnikova

Oddéleni ortopedie

MUDr. Dalibor Durda

Martina Sestakova

Operacni saly

Ivana Zimova
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Psychosocialni péce

Psychosocialni péce je poskytovana ve dvou rovinach.
Smérem k pacientdm a jejich blizkym (Intervent) a perso-
nalu (PEER) 24 hodin denné.

Nabidka podpory zaméstnanciim organizace, ktefi

proZivaji & proZili nadlimitni situaci, je garantovana Kolek-

tivni smlouvou. Akutni prvotni intervence vyuZilo v roce
2016 celkem 115 kolegt.

Velmi ¢asto spolecné rozebirame problémy tykajici se
soukromi, ale i atmosféry na pracovisti. Zdravotnikim

a jejich rodinam se nevyhybaji ndro¢na onemocnéni, tézka

Zivotni obdobi. Zdravotnicky personal tuto nabidku vyuZzi-
va. Poskytovana podpora podléha mlcenlivosti.

Podpora pacient( a jejich blizkych v naro¢nych
Zivotnich situacich jako je ztrata blizké osoby, vazny Graz,
dlouhodobé chronické onemocnéni, nemoznost nav3tév
blizkych atd., to jsou situace, kdy je dobré, pokud nas
nékdo doprovazi. Zdravotnici se v danou chvili musi po
odborné strance vénovat pacientovi. Ulohou Mgr. Strna-
dové je pomoci orientovat se v nové a zranujici situaci.
Zajistit urcity komfort jak pacientovi, jeho blizkym, tak
zdravotnickému personalu, ktery ma vice prostoru na svoji
odbornou praci.

Prvokontakty v rémci podpory pacientt a jejich bliz-
kych se uskute¢nily v 79 pfipadech.

NejcastéjSimi situacemi, kdy je zdravotnicky intervent
vyuZzivan pro praci se zasazenymi, jsou nahla a casto tra-
gicka amrti, vdZné dopravni nehody, mimoradné udalosti,
chronicka onemocnéni, doprovazeni.

PEER KNL, a.s.:
Mgr. Jolana Strnadova
Bc. Alena Novotn3, DiS.

Mgr. Jolana Strnadova

V akutnich intervencich je nezbytna spoluprace v Siro-
kém tymu a ta v roce 2016 byla na Spickové Urovni.

Krajska nemocnice Liberec, a.s. je mezi Spic¢kovymi ne-
mocnicemi v republice, kde jsou sou¢asné poskytovany zmi-
néné druhy péce zastfeSené garanty Systému psychosocialni
interven¢ni sluzby a podporované vedenim organizace.

Krajska nemocnice Liberec, a.s. jako jedina v CR ma vy-
¢lenéného pracovnika na plny pracovni Gvazek s dostup-
nosti 24 hod. denné.

Manazerka komunikace a psychosocialni péce vstu-
puje do procesu feSenf stiZznosti, pomaha optimalizovat
nesrovnalosti, spory. Pravidelné se Gcastni odbornych akci
v ramci SPIS a IZS.

Pravidelné supervize klinickym psychologem jsou
samoziejmosti.

Intervent / ManaZerka komunikace a psychoso-
cialni péce KNL, a.s.:
Mgr. Jolana Strnadova
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Hospodarské vysledky 2016

Trzby lékarny

Ostatni trzby za
zdravotni péci

Trzby od zdravotnich
pojistoven

HV pred zdanénim

HV po zdanéni

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000

0 500 000 1000 000 1500 000 2 000 000 2 500 000 3000 000
v tis. K¢ . ‘
2014 2015 2016
HV po zdanéni 33902 21278 14201
HV pred zdanénim 23512 23325 6197
Trzby od ZP 2 414 641 2537 625 2 670 667
Ostatni trzby za zdravotni péci 686 638 663 449 718 132
Trzby lékarny 148 354 163 004 159 572



Mzdové naklady zdravotnickych profesi

v mil. K¢
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Pocet operacnich vykont - Liberec
2014 2015 2016
Pocet operacnich vykond 16 986 16 443 15795
@ Pocet operacnich vykont bez oéniho 13 098 13079 12 582
Q
2014 2015 2016
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Pocéet ambulantnich bodu

v tisicich 2014 2015 2016
Pocet ambulantnich bodd LBC 605 852 657 675 714817
Pocet ambulantnich boda Turnov 74574 90 739 89989

Celkem

Pocet ambulantnich
bodi Turnov

Pocet ambulantnich
bodu Liberec

0 200 000 400 000 600 000

800 000




Ing. Hana Jelinkova / Ekonomicka reditelka

Nemocnici Liberec a nemoc-
nici Turnov se dafi opakované
dosahovat zisku. Zasluhu na téchto
vysledcich ma nejen kvalitni péce,
dobré vyjednavani se zdravotnimi
pojistovnami, ale i odpovédné cho-
vani tymu zdravotnickych a nezdra-
votnickych pracovnikd.

Postupné se nam dafi zlepSovat
vzajemnou komunikaci a nachazet

a plnit spolecné cile. Pozitivni
vysledky hospodareni jsou pra-
videlné rozdélovany do odmén
zaméstnanclm.

Dékuji vSem za spolupraci
v roce 2016 a vérim, Ze i v nasledu-
jicim obdobi se nam podafi Krajskou
nemocnici Liberec, a.s. drZet ve
stabilni kondici a zaroven nachazet
nové zdroje na jeji rozvoj.
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Zakladni adaje — mezirocCni srovnani

v tis. K¢ 2015 2016 2016-2015 2016/2015
Material (bez potravin) 985 383 1043 167 57 784 106 %
z toho naklady na centrové léky 275 259 343 905 68 646 125 %
Osobni naklady (bez Cateringu) 1320900 1 403 506 82 606 106 %
Opravy 55258 49 267 -5991 89 %
Odpisy 122 493 132 286 9793 108 %
Trzby od zdravotnich pojisStoven 2 537 625 2 670 667 133 043 105 %
Ostatni trzby za zdravotni péci 663 449 718 132 54 684 108 %

Ostatni trzby za zdravotni péci

Trzby od zdravotnich pojiStoven

Odpisy
Opravy
Osobni naklady

Naklady na centrové léky

Material

0 500 000 1000 000 1500 000 2 000000 2 500 000



Pocet hospitalizaci - Liberec (die metodiky uzis)

2014 2015 2016
Akutni lGzka 31300 29764 28 894
JIP 8293 8 054 7967
Nasledna péce 895 1076 1011

Akutni lGZka JIP Nasledna péce
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Pocet hospitalizaci — Turnov (die metodiky uzis)

2014 2015 2016
Akutni LGZka 5912 5924 5894
JIP 855 772 832
Nésledna péce 287 311 290

Akutni LGZka JIP Nésledna péce Celkem
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Ing. Mgr. Milan TrpiSovsky, MBA / Obchodné-investi¢ni feditel

Cinnost obchodné-investi¢niho
Gseku, ktery rfidim, je pod velkym tlakem
na obrovské mnozZstvi vypisovanych
vybérovych Fizeni a jednani s dodavateli
o co nejlep3i podminky pro nase
nemocnice a jsem hrdy na to, Ze mdj
tym tento stav zvlada a Ze dosazené
vysledky jsou vynikajici. Tim se

-
.....

nam dafi zajistit kvalitni materialy

a léky, Spickové pristroje a komfortni
prosttedi pro praci nasich zdravotnikl
i nezdravotnickych profesi. Vérim, ze
budeme i nadale poskytovat tyto své
sluzby ku prospéchu nasich pacientl
a zaméstnancu a dosahovat co nej-
lepsich vysledkd své prace.
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34 / Pristrojové investice 28 / Stavebni investice

21 081 ¢is. k¢ 23 636 tis. ke

l
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4 [ Dotacni tituly 66 / Vefejné zakazky

97 940 tis. k¢ 75 425 ¢is. ke

Pristrojové investice

V roce 2016 bylo zrealizovano a ukonceno pofizeni celkem 34 pfistrojl ¢i pfistrojovych kompletd. Celkovy finanéni
objem vsech tficeti ¢tyr zrealizovanych investic je 21 081 tis. K¢.

Stavebni investice

V roce 2016 bylo zrealizovano a ukonéeno devatenact stavebnich projektt a devét stavebnich projektt bylo zahajeno
s planovanym dokonéenim v roce 2017. Celkovy finan¢ni objem realizovanych a rozpracovanych stavebnich projektd byl
23 636 tis. KE. Nejvyznamnéjsi akci v nemocnici Liberec byla vyména oken na objektu D (objekt nasledné péce)
a v nemocnici Turnov dokonceni rekonstrukce endoskopického pracovisté.
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Cerpani dotaénich tituld

V bfeznu 2016 obdrZela Krajska nemocnice Liberec, a.s. na svUj icet dotaci ze strukturalnich fondu za tfi projekty, které
byly dokon¢eny v prosinci 2015:

ROP Zkvalitnéni zdravotni péce 22 435 544,32 K¢
IOP Modernizace a obnova traumacentra 39 848 968,96 K¢
IOP Modernizace a obnova vybaveni KOCII 27 458 628,63 K¢

V kvétnu 2016 byl dokon&en projekt ,,Rekonstrukce endoskopického pracovisté Turnov", na ktery byla poskytnuta
statni dotace z MZCR ve vy3i 8 196 720,00 K&
Celkem KNL, a.s. obdrzela na Gcet dotacni podporu ve vy3i 97 939 861,91 K¢.

Verejné zakazky

V roce 2016 bylo uskutecnéno Sedesat Sest verejnych zakazek v celkové hodnoté 75 425 tis. K¢ véetné DPH. Druhy
a stav vefejnych zakazek jsou uvedeny v pfilozené tabulce.

zahajené dokoﬁi’g:g zrﬁgz:g opakf)\t/::g neukoﬁéz:g
Pocet zakazek dle ZVZ celkem 17 12 1 0 4
z toho OR - oteviené Fizeni 13 9 0 0 3
z toho ZPR - zjednodusené podlimitni fizeni (0] 0 0
z toho JRBU — jednaci fizeni bez uverejnéni 2 0 0 0
z toho SON - soutéZ o navrh 1 0] 0] 0 1
Pocet VZMR - vefejnych zakazek malého rozsahu 45 39 2 1 3
Pocet poptavek 4 4 (0] 0 0
Pocet zakazek celkem 66 55 3 1 7
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Kvalita v roce 2016

Kvalita poskytované péce je pro nas zavazkem, ktery
zasadnim zpusobem ovliviiuje veskeré aktivity nemocni-
ce. V prvni poloviné tohoto roku prosla celd nemocnice
velice ndro¢nymi externimi audity (akreditace, certifika-
ce), kterych se G¢astnime pravidelné jednou za tfi roky.
Externi kontroly kvality poskytované péce jsou spise

Typy stiznosti

osetrovatelska,
zdravotni péce

osetrfovatelska, ostatni

lékarska, ostatni

oSetrovatelskd, komunikace

lékarska, komunikace

lékarFska, zdravotni péce

10

53

formalni garanci odpovidajici kvality poskytovanych
sluZeb v nemocnici. Soucasti celého procesu bylo také
prokazani napliiovani rezortnich bezpecnostnich cild,
které jsou vyhlageny Ministerstvem zdravotnictvi CR

a jsou zaméreny zejména na bezpecnost poskytovani
zdravotni péce.

lékarska, zdravotni péce 34
lékarska, komunikace 15
osetfovatelskd, komunikace 8
lékarska, ostatni 2
oSetrovatelska, ostatni 1
oSetfovatelska, zdravotni péce 1
15 20 25 30 35

Opodstatnénost stiznosti

neopodstatnéné

@ opodstatnéné



Certifikaty, akreditace
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Pocet podekovani dle oddeleni

NEMOCNICE LIBEREC A TURNOV

Ortopedie TU

Neurochirurgie

V3eobecna chirurgie

Traumatologie

VSeobecna interna

Rehabilitace

Neurologie
Oddéleni nasledné péce

Gynekologicko-porodnické

Urologie

L JOX

Kardiocentrum
Détské

ARO
Rehabilita¢ni TU

Cévni chirurgie
Onkochirurgie

Klinickd hematologie
Oddéleni nasledné péce TU

Ortopedie
Chirurgie JIP
Klinicka onkologie
Radioterapie
Chirurgie TU

UCocH

Plicni
Revmatologie
Spinalni jednotka

Kozni
ARO TU

Péce, pristup, prostiedi
Profesionalita, zakrok
Cistota

Stravovani

Spoluprace

Vybaveni

Stravovaci

JIP internich obort
RDG

Doprava
Gastroenterologie
Domaci péce TU

Ocni
Psychiatrie
ORL
Toxikologie
Lékarna
Vseobecna
interna TU

Typy podékovani

2 (1 %)

6 (1 %)

10(21‘

136 (26 %)

1(0 %)

367 (70 %



- Dékovné dopisy

Pane fediteli,

dne 1.7.2016 v cca 15 hodin pfivezla zéchranka mého syna
Jifiho v doprovodu mém k Vam do nemocnice na chirurgickou
ambulanci. Stav mého syna byl pomérné akutni a za cca dvé
hodiny, kdy byla jasna pficina jeho bolesti, byl operovan a poté
na détském oddéleni hospitalizovan.

Pokud by se jednalo o perfektni praci jednoho oddéleni,
psala bych pochvalny e-mail priméfi pfislusného oddéleni.
Nicméné nemizZe byt nahoda vytecny pfistup, profesionalita,
vstficnost, empatie atd. vSech pracovnikl nemocnice, ktefi se
v tento den o mého syna odborné ve Vasi nemocnici starali.
Jedna se o doktorku a sestry na ambulanci chirurgie, pana dok-
tora na ultrazvuku v tom samém patfe, pro kterého nebylo
pod droven pomoci mi i zpét prevézt syna na chirurgickou am-
bulanci, kdyz v té chvili nebyl Zadny pomocny personal
k dispozici atd. Dale bych rada podékovala velice pani doktorce
Cecerle, jejiz jediné jméno si pamatuji, protoZe se ndm poté, co
se ukazalo, Ze problém je urologicky, intenzivné vénovala
a poté i syna operovala.

Se stejné skvélym pFistupem jsme se opét setkali v tento
den i na détském oddéleni pana primare Kuchare - at uz to byl
pan doktor, ktery se mnou sepisoval papiry a véc jsme spolecné
probirali, at uz to byly sestry dva nasledujici dny, po které
byl jesté syn hospitalizovan. VSichni byli velice profesionalni,
vstiicni, mili, empaticti, lidsti se snahou pomoci. Ani nevite, jak
to miZe matce stresujici se o syna v ukrutnych nepolevujicich
bolestech pomoci.

My Cesi jsme stat preplnény lidmi, ktefi jen kritizuji, nadéavaji,
udavaji a vechno je Spatné. Myslim, Ze je na misté podékovat
tém, ktefi svoji praci délaji perfektné, zejména jde-li o lidské
zdravi a Zivoty lidi, podékovat a chvalit! Jesté jednou diky vSemu
zdravotnickému personalu chirurgické ambulance toho dne, ktery
mezi 15. a 17. hod. slouZil, dale pani doktorce Cecerle mé nejvy-
raznéjsi dik a dale zdravotnickému personalu détského oddélent,
ktefi slouZili od 1. 7. v podvecernich hodinach az do nedéle 3. 7.
odpolednich hodin. Vsichni byli senzacni.

Pane fediteli, mate tym odbornikd a profesionald, na které
muZete byt pravem pysny a prosim piedejte jim mé
vielé diky!

Mgr. Hana Zykova / 18. Cervence 2016

Krajska nemocnice Liberec, a.s.

nemocnice fiberec nemocnice (nrnov

Celému tymu pracovisté ARO zdejsi nemocnice.

Jsme Vam nesmirné vdécni a moc dékujeme za zachranu
Zivota pana Jifiho Prazaka, kterého k Vam letecky dopravili
zachranafi (i jim patfi dik za rychlou pomoc) 16. srpna 2016
odpoledne s velice tézkym zranénim (zdstal pod prevracenym
traktorem).

Deset zlamanych Zeber, zldmané panev, pohmozdéné plice,
jedna Gplné zkolabovala, potom pfiSel oboustranny zapal plic,
operace, dreny, dychani za pomoci pristroje. Z toho vSeho jste
ho dokazali zachranit.

0d 9. zari zacal jiz dychat sam a 13. zafi jste mu jiz vyndali
trubicku a vlastné po 29 dnech uz mohl mluvit.

Nevyslovna radost pro néj, pro nés a vime, zZe i pro Vas, Ze je
vse na dobré cesté. TakZe rehabilituje, velmi se snazi, je vesely,
Stastny a my s nim.

Jesté jednou vrelé diky vSem a zvlasté MUDr. Janu Sebrorio-
viizajeho lidsky pfistup k nam, za jeho trpélivost pfi podavani
informaci o zdravotnim stavu.

Vsem ostatnim: neklesejte na mysli, vZdy je nadéje.

Za celou nasi rodinu manZelka LibuSe Prazakova.
28.zari 2016

VaZeny pane generalni fediteli, vaZeni primafi,

chceme Vam podékovat za velmi profesionalni a lidsky
pfistup Llékaft MUDr. Petra Stankovianského a MUDr. Martina
Czinnera ve Vasi Krajské nemocnici.

Byli jsme na dovolené v Libereckém kraji a syn Bruno,
6 let, mél velké bolesti nohy. Ve stfedu 20. 7. 2016 jsme
navstivili nemocnici a byli jsme velmi mile potéSeni kvalitou
personalu na traumatologii a poté na ortopedii. MUDr. Peter
Stankoviansky urcil velmi rychle diagnézu syna, zanét kycelniho
kloubu, prestoZe syn tvrdil, Ze mé bolesti kolena. Jak lékafr, tak i
sestficka byli velmi prijemni! Poté jsme navstivili MUDr. Martina
Czinnera, ktery provedl perfektni praci, syna vysetfil, vie ndm
vysvétlil, mél velmi profesionalni pristup!

PfestoZe bydlime v blizkosti praZskych nemocnic, zvaZuje-
me kontrolu ve Vasi nemocnici.

Preji Vam mnoho spokojenych pacienttd. Dékujeme!

Marcela a Lubor Topencikovi / 13. srpen 2016
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Ing. Jan Rais, MBA / Technicky feditel

Nase nemocnice stoji na

rozcesti. Prvni cesta vede

k udrzeni specializované péce
na Grovni fakultnich nemocnic,
druha cesta vede k tomu, Ze se
z ni stane nemocnice bézného
okresniho formatu. Spolu s na-
$imi skvélymi zdravotnickymi
kolegy délame i na technickém
Useku vse pro to, abychom jiz

nezadrzitelné navzdy patfili svoji

Grovni mezi fakultni nemoc-
nice. Na této cesté nas jesté
ceka spousta prace na projektu
modernizace a mozna jesté vic
prace na udrzeni a zvelebeni
zbytku arealu, kterého se
modernizace zatim nedotkne.

Jediné tak budeme schopni
v kvalitnim prostredi na Grovni
21. stoleti poskytovat kvalitni
zdravotni sluzby.
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