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MOZNOSTI OVEROVANI VYSLEDKU UCENI A KOMPETENCI
DISTANCNI FORMOU

Omezeni prezencni vyuky na vysokych skoldch v dobé mimoradné situace vyvolané Sitenim koronaviru SARS-CoV-2
vyvolalo nahlou potiebu docasné zasadné revidovat podobu vzdélavani. MSMT pfipravilo ndvrh zakona, ktery
v ptipadé schvdleni poskytne vysokym Skoldm vétsi flexibilitu pro rychlou transformaci prezencni vyuky na distancni.
Tento dokument navazuje na ndvrh zakona (t.¢. ¢ekajici na schvéleni Parlamentem) a predklada vysokym Skoldm
soubor doporuceni a zdrojl informaci k otdzce ovérovani vysledkd uceni a kompetenci distanénimi metodami.

Text dokumentu vznikl v tésné spoluprdci pracovniki ministerstva s odborniky z oddéleni CeloZivotni a distancni
vzdéldvdni Zdpadoceské univerzity v Plzni a Ceské asociace distanéniho univerzitniho vzdéldvdni a zohledriuje
dostupné zahranicni zkuSenosti a soubory doporuceni.

Tento text navazuje na jiz diive zvefejnény ¢lanek vénovany metodam distanéniho vzdélavani a online néastrojliim
pro néj. Na rozdil od néj se v tomto pripadé zamérujeme specificky na metody ovérovani vysledkd uceni studujicich
a kompetenci uchazect o studium (“hodnoceni online”).

Kvalitni vzdélavani musi zahrnovat vyvazenou kombinaci hodnoceni formativniho (zpétna vazba pro dalsi uceni) a su-
mativniho (kontrola dosazeni vysledkd uceni, zndmkovani). Zatimco v pfipadé formativniho hodnoceni je realizace
distan¢ni formou relativné neproblematicka, u sumativniho hodnoceni vyvstava nutnost zajistit transparentnost a féro-
vost procesu a predchazet podvodim. V tomto textu se tedy vénujeme zejména sumativnimu hodnoceni v rliznych
situacich — prijimaci zkousky, zapocty a zkousky v jednotlivych predmétech, statni zavéreéné zkousky — a formulujeme
doporuceni, jak zajistit jejich realizaci v podminkach nouzového stavu.

V dobé, kdy je tento text pfipravovan, neni zfejmé, jak dlouho zlstanou mimoradna opatreni v platnosti, a zda tedy
nebude mozné konat zkousky prezencné. Je moziné, Ze k opétovnému povoleni fyzické pritomnosti studujicich v pro-
storach skol dojde pred koncem semestru a vétsina zde popsanych opatreni nebude nutnd. Vysoké skoly se nicméné
musi pfipravovat i na alternativu, Ze hodnoceni studujicich, stejné jako pfijimaci fizeni, bude nutné provadét distancni
formou. | pokud budou soucasnd mimoradna opatreni uvolnéna, je mozné, ze distancni hodnoceni zUstane jedinou
variantou pro zahranicni studenty.

Jednim z nejsloZitéjsich ukoll pfi pfechodu z prezenéni na distanéni vyuku bude nalezeni vyvazeného pfistupu a ro-
zumné “stfedni cesty”. Na jednu stranu nemoznost realizovat vyuku tradi¢nimi metodami nesmi vést k rezignaci na
vzdélavani a hodnoceni. Neni pfijatelné cely semestr “vynechat”, vyuku zastavit a studujici nenechat sklddat zadné
zkousky, nebo je naopak prfedméty nechat absolvovat “zadarmo”. Na druhou stranu ale nelze ocekavat, Ze distancni
vzdélavani bude naprosto identické a povede ke stejnym vysledkim jako prezencni forma. Zména nejen formy, ale
Casto i obsahu vyuky je v fadé pfipadd nutna a sama o sobé& neznamend sniZeni standardd, pouze jejich uzplsobeni
podminkdam. Nastald mimoradna situace je slozitd a pfindsi neCekané vyzvy, ale véfime, Ze s ochotou kreativné hle-
dat nejlepsi moZna reseni spolecné najdeme cestu, jak ji zvlddnout s co nejmensimi negativnimi dopady na kvalitu
vzdélavani.

Dokument je urcen jak vedeni vysokych skol, tak jednotlivym vyucujicim a garantim studijnich program, ktefi
musi ucinit konkrétni rozhodnuti o zplsobech zkouseni. Zde obsaZzena opatfeni nejsou, a ani nemohou byt, zcela
vyCerpavajici. Kazda skola, fakulta, katedra a studijni program budou muset hledat zpUsoby, jak obecna doporuceni
vztdhnout na specifika své discipliny a jednotlivych predmétl. Jsme si zaroven védomi toho, Ze rada skol, fakult
i jednotlivych vyucujicich jiz rizné formy hodnoceni online zavedla nebo zavadi a maji konkrétni zkusenosti, které
mohou byt uZite¢né i pro ostatni cleny akademické obce. Dékujeme proto viem, kdo se podéli o dalsi zkusenosti
a doporuceni (napf. k vyuZziti jednotlivych metod, nejvhodnéjsim technologickym fesenim atd.) a vloZi je do otev-
feného dokumentu, na zdkladé kterého bude obsah ¢lanku dale aktualizovan.
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Tento dokument ma tfi ¢asti:
1) obecna doporuceni k zavadéni online hodnoceni a jeho organizacnimu zajisténi,
véetné doporuceni pro prijimaci zkousky a statni zavérecné zkousky;,
Upravy vnitfnich predpist a pravidel pro priichod studiem
Organizace prechodu z prezenénich metod na distanéni
Volba metod hodnoceni online
Statni zavérecné zkousky
Prijimaci zkousky
Zkousky a zapocty v ramci predmét(
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2) prehled metod online hodnoceni obsahujici identifikaci vyhod a nevyhod jednotlivych metod,
jejich rizik a doporuceni pro UspéSnou implementaci,

Ustni zkouska distanéni formou 5
Prakticka zkouska distan¢ni formou 6
Online kolokvium 7
Elektronické odevzdani vystupl samostatné tvarci prace 8
Odevzdani elektronického portfolia 9
Individualni online prezentace 9
Skupinova online prezentace 10
Pisemny test online 10

3) soubor odkaz(i na dalsi relevantni zdroje, texty a priklady konkrétnich zkusenosti ze zahranici
a jednotlivych vysokych skol.

Zpravy z projektl a soubory doporuceni pro hodnoceni online 13

Ptiklady dobré praxe a konkrétni zkusenosti 13

1. OBECNA DOPORUCENI K HODNOCEN{ ONLINE

UPRAVY VNITRNICH PREDPISU A PRAVIDEL PRO PRUCHOD STUDIEM

e Doporucujeme v pripadé, Ze to bude nutné, adekvatnim zplsobem zménit harmonogram akademického
roku a posunout nebo prodlouZit zkouskové obdobi tak, aby bylo moZné pfipravit potfebna technicka
a organizacni reseni.

e Doporucujeme uvolnit podminky pro zépis studujicich do dalsiho semestru tak, aby studujici, ktefi nemohou
kvali vyjimecné situaci spinit podminky fadné, nebyli nuceni studium ukoncit. Toto doporuceni je relevantni
zejména tam, kde neni mozné plné zajistit vyuku a/nebo hodnoceni online, napf. v pripadé praktické a labo-
ratorni vyuky, stédzi a dalSich. Obdobné doporucujeme studujicim na jejich Zzddost umoznit zménu terminu
statnich zavérecnych zkousek a jejich odloZeni na dalsi semestr.

e Pokud v nékterych predmétech dojde k Uplnému zruseni vyuky bez ndhrady (napf. v pfipadé praktické vyuky,
kterou neni mozné zajistit dalkovymi metodami), umoznit studentlim dodatecny zapis jinych predmét(, aby
mohli uvolnény ¢as vyuzit k pInéni jinych studijnich povinnosti.

ORGANIZACE PRECHODU Z PREZENCNICH METOD NA DISTANCNI

e Do celého procesu transformace vyuky a hodnoceni doporucujeme v maximalni mozné mife zapojit studu-
jici. Vhodnymi partnery a prostfedniky pro dalsi komunikaci mohou byt jak studentsti zastupci v akademick-
ém senatu, popf. programovych radach (pokud na skole existuji), tak ¢lenové studentskych spolk(l a orga-
nizaci. Studujici je vhodné zapojit do debaty o volbé nejvhodnéjsich metod hodnoceni a jejich organizacnim
zajisténi jesté pred tim, nez budou rozhodnuti uc¢inéna. Pfedevsim ale mohou studujici poskytnout vedeni
vysoké Skoly zasadni zpétnou vazbu k implementaci pfijatych opatfeni a véas informovat o nastalych problé-
mech.
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* \lysoka Skola, popfipadé jeji jednotlivé fakulty, by méla v maximalni mozné mire poskytnout odborné po-
radenstvi garantlm studijnich programu a jednotlivych predmétd pti zavadéni metod distancniho vzdélavani
a online hodnoceni. Za timto Ucelem je doporuceno ustanovit kontaktni osoby nebo pracovisté, ktera bu-
dou konzultace zajistovat, a vytvofit platformy pro sdileni dobré praxe a vzdjemnou podporu vyucujicich.
Obdobné doporucujeme zajistit i technickou podporu vyucujicich a studentd, véetné navodd pro instalaci
a vyuziti zvolenych nastrojd a aplikaci.

Zvolené nahradni metody hodnoceni v jednotlivych pfedmétech by mély vyzadovat srovnatelnou studijni
zaté7 jako metody plvodni. Transformaci z prezencéniho na distanéni zkouseni by se zaté7 studujicich neméla
ani nelUmérné snizit, ani vyznamné zvysit, a méla by stale odpovidat kreditové hodnoté predmétu. Pfestoze
obecné doporucujeme uprednostnit hodnoceni samostatnych praci pfed online testovanim, plosné nahra-
zeni vsech zkousek rozsahlymi seminarnimi pracemi nebo projekty neni zadouci, pokud by pro studenty bylo
¢asové vyznamné ndro¢néjsi. Zavadéni ndhradnich metod hodnoceni je proto nutné koordinovat na Urovni
studijniho programu (popf. jeho jednotlivych obord, specializaci ¢i rocnik() a v rdmci moznosti je konzultovat
se studujicimi nebo jejich zastupci.

Pfi zavadéni distancnich metod hodnoceni je nutné vytvorit dostatecné podrobné a praktické instrukce pro
studujici a uchazele o studium, a to zejména tam, kde pfedpokladem pro hodnoceni je instalace a vyuZivani
specifickych aplikaci a dalSich nastroju.

VOLBA METOD HODNOCENI ONLINE

e VSude, kde je to mozné, doporucujeme nahradit prezenéni hodnoceni distancnim a umoznit studujicim
radné plnit zkousky vtomto semestru. Plvodni a nahradni zplsoby hodnoceni nemusi nutné byt symetrické,
tj. prezencni pisemny test nemusi byt nahrazen online testem, ale mUZe misto néj byt zavedeno napfiklad
ustni zkouseni prostrednictvim videohovoru nebo odevzdani samostatné prace i (e-)portfolia. Prestoze
plati, Ze hodnoceni by mél co nejvice odpovidat povaze vysledkd uceni v daném predmétu, za nastalych
mimoradnych okolnosti je v porfadku pfipustit jiny zplsob hodnoceni, ktery neni ve vztahu ke stanovenym
vysledklim zcela vyCerpavajici a pokryva jen nékteré z nich, popr. umoznuje studujicim prokazat porozumeéni
predmétu na jednom konkrétnim problému.

e Pfi volbé hodnoticich metod na Urovni jednotlivych pfedmétl doporucujeme upfednostnit ty, se kterymi
jiz konkrétni vyucujici ma praktickou zkusenost (napt. z pripravy e-learningovych kurz(, predmétd pro kom-
binované studium aj.).

Vo vev

e Online testy jsou povazovany za jednu z nejproblematic¢téjsSich metod online hodnoceni s ohledem na to, ze
je velmi obtizné zamezit podvodim a testovat pokrocilé a abstraktnéjsi kompetence, véetné hloubkovému
porozuméni problémdm. Doporucujeme proto tam, kde je to kapacitné mozné, uprednostrovat jiné formy
zkouseni. Tam, kde se vysoké Skoly rozhodnou pisemné online testy realizovat, je tfeba pfijmout pfimérend
opatfeni k ochrané proti podvodim a zejména u dulleZitych zkousek je nutné zajistit tzv. proctoring, tedy
dohled nad pribéhem zkousek. Existuje v zahranici celd fada systéma zajistujicich online proctoring na pro-
fesionalni bazi (The Mercer, Proctorio, Proctoru, OnVUE, Inspera a dalsi), zatim ale nemame informace
o jejich lokalizaci do ¢edtiny. Caste¢né je mozné profesionalni systémy nahradit jinymi, do jisté miry improvi-
zovanymi fesenimi, ktera s sebou nicméné nesou nezanedbatelné naroky na technické zajisténi na strané
Skoly i studujicich. Podrobnéji se témto moZnostem vénuje nasledujici ¢ast dokumentu v oddile “Obecna
doporuceni pro online testovani”. Dalsi informace a priklady zahrani¢ni praxe naleznete pod odkazy v zavéru
tohoto dokumentu.

e Pfi zméné metod zkouseni vysoké Skoly musi vytvorit vhodné podminky i pro studenty se specialnimi
potrebami.

STATN{ ZAVERECNE ZKOUSKY

e Krizovy COVID zakon umoziiuje konat statni zkousky distan¢né, pricemz nemusi byt verejné, pokud bude
jejich prlibéh nahravan. Zaroven plati, Ze zména formy zkousky z prezencéni na distancni mlze zaroven vést
ke zméné jeji podoby, a tedy napf. pisemny test nebo praktickd demonstrace dovednosti mohou byt na-
hrazeny videohovorem. Obdobné vyroba fyzického modelu mlzZe byt nahrazena jeho virtuéini reprezentaci
a bakalarska, diplomova nebo disertacni prace, u které bylo pozadovano odevzdani v tisténé podobé, mUze
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byt nahrazena pouze elektronickou verzi. Ve vech pripadech nicméné plati, Ze zalezi na rozhodnuti vysoké
Skoly, zda a v jaké podobé umozni konani statnich zkousek nebo jejich jednotlivych ¢asti distanéni formou.

Vyklad zdkona vyjadrujici se k podminkdm pro terminy kondni statnich zavérecnych zkousek a dalsim otdz-
kdm bude zvefejnén samostatné.

e Zfejmé nejjednodussim zplsobem konani statni zavérecné zkousky nebo jejich jednotlivych &asti je ve
vétsiné pripadl konferencni videohovor, kterého se bude Ucastnit zkouseny a vsichni ¢lenové komise. Z di-
vodu sniZeni narokd na prenosovou kapacitu je vhodné omezit velikost komise na tfi cleny a ¢lendim komise
doporucit zapinat mikrofon a kameru pouze ve chvilich, kde vstupuji do interakce se zkousenym. Pro pfipad
vypadkl a pro koordinacni Ucely doporucujeme pred konanim zkousky zajistit telefonicky kontakt na
zkouseného.

PRIJIMACI ZKOUSKY

e Tam, kde bylo soucasti pfijimacich zkousek pisemné testovani, doporucujeme uprednostnit alternativni
modely a metody hodnoceni, nebo konani pfijimaciho fizeni odloZit na dobu, kdy bude obnovena moznost
pritomnosti uchazecl v prostorach skoly.

e Pro pfijimani uchazect je mozno vyuzit napfiklad hodnocenich kratkych samostatnych praci, motivacnich
dopist nebo videi, popf. (e-)portfolii (viz nize). Jako doplrikova kritéria je samoziejmé mozné vyuzit vysled-
ky Skolnich soutézi a olympiad, stfedoskolské odborné cinnosti, zohlednéni relevantni praxe a dalSich jiz
v minulosti vyuzivané ukazatele. Moznym kritériem hodnoceni jsou i studijni vysledky z pfedchoziho studia,
nicméné jejich vypovidaci hodnota je jen omezend s ohledem na rdznou Uroven pozadavk( riznych skol
a ucitel a dalsi zdroje zkreslenf; totéz plati pro vysledky maturit, zejména v pripadé, pokud v tomto roce
nebudou moci probéhnout radnym zplsobem. Vyuziti vysledk( predchoziho studia pro ucely pfijimaciho
fizeni tedy neni doporuceno, ale je pochopitelné zejména tam, kde jiné feseni neni mozné kapacitné zajistit.

e\ pripadé studijnich program( s vyraznym previsem uchazecl nad poctem studijnich mist doporucujeme
vyuZziti dvoukolového nebo vicekolového modelu, kde v prvnim kole mohou byt posuzovana kritéria uvedend
v odstavci vyse. Ve druhém kole pak mohou byt poZadovany rozsahlejsi samostatné prace uchazecU a rea-
lizovany Ustni pohovory online.

Portfoliem se zpravidla mysli uceleny soubor dokument( a dél, které ilustruji praci a schopnosti uchazece.
Povaha dél m(Ze odpovidat povaze discipliny, tj. mQze jit jak o praktické vystupy (napft. pocitacové aplikace,
dokumentace z usporadanych akci, fotografie vyrobk(, technickd dokumentace) nebo umélecka dila (popf.
jejich fotografie, zaznamy, recenze), tak o texty a prace teoretické povahy (semindrni a maturitni prace,
referaty, ¢lanky) ¢i napt. o potvrzeni o vykonané praxi nebo o zapojeni do dobrovolnickych aktivit. Uchazec
ma zpravidla jistou flexibilitu v rozhodnuti, jaké dokumenty do portfolia zaradi, popf. jak je usporada, jakym
zpUsobem je prezentuje a v nékterych pripadech je vhodné, pokud je doprovodi i slovnhim komentarem.
V nékterych oborech jsou tradi¢né vyuzivana fyzicka portfolia (napf. soubory kreseb), v soucasnych pod-
minkach je nicméné doporuceno uprednostriovat elektronickou podobu a o fyzickych dilech pozadovat
pouze digitdIni zaznam. K tvorbé portfolii je moZno vyuzit jak specializované aplikace (napf. Mahara), tak
generické nastroje jako jsou webové stranky, sdilené slozky v cloudovych ulozistich nebo blogy.

ZKOUSKY A ZAPOCTY V RAMCI PREDMETU

e Obdobné jako v pfedchozich pripadech doporucujeme tam, kde je to mozné, nahrazovat pisemné testovani
jinymi metodami hodnoceni. Priklady téchto metod a doporuceni k jejich implementaci jsou pfedmétem
druhé ¢asti tohoto dokumentu.

e U vybranych predmét(, u kterych je obtizné nebo nemozné komplexné a nezavisle ovérit dosazeni stano-
venych vysledkd uceni, doporudujeme zvazit moznost redukovat hodnotici $kalu na pouze prospél/
neprospél. Hodnoceni v téchto predmétech se tedy mdze omezit pouze na ovéreni, Ze student ovladl zaklady
probiranych témat nutné pro dalsi studium a splnil zadané studijni povinnosti (napf. odevzdal samostatnou
praci v pozadované kvalité, aktivné se Ucastnil seminarid atd.). Toto rfeseni je vhodné zejména pro predmeéty
s nizsi kreditovou hodnotou a pro ty, které nemaji Ustredni postaveni (typicky nejde o predmeéty profilujiciho
zakladu dle akreditace) ve studijnich planech.
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2. PREHLED METOD ONLINE HODNOCENI

USTNI ZKOUSKA DISTANCNi FORMOU

Moznosti technické
realizace

Videokonferencni hovor
(systémy Google
Hangouts Meet, Adobe
Connect, Zoom,
Microsoft Teams,
Skype, Clikmeeting aj.)

Velké pfiblizeni prezencéni
ustni zkousce;

snazsi pfiprava,

Ize zkouSet i zapojovani
poznatkd a komplexnéjsi
dovednosti;

moznost vyuZzit nastroje
videokonferenéni
mistnosti — napf. sdileni
obrazovky studenta;

moznost eliminace
nedorozumeéni v zadani;

vhodné pro zkouseni
jednotlivel nebo malych
skupin studentd;

pfi porizeni nahravky
prezkoumatelnost
objektivity i totoznosti
studenta.

Nevyhody

Casovd naro¢nost;
obtiznéjsi identifikace
zkouseného;

nutné kvalitni pfipojenti
i technické zazemi
studenta.

Rizika a opatfeni na
eliminaci rizik

Riziko #1

Technické problémy

Studenti se béhem hovoru

potykaji s technickymi problémy (pro-

blémy s kamerou, se zvukem, vypadek

internetového pripojeni apod.).

V dobé epidemie Ize VS uciteldm

doporucit vétsi shovivavost

a vstficnost ve smyslu:

e poskytnuti technické podpory
studentlm pred zahajenim zkousky,

e vypsani dalsSich terminG zkousky
studentim, ktefi se omluvili
z ddvodu technickych problém,

e realizace zkusebniho hovoru, béhem
kterého se odladi technické
problémy

Riziko #2
Podvadéni studentt

Podvadéni studentl Ize omezit (nikoli

mu zcela zamezit) tim, Ze:

e student musi prokdazat svou
totoznost,

e hovor musi probihat se zapnutou
kamerou,

e studenty vyzveme, aby béhem
hovoru s pomoci mobilniho zafizent
nahravali na video mistnost, ve které
pracuji, tak aby bylo jasné, Ze jsou
v mistnosti sami (pozor: toto
opatfeni mlze byt pro fadu studentd
velkou komplikaci)

Riziko #3
Casova narocnost

Je vhodné zkouset podle predem
pfipraveného scénare, peclivé hlidat
Cas a pocitat s vétsimi prestavkami
mezi zkouskami jednotlivych studentd
nez je bézné pfi prezencénim zkouseni.

Riziko #4

Digitalni kompetence VS uciteld
Predpokladem je, ze VS ucitel umf
ovladat zvoleny videokonferencni
software Ci zvolené prostredi, bude
mit dobry technicky support nebo Ze
si dovednost prace se software velmi
rychle osvoji.
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PRAKTICKA ZKOUSKA DISTANCNI FORMOU

e Praktické zkousky maji vyrazna specifika v jednotlivych disciplindch a zdaleka ne ve vSech pfipadech je mozné

je realizovat distancné.

Moznosti technické
realizace

Nevyhody

Rizika a opatfeni na
eliminaci rizik

Videokonferencni hovor
(systémy Google
Hangouts Meet, Adobe
Connect, Zoom,
Microsoft Teams aj.)

Vhodné pro malé pocty
student(;

pfi pofizeni nahravky
prezkoumatelnost
objektivity

Casova naroc¢nost;

v dobé epidemie nelze
praktickou zkousku
realizovat na viech
pracovistich.

Riziko #1
Technické problémy

Pri predvedeni praktického vykonu
muUZe byt pro studenta Zadouci
asistence pfi videokonferenci

v pfipadé nutnosti pohybu nebo
zachyceni detail(i pfi zpracovani ukolu
a zaméstnani obou hornich koncetin.
Pri neodborném nahravani nemusi byt
zachyceno vée podstatné pro Uspésné
sloZzeni praktické zkousky.

Riziko #2
Podvadéni studentt

Podvadéni studentl Ize omezit (nikoli

mu zcela zamezit) tim, Ze:

e student musi prokazat svou
totoznost,

e hovor musi probihat se zapnutou
kamerou,

e studenty vyzveme, aby béhem
hovoru s pomoci mobilniho zafizeni
nahravali na video mistnost, ve které
pracuji, tak aby bylo jasné, Ze jsou
v mistnosti sami (pozor: toto
opatreni mlze byt pro fadu studentd
velkou komplikaci)

Riziko #3
Casova naroénost

Je vhodné zkouset podle predem
pripraveného scénare, peclivé hlidat
¢as a pocitat s vétsimi prestavkami
mezi zkouskami jednotlivych studentd
nez je bézné pfi prezencnim zkouseni.

Riziko #4

Digitalni kompetence VS uiteld
Predpokladem je, 7e VS ucitel umf
ovladat zvoleny videokonferenéni
software ¢i zvolené prostredi, bude
mit dobry technicky support nebo ze
si dovednost prace se software velmi
rychle osvoji.
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Moznosti technické
realizace

Videoprezentace
(predtocena)/pfrip.

i audioprezentace (napf.
u zkousky mluveného
projevu, vyslovnosti

v cizim jazyce, hry na
hudebni nastroj apod.)

Lze demonstrovat
dovednostii u vétsiho
poctu studentd;

neni zde nutno zajistit
kvalitni synchronni
on-line prenos.

Student miZe zdznam
sestrihat, upravit, vicekrat
zkusit, co se poprvé
nepovedlo apod. a dodat
tak velmi kvalitni vystup.

Nevyhody

To, Ze student mize
zaznam sestrihat, upravit,
vicekrat zkusit, co se
poprvé nepovedlo apod.
je zaroven vyhodou

i nevyhodou, protoze
podminky jsou pak

o hodné jiné nez pri
praktické zkousce, kde
student celi ¢asovému
tlaku a obvykle ma na
splnéni zadani zkousky
jen jeden pokus.

Rizika a opatieni na
eliminaci rizik

Riziko #1

Technické problémy

Kvalita zaznamu mUze byt s ohledem
na domaci podminky podminky slaba.
Pri lepsi kvalité zaznamu zase muize
nastat problém se sdilenim vzhledem
k velikosti sdileného souboru.

Riziko #2
Podvadéni studentt

Podvéadéni studentl Ize omezit (nikoli

mu zcela zamezit) tim, Ze:

e student musi prokazat svou
totoznost,

e téma videoprezentace bude
origindlni a bude od studenta
vyZzadovat vysokou miru tvarci
¢innosti,

e bude pozadovan nejen vysledny
produkt, ale student bude
k prabéznym konzultacim ci
dokumentovani postupného vzniku
prace,

e po odevzdani prace mdze nasledovat
jesté kratky rozhovor o tématu.

Riziko #3
Digitalni kompetence studentt

Predpokladem je, Ze student bude
schopen zajistit pofizeni a sdileni video
¢i audioprezentace.

Pokud tato dovednost nenf soucasti
pUvodniho vzdélavaciho cile v daném
pfedmétu, neméla by kvalita
videoprezentace ovlivnit hodnocenf

praktické zkousky.

ONLINE KOLOKVIUM

 Kolokvium je druh ustni zkousky, ktery zpravidla probiha formou skupinového zkouseni/diskuse, a pfi ném?z
vyucujici ovéfuje nejen znalosti student(, ale i jejich schopnost interagovat s ostatnimi.

Moznosti technické
realizace

Videokonferencéni hovor
(systémy Google
Hangouts Meet, Adobe
Connect, Zoom,
Microsoft Teams aj.)

Mensi pocet
videokonferenc¢nich
hovord pro skupiny
student(;

metoda otevrené diskuse,
Ucastnici na sebe volné
navazuji, mluvci dale
rozviji to, co bylo re¢eno
predchozim recnikem

Nevyhody

Technicky mdze byt
pripojeni vice student(

a vyucujictho s kamerami
narocné.

Kolokvium neni vhodné
pro viechny discipliny.

Rizika a opatfeni na

eliminaci rizik

Riziko #1

Technické problémy

Je zadouci, aby vsichni Gcastnici
kolokvia byli pfipojeni s kamerou, to
muUZe zpUsobovat technické potize.

Pro kolokvium proto volime takovy
pocet student(, ktery videokonferencéni
platforma zvladne bez vétsich

problémd. Nejvyse 3—4 Ucastnici
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ELEKTRONICKE ODEVZDANI VYSTUPU SAMOSTATNE TVURCI PRACE

e Samostatna prace mize mit jak Cisté pisemnou povahu, tak mdze zahrnovat tvorbu produktd, modeld,
videl, kédu, uméleckych dél nebo jinych vystupl samostatné tvirci ¢innosti. MUZe jit jak o teoretickou praci

.....

problému nebo jiny prakticky vystup.

Moznosti technické

Nevyhody

Rizika a opatreni na

realizace

Odevzdani prace

v elektronické podobé
(prostrednictvim LMS,
cloudového univerzitniho
Ulozisté, e-mailu apod.)
v podobé textového
dokumentu, obrazku ci
slozky obrazkd, videa Ci
jinych multimedidlnich
materiald, aplikace Ci
programu apod.

Vhodné je pozadovat

k odevzdané préci zaslani
komentare, vysvétleni ¢i
dokumentace.

Nacvik prace se zdroji;

priprava na vytvoreni
bakalarské ¢i magisterské
prace;

moznost hloubéji
proniknout do urcitého
tématu; prilezitost pro
tvrci ¢innost (v zavislosti
na tématu prace).

V dnesni dobé je diky
mobilnim zafizenim
(smartphony, tablety)
pomérné snadné poridit,
zpracovat a sdilet
multimedialni objekty.

Relativné vysoké riziko
plagiatorstvi; potreba
pfipravit dostate¢né
mnozstvi vhodnych
origindlnich témat;

¢asova narocnost pri
vyhodnocovani; ¢asové
narocné i pro studenty
(tj. neni napf. vhodné,
aby v dobé epidemie
studenti dostali za ukol
vypracovat seminarni
prace ve vétsim poctu
predmeétl zaroven).

eliminaci rizik
Riziko #1
Plagiatorstvi

Eliminace rizik:

e prace bude zkontrolovana
softwarem na kontrolu plagiatd,

e téma prace bude originalni a bude
od studenta vyzadovat vysokou miru
tvarci ¢innosti,

e bude pozadovan nejen vysledny
produkt, ale student bude vyzvan
k prabéznym konzultacim ci
dokumentovani postupného vzniku
prace,

* po odevzdani prace mdze nasledovat
jesté kratky rozhovor o tématu.

Riziko #2
Technické problémy

Student se vyskytuje v oblasti bez
pristupu k internetu.

Eliminace rizik:

Pro studenty bez potfebného
technického zazemi je nutné na VS
vytvofit zdravotné nezavadné boxy

s pfistupem k internetu. Plati i pro jiné
online formy hodnoceni.

Riziko #3
Casova naro¢nost pro studenty

Rozsah vystupu nemusi byt tmérny
mnozstvi prace a kognitivnimu
vykonu za nim — ¢asto je vic prace
strukturované koncentrovat poznatky
k tématu na jednu A4, nez je popsat
slozité na nékolik stran; obdobné na
minutovém videu mohou studenti
stravit nékolik hodin prace, kdyZ ho
budou chtit vybrousit k dokonalosti.

Riziko #4

Casova naroénost pro vyudujici

Pri vétsim poctu studentl je kontrola
vystupl ndroc¢nd. Snazime se proto
o urcitou ergonomii uz pri zadavani
prace studentdm. Pokud studenttim
potrebujeme zadat nékolik drobnych
zadani, mohou studenti zaslat reseni
najednou nebo alespon vzdy nékolik
najednou.
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ODEVZDANI{ ELEKTRONICKEHO PORTFOLIA

e Portfoliem se rozumi soubor dokumentl nebo produktl studenta dokumentujici vyvoj v jeho praci za urcité

obdobi.

Moznosti technické
realizace

Rizika a opatfeni na

eliminaci rizik

Student nasdili své
e-portfolio vytvorené ve
specidlnim systému na
tvorbu portfolii (napf.
Mahara) nebo realizované
jinym zptsobem (jako sdi-
lena sloZka v cloudovém
univerzitnim systému,
jako blog ¢i webova
stranka apod.

V pripadé fyzického
portfolia, které mél
student predlozit (napf.
soubor kreseb), poridi
student digitalni zdznam
jednotlivych objekt
portfolia a zpracuje z nich
elektronické portfolio.

PrileZitost pro tvarci
¢innost; moznost
aplikovat nabyté znalosti
a pracovat s nimi
komplexné;

respektuje individualitu
studenta;

je ukazkou dlouhodobého
usili nejen momentalniho
rozpolozeni u zkousky;

student pfi tvorbé
portfolia pracuje na
smysluplném

zadani —moZnost

vyuzit portfolio i pozdéji

v praxi ¢i pri hledanf
prace jako ukazku vystupl

Potencidlné ¢asové
naroCnéjsi pro studenty
i pro hodnotitele.

Portfolio je vytvareno

v delsim ¢asovém
horizontu, studenti musi
byt k tvorbé portfolia
vcas vyzvani (minimalné
nékolik tydnl pred
okamzikem hodnoceni).
Soucasti portfolia mohou
byt snadno véci, které
student netvofil.

Riziko #1

Technické problémy

Je nutné prostredi pro ukladani
e-portfolii, napt. Mahara.

Ucitelé potrebuji alespon minimalni
navod, jak se v prostfedi orientovat.

INDIVIDUALNI ONLINE PREZENTACE

Moznosti technické
realizace

Nevyhody

Rizika a opatieni na
eliminaci rizik

Videokonferencni hovor,
ve kterém postupné
jednotlivi studenti
prezentuji vysledky

své prace; vétsina
videokonferen¢nich
aplikaci umoznuje funkci
sdileni obrazovky, kterou
je mozno vyuzit pro
prezentaci.

Vlyrazna aktivizace
student(l, okam?Zita
zpétna vazba od
vyucujiciho.

Vhodné pouze pro velmi
malé skupiny studentd.

Riziko #1
Technické problémy

e Jednotlivi studenti se lisf
technologickym vybavenim, rychlosti
internetového pfipojeni, jednotlivé
prezentace mohou byt provazeny
technickymi problémy.

e Pfedpokladem je, Ze se studenti
nauci sdilet obrazovku se svou
prezentaci ¢i jinymi materialy.

Student zasle nebo
nahraje na sdilené
Ulozisté prezentaci

s vlastnim audio
komentafem

u jednotlivych snimkd
nebo v podobé videa.

Lze vyuZit i pro vetsi
skupiny studentd,
prilezitost pro tvarci
¢innost.

Casové a technicky

Pro vyucujiciho narocnéjsi
pro poskytnuti zpétné
vazby.

Riziko #1
Plagiatorstvi

Eliminace rizik:

e téma prace bude origindIni a bude
od studenta vyZadovat vysokou miru
tvarci ¢innosti,

 po odevzdani prace a kontrole prace
vyucujicim maze nasledovat jesté
kratky rozhovor o tématu.

Riziko #2
Digitalni kompetence studentt

Predpokladem je, Ze student bude
schopen doplnit prezentaci audioko-
mentarem. Ve vétsiné aplikaci pro
tvorbu prezentaci je tato moznost
integrovana a snadna, vyucujici mize
pro podporu studujicich pFipravit
strucny navod.
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SKUPINOVA ONLINE PREZENTACE

Moznosti technické
realizace

Vyborné Ize simulovat
skupinovou préci
face to face.

Priprava: Sdileni
dokumentd, groupware,
wiki, skupinova diskusni
fora v LMS, videokonfe-
rencni hovor, pfi némz
jsou jednotlivé tymy

v samostatnych chato-
vacich mistnostech, mezi
nimiz se vyucujici prepina.
Prezentace: Skupinovy
videokonferencni hovor,
pfi némZ jednotlivé tymy
postupné prezentuji
vysledky své prace.

Nevyhody

Nevhodné pro velké
skupiny (vétsi skupiny
by bylo tfeba rozdélit
na vice béhd, ¢imz

by narostla ¢asova
narocnost).

Rizika a opatfeni na
eliminaci rizik

Riziko #1

Technické problémy

V pfipadé, Ze bude pripojeno velké
mnozstvi studentd se zapnutou

kamerou, mlze byt ohroZena kvalita
videohovoru.

Eliminace rizik:

Pri prezentaci Ize doporucit, aby méla
kameru zapnutou pouze prezentujici
skupina, zatimco sledujici by si svoji
kameru docasné vypnuli.

Riziko #2

Vhodny software

Pro prepinani mezi jednotlivymi
chatovacimi mistnostmi je tfeba pouzit
vhodny software, napf. Discord.

PISEMNY TEST ONLINE

Moznosti technické
realizace

Priprava a realizace testd
v ramci LMS, pfipadné

v ramci cloudovych
systémd nebo specific-
kych testovacich aplikaci

Rychla administrace pfi
velkém poctu student(,

rychlé zpracovani
vysledkd,

objektivita,

archivovatelnost.

Nevyhody

Narocné v pripravné fazi,
nevhodné pro zkouseni

komplexnich dovednosti
a ¢innosti,

mald efektivita pri malém
poctu studentd.

Rizika a opatreni na
eliminaci rizik
Riziko #1

Technické problémy

Studenti se béhem testu potykaji
s technickymi problémy (nemohou
se prihldsit do systému, test se jim
korektné nezobrazuje apod.)

V dobé epidemie Ize VS uciteldm

doporucit vétsi shovivavost

a vstricnost ve smyslu:

e poskytnuti technické podpory
studentlm pred zahdjenim testu,

e vypsani dalsich termind testu
studentim, kteri se omluvili
z ddvodu technickych problém,

e piiprava cvicného testu, béhem
kterého se odladi technické
problémy,

e ndhradni zpUsob splnéni zapoctu
(v pfipadé potreby vyuzit moznost,
aby student splnil zdpocet napf.
odevzdanim pisemné prace — Ustnim
pohovorem s vyucujicim napf. tele-
fonicky nebo pres skype apod.).

Pro takové studenty, ktefi nemaji
pFistup k internetu, je nutné na VS
vytvofit “zdravotné nezavadné” boxy
s pfistupem k internetu. Plati i pro jiné
on-line formy hodnoceni.
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PISEMNY TEST ONLINE

MozZnosti technické  Vyhody Nevyhody

realizace

Rizika a opatteni na
eliminaci rizik

Riziko #2

Podvadéni studentt

Podvadéni student(l Ize omezit, nikoli mu
zcela zamezit.

Lze vyuzit tzv. Safe Exam Browser. Je

to plugin, ktery lze integrovat napf. i do
LMS Moodle, otevie webovou stranku,
neda se kopirovat, zamezuje soucasnému
otevreni dalsich aplikaci, prohlizece aj.

Pri praci student( na testu lze kombino-
vat vyuZziti této aplikace se soucasnym
spusténim aplikace Zoom na mobilu, ta
sleduje jeho nonverbalni projevy. Na za-
Catku testu se student na kameru prokaze
identifikacnim studentskym prikazem.

(Pozndmka: Safe Exam Browser je k dispo-
zici jen v anglictiné a némciné. Je to plu-
gin pro LMS, uZivatelé macOS a iOS ho
musi instalovat jako samostatnou aplikaci.
Ve Windows je pro béh aplikace zapotfebi
prohlizec Firefox. Nastaveni vyzaduje jis-
tou technickou dovednost student(. Neni
k dispozici verze pro Android a Linux.)

Priklad vysoké miry zabezpeceni testl

v LMS Moodle: Volitelny modul Moodle
inspektor umoznuje kontrolovat nékteré
nezadouci komunikacni aktivity studentd
pfi testu.

Test Ize v LMS zabezpecit v nékolika

urovnich:

e heslem pro pristup do kurzu s testem,

e heslem k vlastnimu testu,

e stanovenim poctu moznych pokusd,

e stanovenim ¢asového odstupu mezi
jednotlivymi pokusy,

® pfesnym stanovenim ¢asu pro otevieni
a uzavreni testu,

e ¢asovym limitem pro béh vlastniho
testu,

e zabezpecenim pomoci JavaScriptu —
vyskakovaci okno pres celou obrazovku,

e omezenim na IP adresy konkrétnich
pocitacd.

Zdroj: ZDE

Riziko #3

Digitalni kompetence VS uitell
Predpokladem je, 7e VS ucitel umi
vytvofit a zadat elektronicky test nebo si
tuto dovednost velmi rychle osvoji. (Pozn.
J. V.: Bariéry jsou spiSe ve sféfe volni nez
ve sfére dovednostni.)
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VARIANTA 1 — ON-LINE TEST VOLNY (KDYKOLI KE SPLNENI)

Moznosti technické
realizace

Pfiprava a realizace testd
v ramci LMS, pripadné

v ramci cloudovych
systémd nebo specific-
kych testovacich aplikaci.

Flexibilita pro
studenta — test resi ve
zvoleném Case na
zvoleném misté,
zplsobem, ktery mu
vyhovuje.

Nevyhody

Studenti si mohou
sdilet otazky, které si
zapamatovali.

Rizika a opatfeni na
eliminaci rizik
Riziko #1

Podvadéni studentt

Podvadéni studentl Ize omezit (nikoli

mu zcela zamezit) tim, Ze:

e zaddvame problémové orientované
testové polozky, na které je obtizné
jednoduse dohledat odpovédi,

e zvazime Upravu zadani tak, aby
provérovalo schopnost prace s pra-
meny a literaturou a nezalezelo na
tom, zda student zna, ¢i nezna urcita
fakta, definice, vzorce apod. zpaméti
(tzv. “open book examination”),

e misto otazek s vybérem odpovédi
zaddvame volné odpovédi,

e neddvame vsem studentim stejné
zadani, ale rlzné otazky (napf.

v matematice vyuzijeme tzv. multi-
numerické ulohy, kdy kazdy student
priklad pocita s jinymi Cisly,

e ndhodné generovani testl
z velké sady otazek (je nutné
napf. rozdélit otazky do sad podle
témat a narocnosti, aby byly testy
srovnatelné ndrocné).

VARIANTA 2 — ON-LINE TEST S CASOVYM LIMITEM

Moznosti technické
realizace

Pfiprava a realizace testd
v ramci LMS, pfipadné

v ramci cloudovych
systému nebo specific-
kych testovacich aplikaci.

Casovy limit znesnadriuje
moznost dohledat
spravné odpovédi.

Nevyhody

Moznost uspét zavisi na
dobrém internetovém
pripojenti;

neprobiha-li test

v konkrétnim case,
mohou si studenti
postupné sdilet otazky.

Rizika a opatreni na

eliminaci rizik

Riziko #1

Technické problémy

Mlze se stat, Ze pri Spatném inter-
netovém pripojeni test doputuje

k serveru aZ po jeho uzavreni, studen-
tovi se nezobrazi body, neulozily se,
nesplnil test.

Eliminace rizika:
Technickd podpora vstupuje do
procesu a “ru¢né” vysledky opravi.

Riziko #2
Podvadéni studentt

Z banky srovnatelné obtiZznych tes-
tovych polozek zarazenych do stejné
kategorie generujeme ulohy ndhodné.

Zadame-li testovou polozku s volnou
odpovédi, mél by byt ¢asovy limit na
odpovéd o 25 % deldi nez napf. na
polozku vybérovou.
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VARIANTA 3 — ON-LINE TEST S CASOVYM LIMITEM OTEVRENY JEN V KONKRETNIM CASE

Moznosti technické
realizace

Vyhody

Nevyhody

Rizika a opatfeni na
eliminaci rizik

Priprava a realizace test(
v ramci LMS, pripadné

v ramci cloudovych
systémd nebo specific-
kych testovacich aplikaci.

Studenti si nemohou
sdilet otazky.

Technické problémy
neuspésnost studenta

v testu. V dobé epidemie
maji studenti i jiné nez
studijni povinnosti,

Riziko #1

Technické problémy

Pri Spatném pfipojeni test doputuje
k serveru aZ 3 ¢i 4 s po uzavreni, stu-
dentovi se nezobrazi body,

neuloZily se, nesplnil test.

je obtizné, aby vsichni
mohli test vykonat
v konkrétnim case.

Eliminace:
Technicka podpora vstupuje do

P

procesu a “ru¢né” vysledky opravi.

Riziko #2

Casové moznosti studentti

V dobé epidemie je obtiZzné najit
jediny konkrétni termin, kdy test mo-
hou napsat vsichni studenti najednou.

Eliminace: Misto tohoto typu testu za-
dame on-line test s asovym limitem.

3. ODKAZY NA DALSIi RELEVANTNI ZDROJE A ZKUSENOSTI

ZPRAVY Z PROJEKTU A SOUBORY DOPORUCEN| PRO HODNOCENI ONLINE

¢ Ramec pro zajisténi kvality elektronického hodnoceni (FQAeA), ktery vyvinula ENQA ve spolupraci s dalsimi
odborniky na zajistovani kvality

e Projekt nékolika evropskych univerzit OP4ARE zaméreny na “online proctoring”, tedy monitoring pribéhu
zkousek (ovérovani identity, hlidani podvodu)

e White Paper on Online Proctoring od nizozemské spolecnosti SURF
e A Rubric for Evaluating E-Learning Tools in Higher Education

e Dvé zpravy pro Evropskou komisi o metodach hodnoceni ve vzdélavani obecné: Evidence of innovative
assessment: Literature review and case studies od Joint Research Centre a Assessment practices for 21
century learning: review of evidence od expertni sité NESET — nékteré ¢asti se vénuji i metodam distan¢niho
hodnoceni a obsahuji odkazy na dalsi zdroje a dobrou praxi

e Shrnuti zavér( Peer Learning Activity on Digital Assessment of the ET2020 Working Group on Digital Skills
and Competences

e Guidelines for online assessment for educators od Commonwealth of Learning

PRIKLADY DOBRE PRAXE A KONKRETN{ ZKUSENOSTI
e CBEdTech
e Inside Higher Ed: Exam Proctoring for Online Students Hasn’t Yet Transformed

* London School of Economics ve Velké Britanii zavadi on-line zkouSeni v reakci na COVID 19. Formu on-line
testovani bude urcovat sama fakulta a bude se odvijet i podle akademické discipliny. Univerzita zfidila advice

.....

* E-assessment a e-exams podle Monash University v Australii

* Oxbridge to replace summer exams with online assessments due to coronavirus
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http://www.msmt.cz/
https://enqa.eu/index.php/framework-for-the-quality-assurance-of-e-assessment-a-tesla-publication/
https://www.onlineproctoring.eu/en/
https://www.surf.nl/en/white-paper-online-proctoring-questions-and-answers-about-remote-proctoring
https://er.educause.edu/articles/2018/9/a-rubric-for-evaluating-e-learning-tools-in-higher-education
https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/evidence-innovative-assessment-literature-review-and-case-studies
https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/evidence-innovative-assessment-literature-review-and-case-studies
https://nesetweb.eu/wp-content/uploads/2019/06/AR1_20172.pdf
https://nesetweb.eu/wp-content/uploads/2019/06/AR1_20172.pdf
https://www.inspera.com/blog/what-does-european-union-about-digital-exams
https://www.researchgate.net/publication/310549918_Guidelines_for_online_assessment_for_educators
https://www.insidehighered.com/digital-learning/article/2018/10/10/online-students-experience-wide-range-proctoring-situations-tech
https://info.lse.ac.uk/current-students/Coronavirus-FAQs
https://www.monash.edu/learning-teaching/innovation/educational-technologies/eassessments
https://www.monash.edu/exams/conduct-venues/electronic-exams
https://www.theguardian.com/education/2020/mar/21/oxbridge-to-replace-summer-exams-with-online-assessments-due-to-coronavirus

Na dokumentu pracovali pracovnici odboru vysokych kol MSMT
a ¢lenové Ceské asociace distan¢niho univerzitniho vzdélavani:

Zapadoceska univerzita v Plzni (Lucie Rohlikova, Jana Vejvodova, Zlata Hokrova, Zbynék Filipi, Tomas Pruner, Lenka
Benesova, Jan Topinka)

Univerzita Hradec Kralové, Fakulta informatiky (Petra Poulova)

Ostravska univerzita, Pedagogicka fakulta (Katefina Kostolanyova)

Vysoka skola ekonomickd v Praze, Fakulta podnikohospodarska (Jindfich Soukup)

Vysoka skola polytechnickd Jihlava (Lenka Lizalova)

Centrum pro studium vysokého skolstvi (Jan Beseda)
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