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Zadavatel : Dim zahraniénich sluzeb MSMT
se sidlem : Na Pofic¢i 1035, 110 00 Praha 1

ngt. :
IC :

Ing. Ivou Tatarkovou, feditelkou
61386839

Vyzva k podani nabidky na vefejnou zakazku malého rozsahu

dle § 12 odst. 3 zakona &. 137/2006 Sh., o vefejnych zakazkach, v platném znéni (dale jen ,zakona")

DOm zahranignich sluzeb MSMT (dale jen ,zadavatel‘) vyzyva k pfedlozeni nabidky pro vefejnou
zakazku malého rozsahu s ndzvem - Sprava a udrzba vypocetniho centra, klientsky pocitaca a
datovych rozvod, konfigurace zabezpeceni aktivnich prvka vnitini sité.

I
1.

3.

Podrobné pozadavky zadavatele na predmét zakazky

Nazev zakdzky: Sprava a Udrzba vypocetniho centra, klientsky pocitacl a datovych rozvodd,
konfigurace zabezpec¢eni aktivnich prvkd vnitini sité

Druh zakazky: zakédzka na sluzby

Specifikace a rozsah poZadovaného pinéni:

Sprava potitatové sité formou outsourcingu (servery, klientské pocitade), sprava a udrzba
datovych rozvodt, konfigurace zabezpeéeni aktivnich prvkl vnitini sité.

Sprava vypocetniho centra formou outsourcingu (servery, vzdalena konfigurace instalovanych
aktivnich prvkd sité).

Sprava pogitatové sit& pracovnikem' firmy v prostorach zadavatele pravidelné 2x tydné dle
harmonogramu schvaleného zadavatelem. Cinnost v oblasti prevence (proaktivni technické
podpory provozu a rozvoje sité) a v oblasti fe§eni problémovych stavl sité (vlastni provozni
technické podpory). Poskytovani podpory uzivatellim.

Ovérovani stavu a prichodnosti patefnich kabelovych rozvodd vnitini datove sité v objektech
zadavatele.

Spoluprace pfi vyhledavani problém( a uzkych mist na vnitini datové siti zadavatele,
konzultace planovanych zmén fyzicke topologie ¢i logické architektury sité.

Migrace uzivatelskych dat ze systému Novell do MS Windows.

! Pozadavky na pracovnika pro vykon zakazky:

VS nejlépe technického sméru (informatika, elektro); dokonalé znalost vedkeré vypo&etni a informaéni techniky; velmi
dobra znalost komplexni spravy siti, spravy softwarovych licenci, servis HW, SW; znalost zakona o svobodném
pfistupu k informacim, zakon o ochrané osobnich Gdajli, zakona o archivni a spisové sluzhé; bezihonnost
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Pronajem a sprava serveru a aktivnich prvki sité.

Pronajem pogéitaci a tiskaren.

Poskytovani konzultaci podle poZadavkli zadavatele (planovani dalSiho rozvoje site,
problematika zajisténi vysoké dostupnosti, bezpecnosti apod.).

Poskytovani konzultaci pfi vytvareni koncepce dal$iho rozvoje pocitacove site.

Provadéni drobnych oprav vnitfni datové sit&, rekonfigurace aktivnich prvkid podle pozadavkd
zakaznika.

Monitorovani aktivnich sitovych prvkil 3com a Cisco, monitorovani serveri HP a DELL,
monitorovani sifovych tiskaren HP a OKI, monitorovani OS Microsoft Windows Server 2003
(x64, x32), 2008 (x64, x32), monitorovani MS Exchange 2007, IIS 6.0 a 7.0, MS SQL 2005,
Apache, monitorovani sluzeb a jejich obnova, monitorovani dostupnosti a vytizenosti procesl
aplikaci, schopnost zpracovavat chybové hlasky z emailu.

Podpora vizualizace na platformé Hyper-V Server.

Provadéni gasteéného bezpe&nostniho sitového auditu (podle pozadavkl zékaznika).

Popis stavajiciho stavu je uveden v Pfiloze ¢. 3 této zadavaci dokumentace (dale jen ZD).

4. Rozpodtové prostredky vy€lenéné na vdechny objednavky ucinéné v prabéhu pinéni pfedmétu
zakazky nepresahuji &astku 595 000,- K& bez DPH (pfedpokladana hodnota vefejné zakazky).

o o

Hiavnim hodnoticim kritériem je: ekonomicka vyhodnost nabidky.

. Doba pinéni predmétu zakézky

Pfedmétné sluzby budou poskytovany na zakladé smlouvy uzaviené mezi zadavatelem a
vybranym uchaze&em, ktera bude uzavfena do 30ti dndl od zvefejnéni vysledkd vybéroveho fizeni.

=~

Misto odbéru zakazky:

Dam zahraniénich sluzeb MSMT, Na Pofi¢i 1035/4, Praha 1

Il. Navrh smlouvy

1. Obsah nabidky je zavazny pro uzavieni smlouvy.

2. Soucasti nabidky je navrh smlouvy podepsany osobou opravnénou jednat za uchazece nebo jeho
jménem. Zadavatel si vyhrazuje pravo uchazeem pfedloZeny navrh smlouvy po vzajemné
dohodé& upfesnit v t&ch &astech, které nevedou ke zméné zadavacich podminek vybérového
fizenl.

3. Smlouva s vybranym uchaze&em bude obsahovat tato ustanoveni:

D{m zahranicnich sluzeb MSMT
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e Ujednani o povinnosti migenlivosti: ,Druhd smiuvni strana — poskytovatel, se zavazuje béhem
plnéni smlouvy a po ukongeni smlouvy, zachovavat mi¢enlivost o vSech skuteCnostech, o
kterych se dozvi od objednatele v souvislosti s pInénim smlouvy.*

 Ujednani o sankci za poruseni povinnosti mi¢enlivosti: ,Za porugeni povinnosti mi¢enlivosti
specifikované v této smlouvé je druha smiuvni strana — poskytovatel, povinna uhradit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 10.000 K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.”

o Ujednani o nalezitosti faktury: ,Pokud faktura neobsahuje vSechny zékonem a smlouvou
stanovené nalezitosti, je objednatel opravnén ji do data splatnosti vrétit s tim, Ze poskytovatel je
poté povinen vystavit novou fakturu s novym terminem splatnosti. V takovem pfipadé neni
objednatel v prodleni s Uhradou.”

e Ujednani o spoluplsobeni pfi vykonu finanéni kontroly: ,Druh& smluvni strana — poskytovatel, je
podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o

zméné nékterych zakonl (z&kon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpist, osobou
povinnou spoluplsobit pfi vykonu finangni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zbozZi
nebo sluzeb z vefejnych vydajt.

e Ujednani o smluvni pokut& za porudeni podstatnych naleZitosti smlouvy poskytovatelem,
zejména nedodrzeni termini, a dale v pfipadé nedodrzeni povinnosti poskytovatele
stanovenych ve smlouvé: ,Pokud je poskytovatel v prodleni s pinénim svych zavazku dle této
smlouvy, ma zadavatel narok u¢tovat smluvni pokutu ve vysi 0,056% zceny za kazdy den

prodleni.”

Nabidka musi obsahovat

Kryci list (vzor kryciho listu je nedilnou sou¢asti teto ZD — pfiloha €. 1).
Obsah nabidky:

Podrobny popis pfedmé&tu pinéni vefejné zakazky na zékladé specifikace uvedené v ¢l. I/3 této
ZD ve formé Pfilohy &. 4.

Doklady prokazujici spInéni kvalifikaénich pfedpokladu uchazeée.
Navrh smlouvy podepsany osobou opravnénou jednat za uchaze¢e nebo jeho jménem.

Na zavér nabidky musi byt uvedeno prohlaseni uchazeée o poétu stran nabidky.

IV. Pozadavek na jednotny zplisob zpracovani navrhu nabidkové ceny

1. Zplisob zpracovani nabidkové ceny za sluzby uvedené v bodé /3. této ZD:

¢ celkova nabidkova cena bez DPH / 1 mésic,
e samostatné pfislusna sazba DPH,
e celkova nabidkova cena véetné DPH / 1 mésic.

D(im zahraniénich sluzeb MSMT
Na Pofici 1035/4, 110 00 Praha 1
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2. Zpusob zpracovani nabidkové ceny za hodinovou sazbu za mimoiddné sluzby, které nejsou
uvedeny v bodé 1/3. této ZD:

¢ nabidkova cena bez DPH / hodinu,
e samostatné pfislusna sazba DPH,

e nabidkova cena véetné DPH / hodinu.

V nabizené cené za hodinu sluzeb budou jiz zohlednény veskeré naklady souvisejici s poskytovanim
sluzeb.

Ceny uvedené v nabidce budou povazovany za celkové a neprekrogitelné. V pfipadé uzavfeni
smlouvy na pinéni pfedmétu zakazky budou ceny stanoveny jako nejvyse pfipustné.

V. Platebni podminky

Uhrada ceny bude provedena na zakladé dariového dokladu vystaveného uchazegem, vidy
nejpozdéji do 14 po skonéeni kazdého zuétovaciho obdobi na zaklade akcepta¢niho protokolu
odsouhlaseného zastupcem zadavatele (pInéni pfedmétu zakazky podle bodu 3 této ZD).

Zadavatel je opravnén vratit vadny dariovy doklad uchazedi, a to a2 do lhity splatnosti. Nova |hiita
splatnosti za¢ina bézet dnem dorugeni bezvadného dafiového dokladu.

VI. Misto a Ihiita pro podani nabidek

1. Nabidka musi byt doru¢ena postou nebo osobné do podatelny Domu zahraniénich sluZeb na
adresu:
Diim zahraniénich sluzeb MSMT
Na Pofi¢i 1035/4
110 00 Praha 1.

Nabidka musi byt zabezpecena proti predéasnému otevieni a musi byt v levém hornim rohu
obalky oznaCena nazvem vefejné zakézky Sprava a udrzba vypoéetniho centra, klientsky
pocitalu a datovych rozvodi, konfigurace zabezpeéeni aktivnich prvki vnitini sité —
NABIDKA NEOTVIRAT, oznagenim adresata (zadavatele) a oznacenim odesilatele (uchazede)
véetné jeho adresy, na kterou je mozné vratit nabidku doruéenou po uplynuti Ihdty pro podavani
nabidek. Nabidky musi byt dorugeny nejpozdéji v posledni den Ihiity pro podani nabidek.

2. Lhita pro podani nabidek kon&i 07. 10. 2009 v 15:00 hod. Nabidky Ize doru¢ovat rovné? osobné
v ufednich hodinach podatelny od 8:00 do 15:30 hod. Kazdy uchazed, ktery ve stanovené Ih(ité
pro podani nabidek pfedlozi nabidku osobng&, obdrZi potvrzeni o prevzeti nabidky. Potvrzeni bude
obsahovat tdaje o zadavateli a uchazeti, poradové &islo nabidky a Udaje o datu a &asu dorugeni
nabidky. Doru€ené nabidky zaznamena zadavatel do seznamu nabidek podle pofadového &isla
nabidky, data a hodiny doruceni.
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VIl. Otevirani obalek s nabidkami
Otevirani obalek s nabidkami se uskuteéni dne 08. 10. 2009 v 8:30 hod.

VIII. Lhita, po kterou jsou uchazeéi svymi nabidkami vazani

Lhuta je stanovena na 60 kalendafnich dnli od data podani nabidky.

IX. Pozadavky na prokazani spinéni kvalifikace

1. Zéakladnich kvalifikadni pfedpoklady:

Uchaze& prokaze spinéni zékladnich kvalifikanich predpokladdl v rozsahu dle § 53 Cestnym
prohlaenim, které musi mit obsahové naleZitosti stanovené v ust. § 62 odst. 2. (vzor ¢estného
prohlageni je nedilnou sou¢asti ZD — pfiloha €. 2 této ZD).

2. Profesnich kvalifikaéni predpoklady:

e predlozeni vypisu z obchodniho rejstiiku nebo jiné evidence, pokud je v ni dodavatel
zapsan, ne star$i 90 dnl, v originale nebo v Ufedné ovéfeném stejnopisu,

o predlozeni dokladu o opravnéni k podnikani podle zvladtnich pravnich predpisi
v rozsahu odpovidajicimu predmétu vefejné zakazky, zejména doklad prokazujici
prislugné Zivnostenské opravnéni, v (ifedné ovéreném stejnopisu.

X. Kritéria pro hodnoceni nabidek

1. Celkova nabidkova cena za sluzby specifikované v bodé I/3. této ZD
Ibude hodnocena celkova cena v K& bez DPH za 1 mésic/

Vaha daného kritéria je 45%.

2. Nabidkova cena hodinové sazby za mimofadné sluzby, které nejsou uvedeny v bodeé I/3.
této ZD
/ bude hodnocena hodinova sazba v K& bez DPH/

Vaha daného kritéria je 15%.

3. Nabidka sluzeb nad ramec pozadovanych zadavatelem v bodé I/3. této ZD v ramci celkové
nabidkové ceny za mésic napf. zadkoleni na nové technologie, zajisténi licencl softwaru; zarucni
servis techniky na misté
Inabidka 1 — 2 sluzeb navic bude ohodnocena 10 body, nabidka 3 - 4 sluzeb navic bude
ohodnocena 30 body, nabidka 4 - vice sluzeb navic bude ohodnocena 60 body/

VVaha daného kritéria je 10%

DUm zahraniénich sluzeb MSMT
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4. Platebni podminky
/bude hodnocena doba splatnosti faktury ode dne jejiho dorugeni/

Véaha daného kritéria je 5%

3. VySe sankce za nespinéni pozadovanych sluzeb fadné a véas
/bude posuzovana vy$e sankce uvedena v % z ceny za mési¢ni spravu sité za kazdy den,
pri¢emz minimaini vySe sankce musi byt 5%/

Vidha daného kritéria je 10%

5. Reakce v pfipadé vyskytu problému
e doba do pfijezdu technika v pfipadé nefunk&nosti kritickych aplikaci a sluzeb /35 bodd/
* doba do zahajeni praci vzdalenou spravou, pokud to povaha a typ zavady dovoli /35
bodl/
* doba do pfijezdu technika v pfipadé méné zavaznych problémd, které nemaji vliv na
béZny chod organizace /30 bodu/

Vaha daného kritéria je 15%

Vzor zplsobu hodnoceni nabidek je uveden v Piiloze &. 4 této ZD.

Xl. Zavéreéna ustanoveni

1. Nabidka musi byt podepsana osobou opravnénou jednat za uchazege &i jeho jménem, soudasti
nabidky musi byt plna moc zmocnéné osoby k jednani za uchazeée.

2. Nabidka se pfedklada v uzaviené obalce. Obalka s nabidkou musi byt oznagena nazvem zakazky,
oznafenim adresata (zadavatele) a oznacenim odesilatele (dodavatele) véetné jeho adresy,
obalka bude na uzavieni opatiena razitkem uchazeée, pfipadné podpisem.

3. Nabidka musi byt zpracovana pisemné v ¢eském jazyce.

4. Nabidka bude vyhotovena v poctu: 2 ks (original + kopie).

5. VSechny listy nabidky musi byt ¢islovany nepferusovanou vzestupnou fadou &isel a musi byt
spojeny zpusobem, ktery zabrariuje nezadouci manipulaci s nimi.

6. Nabidky musi byt doru¢eny zadavateli v pozadované |hité. Pozdéji doru¢ené nabidky nebudou
zarazeny do hodnoceni nabidek.

7. Uchaze¢ bude vylougen z (¢asti v zadavacim Fizeni v pfipadé, Ze jeho nabidka nebude splfiovat
zadavatelem stanovené poZadavky a nebude obsahovat zadavatelem poZadované nalezitosti.

8. Pfi nesplnéni podminek tohoto zadavaciho fizeni si zadavatel vyhrazuje pravo nabidku dodavatele
nezahrnout do hodnoceni nabidek.

9. Zadavatel nepiipousti variantni Feseni.

10. Zadavatel nabidky ani jejich ¢asti dodavateliim nevracil.

11. Zadavatel si vyhrazuje pravo v§echny predloZené nabidky odmitnout.

12. Zadavatel si vyhrazuje pravo zadavaci fizeni zrusit v taxativng vymezenych pfipadech.

Diim zahranignich sluzeb MSMT
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13. Kontaktnimi osobami pro zaleZitosti tykajici se tohoto zadavaciho fizeni je Ing. Lenka
Henebergova, telefon 221850 108, e-mail |enkahenebergova@naep.cz, Bc. Alexandra
Hongikova, telefon 221 850 105, e-mail alexandra.honcikova@naep.cz.

Ing. lva Tatarkova
feditelka DZS MSMT
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