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1. PREDSTAVENI| MEDIACE

(vymezeni, zdrojovée dokumenty, cile, zarazeni z hlediska recovych ¢innosti,
vybrané terminy)

2. MEDIACNI AKTIVITY
(modelovani aktivity s vyuzitim mediace, priklady aktivit)

3. SHRNUTI
(cile aktivit, mediace ve vyuce)



situace: potize s prenesenim sdeleni, sdeleni neni mozné prenest



situace: potize s prenesenim sdeleni, sdeleni neni mozné prenest

{

mediace = (usnadnéni) preneseni vyznamu sdéleni
mezi dvema stranami



situace: potize s prenesenim sdeleni, sdeleni neni mozne prenest

{

mediace = preneseni / usnadneni preneseni vyznamu sdeleni
mezi dvema stranami

[
mediator

y Ny

=> prenasi vyznamy sdelovaného (umozriuje nebo usnadriuje
vzajemné dorozuméni / pochopeni vyznamdu)
=> zasazuje sdeleni do konkrétniho kontextu



cesky preklad, 2002 (SERR / SERRJ)

Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching,
Assessment. Companion Volume with New Descriptors (2018), CEFR CV
(finalizovano 2020)

neni prelozeno do cestiny

dokumenty Rady Evropy

European Centre for Modern Languages of the Council of Europe (ECML)
setkani, kveten 2021: Mediation in Teaching, Learning and Assessment

(https://www.ecml.at/mediation)

projekt APIV—A (v rdmci Narodniho pedagogického institutu CR)
zarazeni MEDIACE


https://www.ecml.at/mediation

- probiha meazi:
uzivateli jazyka
uzivatelem a textem
uzivatelem a konceptem

- vytvareni Ci spoluvytvareni vyznamu sdéleni (napfr. shrnuti informaci)

- prenaseni sdéleni (napr. preklad)

- udrzovani interakce v chodu (napr. pomahani pfi komunikaci)

- zasazovani sdéleni do spolecenského kontextu (napr. dodrzovani kulturnich
zvyklosti v projevu)



- CEFR CV ustupuje od 4 jazykovych / recovych dovednosti
- 4 vzajemne propojené recove cinnosti
- recove cinnosti: produkce, recepce, interakce, mediace
- vSechny recové cinnosti (tzn. i mediace) probihaji ve 5 oblastech:
verejné, osobni, spolecenské, profesni a vzdelavaci

- specifické postaveni
- mediace integruje ostatni recove cinnosti
=> mixovani“ / prolinani recovych cinnosti
- nestoji od ostatnich oddéelené — v realnych komunikacnich situacich nemuze
stat samostatne



- Cinnosti vyzaduijici aktivaci dvou (Ci vice) jazyku / variant jednoho jazyka /
riznych systému (napr. vyuziti zdroje v jazyce A k produkci sdéleni v jazyce B)
- Cinnosti v jednom jazyce (napf. shrnout text, napsat poznamky)

- text, ktery mediator zprostredkovava
- source text / input text

- text, ktery je vysledkem zprostredkovani
- target text / output text



- prekladatel nebo tlumocénik prevadi puvodni sdéleni z jazyka A do jazyka B
(napfr. zachovava zanr textu, hleda ekvivalenty vyjadreni)

- napln role mediatora zavisi na ,komunikacni” situaci

- mediator sleduje ,komunikacni” cil, podle kterého vybira, ktera sdeleni jsou
dulezita, a sdéleni uzpusobuje podle profilu prijemce (napf. vék, jazykova uroven
prijemce, vzdélani, urcita omezeni)

Priklad: vstupni text: odborny clanek
- prekladatel text prelozi podle zadani -> cilovy text: psany komunikat stejneho zanru
- mediator ...?... (podle konkrétni ,komunikacni“ situace)
-> cilovy text: napr. mluveny komunikat (napr. shrnuti prednasky / informovat kamardda o obsahu ¢lanku)
-> cilovy text: napr. psany komunikat (napr. zapisky z pfednasky / napise kamaradovi vysvétleni
informace z predndsky...)
- mediator muze ménit zanr textu, voli postup pro predani informaci
- propojeni lingvistické a interkulturni kompetence



- mediator musi byt schopen nasledujiciho:

« zameérit se na potreby ucastniku komunikace (mj. upozadit své nazory,
napady, reseni, pocity apod.)

 predavat informace vhodnou formou v ruznych kontextech (socialni,
vzdélavaci, kulturni, profesni, jazykovy)

e vytvaret prostor a podminky pro komunikaci (napr. pfizpusobi podminky pro
lepSi vzajemné dorozumeni)

« vést druhé k porozumeéni (napr. vysvétluje ziskané informace, podporuje
komunikaci)

« Fidit skupinu (napf. vysvétluje informace, ukoly, monitoruje pInéni ukolu,
monitoruje reakce na zprostredkovany text)

- mediator musi mit:

e urcitou miru empatie (voli zpusob vyjadrovani podle cilové skupiny, motivuje ke
komunikaci)

« sociokulturni kompetence (napr. prenasi sociokulturni vyznamy)



- predmet: cestina pro cizince
- narodnostne heterogenni skupina
- vyucovaci jednotka zameérena na Cteni s porozumenim
1) Prace s textem z ucebnice (téma: v restauraci, text: jidelni listek)
2) Mediacni aktivita vyzaduje:
- najit (napr. na internetu, opatreni fotokopie) jidelni listek ze zemé / mésta, odkud
student je (tzn. nalezeny text v cizim jazyce) => vstupni text
- informovat spoluzaky o restauraci (kde je, jaka je) + doporudit jim jidlo
=> cilovy text (mluveny)

NEBO
- napsat panu uciteli / pani ucCitelce cestiny e-malil
Situace: Ucitel cestiny planuje vylet do mesta, odkud jste, a hleda restauraci. Napiste mu
e-mail. Text bude obsahovat: .....
=> cilovy text (psany)




- vyucovaci jednotka zamerena na poslech s porozumenim
- jazykova uroven C1
1) Prace s odbornym textem (poslech)
2) Mediacni aktivita vyzaduje:
- zaznam diskuse napr. o nutnosti ockovani => student pracuje se vstupnim textem
- napsat nepfitomnym spoluzakum e-mail s hlavnimi body diskuse => cilovy text (psany)
NEBO
- sdélit, o cem byla politicka diskuse, rodicum kamarada, u kterého je student na navstéve
=>rozdilna komunikacni situace a cilova skupina => cilovy text (mluveny)
NEBO
- (Ustné / pisemné) vysvétlit obsah prednasky rodiné / kamaradovi / uciteli ...
=> cilovy text (mluveny / psany)




STRUKTURA
1) situace
Vasi rodi¢e maji navstévu z Ciny
diskuze ve dvojicich:
Které zvyky mohou byt v CR pro navétévu nepfijemné / zardzejici?
2) diskuze ve skupiné (sdileni ndpadu ze cv. 1, jejich porovnani a shrnuti)
3) individualni prace
-> studenti Ctou 2 texty v materstine
-> téma textl: pamatky v CR, Zivot v CR (vstupni text, psany)
4) diskuze ve skuping, studenti v cilovém jazyku sdéli hlavni informace z textu
(cilovy text mluveny)




- pfriklady je v praxi nutné rozpracovat do sady €¢innosti / pracovnich listu
- Jazyky: anglicky jazyk, Ccesky jazyk

- vstupni text: Cesky jazyk

- téma textu: praiské Z00 (pozn. text obsahuje informace o oteviraci dobé, programu, spojeni ...)

Zadani aktivity (Uroven A2), cilovy text: mluvena produkce, produkuje se v anglictiné:
Kamaradi z ciziny, kteri neumeéji cesky, pojedou do Prahy, chteji navstivit ZOO. Nasel/a
jste tento text. Reknéte anglicky kamaradiim, kdy a jak se tam dostanou a co je letos
zajimaveho v programul.

Zadani aktivity (uroven A2), cilovy text: psana produkce, produkuje se v angli¢tiné: Prijedou na

ny u/y

Pomozte jim najit informace k vyletu do ZOO. Napiste jim v anglictiné e-mail
s informacemi, kde je ZOO, kdy je otevreno, jak se tam dostanou, jake jsou aktivity pro
deti.



- vstupni text: anglicky jazyk
- tema textu: londynska ZOO

Zadani aktivity (Urover A2), cilovy text: mluvena produkce, produkuije se v éestiné: Ceska
rodina, ktera jede do Londyna a nerozumi anglicky, chce navstivit londynskou ZOO.
O této ZOO mate tento text. Reknéte rodiné, kdy a jak se tam dostanou a co je letos
zajimaveho v programul.

Zadani aktivity (uroven A2), cilovy text: psana produkce, produkuje se v Cestiné/anglictiné:
Jedete se tridou do Londyna. Delate program jednoho dne, chcete jit do ZOO.
Napiste program na tento den.




- vstupni text: anglicky jazyk
- tema textu: londynska ZOO

Zadani aktivity (uroven A2), cilovy text: psana produkce, produkuje se v
anglictine: Pratelé z Brazilie, kteri neumeji cesky, ale umeji anglicky, jedou
na dovolenou do Evropy. V Londyneé chteji jit do ZOO, ale nemaji uz cas
hledat dalsi informace. Pomozte jim najit informace.

Napiste jim e-mail, kde bude:

- kde je ZOO,

- kdy je otevreno,

- Jak se tam dostanou,

- jakeé jsou aktivity pro deti.




Cinnosti vyuzivajici mediace vzdy

maximalné zohlednuji prijemce (jazykova uroven, vék, socialni status, omezeni...)
zahrnuji matersky jazyk uzivatele jazyka
uzivatel jazyka jako mediator -> schopnosti spoluprace, socialni schopnosti, interakce,
prace s ruznymi zanry, naslouchani ...

=> uzivatel jazyka se stava ,socialnim agentem”

pohyb populace

tridy ve skolach jsou multilingvni => klicova role v mediacnich aktivitach je propojeni
lingvistické a interkulturni kompetence

jazykove hranice jsou flexibilni => ucCit strategie k prekonavani hranic



Prohlubovanim mediacnich strategii studenta vedeme k tomu, aby
- snaze prekonaval jazykove a kulturni barieéry,
- se snhaze zaradil do multikulturni spolecnosti,

- se snhaze integroval do spolecnosti ciloveé kultury.
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mariekestrankova@seznam.cz



MEDIACE (CINNOSTI A STRATEGIE,

CEFR CV, 2020)

Mediation activities
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Acting as an
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disagreements

Mediation strategies
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Breaking
down
complicated

information



