C. j.: VZ MR/3/2008/DIS

Vybérové Fizeni na servis Skolského vzdélavaciho a informaéniho portalu EDU.CZ
- sluzby podpory

1. Zadani predmétu poptavky — technicka specifikace sluzby
V souvislosti s projektem Skolského vzdélavaciho a informaéniho portalu EDU.CZ poptava

Ustav pro informace ve vzdélavani

Senovazné namésti 26

110 06 Praha 1

zastoupeny feditelkou RNDr. Pavlou Zieleniecovou, CSc.
(dale jen zadavatel)

tento servis — sluzby podpory Skolského vzdélavaciho a informaéniho portalu:

Predmétem dodavky sluzby podpory jsou zejména nasledujici priibézné aktivity:
- administrace HA clusteru na OS linux
- sprava portalového feSeni na platformé Oracle — 14 web aplikaci a portal
- administrace Single-SignOn konfigurace pro vSechny aplikace
- administrace a performance tuning rozsahlé databaze
- administrace OID serveru
- fizeni pFistupovych prav
- administrace WebCache
- storage a backup management celého feseni
- log parsing a monitoring
- dohled OS a vSech aplika¢nich vrstev
- sluzba helpdesku 5x8
- feSeni problému s parametry:
0 zavazné chyby: odezva do 2 hod, vyfeSeni do 1 dne
0 méné zavazné chyby: odezva do 4 hod, vyfeSeni do 5 dnl
- drobné upravy portalu, konzultace podle pozadavkl zadavatele
- plnéni datového obsahu vybranych &iselniku dle pozadavk(l zadavatele

2. Predpokladana doba poskytovani sluzby:
Pfedpokladana doba poskytovani sluzby jsou 3 mésice. ZacCatek poskytovani sluzby
predpokladame den nasledujici po potvrzeni objednavky dodavatelem. Pfilohou objednavky
bude nabidka od vybraného uchazece

3. Kvalifikacni predpoklady uchazece:
Cestné prohlaseni o splnéni zakladnich kvalifikaénich predpokladu.

4. Cena sluzby
Cena za poskytovani poptavaného servisu — sluzeb podpory za 1 kalendaini mésic. Cenu
uvedte bez DPH a v€etné DPH.
Dale uvedte celkovou cenu sluzby za 3 mésice — bez DPH a v&etné DPH.

5. Splatnost faktury )
Splatnost faktury je pozadovana 21 dnu od data jejiho doru€eni do UIV. Faktury budou
vystavovany vzdy po ukon&eni mésice, ve kterém byla sluzba poskytovana.



6. Hodnotici kritérium
Jedinym hodnoticim kritériem je mésicni vySe nabidkové ceny.

7. Termin a misto podani nabidek
Lhuta pro podani nabidky pres elektronické trzisté b2bcentrum konci dne 18. 4. 2008 ve
12:00 hodin.

8. Termin vyhodnoceni nabidek
Nabidky budou vyhodnoceny dne 21. 4. 2008.

9. Pravo zrusit zadani vybérového rizeni
Zadavatel si vyhrazuje pravo zrusit zadani tohoto vybérového fizeni kdykoli a bez uvedeni
davodu.

10. Platnost nabidky:
Uchazedi jsou vazani nabidkou 30 dnu od data vyhodnoceni nabidek.

11. Je pozadovana podrobna strukturovana nabidka jako priloha této zakazky.



