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V Praze dne 26. dubna 2010
Odpovědi na dotazy zájemce
Z pověření shora uvedeného zadavatele veřejné zakázky „Realizace, správa, dohled a podpora serverové SW INFRASTRUKTURY V NÚOV“, zadané jako zakázku malého rozsahu podle §12 odst. 3  a § 18 odst. 3 zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, v platném znění a Směrnice MŠMT ČR upravující zadávání zakázek malého rozsahu č. j. 2371/2009-14 ze dne 23. července 2009, Vám poskytujeme dodatečné informace na základě dotazů zájemců takto:
Dotaz na podmínku z přilohy Servisní podmínky, strana 4, paragraf III. – Popis potřebných organizačních opatření, odstavec f:

Zadavatel vyžaduje, aby samotné dokončení realizace koncového stavu nepřesáhlo 4 týdny od započetí prací. 

Dotaz zní, zda tuto dobu lze překročit za těchto podmínek:

1. Celková doba odstávky serverů po dobu realizace nepřekročí 1 týden (Součet dob odstávky za všechny servery).

2. Všechny funkce serverů budou po celou dobu realizace v provozu.

3. Uživatelé nebudou omezováni v práci. Práce, které by narušovaly práci uživatelů budou provedeny mimo pracovní dobu

4. Realizace bude v kterémkoliv bodu „přerušitelná“ – t.j. v libovolném čase (nezávisle na důvodech) lze práce přerušit a pokračovat v nich po libovolné době – bez nebezpečí ztráty dat, omezení funkcí či ohrožení bezpečnosti infrastruktury

5. Každý server převedený na nové technologie bude cca 3-5 dní testován. Nebude docházet k souběhu testů, aby se vyloučily souběhy chyb.

6. Realizace bude prováděna „instruktážním“ způsobem, kdy pracovníci odběratele budou přítomni jejímu provádění a seznamování se způsobem instalace, natavení a uvedení do provozu. Po dokončení tematického bloku bude proveden doplňující výklad (cca 8 hod) k danému tématu.

Důvody, které vedou k prosazování tohoto přístupu jsou následující:

1. Do doby realizace je nutné započítat nezbytné technologické doby ke správné replikaci dat. To platí zejména u Active directory a u Exchange serverů.

2. Je nutné počítat s jistou dobou na migraci serverů aplikace ISA-NSK ve spolupráci s autory aplikace. Teprve po migraci těchto serverů na platformu Windows a do virtuálního prostředí lze započít s migrací Virtualcenter na fyzický stroj.

3. Je nutné počítat s dobou na testování funkcí – a to i pro politiky Backup Exec (týdenní zálohy).

4. Provedení realizace instruktážním způsobem je jedinečnou příležitostí, jak tyto činnosti předvést v praxi, ale na druhé straně to stojí čas.

5. Je vhodné provádět jednotlivé kroky seriově, po řadě a ne kumulativně, souběžně – vyloučí se tím riziko vzniku zavlečených chyb. 

Domnívám se, že doba minimální pro splnění stanovených cílů za dodržení výše  uvedených podmínek je alespoň 8 týdnů.

Odpověď:

Zadavatel souhlasí s navrhovaným řešením po splnění všech výše uvedených podmínek. Je možné rozšířit dobu přechodu na cílový stav o 4 týdny a plánovat tak časový harmonogram prací na celkových 8 týdnů.

S pozdravem
.............................
za zadavatele


