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I Ve Ve V4
Sbornik pfispévkl z Konference k uznavani neformainiho vzdélavani
(2. a 3. listopadu 2011, Praha)

MOTTO: ,BYT POHOSTINNI K JINE FORME ZKUSENOSTI, OTEVIRAT SE VUCI TOMU, PRED
CiM NAS INSTINKTIVNI XENOFOBIE OPAKOVANE VARUJE, VUCI TOMU, CO JE SICE MOZNA
NASIM ZAIMUM NEPRATELSKE, ALE LZE TOMU POROZUMET, LZE TO SDILET A V POSLEDKU
PROZIVAT SVOJI BUDOUCNOST JAKO NEUZAVRENOU, ALE OTEVRENOU A NADEJNOU.“
ZDENEK PINC
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-
Vychova a vzdélavani tvofily v historii zaklad poznani, a tudiz i pokroku. Zajisténi pfistupu ke vzdélavani je
jednim z moznych prostredkU feSeni problému ve spolecnosti a dosazeni prosperity.
Do procesu celozivotniho uceni se zapojuje cela fada aktér(. AC odpovédnost za stanovovani priorit a kon-
cepce celozivotniho uceni je stale na centralni Grovni, rozvoj celozivotniho uéeni stoji nyni predevsim
na partnerstvi statu, zaméstnavatell a vzdélavatell, at jiz pochazeji z firemniho i obéanského sektoru.
Spoluprace mezi sférou vzdélavani a socidlnimi partnery je velmi dulezita z hlediska sladovani koncepce
vzdélavani a potreb trhu prace.
Prispévkem ke snaze o co nejvétSi propojenost zminénych aktérli byla také Konference k uznavani nefor-
malniho vzdélavani, ktera se konala ve dnech 2. a 3. listopadu 2011 v Praze. Tématem konference i tohoto
sborniku je problematika uznavani neformalniho vzdélavani, ktera Gzce souvisi s konceptem celoZivotniho
uceni. Jedna se o téma aktualni pro ¢eskou spolecnost, jde vSak zaroven o téma celoevropské.
Problematika uznavani neformainiho vzdélavani je zpracovavana jako jedna z kliCovych aktivit projektu
,Kli¢e pro Zivot - Rozvoj klicovych kompetenci v zajmovém a neformalnim vzdélavani, ktery spole¢né od
roku 2009 realizuje Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy a Narodni institut déti a mladeze.
Cesta k uznavani neformalnino vzdélavani v celé své Siti je do jisté miry na pocatku. V ramci naSeho
projektu si uvédomujeme, Ze pro Gspéch celého procesu musime k uznavani pristupovat na nékolika Grov-
nich. Z obecného hlediska se nam jedna o uznani spoleéenské prospésnosti neformalniho vzdélavani, tj.
(nejen) dobrovolné ¢innosti, jakou je prace s détmi a mladezi ve volném ¢ase, dale jde také o uznani ze
strany zaméstnavatell a vzdé€lavatelll i formaini uznani vysledk( neformalniho vzdélavani. V neposledni
fadé jde vSak o uznavani samotného UGcastnika vzdélavani - jeho sebepoznani a sebeuznaniv souvislosti
s tim, co se nauci v pribéhu rtiznych akci, aktivit, praxe, kurzd, krouzkd, Skoleni apod.
Zajisténi toho, aby i neformalni vzdélani bylo viditeIné uznavano, je neoddélitelnou soucasti zajistovani
kvality poskytovaného vzdélavani. Zkvalithovani neformalniho vzdélavani, nova pojeti a Gpravy vzdélava-
cich programu v oblasti prace s détmi a mladezi sméruji ke komplexnéjsim a prakticky zamérenym doved-
nostem, které umoznuji Gcastnikim vzdélavani uspét v Zivoté na zakladé vlastni aktivity, sebeuvédomeéni
a spoluprace.
Ti, kdo se vice uci a déle studuji, se Iépe uplatiuji na trhu prace, vice se podileji na rozvoji spole¢nosti
a jsou aktivnéjSimi obcany. Lidé, ktefi se rozhodnou neustale rozvijet, dosahnout vysSiho stupné vzdélani
a vzdélavat se v pribéhu pracovniho Zivota, zvySuji svou zaméstnatelnost a ochranu pred nezaméstna-
nosti. Posun ve vzdélani je nejen posunem v kariéfe jednotlivce, ale i image organizace, instituce nebo
firmy. Vzdélani zaméstnanci i dobrovolnici zvySuji spolecensky kredit dané organizace i jeji postaveni na
trhu a s tim souvisi i to, Ze podpora vSestranného rozvoje a vzdélavani obcanu je pfinosem pro rozvoj celé
nasi spolec¢nosti.
Za velky Uspéch této konference povaZzujeme prijeti ,Memoranda o uznavani vysledkt neformalniho vzdé-
lavani“, které podepsali vyznamni zastupci statni spravy, zastupci zaméstnavatel(l, vzdélavatell i profes-
nich sdruZeni reprezentujicich oblast prace s détmi a mladezi. Pfipojenim svého podpisu ke zminénému
Memorandu muze i vaSe organizace vyjadfit podporu myslence uznavanit a prispét tak k naplnéni cill
smérujicich k pozitivnimu rozvoji nasi spole¢nosti.

Realizac¢ni tym projektu Klice pro Zivot

1 Text Memoranda stejné jako tento sbornik v elektronické podobé a dalsi vystupy klicové aktivity Uznavani
neformalniho vzdélavani naleznete na webovych strankach projektu Klice pro Zivot (www.kliceprozivot.cz).
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ROLE NEZISKOVEHO SEKTORU
V OBLASTI PRACE S DETMI A MLADEZIi

,Demokracie je systém, ktery je zaloZen na duvére v odpovédnost ¢lovéka. Toto védomi odpovédnosti je
vSak tfeba neustale Zivit a kultivovat. Proto stat musi nabidnout Sirokou Skalu moZnosti, jak se na verej-
ném Zivoté podilet a jak rozvijet riizné formy obCanského souZiti, solidarity a tcasti.“

Vaclav Havel

Predpoklady Zivotniho uspéchu mladych lidi

John May
Generalni sekretar International Award Association a mistopredseda Svétového skautského vyboru

(Prelozil Pavel Trantina)
Anotace

Prispévek se zabyva osobnimi viastnostmi, které by mél rozvijet kaZdy ¢lovék, ktery se touZi v Zivoté prosadit. V poslednich
letech byla velice opomijena duleZitost charakteru. ProtoZe jsou charakterové vlastnosti podstatné pro socializaci, ovliv-

nuji i hospodarsky rdst. Autor ve svém prispévku podrobné rozebira (na zakladé svych zkusenosti i na zakladé zkusenosti
vyznacnych britskych autorit), co viastné znamena vytvaret, tj. rozvijet vhodny charakter.

The key note speech deals with the personal qualities needed to be developped as pre-requisits for life success of each
individual. In recent years the importance of character qualities has been often omitted. Character qualities are substantial
for socialization and they also influence the economic growth. The author analyzes in detail (based on his own experience,
as well as experience of eminent British authorities) what does it actually mean to develop a suitable character.

Uvod

Kdyz jsem vyrustal, méli jsme tehdy, v 70. letech, ve Spojeném kralovstvi tfi televizni kanaly. Pak, 2. lis-
topadu 1982, prisel Ctvrty - Channel 4. Od zacatku usiloval o to byt jiny nez zbyvajici tfi. Alternativni,
neformalni, vyzyvavy, odlisny. Ano, néktefi z vas prikyvuji. Rednik udéla paralelu mezi britskym televiznim
vysilanim v 80. letech a svétem vzdélavani. Neformalni vzdélavani je Channel 4 naseho sektoru - Zivé,
neuctivé, inovativni. Ale to neudélam. Bylo by to chytré. Ale ne. Dlvod, pro¢ zminuji Channel 4, je ten, Ze
od pocatku tam méli obavy, aby se déti nedivaly na véci, které by jejich rodi¢e neschvalovali. Takze stanice
davala varovny trojihelnik pred jakykoli program, ktery shledavala néjak problematickym.

Tési mne byt dnes s vami. Ale myslim, Ze byste méli védét, ze by u mé mél byt varovny trojihelnik. Nejsem
z akademického svéta. To, co dnes feknu, je vysoce zaujaté, podpofené minimem diikazd a mozna trochu
prehnané ve své naivité. Vétsina z toho vychazi z mé velmi britské zkuSenosti uceni a prace s mladezi.
Je na vasem rozhodnuti, zda to ma né&jaky vztah k situacim, s nimiZ se setkavate tady v Ceské republice.
Takze: prosim, méjte na paméti varovny trojihelnik.

Nebudu zde uvadét priklady pro ¢innosti v neformalnim vzdélavani. Jsem presvédcen, Zze se musime sou-
stfedit na to, co presné se déti potfebuji naucit, aby se staly GspéSnymi dospélymi. Jestli je to nauci ve
Skole béhem obecného vzdélavani, nebo to ziskaji ve Skolni druziné ¢i v néjakém klubu prostfednictvim
mimoskolnich aktivit, to ponechavam na zvazeni nékomu jinému. Co vSak, myslim, je zajimavé, je diskuse
o tom, co se déti potfebuji naucit, a co ne.

V tomto ro¢nim obdobi v nedéli odpoledne rad po obédé sedavam u krbu a odpocivam pfi ¢teni Sunday
Times. Pfed Casem mé ze stavu ospalosti vytrhnul ¢lanek Jenni Russelové, jeho? titulek znél ,Nadradme
charakter vysledkim zkousek®“.
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Napsala: ,Charakter je slovem, které v poslednich desetiletich upadlo v nemilost. Politici o ném mluvi
zfidka, mozna proto, Ze zahrnuje hodnotové soudy o tom, jak se lidé chovaji. Ale prestoze to slovo
nepouzivame, nas verejny zajem o charakter nebyl nikdy vétsi. Zaméstnavatelé si stézuji, ze absol-
ventdm $kol chybi dobré vychovani nebo motivace, sousedé si zoufaji nad agresivitou a antisocialnim
chovanim, v nemocnicich, Zelezni¢nich stanicich a na Grfadech najdete cedule zZadajici verejnost, aby
neurazela jejich zaméstnance. Ten Gstup od otazky socializace je nestéstim. Béhem zhruba posledni
generace predpokladala britska a americka vlada, ze klicem k hospodarskému rlistu a socialni mo-
bilité je zlepSeni vzdélavani a pfistupu k nému. Ale pres vSechny feci o fizeni se standardy z(stavaji
lidé, ktefi zafi ve Skole a chodi na dobré univerzity, stadle nesmirné stfedostavovsti.“ Russelova ma
pravdu.

Miladi a dospéli

Dnes se chci soustfedit na to, co mizZzeme udélat, abychom pomonhli mladym lidem byt nalezité pripraveni
na dospély Zivot. NaleZité pfipraveni. Pfipraveni, odhodlani a schopni. A i kdyzZ jsou podle mne vysledky
zkousek dulezité, je tu mnoho dalSich véci stejné dilezitych, ne-li vic. Jestli je to charakter, chovani nebo
dovednosti a postoje, na tom nezalezi. To, s ¢im si chci dnes pohrat, jsou nékteré ,staré znamé samoziej-
mosti“, u nichZ se obavam, Ze na né mnoho lidi zapomnélo.

Ta debata se uzZ vede radu let...

Pfiloha Times o vzdélavani ze 14. ¢ervna 1924 - ¢lanek ,Delegati diskutuji, zda by déti mély byt vedeny
k praci v zemédélstvi, nebo obchodé“:

,27. vyrocni konference Narodni asociace feditell Skol byla zahajena recepci v Nottinghamu v sobotu rano
7. cervna. Bylo piitomno kolem 200 delegatu. Pan A. Lord z Manchesteru byl zvolen predsedou a pronesl|
svlj predsednicky projev. Pan Lord pfipomnél posluchaciim, Ze nedavna konference Narodni obchodni
komory vyjadrila nazor, Zze soucasny systém zakladniho vzdélavani je nevyhovujici pro ty, ktefi vstupuji do
zaméstnani v primyslu a obchodu. Bylo poZadovano, aby zaméstnavatelé dostali pfileZitost vyjadfovat se
ke vzdélavani chlapcl a divek, ktefi se chystaji do zaméstnani, a k rozhodovani o tom, jaké predméty by
pro né byly uzitené v dalSim Zivoté. Bylo konstatovano, Ze ve vzdélavani je pfilis mnoho idealismu a pfili§
malo praktické uzitnosti.”

Ted rychle do roku 1982, roku Channelu 4. Na jaky druh Zivota v dospélosti jsem tehdy ¢ekal, Ze budu
pripraven? Absolvoval jsem nékolik testu. Kariérové poradenstvi - Mr. Wright. VSechny zamérené na ka-
riéru... Socialni prace, uceni. Ani zminka o vlastnim podnikani. Co charakterizuje mou generaci... Naslou-
chejte sloviim ...

Sedim tu sama

a Ty vis, Ze to miluju

vis, Ze nechci, aby nékdo
prisel na navstévu

Chci byt sama sebou
Na tenhle svét jsem prisla samotna
Ja, sama ja

Chtéla bych byt eso
a mit devadesat aut
Chtéla bych mit kluka
a smat se s holkou

Chci jet do Ciny

a vidét Japonsko

Chci plachtit po ocednech
neZ more vyschnou

Chci jit sama
Mam prostor velky jen pro jednoho
Ja, sama ja
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A co mladi lidé, které pfipravujeme dnes?

Seznamte se s mym kamaradem Mattem, designérem softwaru videoher a cestovatelem po svété. Skutec-
nym jedincem nového milénia, jehoz hodnoty se lisi od téch, o nichZ zpiva Joan Armourtrading ve své pisni
,Ja, sama ja“, asi jako kfida od syru. V jakém svété bude on a jeho generace Zit? V jakém svété bude Zit
generace, kterou pravé vzdélavame? Je to svét, kde musel vzit zavdék tim, co mu nechala naSe generace;
ktery ho nechava ve Stychu. Kde se vysokos$kolské vzdélani stalo znovu nécim elitdfskym, co stoupajici
Skolné na univerzitach ucinilo pro vétSinu nepfistupnym. Kde 1,5 milionu lidi ve Spojeném kralovstvi Zije
na podpore v nezaméstnanosti, kde pocet mist advokatnich koncipientl klesl 0 95 %, kde u Johna Lewise
usiluje o kazdé misto s vyZadovanym vysokoSkolskym vzdélanim 250 Zadatelu.

Seznamte se s Mattem. Zije ve svété, kde v Indii a v Ciné vstupuji na pracovni trh miliony mladych lidi.
Kde v téchto dvou zemich Zije vic nadanych a talentovanych studentd, neZ je celkovy pocet studentl ve
Spojeném kralovstvi. Kde Cina bude mit nejvice anglicky mluvicich lidi na svété. Kde o myslence, 7e kazdy
ma jedno zaméstnani po cely Zivot, miizeme Cist jen v historickych pojednanich. Matt ocekava, ze béhem
své kariéry vystfida deset az ¢trnact zaméstnani. (Uz ted' vice neZ polovina z nas ve Spojeném kralovstvi
pracuje ve spolec¢nosti, kde nejsme déle nez pét let).

Seznamte se s Mattem. Matt nevi, jakou vSechnu praci bude v Zivoté délat. NemUze to védét. Deset
nejzadanéjsich zameéstnani uvedenych v letoSnim prizkumu mezi absolventy totiz jesté v roce 2004 ne-
existovalo. Pfipravujeme studenty na préaci, ktera jeSté neexistuje, budou pouzivat technologie, které jesté
nebyly vynalezeny, aby fesili problémy, o kterych zatim nevime, Ze problémy budou.

Ja a Matt Zijeme v zemi, ktera byla pred 100 lety nejvétsi ozbrojenou silou na svété, byla centrem globalni-
ho obchodu a financi, méla nejicinnéjsi vzdélavaci systém na planeté, byla centrem inovaci, kontrolovala
Mattova generace se ve Skole vZdy snazila dobfe ucit. 98 % dvanactiletych Britd fika, Ze se ucit chtéji, ale
jen o trochu vic nez tfetina z nich se do Skoly tési.

Seznamte se s Mattem. Predpoklada, Ze technologie budou nadale ménit jeho Zivot. | ted kazdou jednu
sekundu vzniké novy blog. Matt je samoziejmé na Facebooku - spole¢né s 500 miliony dalSich, z nichz
se tam polovina zaloguje kazdy den. Ma primérny pocet facebookovych pratel - 130. Matt ma také svoji
vlastni webovou stranku. A chce jejim prostrednictvim podnikat (nebo néco takového) po zbytek svého
Zivota. Matt pouziva internet tak, jak nas ucili pouzivat knihy. Jeho domovskym pfistavem je Google... vZdy.
Seznamte se s Mattem. Nepredpoklada, Ze musi znat vSe. Potfebuje védét, kde najit odpovédi na své otaz-
ky, ale nepotfebuije si je pamatovat déle nez ve chvili, kdy je to dulezité. Pravé se dozvédél (a brzy zase za-
pomene), Ze v letoSnim roce vznikne 40 exabytl novych informaci. To je vic nez za poslednich pét tisic let.
Matt vi, 7e Zijeme v exponencialni dobé&. Ze poéet novych technickych informaci se zdvojnasobuje kaZdych
72 hodin. Pravé dokon¢il vysokou Skolu. Ale pro studenty zacinajici studovat bakalarsky obor to znamena,
Ze polovina toho, co se nauci v prvnim roce studia, bude za tfi roky zastarala. Seznamte se s Mattem -
novou generaci a ¢lovékem, kterému musime pomoci najit cestu dneSnim svétem.

Pokud mame vytvaret charakter, co to zahrnuje?

3E

Entrepreneurship (podnikavost)

Emloyability (zaméstnatelnost)

Empowerment (posilovani viid¢ich schopnosti)

I. Podnikavost

Casto jsem tazan, co déla Gspésného podnikatele. Nedavno jsem poloZil stejnou otézku nejlispésnéjsim ab-
solventiim Young Enterprise - lidem, ktefi se tohoto programu zicastnili ve Skole, pak zalozili viastni spolec¢-
nosti nebo se stali GspéSnymi Séfy velkych korporaci. VSichni se, zda se, shoduji na stejném souboru charakte-
ristik. Do znaCné miry jsou stejné jasné jako ony staré znamé samoziejmosti — ale myslim, Ze stoji za zminku.
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Predstavte si na chvili, Ze je vam 15 let. Tohle fikdm mladym lidem, které potkavam kazdy den: ,VSechno
zavisi na vite. Vire v sebe sama, vife ve vase napady, vife v ostatni lidi a vife v aktivitu.“

SebedUvéra - vtom Britové skute¢né nejsou zrovna dobii. Mame tak trochu obavu z Uspéchu, at uz svého nebo ciziho.
Odmali¢ka nas uci, ze ,pycha predchazi pad“. Ale pokud se podivate na nejlispésnéjsi lidi kolem sebe, vSichni maji
néco spolec¢ného. Maiji pozitivni pristup - k sobé, k vyzvam, jimz ¢eli, a k lidem kolem sebe. Tenhle pozitivni pristup ne-
musi byt ztfeStény. MUZe byt odméreny nalezitym britskym zpUsobem, ale abyste dosahli svého a byli Gspésni, musite
VErit v sebe a v to, eho cheete dosahnout. Pokud véfite v sebe sama, dokazete tuhle sebed(ivéru prenést na ostatni.

Vérte ve své napady

V roce 1937 George a Ire Gershwinovi napsali:

,Vsichni se smali Kolumbovi, kdyZ rekl, Ze je Zemé kulata,

vSichni se smali, kdyZ Edison nahral zvuk,

vSichni se smali Wilburovi a jeho bratru, kdyzZ fekli, Ze ¢lovék miZe létat.

Tak kdo se ted’ sméje naposled?“

Poslechnéte si tu pisen2. Samotny text stoji za zamysleni.

Muzete pomyslet na vytvoreni né¢eho nového nebo na zavadéni néceho dobfe znamého novym a inovativ-
nim zpUsobem. MUZete tfeba najit a vypInit mezeru na trhu. Na tom skute¢né nezalezi. DuleZité je vérit v to
a té viry se drZet. Vyplati se ovéfit své napady u ostatnich. Nadchne je to? Mysli si, Ze je to potfeba? Sdileji
vase nadSeni? Ale musite pochopit, Ze nové napady musi byt casto uvedeny do praxe predtim, nez je lidé
nalezité oceni. Napady pfili§ Casto zUstavaji navzdy v testovaci fazi a lidé nezvladaji posun od myslenky
k ¢inu. Spravni podnikatelé jdou za svym tusenim. Ale Gspésni podnikatelé také cestou ovéruji spravnost
svého konani. Nema smysl pracovat na skvélém napadu, ktery nema financni Zivotaschopnost. NemUzete
zmeénit svét bez vyvazenych Gctd. Takze, vérte ve své napady, nasledujte sva tuseni, ale vytvorte pro né
rozumny byznys plan - zajistéte, Zze na tom muZzete skutecné vydélat.

Vérte v ostatni

MuzZete byt jednim z téch vyjimecnych jedincu, ktefi rano vstanou z postele s tisici novymi napady, maji dobry nos
na Cisla, dokéZou z ni¢eho udélat mnoho a maji dar vymluvnosti. V&tSina lidi takova ale neni. Mohou byt studnici
napadu, kouzelnikem s Cisly, vyrobcem nebo marketérem, ale obvykle ne vSemi Ctyfmi najednou. Ve Skolni tfidé
se zaméfujeme na individualni Gspéch. Vyuzivani znalosti ostatnich se obvykle klasifikuje jako ,podvadéni“. Ale
Uspésni podnikatelé - a ti jsou vétsSinou studnicemi napadu - jsou dobii tim, Ze si kolem sebe sestavi tym lidi lepSich
v jinych oborech. Je to pravé dobre sestaveny tym, co vyhrava. Takze zamyslete se nad tim, s ¢im potrebujete pomoci
- a jdéte a najdéte tu pomoc. A abyste tym podporili, najdéte si nékoho, kdo uz Uspéch zazil, aby byl vaSim mento-
rem v celém procesu. Budete prekvapeni, jak jsou lidé ochotni podélit se o své zkuSenosti, aby vam pomohli uspét.

Vérte v aktivitu

Takze, vérte v to, co délate, vérte v sebe sama a také v to, Ze dokazete presvédcit ostatni o svych napa-
dech. Spoctéte si, co bude uvedeni napadu v Zivot stat - a jak to zaplatite. Sestavte si kolem sebe skvély
tym, abyste méli pokryté vSechny potfebné dovednosti. Ale pak - uskutecnéte to. Neodkladejte to. Zacné-
te s né¢im. VétSina napadl nevyjde ven ze Supliku. Ne proto, Ze by to nebyly skvélé napady. Ne proto, ze
by nemély silny potencial GspéSnosti. Prosté proto, Ze je nikdo neprevedl! do reality.

Pozitivni jednani musi jit ruku v ruce s pozitivnim myslenim. To je tim opravdovym predpokladem Uspéchu. Po-
zitivni mySleni je jako divat se na domaci kol a fikat ,,Gkol spInén, kol spinén, Gkol spinén“. Co to udéla s tko-
lem? Nic. To aZ aktivita, kterou vyvinete, zplsobi tu zménu. TakZe se pustte do vyroby nebo realizace svého
napadu rychle. Nékteré napady se neujmou a neuspéji. Ale nékteré ano. A tim, Ze se rychle pustite do akce
a vezmete na sebe vypocitané riziko, dostanete se na trh a doséhnete Uspéchu, zatimco ostatni jesté budou snit.

2 Pisen ,They All Laughed” - http://en.wikipedia.org/wiki/They_All_Laughed_(song).
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Il. Zaméstnatelnost

Nedavno oslovili mi pFatelé z britské neziskové organizace HTI (Hrade Teachers and Industry - Reditelé
Skol a primyslu), jako soucast oslav jejiho 25. vyroci, vice nez 50 vadcich byznysment a vzdélavatel(,
aby dali dohromady zpravu, ktera se pokousi odpovédét na otazku, co se mladi lidé potfebuji naucit, aby
byli zaméstnatelni. Mezi témi lidmi byl naptiklad sir Martin Sorrell, zakladatel a vykonny feditel reklamni
agentury WPP; Miles Templeman, generalni feditel Institutu feditel a ¢len spravni rady Young Enterprise;
Simon Woodroffe z Yo! Sushi nebo Heather Rabbatts z Millwall FC.

1. velmi vysokou Uroven v anglictiné a matematice a zakladni znalost kliCovych prvku z védy, literatury
a narodni historie;

2. schopnost myslet riznymi zpUsoby: jako spolupracovnici v tymu stejné jako jednotlivci;

3. porozuméni a vyhledavaci schopnosti, aby rozlisili dobra fakta od Spatnych - zvlast dulezité ve véku
Googlu;

4. sebedlvéra a nadSeni, které se Ize naucit ve Skole, ale stejné tak pfi sportu, dobrodruznych aktivi-
tach, divadlem, hudbou, vytvarnym uménim, vefejnym vystupovanim nebo debatovanim;

5. schopnost mezilidskych vztah(i a empatie; v 21. stoleti musi umét porozumét velké Sifi pohledd;

6. soubor hodnot, které vytvareji charakter a smysl pro cil; potfebuji trochu vice sebediscipliny, dobrych
zpUsobu, chytrosti a elegance, dochvilnosti, respektu a toho staromédniho konceptu obétovani se,
aby dosahli toho, co chtéji;

7. pruznost: schopnost vyporadat se s chybami nebo nepfizni a pokracovat v cesté;

8. zvidavost, kritické mysleni a vlastnoruéné fizeny pfistup k uceni se;

9. prakticka stejné jako védecka inteligence: to vyZaduje redlné moznosti a kvalitnéjsi, vice praktické
ucéeni, aby mladi lidé mohli rozvijet své schopnosti tak, jak jim to dava smysl.

Myslim, Ze to je docela GZasny seznam. A urCité zapada do programu tfi organizaci, s nimiz jsem osobné
spojen a které, jak véfim, maji velky vyznam pro pfipravu mladych lidi na dospély Zivot.

IIl. Posilovani vudéich schopnosti

Schopnost vést. Myslim, Ze u vas v Ceské republice v televizi béZel program s nazvem Séfka. Nase verze
se jmenuje The Apprentice (Novacek/Ucednik). Zmocnuje se mého Zivota znovu a znovu kazdou stfedu
vecer. Stejné jako v predchozich letech mé uchvacuje ta zjevna hloupost rozhodnuti, ktera soutézici ¢ini,
to, jak se pomlouvaji, a jejich chybéjici emocni inteligence. Pak se hned na BBC1 divdm na rozhovory
s témi kandidaty, ktefi byli ,propusténi“, a fikam si, jak se mizZe nékdo tak pfijemny nechat strhnout k tak
Spatnému chovani béhem samotné soutéze? A kazdy tyden si pfipominam, Ze ,The Apprentice” je vlastné
,Big Brother” v zasedaci mistnosti, show chytfe sestfihana pro pobaveni. Ti mladi byznysmeni pIni nadéje
nejsou idioti. Hodné se uci ze zkuSenosti, i kdyz to, co se uci, je vice o sebeprezentaci nez o zisku a ztra-
tach. Ale stejné jsem na tom poradu zavisly.

Jsem vSak zneklidnén, Ze mladi divaci toho poradu vidi prehlidku jednani, schopnosti a postoju, které
maji daleko k tomu, jak si ja predstavuji praxi dobrého podnikani. Jak fekl jeden z G¢astniki minuly tyden
Ltady v domé nejsou Zadni pratelé - tohle je byznys*“. Doufam a véfim, Ze mladi lidé vidi a také dokazou
rozeznat, Ze ,The Apprentice“ neni podnikani. Co se tyce GcastnikU, jsem si jist, Ze az se tihle kandidati na
Machiavelliho znovu dostanou do readiného svéta, poznaji, ze pratelé jsou dlleZiti, Ze je mozné délat velké
chyby a prezit a Ze nase Nora Mojsejova - Lord Alan Sugar - neni blh.

V poslednich nékolika tydnech jsem znovu cetl Dalea Carnegieho. Je to uz skoro sto let, co napsal ,Jak
ziskavat pratele a pusobit na lidi“ a jeho kniha mi pfijde stejné presvédciva a relevantni jako kdysi. Takze
pokud bych mél vzit Carnegieho principy jako zaklad, pak tém radoby uc¢ednikim v ,The Apprentice“ na-
bizim vdci schopnosti, jednani a postoje jako typ cil, ke kterym by méli smérovat, az zhasne Cervené
svétylko kamery. Tohle poprvé shrnul David Hakala v ¢asopise HR World v roce 2008. Dodal bych, Ze stoji
za to. A Ze se také snazim k nim mifit, ovSem pfili§ Casto také zjiStuji, Ze selhavam. Co nasleduje, jsou
hlavné Hakalova slova prelozena pro evropské publikum.
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Hakala doporucuje zacit s jasnym sdélenim vize. At uz vite, ceho chcete dosahnout, nebo potfebujete dat
dohromady tym, abyste to promysleli, bez jasného porozuméni vasim touham ni¢eho nedocilite. Bez vychlou-
bani (protoZe vychloubani zveda lidi ze Zidli a viibec je velmi nebritské, a proto samoziejmé i nedobré) sdélte
svou vizi ostatnim. Zaridte, aby se vaSe vize stala i vizi ostatnich, a jste na dobré cesté ji uskutecnit.
Integrita je spojenim vnéjSich aktivit a vnitfnich hodnot. Integraini osobnost je stejna vné i uvnitf. Tako-
vému jedinci mlzete véfit, protoZe nikdy neméni své vnitini hodnoty, i kdyZ by to mohlo byt vyhodné. Lidr
musi mit davéru t&ch, kdo ho nasleduiji, a proto musi prokazovat integritu. Cestné jednani, predvidatelné
reakce, dobfe kontrolované emoce a absence zachvatd vzteku a drsnych vylev( jsou vSechno znamky
integrity. Lidr, ktery je zakotven v integrité, bude I€pe pfistupny nasledovnikim.

Obétavost znamena vénovani jakéhokoli Casu Ci energie, které jsou nezbytné ke splnéni Gkolu. Lidr inspi-
ruje pfikladem obétavosti, kdyZ déla cokoli, co je tfeba k dosazeni dalSiho kroku na cesté k vizi. Tim, Ze
jde pfikladem, maZe ukazat nasledovnikiim, Ze prace v tymu neni od deviti do péti, ale Ze jde o prileZitost
dosahnout nééeho skvélého.

VelkomyslInost znamena ocenovat, kde je to zapotrfebi. Velkomyslny lidr se vZdy stara o to, aby bylo uznani
za Uspéch rozsifeno co nejvice v celé jeho organizaci. Na druhou stranu ovSem dobry lidr také prejima
zodpovédnost za nelspéch. Tahle oboustranna velkomysinost pomaha ¢leniim tymu citit se v ném dobre
a pouté je vice k sobé. Sifeni slavy a prevzeti zodpovédnosti jsou znamkami G&inného vedent.

Lidr musi s pokorou uznat, Ze neni lepsi ani horsi nez ostatni ¢lenové tymu. Pokorny lidr se sém neuskrom-
Auje, ale spi$ se snazi kazdého pozdvihnout. A chape, Ze jeho postaveni z néj nedéla boha. Mahatma
Gandhi je vzorem pro indické lidry a péstoval ,naslednicko-centristicky“ model vedeni.

Otevienost znamena byt schopen naslouchat novym napadim, i kdyZ neodpovidaji obvyklym zplsobim
mysleni. Dobry lidr musi byt schopen odlozit své bézné soudy, kdyz nasloucha myslenkam jinych, stejné
jako uznat nové pristupy, které vymyslel nékdo jiny. Otevienost vytvari vzajemny respekt a divéru a také
napomaha tymu s pfisunem novych napad, které posiluji jeho vizi.

Tvorivost je schopnost myslet jinak, mimo schémata, kterd omezuji feSeni. Tvofivost dava lidrim schop-
mUZe tvorivy ¢lovék polozit, je: ,Co kdyz...?“ A asi nejhorsi véc, kterou muZe fici, je: ,Ja vim, Ze to je blba
otazka...“

Poctivost znamena jednat s kazdym stejné a spravedlivé. Lidr musi ovéfit vSechna fakta a vyslechnout
kazdého predtim, neZ vynese soud. Musi se vystfihat unahlenych zavér( zaloZenych na netplnych dika-
zech. KdyzZ lidé citi, Ze se s nimi zachazi spravedlivé, odméni se oddanosti a ob&tavosti.

Asertivita neni totoZzna s agresivitou. Je to spiSe schopnost jasné vyjadfit, co jedinec ocekava, aby na-
sledné nemohlo dojit k nedorozuméni. Lidr musi byt asertivni, aby dosahl poZadovanych vysledku. Spo-
leCné s asertivitou prichazi zodpovédnost jasné pochopit, co nasledovnici od lidra o¢ekavaiji. Podle studie
publikované v Gnoru 2007 v ,Journal of Personality and Social Psychology“, vydavaného APA (American
Psychological Association), ma mnoho vedoucich pracovniku problémy s vyvaZzenim spravné miry asertivi-
ty. Vypada to, Ze byt malo Ci pfiliS asertivni je nejobvyklejsi slabinou téch, ktefi by radi vedli ostatni.
Smysl pro humor je Zivotné duleZity k ulehceni napéti a nudy stejné jako ke zmirnéni nepratelstvi. Efek-
tivni lidii dobre védi, jak humorem povzbudit nasledovniky. Humor je formou moci, kterd poskytuje jistou
kontrolu nad pracovnim prostredim. A fe¢eno jednoduse, humor posiluje dobré kamaradstvi.

Zaver

Znaky jako inteligence, dobry vzhled, vyska a podobné nejsou nezbytné pro to, aby se ¢lovék stal lidrem.
A také neni nezbytné byt schopen prezit dva mésice pod neustalym dohledem televiznich stabd.

A co je tedy dulezité?

Podnikavost

Zaméstnatelnost

Posilovani vudéich schopnosti
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Vyznam mezinarodniho dobrovolnictvi

pro rozvoj jednotlivce a oteviené spolecnosti

Mgr. Robin Ujfalusi
INEX - SdruZeni dobrovolnych aktivit, feditel

Anotace
Prispévek pojednava o riznych druzich dobrovolnych aktivit, o jejich charakteru a vyznamu, se zvlastnim ddrazem

na mezindrodni dobrovolnickou ¢innost. Mezinarodni dobrovolnictvi chape autor jako paletu prileZitosti, spojenou
s neformalnim mezikulturnim vzdélavanim a dobrovolnickou praci na verejné prospésnych projektech, a snazi

se upozornit na jeho mimoradny vyznam i v ramci profesni pfipravy. Neméné dulezZita je ale také mezikulturni

zkuSenost.

The contribution discusses various kinds of volunteer activities, their character and significance with a special
emphasis on international volunteer activity. International volunteering is seen as a variety of opportunities
associated with non-formal intercultural education and volunteer work on community projects and the author
strives to point out its extraordinary importance also within professional preparation. Equally important is also
intercultural experience.

Uvod
Dékuji za pozvani a pfileZitost predstavit mezinarodni dobrovolnické programy jako formu neformalniho
vzd&lavani mladych lidi. INEX-SDA je jednou z &lenskych organizaci CRDM, zérovefi ale pracujeme se starsi
vékovou skupinou, tj. zejména mladymi lidmi od 16 do 25 let. V jistém smyslu muZete maj prispévek vni-
mat i jako propojeni obou Gvodnich vystoupeni.
Sam svlj prispévek omezim na tfi zakladni body:
¢ strucné vysvétleni, co je mezinarodni dobrovolnictvi Cili o jakych moznostech pro mladé lidi se

bavime;
¢ v ¢em vidim pfinos téchto program pro jednotlivce;
¢ jaké hodnoty prinasi tato oblast do spole¢nosti jako celku.

Co je mezinarodni dobrovolnictvi
Mezinarodni dobrovolnictvi bych pracovné pro nase Gcely vymezil jako paletu pfrilezitosti, spojenou s ne-
formalnim mezikulturnim vzdélavanim a dobrovolnickou praci na vefejné prosp&snych projektech v Cesku
i v zahranici. Rocné se to tyka priblizné 1 100 ¢eskych dobrovolniku, ktefi vyjedou do zahranici, a také asi
600 cizincll, ktefi pfijedou podpofit spoleensky prospésné projekty v CR (jde o celkovy odhad pro viechny
NNO, nejen mou domovskou organizaci). Mladi lidé si dnes mohou vybrat dobrovolnické projekty nejriz-
néjsi délky (od dvou tydnl aZ do jednoho roku) v riznych koutech svéta (vysilame do vice nez 50 zemi, od
dobrovolnictvi:
¢ Evropska dobrovolna sluzba - tfi- az dvanactimésicni dobrovolnicka staz u lokalni neziskové organizace
v zemich EU (i zemich sousedicich);
10-15 dobrovolnikl z riznych koutl svéta, pricemz napln prace vychazi z potfeb mistniho partnera -
muZe jit o volnoCasové aktivity pro déti, renovaci kulturnich pamatek, péci o Zivotni prostiedi, pfipravu
kulturniho festivalu apod.
Jde tedy o praci napfi¢ celou obCanskou spolec¢nosti, specifickou pfidanou hodnotou je pak spoluprace
v mezinarodnim tymu a intenzivni mezikulturni poznavani.
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Prinos pro jednotlivé mladé lidi

Z nasi dvacetileté zkusenosti na poli mezinarodniho dobrovolnictvi bych v roviné individualni zminil zejmé-

na nasledujici pfinosy:

* jedinec¢na mezikulturni zkuSenost a vhled do ob¢anské spolecnosti na mistni Grovni (nesrovnatelné

hlubsi a intenzivnéjsi, nez kdyz ¢lovék danou zemi pouze projizdi jako turista; mlady dobrovolnik sam

néco pfinasi, a pfijeti mistnich lidi je tedy zpravidla mnohem vielejsi);

lepSi porozuméni mezinarodnim souvislostem a jingm kulturnim perspektivam (vychazi z vySe zminéné-

ho, dobrovolnik zpravidla poznava jinou zemi a kulturu velmi zblizka a bezprostiedné);

vylepSeni jazykovych znalosti - dorozumivacim jazykem je vétSinou anglictina, pfipadné mistni jazyk

(za srovnani tu myslim stoji dlouhodobé problémy ¢eského Skolského systému s kvalitni vyukou jazyk(;

programy neformalniho vzdélavani mohou sehrat neocenitelnou roli - nékteré zemé jdou dokonce ces-

tou masivniho naboru zahraniénich dobrovolnikd pro vyuku cizich jazyk( v ramci vlastniho Skolského

systému - viz Gruzie a jeji program Teach and Learn with Georgia);

osamostatnéni od vlivu rodi¢t a emancipace osobnosti - u teenagera, ktery na mésic nebo rok vyrazi ,na

zkuSenou“ do svéta, to znamena samoziejmé néco kvalitativné jiného nez u sedmiletého ditéte, které

jede poprvé na letni tabor, presto jde o vyraznou komponentu mladeznickych dobrovolnickych vymeén,

jejichzZ tradice saha az do 20. let minulého stoleti (vice Arthur Gillette, One Million Volunteers);

¢ konkrétni nové nabyté zkusenosti, zejména u vedoucich dobrovolnickych projektl (vedeni lidi, tymova
prace, organizace prace a volného Casu, ¢astecna financéni zodpovédnost atp.).

Kdybych to mél shrnout slovnikem mezinarodnich firem, mladi lidé ziskavaji velmi pfirozenou a nenasilnou

cestou ,mezikulturni mékké dovednosti“, které se jim v dneSnim stale propojenéjSim (Ci chcete-li globali-

zovaném) svété mohou velmi hodit - jednou budou mozna pracovat v mnohonarodnostnim tymu a budou

na specifika této spolupradce mnohem Iépe pfipraveni.

Prinos pro spole¢nost

V obecné, spolecenské roviné bych rad zminil predevsim tyto piinosy mezinarodnich dobrovolnickych programu:
¢ mezinarodni zkuSenosti spojenou s podporou mistnich spolecensky prospésnych projektl proslo za
uplynulych 20 let asi 12 000 mladych ¢eskych dobrovolniki (coZ mj. pfedstavuje ekvivalent statisict
hodin dobrovolnické prace);

zpatky do Ceska pfinasi vétsi otevienost a lepsi porozuméni jingm kulturnim perspektivam - nejde
pritom jen o dobrovolniky samotné, ale prostfednictvim jejich ponavratové aktivity (pfednasky, diskuse,
fotovystavy aj.) se tato zkuSenost dostava i k SirSi Ceské verejnosti; podobné zahrani¢ni dobrovolnici
(zhruba 50 workcampU a 100 projektd Evropské dobrovolné sluzby rocné) pomahaji na vefejné prospés-
nych aktivitach po celém Cesku a plisobi v mistech, kam se cizinec jinak dostane stéZi;

podpora vefejné prospésnych projektd a kultivace obcanské spole¢nosti - nékdy slycham argument ,,pro¢
bychom méli jezdit pomahat do zahranici, kdyZ mame svych problému dost“; nase zkuSenost fika opak:
neplati ,bud Cesko, nebo zahranici“, spolecenska angazovanost mladych lidi se doplfiuje a rozviji bez
ohledu na hranice, podle prizkumu totiz 60 % téch, ktefi dobrovolné pomahali v zahranici, se po navratu
angaZuje i ve své zemi, resp. komunité - a nase zkusenost s mladymi lidmi to potvrzuje;

inspirace ze zahranici a inovativni napady zpétné ovliviuji kreativitu mladych lidi po navratu - sam jsem
si spoustu zajimavych napad privezl pravé ze zahranicnich dobrovolnickych projektl: v eském prostiedi
uz 6 let napriklad Uspésné funguje kampan Fotbal pro rozvoj, ktera vyuziva popularity sportu pro zvySova-
ni povédomi mladych lidi i Siroké vefejnosti o rozvojové problematice...; stejné tak ale mize inspirace ze
zahranici fungovat u mladych lidi, ktefi se nasledné vénuji profesné zcela jiné oblasti;

vySSi jazykova kompetence (a pracovni kvalifikace) mladych lidi souvisejici s tim, co bylo vySe nazvano
»mezikulturnimi mékkymi dovednostmi*;

z toho vyplyvajici vysSi konkurenceschopnost zemé (byt podstatnych faktord je tu pochopitelné mnoho) -
jako mala, proexportné orientovana oteviena ekonomika v zasadé nemame pfilis jinou volbu nez k ote-
vienosti v¢i svétu a jingm kulturam vést i mladou generaci.
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Zaver

Myslim, Ze vSe podstatné bylo feceno vySe. Zavérem tedy snad jen tolik, Ze mé velmi tési, kolik z hodnot
prezentovanych na Gvod v inspirativni feCi Johna Maye nachazim v programech mezinarodniho dobrovol-
nictvi: vychovu k otevienosti, tvorivosti, velkorysosti, obétavosti, pokore i vnitini integrité. Za uplynulych
20 let jsme v této oblasti usli notny kus cesty, a tak pevné doufam, Ze pozitivni vyvoj v tomto typu nefor-
malniho vzdélavani mladych lidi bude pokracovat i nadale.

Literatura a zdroje

Gillette, Arthur - One Million Volunteers, Penguin 1968
www.dobrovolnik.cz a interni statistiky INEX-SDA
Analyza konkurenceschopnosti CR

Kontakt
robin.ujfalusi@inexsda.cz

Role NNO v oblasti prace s détmi a mladezi

Ing. Ales Sedlacek
Ceska rada déti a mladeZe, predseda

Anotace

Predseda Ceské rady déti a mladeZe predstavuje formy neformalniho vzdélavani ve sdruZenich déti a mladeZe, jeZ jsou

Cleny rady. Ukazuje priklady kompetenci, které sdruZeni déti a mladeZe rozvijeji u dnesnich mladych lidi.

In the speech the chair of the national youth council presents briefly the non-formal education of children and youth in
their associations, members of the Czech Council of Children and Youth. He gives examples of what competences these
associations develop in today’s young people.

Uvod

CRDM je stfecha - byla zaloZena v roce 1998 z podnétu osmi sdruZeni a jejim cilem je hajit zajmy déti
Simi Clenskymi sdruZenimi. SnaZime se vytvaret prostredi, jak legislativni, tak spole¢enské, pro to, aby
dobrovolna prace s détmi a mladezi v nasi zemi méla co nejlepsi podminky. Zastupujeme nase c¢leny
nejen v¢i domacim institucim, ale i v zahranici. V soucasné dobé mame 102 ¢lenska sdruzeni, 210 ti-
sic individualnich ¢lend téchto sdruzeni, organizace je vedena dvanacticlennym predstavenstvem, ma
predsedu, dva mistopfedsedy a pét pracovnich skupin. Kromé péti zaméstnancl plsobi v organizaci
vSichni dobrovolné.

Jak pracuji ¢lenské organizace CRDM

Sdruzeni, o némz tady budu hovofit, je modelové - nejde o zadnou konkrétni organizaci - nicméné mélo
by ndm pomoci predstavit si, jak takova organizace funguje. Sdruzeni pracuje s détmi a mladezi, starsi
¢lenové neodchazeji - zlstavaji a plisobi jako poradci, pomocnici, zastavaji technické a podpurné funkce,
organizaci nékdy i nadale vedou. Organizace ma celorepublikové pokryti, déli se do nizSich ¢lankd, kterym
nas systém fika organizacni jednotky. V organizaci na pedagogickych postech pracuji vyhradné dobrovol-
nici. Pouze nékteré technické a organizacni funkce mohou byt obsazeny profesionaly, téch je ovSem mizivy
zlomek, vzhledem k poctu ¢lend.
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Vzdélavani ¢lenu sdruzeni déti a mladeze

Clen sdruzeni déti a mladeze se vzdélava:

¢ kazdodenni Cinnosti; nejduleZitéjsi je uceni praxi - pramérny Clen se schazi kazdy tyden na néjaké
odpoledni aktivité, dvakrat do mésice na vikendové aktivité, ctyfikrat do roka na del$i dobu nez 3 dny
a béhem letnich prazdnin na tabore, ktery trva zpravidla ¢trnact dni;

¢ zamérné vzdélavani - je to, v ¢em se snazime nase Cleny rozvijet pro vykon konkrétnich ¢innosti, aby
byli dobfe pfipraveni na pozice.

Pozice rozdélim do dvou kategorii:

¢ pedagogické pozice: ¢len - mlady vedouci - vedouci - hlavni vedouci - lektor;

¢ manaZerské pozice: ¢len fidiciho organu - vedouci fidiciho organu - lektor.

V organizaci jsou dale podpurné pozice:

 zdravotnik, ekonom, pracovnik PR, Gcetni, bezpecnostni garant.

Tyto pozice kopiruji to, co bylo vytvareno v ramci KIicu pro Zivot, byly pro né vytvareny tzv. minimalni

kompetencni profily.

souhlasim. Sam jsem pfiSel jako tfinactilety do organizace, kterda méla svUj zakon, jejz jsme na zacatku

kazdého shromazdéni opakovali - byl to soubor takovych moralnich hodnot, k nimz jsme se hlasili. Tenkrat

jsem nechapal, pro¢ to délame. Béhem nasleduijicich dvaceti let a zejména diky préaci pro CRDM jsem se
setkal s fadou dalSich organizaci a v§imam si, Ze v organizacich, kterym takovy kodex hodnot, k nimzZ by
chtéli mladé lidi vychovavat, chybi, bud néco podobného hledaji, nebo nahlas fikaji, Ze to je Spatné. Pro-
tom, k ¢emu chceme mladé lidi vychovavat. Profesor Matéjcek, legenda détské psychologie, identifikoval
pét takovych vlastnosti, které zajistuji nositeli spolecensky Uspéch. Nazval je Velka pétka, a kdyz jsem mél
moznost studovat rizné kodexy sdruzeni déti a mladeze, vSechny je obsahuji: 1. zvidavost, 2. svédomitost,

3. otevienost (extraverze); 4. emocionalni stabilita a 5. pFivétivost Ci (jinak fe¢eno) pratelskost.

Z analyzy provedené v ramci projektu Klice pro zZivot vyplynuly mékké kompetence, kterych si zaméstnava-

telé ceni. Pouzil jsem tento soubor kompetenci a porovnal je s tim, jak jsou na tom mladi lidé ve sdruZenich

déti a mladeze a zda je k nim vychovavame. Potvrdilo se, Ze ano. Jen namatkou okomentuji nékolik z nich:
¢ zvySovani kvalifikace

¢ analytické mysleni

¢ komplexni mysleni

¢ spoluprace - k ni mladé lidi motivujeme uz pfi pfipravé naSeho programu. Nepracujeme s elitami, nepra-

cujeme primarné s vyclenénymi, ale predevsim s béznou populaci. SouZiti lidi z riznych socidlnich vrstev je

skupinami. Pouze tato integrace, ktera dokaze zahrnout mladé lidi s riznymi hendikepy do bézné populace,
ktera se nam v definicich stale zmensuje, je to, co povazujeme za smysluplnou prevenci hodnou podpory.
kreativita

¢ tymova prace - vychovavat mladé lidi, aby na sebe dokazali brat rizné tymové role. Na to mame
mnoho her. Casto jsme obvifiovani, 7e si jen hrajeme, ale méalokdo si uvédomi, 7e témito aktivitami
systematicky vychovavame - rozvijime u nich nejen mékké kompetence, ale pfipravujeme je na Zivot,
nékdy i pfimo na budouci pracovni uplatnéni.

¢ koncepcni mysleni

komunikativnost - pokud bychom nebyli vyfeéni, asi bychom tézko presvédcili rodice, aby ndm své déti

svérili a tézko bychom presvédgili vrstevniky, aby k nam vstoupili a s vychovou nam pomahali.

e uméni navazovat kontakty - pokud bychom neuméli navazovat kontakty, bylo by nas stale méné
a méné. V poslednich letech vSak Clenska zakladna fady sdruZeni déti a mladeZe opét roste, coz je
potésujici zejména s ohledem na to, Ze spolecnost je stale vice individualisticka.

¢ organizacni schopnosti

sebereflexe - sebehodnoceni
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strukturalni mysleni

kriticnost - neni nic hor§iho nez falesné kamaradstvi, kdyz vSichni poplacaji kamarada po zadech i za
to, co se mu nepovedlo. Déti to neumi, feknou oteviené, co si mysli. Pokud dobry vedouci chce obstat,
musi umét kritiku pfijmout a vyzvat k domluvé, jak néco pfisté udélat Iépe.

ochota riskovat

otevrenost

pracovitost

uméni fesit konflikty

socialni empatie

vykonnost - nedavno jsme v CRDM udélali ekonomickou analyzu, porovnavajici néklady na &innost
sdruZeni déti a mladeZe, které hradi rodice, vefejné rozpocty i darci a vykonnost téchto organizaci,
zjednodusenou poctem dobrovolnych vedoucich déti a mladeze. Zjistili jsme nasobnou vykonnost oproti
komercnim subjektlim, vychazelo to zhruba na 300%. Zjednodusené feceno - nasi dobrovolnici v orga-
nizacich pracuji tfikrat efektivnéji, s tfikrat vétSim nasazenim nez bézni zaméstnanci.

podnikatelské mysleni - pokud chcete ziskat dotaci, vylctovat letni tabor, pfesvédéit donatora, musite

Mezigeneraéni dialog a CRDM

Dali dleZitou vychovnou strategii je mezigeneraéni dialog. CRDM uvitala, 7e byl pFisti rok vyhlasen

Evropskym rokem aktivniho starnuti a mezigeneracniho dialogu. Zamysleli jsme se proto nad tim, jak jsou

dulezité organizace, které si své Cleny udrzi i ve vy$Sim véku. Podivejme se na funkéni formy mezigene-

racniho dialogu:

Vedouci ma svého starsiho pravodce (kouce, mentora), osvédceného desitkami let - z jejich zkusenosti

dokazeme Cerpat.

Nejvyssi vykonny organ je vedeny mladymi za podpory starSich ¢lend - takovou zkuSenost mam z vede-

ni své materské organizace, Ligy lesni moudrosti. Po sedm let, kdy jsem byl jejim nacelnikem, jsem mél

to Stésti, Ze tfetinu mého tymu tvofili nejstarsi lenové organizace. V jejich osmdesati letech dokazali

plnit tuto tymovou funkci a stali vzdy za mnou.

Starsi ¢lenové jsou v organizaci vyuzivani mladSimi jako moralni vzory.

Starsi motivuji mladsi svymi znalostmi, zkusenostmi, jsou nositelé tradice.

¢ StarSi mapuji historii organizace a predavaji ji mladSim i na zakladé osobnich svédectvi.

Existuji i nefunkéni formy mezigeneracéniho dialogu:

¢ Nejvyssi orgdn ma prevahu starych kmett, nazor mladych je upozadovan. Pouze pokud se podafi vyva-
Zit zkuSenost starsich s nadSenim mladsich, mze byt organizace funkéni.

¢ Paralelni poradni sbor kmet(l ma pfili§ vysoké pravomoci.

Zaveér
Co zasadniho se ve sméru ke sdruzenim udalo v projektu Klice pro Zivot?

1.V rdmci expertnich skupin probéhla diskuse o idedinim souboru kompetenci pro kazdou vydefinova-
nou pozici v organizaci.

2. SdruZeni méla moznost se pfihlasit do verejné zakazky na tvorbu Skolici metodiky a pilotaZe kurz(
a nasledné je realizovat.

Jak konkrétné tedy projekt Klice pro Zivot pomohl sdruzenim?

1. Vznikaly kvalitativné nové kurzy, za pouziti e-learningu a novych Skolicich metod.

2. Na kurzech byla posilena zpétna vazba jak smérem k lektor(im, tak hodnoceni G¢astniki sebe sama
(zarodek pro budouci sebeevaluacni nastroje). Zacali jsme nase dobrovolniky seznamovat s tim, Ze
ziskavaji néjaké kompetence a ze by se je méli naucit ,prodavat” na trhu prace.

3. Diky Ghradé dopravy a stravovani Géastniku byly kurzy dostupné kazdému.

4. Sdruzeni mohla zaplatit experty.
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Dékuji timto projektu Klice pro Zivot, ktery podle nas ma smysl. Doufam, Ze jsem vam alespon trochu ozrej-
mil, pro¢ si myslime, Ze je ¢innost sdruzeni déti a mladeze prospésna, a pro¢ tak usilujeme o pozornost
a podporu.

Kontakt
ales.sedlacek@crdm.cz

Prispévek domu déti a mladeze a stredisek

volného casu k rozvoji mladého clovéka

Ing. Mgr. Libor Bezdék
DUam déti a mladeze hlavniho mésta Prahy, feditel

Anotace

Hlavni pozitivni roli domu déti a mladeZe a stredisek volného Casu Ize spatfovat v nasmérovani mladych lidi k pozitivni
zavislosti na zajmovém vzdélavani, at jiz v jakékoli podobé. K tomu prispiva maximalni mozZna mira forem typu i obort

dinnosti, které DDM a SVC nabizeji. Velkou piekédzkou ve smyslupiné innosti téchto organizaci je rozpor mezi pozadavky
zfizovatelu - vykazat vykon, tj. co nejvice Zaku v systému - a potfebou predevsim nejrizikovéjsi skupiny ,nactiletych“
nebyt jakkoli organizovan.

Main positive role of Houses for children and youth and Centres for leisure time can be seen in the effort to direct young
people to positive addiction on leisure-time education, whether in any form. This is supported by a maximum possible
extent of forms, types and fields of activities that Houses for children and youth and Centres for leisure time can offer.
A great obstacle in meaningful activity of these organisations is the contradiction between the requirements of the
founders - the performance orientation, i.e. as many pupils in system as possible — and the need of especially high-risk
group of teenagers - not to be in any way organized.

Uvod

Domy déti a mladezZe a strediska volného Casu Ize povaZovat v souc¢asnosti za ,klicového hrace“ v oblasti
tzv. zajmového vzdélavani. To zahrnuje kromé SVC také Skolni kluby a Skolni druZiny. Pominu-li vyznam
aktivniho traveni volného ¢asu - do kterého zajmové vzdélavani logicky spada - jako soucast prevence
proti socialné patologickym jeviim v nasi spolecnosti, vnimam SVC jako vyznamny pili¥ nejen pfi rozvoji
zajmu, ale i talentu mladé generace.

SVC a rozvoj zajmii nejen déti a mladeze

Podstatnym rysem ¢innosti nasich organizaci je pravé zminény rozvoj zajmu, a to nejen déti a mladeze.
Tento aspekt nasi prace pokladam za klicovy nejen pro kompetence ziskavané v pribéhu tohoto typu
vzdélavani, které nasledné pomahaji pfi dalsim osobnostnim rozvoji mladého Clovéka, ale pomérné
Casto se dafi rozvojem konkrétnich zajm0 nasmérovat déti i mladez k takové profesni orientaci, ktera je
pfimo spojena s rozvojem jejich zajmu. V idealnim pripadé se mladi lidé vénovali svému zajmu v nasich
organizacich natolik, Ze se po nékolika letech stal pavodni zajem jejich zaméstnanim, anebo prestoze
se jejich profesni orientace ubirala jinym smérem, svému zajmu se nadale vénuji ve svém volném Case.
Stéle ¢astéji se pfi své praci setkdvam s nasimi odchovanci, ktefi jsou jiZ dnes rodi¢i a ktefi nam do
zafizeni pfivadéji dalsi generace, a pokud s nimi mam moznost hovofit, velice ¢asto zajmova ¢innost
v organizacich naSeho typu pozitivné poznamenala jejich dalsi Zivot. Néktefi se rozhodli mladé generaci
vénovat v rolich pedagog, jiné sice studium ¢i prace od puvodniho zajmu odvedla, ale velmi ¢asto se
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k nému pravé prostfednictvim svych déti vraceji a zapojuji se napfiklad jako dobrovolnici nebo externi
spolupracovnici.

Nejdulezitéjsi prispévek vsak spatiuji v nasmérovani mladych lidi k pozitivni zavislosti na zajmovém vzdé-
lavani, at jiz v jakékoli podobé. Nema smysl zde mluvit otfepanymi frazemi typu ,zahéalka plodi nefest*,
ale néco na tom prosté je. Pokud se nam nepodafi zejména v mladsim skolnim véku podchytit zajem déti
tom pravé obdobi pfichazejici puberty a potfeba zaradit se do ,party” je v tomto véku velmi nebezpecéna.
A az prilis Gasto jsme v soucasnosti konfrontovani s negativnimi disledky, kdy skupina, se kterou se mlady
Clovék ztotoZnil, nevyviji zrovna pozitivné vnimané aktivity. Proto spatfuji jako dulezité, aby se Cinnost
DDM, SVC, ale i NNO pracujicich s détmi a mladeZi vice na tuto vékovou kategorii zaméFila. Nepochybné,
a predevsim proto, abychom mohli mit Cisté svédomi, Ze jsme se pokusili zamezit odklonu této vékové
skupiny od jakékoli organizované ¢innosti, jak jen to je mozné.

Mnoha SVC se snaZi tyto skupiny pfilakat tzv. trendy aktivitami a novymi aktivitami nejen v ramci sportu.
Ale s ohledem na skute¢nost, Ze vétSina zfizovatel(l nasich organizaci po nas pozaduje predevsim vykon
(tj. co nejvice zakl v systému), a tim je pro né mnohdy pouze pravidelna ¢innost, je tato honba za Cisly
v protikladu s potfebami ,nactiletych“, nebot o to byt veden v deniku zajmové Cinnosti, tj. byt jakkoli
organizovan, prosté nestoji. A pokud jej DDM nemduZe vykazat, nedostane na néj ani prostiedky. A tak
namisto toho, aby se SVC vénovala pravé této vékové kategorii, z logickych diivod(i se vénuji jingm, které
Ize spocitat a vykazat.

Ale pokud se vratim k hlavnimu nadmé&tu tohoto pfispévku, hlavni pozitivni roli SVC Ize spatfovat v ma-
ximalni mozné mire forem typl i obort ginnosti, které se vénuji. Pro mnohé je ¢innost SVC spojena
predevSim s poradanim krouzkd a tabor(, které jsou samoziejmé nejvice vidét, a co se tyka poctu
Gcastniku, i pomérné jednoduse spocitatelné. Nicméné DDM se vénuji dalSim nékolika formam cin-
nosti, které rovnéz mohou pozitivné ovliviiovat mladého ¢lovéka. Za zminku stoji predevsim pfilezi-
tostna ginnost (tim rozumime Siroké spektrum jednorazovych akci, které jsou SVC poradany) a spon-
tanni aktivity - oteviené kluby, kam velmi ¢asto dochazi jiz zminéné particky, které lze neformalnim
zpUusobem pozitivné ovliviiovat. Hovofit zde o dalSich formach ¢innosti asi nema pfili§ smysl, ale jsem
presvédéen, Ze jakékoli formy volnocasovych aktivit mohou pfispét k dalSimu osobnostnimu rozvoji
mladého ¢lovéka.

Zaver

| proto SVC privitala realizaci projektu Klice pro Zivot, ktery je pravé pro organizace &inné na poli nefor-
malniho vzdélavani nepochybné pfinosem. Ackoli mozna nase ocekavani od tohoto projektu byla nékdy
odliSna od reality, jsem presvédcen, ze v blizké, resp. vzdalenéjsi budoucnosti mohou byt témata Klicu
vnimana jako uziteGna. Ackoli jsem se nékdy setkaval s urcitou kritikou, vyplyvajici z nelplného poro-
zumeéni nékterym projektovym aktivitam a prirezovym tématim, jsem presvédcen, Ze svym zplsobem
tento projekt predbéhl svoji dobu a bude pIiné docenén az v okamZziku, kdy budou jim realizované aktivity
aktualni i v tom nejmensim zafizeni CR. AZ tehdy, kdy i tam bude tématem dne multikulturalita, prace se
znevyhodnénymi, medialni vychova a dalsi tzv. prifezova témata a tato zafizeni budou hledat inspiraci
a pomoc u jinych, budou mit moznost vyuZit vystup( KIict a uplatnit i ve své kazdodenni praci vysledky pi-
lotnich vzdélavacich programd, které v tomto projektu povazuji za nejvice pfinosné. Proto se domnivam, ze
objektivni posouzeni vyznamu KIict bude mozné az s urcitym Casovym odstupem a az tehdy, kdy zminéné
pilotni projekty provéri, a véfim, Ze UspésSné, praxe.

Kontakt
bezdek@ddmpraha.cz
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Dobrovolna sluzba jako soucast

vyvazeného rozvoje osobnosti

Alena Jeslinkova, narodni koordinator
Cena vévody z Edinburghu, o. s.

Mgr. Radek Hanus, Ph.D.
Fakulta télesné kultury Univerzity Palackého v Olomouci, prodékan pro rozvoj a vnéjsi vztahy

Anotace
Program Cena vévody z Edinburghu vznikl na zakladé konceptu tzv. terapie proZitkem, vytvoreného Kurtem Hahnem,

ktera zahrnuje Gtyri slozky: télesny trénink, expedice, projekt a poskytovani pomoci (sluzba bliznim). V Ceské republice
je v ramci programu realizovan projekt Uceni pro Zivot zaméreny na déti a pedagogy z Ustavnich zarizeni. V této cilové

skupiné vyrazné nabyva na vyznamu Gtvrta slozka Programu - dobrovolna sluzba. Rada déti z détskych domovii ma
prostrednictvim projektu moZnost poprvé zkusit, co znamena pomoc druhym - soucit, empatie - a poznat cenu prace,
vdék druhych, svou vlastni nepostradatelnost.

The program The Duke of Edinburgh “s Award is based on the concept of so-called therapy through the experience
which consists of four components: physical training, expedition, project and providing assistance (service to the
neighbor). In the Czech republic the project Learning for Life has been realized within the program The project
focuses on children and teachers from asylums. In this target group strongly grows an importance of fourth compo-
nent - the voluntary service. Many children from children “s homes have for the first time a posibility to experience
what means help to the others - compassion, empathy - and to realiye the price of work, gratitude of others, one"s
own indispensability.

Uvod

Rozvoj osobnosti a dobrovolna sluzba. Toto spojeni je vlastni konceptu ,prozitkové terapie“ Kurta Hahna.
On sam svymi myslenkami ovlivnil nékolik vyznamnych vychovnych hnuti v Evropé. Jednim z nich je orga-
nizace Cena vévody z Edinburghu. Na jejim zaloZeni méa zasluhu vedle mySlenek Kurta Hahna princ Philip,
ktery se mySlenku ceny rozhod| uskuteénit a zrealizovat a propUjéil ji sv(j titul. Tretim dllezitym muzem
zakladatelem byl lord John Hunt, ktery prispél k praktické konkrétni realizaci projektu.

Dilezité osobnosti a vznik programu Cena vévody z Edinburghu

Kurt Hahn (1886-1974), vadéi inspirator Ceny vévody z Edinburghu. Pedagog, ktery svou originalni
terapii prozitkem patfi k zajimavym a inspirativnim reformatorim v oblasti vychovy. Narodil se a pusobil
v Némecku aZ do nastupu fasismu, kdy byl nucen opustit svou viast, a poté pusobil v zahranic¢i predevsim
ve Velké Britanii. BEhem svého Zivota zaloZil a ved!:

1. Svétoznamé soukromé stfedni skoly: Skolu zamek Salem v Némecku (1920), Skolu v Gordonstounu
ve Skotsku (1934), Skolu v fecké Anavryté (1949) a dalsi. Tyto Skoly byly dlleZité pro rozvoj jeho
terapie prozitkem.

2. ,Kurzschule“, myslenka kurzu vznikla jiz v roce 1925 v Salemu. Od roku 1936 je v Gourdstounu
navrzen dalSi plan ,kurzschule“ rozsifeny o mysSlenku otevienosti (centre of social service), plivodné
byly kurzy realizovany jen pro studenty salemskych skol. V letech 1938-40 byly v tzv. experimental-
nich kurzech testovany zakladni programové slozky ,kurzschule“: t€lesny trénink, expedice, projekt
a poskytovani pomoci, jsou tak poprvé spojeny tyto Etyfi elementy jako rovnocenné soucasti Hahnovy
proZitkové terapie.
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3. Outward Bound Schools - po vypuknuti valky byly ,kurzschule“ nabidnuty pod nazvem Outward
Bound (OB) namornictvu Spojeného kralovstvi Velké Britanie. A to pfimo ve vyznamném stfedis-
ku ,kurzschule“ v Aberdovey ve Walesu (1941). V tomto vycvikovém stredisku probihal rozvoj
osobnosti se specifickym zamérenim pro feseni krizovych situaci a preZiti pro namorniky. Po val-
ce se tato strediska transformuji na centra rozvoje osobnosti pro mladé lidi ve véku 16-21 let.
Vyraz Outward Bound zachycuje symbolicky pedagogicky cil OB: pfipravovat mladé lidi do Zivota
jako lod vyzbrojenou k velké plavbé. Pod oznacenim Outward Bound se tato stfediska Sifi po
celém svété.

4. Mezinarodni Skoly Atlantic College ve Walesu (1962), v Britské Kolumbii, Triestu a Singapuru, jejichZ
Ukolem je vychovavat ke svétoobcanstvi.

5. Pro britskou mladez navrhl a zkousel uplatnit odznak zdatnosti County Badge Scheme (1940), ktery
mél zvednout upadajici télesnou zdatnost mladeze. Tento odznak byl doplnén i o rozméry socialni
prace a projektu, aby byl pfistupnéjsi pro Sirsi vrstvy populace. V roce 1950 Kurt Hahn s princem
Philipem diskutuji o mozZnostech rozvoje odznaku v novych podminkach. Od roku 1956, pak vznika
jeho nova podoba pod nazvem ,Duke of Edinburgh Award*.

Cil vychovy podle Hahna nelezi ve shromazdovani védomosti, ale v otvirani cest k prozitkim, které lidem
pomahaji odhalovat jejich dosud skryté sily a schopnosti. Na prvnim misté jeho pedagogiky stoji vychova
charakteru, pak inteligence a védéni. Hahn definoval a popsal Gpadkové jevy, se kterymi se ve vyspélé
spolecnosti setkdvame i dnes:

¢ pokles télesné zdatnosti;

¢ pasivni zpUsob zabavy;

¢ pokles celkové aktivity;

* nedostatek lidského Gcastenstvi;

¢ nedostatek peclivosti a odpovédnosti;

¢ (padek iniciativniho jednani.

Proti chorobnym jeviim spolec¢nosti Hahn predkladal k uzdraveni nasledujici tfi stupné tzv. proZitkové
terapie:

1. stupen

Télesna priprava - jedna se o zvySovani vitality, osobni zdatnosti, kondice, odvahy a sily k prekonavani
sebe sama a o zazitek objeveni vlastni schopnosti a moznosti prostfednictvim tréninku horolezectvi, puto-
vanim po horach, na kolech, jizdou na lyzich, plavbou na ¢lunech, plachténim atd.

chrannych pracich na horach, na mofi, fekach, zahrnuje pfipravu na Gtrapy, sluzby pro staré ob¢any, pro
télesné postizené a podobné - povzbuzuji ,vasné k zachrané*.

Jedno- nebo vicedenni Projekt - predstavuje tzv. projektové uceni, pfi némz se na cesté k cili rozvijeji
centralni schopnosti. Jde o vytyCeni vysokého, ale dosazitelného cile, vyZadujiciho planovity postup
a fizeni, coZ klade znacné naroky na samostatnost a kreativitu, souc¢asné pUsobi proti Gpadku své-
domitosti.

Expedice - jedna se o horské Ci lyzafskeé tlry, plavbu na fekach i na mofich, sledujici realizaci predem
pfipraveného programu a vyZadujiciho rozhodnost a urcitou miru vliastniho prfekonavani se (Vazansky,
1992).

2. stupen

Presnd, promyslena a cilena stavba programu tak, aby na sebe dil¢i programy navazovaly, a vytvarely tak
novou zkusenost a prozitek. Cilena reflexe toho, co se v jednotlivych blocich odehralo.

3. stupen

Jednotlivé elementy programu a jejich realizace jsou pouze prostfedky vychovy, a ne jejim cilem. Vychova
k odpovédnosti od malych povinnosti jednotlivce k rozvijeni smyslu pro spoleénost.
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Pro inspiraci vam predkladame principy, které Hahn formuloval pro své kolegy a rezim Skoly na zamku
v Salemu:

1. Dejte détem prilezitost objevit sebe sama.

2. Dbejte na to, aby Zaci prozili jak Gspéch, tak i prohru.

3. UmozZnéte, aby déti kvlli spolecné véci prestaly myslet jen na sebe.

4. Vytvorte ¢as pro klid a miceni.

5. Cvitte predstavivost, schopnost planovat a divat se do budoucnosti.

6. Berte vazné hry a sport, ale nedovolte, aby previadly.

7. Spaste déti bohatych a mocnych rodi¢u od pocitu privilegovanosti.

Princ Philip (princ fecky a dansky), vévoda z Edinburghu (1921), manzel britské kralovny Alzbéty Il.,
zakladatel a patron Ceny vévody z Edinburghu.

Ve 12 letech odchazi studovat na jeden rok do Skoly Salem v jiznim Némecku. Zde se setkava s Kurtem
Hahnem, kterého si velmi oblibi. Dale pokracuje ve studiu v Gourdonstounu, kam pfichazi jeho milovany
ucitel Kurt Hahn.

V roce 1956 zaklada princ Philip Cenu vévody z Edinburghu a stava se jejim patronem. V ¢ervnu 2011
slavi své 90. narozeniny a je stale aktivnim patronem projektu.

Lord John Hunt (1910-1998), britsky armadni dUstojnik, ktery je nejvice znam jako vidce Uspésné
britské expedice na Mount Everest v roce 1953. V roce 1956 se stal prvnim feditelem kancelare Ceny
vévody z Edinburghu, kde pusobil aZz do roku 1966, kdy byl jmenovan cestnym spravcem Ceny vévody
z Edinburghu. Podilel se na praktické realizaci celého programu a velmi prispél k jejimu UspéSnému roz-
Sifeni po celém svété.

Program a Ceska republika

V Ceské republice funguje Program od r. 1993 a je zde nazyvan zkracené EDIE. Realizuje jej Narodni
kancelar obcanského sdruzeni Program pro mladez Cena vévody z Edinburghu. Program je otevien vSem
organizacim a zafizenim, které pracuji s détmi a mladezi. V soucasné dobé je do Programu zapojeno cel-
kem 20 $kol a organizaci a 12 zafizeni pro vykon Ustavni a ochranné vychovy.

0Od roku 2009 je nositelem projektu ESF CZ.1.07/1.2.00/08.0170 Uceni pro Zivot, jehoz hlavni cilovou
skupinou jsou déti a pedagogové z Ustavnich zafizeni v CR. Mladi lidé ve véku 14-25 let se v ramci Pro-
gramu zdokonaluji v rekreacnim sportu a praktickych dovednostech, podnikaji spolec¢nou expedici a pre-
devsim poskytuji dobrovolnou sluzbu mistni komunité. Tyto Ctyfi obory se navzajem dopliuji a vytvareji
tak vyvazeny program. Ugastnici plni dle obtiZnosti tfi stupné - bronzovy, stfibrny a zlaty. Kazdy stupefi
Programu je zakonéen ocenénim - diplomem, ktery je slavnostné G¢astnikovi predan.

Vyznam dobrovolné sluzby

Cilem oboru dobrovolna sluzba je pochopit vyznam dobrovolné prace ve spole¢nosti, seznamit se s po-
tfebami mistni komunity, podpofit rozvoj pocitu odpovédnosti za druhé. Velmi ddlezZitou roli hraje pfiprava
dobrovolniki a komunikace se zafizenim, kde je sluzba realizovana. Dobrovolnou sluzbu jako soucast
vyvazeného rozvoje osobnosti Ize demonstrovat na prikladu projektu Uceni pro Zivot, jehoZ hlavni cilovou
skupinou jsou déti umisténé v Gstavnich zafizenich.

U déti z vychovnych zafizeni je pomoc druhym, tzn. soucit, empatie, uvédoméni si, Ze jsou lidé s mnohem
horsim osudem a bojuji s nepfizni osudu, dlleZité pro jejich dalsi rozvoj. Rada z nich nikdy nepoznala cenu
prace, vdék druhych (jaky je to pocit, kdyz jim lidé upfimné podékuji). Absolvovanim této ¢asti projektu maji
moznost poznat svou potfebnost, ba i nepostradatelnost, smysl Zivota, to, Ze diky nim méa nékdo radost,
Ze nékomu udélaji den lepsi, jednodussi.

Ugastnici projektu poméahaji v ramci dobrovolné sluzby s Gklidem v obci, dochazi do rehabilitaéniho tsta-
vu, pravidelné Cisti feku, pfipravuji aktivity pro déti z materské Skolky a troufnou si i na naro¢néjsi ¢innosti
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pod dohledem psychologa, jako je tfeba vikend pro autistické déti a jejich rodice. Jejich Usili je spolecen-
sky ocenéno formou predani diplomu na plidé néjaké vyznamné instituce.

Misto zavéru

Vyznam dobrovolné sluzby jako soucasti vyvazeného rozvoje osobnosti dokladaji nasledujici citace dvou
chlapcu a dvou pedagogl:

Mirek S., Vychovny Ustav Kutna Hora

LA ted zase o tom, jak jsem pomahal postizenym lidem. Chodil jsem do domova senior( velice rad. To
vite, ty lidi si vas brzy oblibi a pak je vam i lito odejit. KaZzdé utery nebo Ctvrtek jsem jim pomahal se vSim
mozZnym. Treba v dilné s pletenim koberecku nebo jsem jim nosil svacinu nebo je vozil na pokoje. Rychle
mi to tam utikalo. Také jsem je stale obdivoval, jsou sice postiZeni, ale zase maji néco jiného nezZ ostatni.
Zrejmé to bude néjaké kouzlo.“

Filip H., Détsky domov se Skolou Térlicko

,Nejvic mé ted ale bavi chodit za postizenymi lidmi. Zajimaji mé jejich osudy. Teprve kdyZ je ¢lovék s nimi,
tak si uvédomi, Ze vlastni problémy jsou malicherné. Nedovedu si predstavit, Ze by podobny osud potkal
mé nebo nékoho z mych blizkych. Mdj pribéh tim ale nekonci. Vlastné teprve zacal. EDIE pro mé znamena
vSechno mozné jen ne nudu. Nuda totiz mize témér za vSechny moje potize. Jsem rad, Ze prisla ta moz-
nost néco délat. Jsem rad, Ze se néco déje. Jsem rad, Ze muzu nékomu pomoct. Jsem rad, Ze jsem dostal
Sanci délat véci jinak. A hlavné... bavi mé to.“

Za Détsky domov se Skolou Veselicko Mgr. et Mgr. Marie Lukasova & Petr Vicha, psycholoZka a vychovatel,
vedouci EDIE

,Dobrovolnicka ¢innost je dulezitou soucasti pozitivniho rozvoje osobnosti a prispiva k vytvareni a posi-
lovani moralnich hodnot. Radost z dobrovolnické prace, v nasem pripadé predevsim pro seniory, vidime
jak na nasich détech, tak i v ocich starych lidi. | presto, Ze se po skonceni tstavni vychovy nase déti vrati
do puvodni komunity, véfime tomu, Ze tyto pozitivhi emocni proZitky nebudou zapomenuty a mohou byt
jednim z faktoru, ktery jim poslouZi jako ochrana pred riziky a negativnimi vlivy okoli.“

Kontakt
jeslinkova@edie.cz
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PRACE S DETMI A MLADEZi Z POHLEDU STATNI SPRAVY,
SAMOSPRAVY, VZDELAVATELU A ZAMESTNAVATELU

,Rekni mi a ja zapomenu, ukaZ mi a j& si zapamatuji, nech mne to udélat a ja porozumim. “
Cinské pfislovi

Neformalni vzdélavani a statni politika pro oblast déti a mladeze
Mgr. Michal Urban
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, reditel Odboru pro mladez

Anotace

V loriském roce schvalila Evropska komise svuj nejvyznamnéjsi dokument Evropa 2020, jehoZ cilem je, aby se Evropska
unie stala v roce 2020 nejkonkurenceschopnéjsi ekonomikou svéta. Koncepce statni politiky pro oblast déti a mladeze

CR ve shodé s timto i dal$imi evropskymi dokumenty pohlizi na mladého Slovéka nejen jako na ticastnika volnocasovych
aktivit nebo pouze jako na studenta, ale jako na bytost, u které se musi rozvijet véechny sloZky. V tomto rozvoji ma nefor-
maini vzdélavani nezastupitelnou roli.

Last year The European Comission approved its most important document Europe 2020. The aim is for The European
Union to become most competitive economy in the world. In line with this and other european documents the czech
Conception of state policy for children and youth looks at a young person not just as a participant of leisure-time
activities or just as a student, but also as a human being who has to be developed in all aspects. Non-formal education
plays an irreplaceable role in this development.

Uvod

Réad bych vam béhem svého vystoupeni ukazal, Ze vSechno, co dosud zaznélo o uznavani neformalniho
vzdélavani a o cem se zajisté bude jesté mluvit, nevisi nékde ve vzduchoprazdnu, ale Ze vSechny tyto
aktivity jsou koncepéné zaramovany a maji vazbu na to, co se déje nejen u nas, ale i na evropské Grovni.
Proto je na zac¢atku duleZité predstavit, co myslime neformalnim vzdélavanim a pro¢ je duleZité zaméfit se
zejména na cilovou skupinu mladych lidi.

Celozivotni uceni

Pro ukotveni terminu ,neformalni vzdélavani je dllezZité predstavit koncept celozivotniho uceni. CeloZivot-
ni uceni je soubor tfi dulezitych slozek uceni, které se navzajem doplnuji: formalniho vzdélavani (tj. toho,
co se naucime ve Skole), neformalniho vzdélavani a informalniho uceni. Mezi neformalnim vzdélavanim
a informalnim ucenim je zasadni rozdil. V oblasti neformalniho vzdélavani se ucite mimo skolu planované
(napfiklad mezikulturni toleranci). Pfi informalnim uceni se néco naucime jen tak mimodék (urcitou Zivotni
zkuSenosti) - neplanujeme, Ze se to nauc¢ime. Neformalni vzdélavani je dobrovolny proces, ktery je veden
nékym, kdo ma zkusenost s pfisluSnou volno¢asovou aktivitou. Tento vzdélavaci proces je vzdy zaméren
na daného jedince a je mu prizpusoben.

Miladez v soucasné dobé

Proc je neformalni vzdélavani tak klicové v oblasti déti a mladeze? Kdyz jsem si nedavno monitoroval, jak
je mladez zobrazovana v médiich, zjistil jsem, Ze je popisovana prevazné jako zdroj problém(. My ale toto
vnimani chceme zménit. Mladi lidé nejsou problémem, ale cilovou skupinou, ktera predstavuje obrovské
prileZitosti do budoucna. SnaZime se, aby se do mladé generace investovalo co nejvice (a to se netyka jen
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financnich prostredku), abychom méli na ¢em stavét, az tato generace doroste. Rad bych také upozornil,
e se nejedna o zanedbatelny podet, ale 7e mladi lidé do 30 let tvofi vice neZ &tvrtinu obyvatel Ceské
republiky. A proto MSMT podporuje to, o em jsme zde jiz mluvili, totiz cilenou praci, kterd povede k rozvoji
klicovych kompetenci u déti a mladeze.

Koncep¢éni materialy zamérené na mladez

Posuzovano z Cisté politického hlediska, nebyla mladezi nikdy v minulosti vénovana na evropské drovni
VEtSi pozornost, nez je tomu v souc¢asné dobé. To souvisi s celkovymi evropskymi snahami. V lofiském roce
schvalila Evropska komise svuj nejvyznamnéjsi dokument Evropa 2020, jehoZ cilem je, aby se Evropska
unie stala v roce 2020 nejkonkurenceschopnéjsi ekonomikou svéta. A pravé v ramci tohoto dokumentu
definovala sedm vlajkovych iniciativ. Jedna z nich se jmenuje ,,Mladez v pohybu“ a je zamérena na pod-
poru a rozvoj mladych lidi.

DalSim vyznamnym dokumentem je Obnoveny ramec evropské spoluprace pro oblast mladeze
2010-2018, co? je evropska strategie pro mladez.

tiky pro oblast déti a mladeze 2007-2013, ktera na jiZ zminéné evropské dokumenty velmi dobfe nava-
zuje a ktera popisuje politiku Ceské republiky pro mladez. DileZité je, 7e se na mladého Elovéka nehledi
pouze jako na UGCastnika volnoCasovych aktivit nebo pouze jako na studenta, ale jako na bytost, u které
se musi rozvijet vSechny slozky, aby byl vysledek co nejlepsi. Musime tedy v ramci tohoto prifezového po-
hledu spolupracovat zejména s ostatnimi resorty, abychom byli schopni rozvijet vSechny oblasti, které se
tykaji Zivota mladych lidi. Zde je shrnuto pét zakladnich cill, které si statni politika v oblasti mladeZe klade:
¢ napliovani funkce rodiny;

¢ osobnostni rozvoj mladych lidi a jejich uplatnéni ve spole¢nosti;

¢ vychovu k aktivnimu obc¢anstvi véetné participace;

¢ podporu zdravého Zivotniho stylu;

¢ ochranu pred negativnimi jevy a jejich nasledky.

Cela koncepce je rozpracovana do akénich plan(, které se ve dvouletém obdobi planuji a vyhodnocuji
a které schvaluje viada CR. My se nyni nachazime v dobé, kdy se vyhodnocuje predposledni akéni ob-
dobi a pfipravuje se ve spolupraci se véemi partnery akéni obdobi na posledni dva roky. Tyto podrobné
akéni plany s konkrétnimi Ukoly pro konkrétni resorty jsou rozpracovavany v nasledujicich devatenacti
oblastech:

Informace o mladezi a pro mladez; Mladez a Evropa; Mladez, volny ¢as a Zivotni styl; Mladez, vzdélavani,
vychova; Mladez, zaméstnanost a zaméstnatelnost; Ochrana prav déti a mladeZe; Participace mladé ge-
nerace na spolecenském a politickém Zivoté; Vyzkumy o mladezi; Dobrovolnictvi; Mezinarodni spoluprace
a mobilita v oblasti déti a mladeze; Mladez z narodnostnich mensin, mladi migranti, béZenci Mladez a by-
dleni; Mladez a kultura; Mladez a média; MladezZ a rodinna politika, podpora a ochrana rodiny; Mladez
a zdravi; MladezZ a Zivotni prostredi; Mladez, soc. patologické jevy a socialni prevence, soc. integrace;
Neformalni vzdélavani v oblasti déti a mladeze.

Zaver

Projekt Klice pro Zivot byl jiz pfipravovan s tim, Ze se jedna o kliGovy systémovy projekt, ktery dopliuje a roz-
viji politiku v oblasti mladeZe a napliuje Koncepci statni politiky pro oblast déti a mladeze. Nyni jsou to ze-
jména garanti projektu, ktefi koordinuji pracovni skupiny zabyvajici se vySe zminénymi devatenacti tématy.
Snazime se spolecné s realizatory projektu Klice pro Zivot, aby to byla Ziva koncepce, ktera odrazi skute¢né
potieby, nikoli néco, co vzniklo pouze u stolu a nema skute¢nou vazbu na realitu a Zivot mladych lidi.

Kontakt
michal.urban@msmt.cz
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Vnimani kompetenci pracovniku s détmi a mladezi

ze strany zaméstnavatelu a vzdélavatelu

Mgr. Radek Hanus, Ph.D.
Fakulta télesné kultury UP v Olomouci, prodékan pro rozvoj a vnéjsi vztahy

Anotace

V oblasti neformaliniho vzdélavani dochazi k nenapadnému, ale velmi kvalitnimu rozvoji a vzdélavani pro profesionalni
praxi. Maloktery dobrovolnik ovsem premysli o tom, Ze napriklad vedenim oddilu, pfipravou tabora, rozviji své vudcovské

schopnosti. Na druhé strané zaméstnavatelé hledaji schopné lidi predevsim z praxe ¢i mezi absolventy Skol. Zaméstna-
vatelé a mladeznické organizace stoji ve spolec¢nosti priliS daleko od sebe, neZ aby si uvédomili, jak moc se vzajemné
mohou obohatit.

Discreet high-quality development and training for a professional practice goes on during non-formal education.
But only few volunteers think about guiding of children section or preparing of a training camp can develop their
leadership skills. On the other hand, employers are looking for capable people mainly from practice or among
graduates. Employers and youth organizations stand in the society too far from each other to realize how much they
can enrich each other.

Uvod

Praci mladeznickych organizaci, pfesnéji nestatnich neziskovych organizaci pracujicich s mladezi, vnima
spolecnost jako trvalou souc¢ast naseho bézného Zivota a kulturniho kontextu. Historicky se v nasich ze-
mich prosadily ¢i vznikly nejriiznéjsi mladeznické organizace. Sto let bude slavit Junak, Liga lesni moudros-
ti. Obé prvni pedagogické volnoCasové koncepce, které polozily zaklad zpusobu prace s mladezi. A vedle
nich se objevuje cela fada dalSich organizaci. YMCA, Sokol, Asociace turistickych oddilG mladeze, Pionyr
a dalSich. Pro praci téchto organizaci je dulezita pfitomnost kvalitnich dobrovolnych pracovnik(. Mladist-
vych ¢i dospélych jedincl, ktefi se vénuji celorocni ¢innosti. Nékdo s dlirazem na program, nékdo s ddra-
zem na metodiku, nékdo s dlrazem na produkéni zazemi. Zpravidla se jedna o jedince, ktefi sami pro$li
¢innosti organizace a postupné na sebe prebiraji vedouci a jiné role souvisejici s ¢innosti organizace.
Motivaci pro takovou praci byva zpravidla:

« existencialni smysl, ktery ziskavam takovouto ¢innosti;

« role a s ni spojeny socialni status, které ¢lovék diky praci ve spolecenstvi ziskava;

¢ osobnostni rist, predevsim v tzv. mékkych dovednostech, které prace s lidmi prirozené pfinasi;
¢ hodnotovy systém, pravidla a fad, kamarady na cely Zivot;

« odbornou praxi, kterou zuZitkuji ve svych budoucich povolanich;

« femeslo”, které mohu rozvinout v konkrétni praktické ¢innosti.

Podivame-li se na predchozich Sest bodl, zjistime zajimavou skutecnost. V oblasti neformainiho vzdélava-
ni dochazi k nenapadnému, ale velmi kvalitnimu rozvoji a vzdélavani pro profesionalni praxi. A skutec¢né,
fadu zaméstnavatell by nenapadlo, Ze jejich pracovnik pUsobici v néjaké mladeznické organizaci, je ¢im
dal kvalitnéji pfipravovan na svou profesionalni praci, kterou pro zaméstnavatele vykonava. A to diky sou-
stfedéné dlouhodobé préaci ve prospéch mladeznické organizace, kde se na pozadi této ¢inorodé ¢innosti
objevuje ,nepfimé uceni“, tzv. zkuSenostni uceni a rozvoj, jehoz vysledkem jsem konkrétni védomosti,
dovednosti, modely chovani a postoje.

A je tomu i naopak. Maloktery dobrovolnik by si pomyslil, Ze vedenim oddilu, pfipravou tabora, rozviji
své vidcovské schopnosti. Spolupraci ve vedeni realizuje delegovani, koucovani, facilitaci az po tymovou
spolupréaci. Dobrovolnik zpravidla v takovychto kategoriich neuvaZuje. Jenze pravdou je, Ze lidé takovouto
¢innosti velmi kvalitné rozvijeji své kompetence:
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¢ kompetence organizacni;

¢ kompetence vztahové;

¢ kompetence analytické;

¢ kompetence odpovédnostni.

Diky kaZzdodenni, dlouholeté ¢innosti a zkuSenosti je fada dobrovolnikd velmi dobfe pfipraveno pro:

¢ mezilidskou komunikaci;

praci v tymu;

projektovy management;

manazerské dovednosti;

evaluaci a zpétnou vazbu;

vedeni porad;

tvorivé procesy, netradi¢ni feSeni atd.

Nabizi se otazka. Jak je moZné, Ze oba svéty jsou si v sou¢asné dobé tak odcizeny? Pro¢ obé oblasti lidské-
ho konani nejsou vzajemné vice propojeny? Ma to fadu divod(. Pracovniky v mladeznické organizaci by
nenapadlo, Ze ve svété hry, pobytu v pfirodé by mohli na pozadi druzinového systému rozvijet tymovou spo-
lupraci. Nenapadlo by je to, protoze v takovychto pojmech a kategoriich lidé v mladeznickych organizacich
neuvazuji. Organizace ma svou historii, ,firemni kulturu“, hodnoty, pravidla. V samotné organizaci védi,
kdo je schopny a Sikovny ke konkrétni praci a ¢innosti, ale nenapadlo by je hledat v tom néco dulezitého
pro zaméstnani ¢i komercni praxi.

Komercni praxe a zaméstnavatelé hledaji schopné lidi, predevSim z praxe ¢i mezi absolventy Skol.
Nenapadlo by je hledat kvalitni, podnikavé a Sikovné lidi v mladeznickych organizacich. Zaméstnavatelé
a mladeZnické organizace stoji ve spolecnosti pfilis daleko od sebe, nez aby si uvédomili, jak moc se
vzajemné mohou obohatit. Zaméstnavatelé kvalitnimi lidmi, které nemusi draze Skolit a rozvijet, mladez-
nické organizace podporou materialni a financni, ale také ,zvyhodnovanim“ svych pracovnik( pisobicich
dlouhodobé v neziskové sfére.

Na obrazku si mazeme zdlraznit rozdily ve sméfovani obou oblasti.

Vv neziskovém sektoru
chybi slova a systém pro komercni praxi, oborova uzavienost
v komercnim sektoru
chybi dostatecny prostor a systém praxi pro rozvoj

Zaver

V soucasné ekonomické situaci by vzajemné sbliZzovani obou oblasti nemuselo byt hudbou budoucnosti.
Firmy hledaji adekvatni feSeni na zménéné podminky pracovniho trhu. Tradiéni feSeni personalni prace
a rozvoje jsou znacné nakladna. Pro zdarné sblizeni a propojeni se jako Ukoly k feSeni jevi:

¢ odstranéni vzajemné neznalosti, pfipadné nedlvéry;

¢ propojeni systému pojmuU a kompetenci;

¢ vzajemna standardizace a doplnéni prvkl rozvoje;

« legislativni zakotveni a uspofadani (spolupréace s univerzitami a MSMT);

¢ osvéta a vzajemna komunikace v neziskové i komercni praxi.

Kontakty
radek.hanus@upol.cz



CESTY K UZNAVANi

Podpora mladeze v Kraji Vysocina

Mgr. Alena Mikulikova

Krajsky Ufad Kraje VysoCina, Odbor Skolstvi, mladeZe a sportu, oddéleni mladeze a sportu, Grednice
na Useku grantovych programu EU

Anotace

Prispévek se snazi predstavit nastroje, které Kraj VysocCina vyuZiva k rozvoji a podpore aktivit, jeZ vedou k rozvoji osobnos-
ti, schopnosti a dovednosti jeho mladeZe. Predstaveny tak budou Pravidla Rady Kraje Vysocina pro poskytovani dotaci
na dofinancovani evropskych vzdélavacich projektd, Pravidla Rady Kraje VysocCina pro poskytovani dotaci na poradani

celoroCnich volnoc¢asovych aktivit pro déti a mladez, uceleny soubor vzdélavacich seminart pro déti, mladeZ, pedagogy

a pracovniky s mladezi.

The contribution presents tools that the Vysocina Region uses for the development and support of activities, which
leads to the development of personality, abilities and skills of young people. There will be presented The Principles of
Council of Vyso¢ina Region for providing subsidies for financing European educational projects, The Principles of Council
of Vysocina Region for providing subsidies for organising yearlong leisure-time activities for children and youth and the
complex of educational seminars for children, youth, pedagogues and youth workers.

Uvod

Kraj Vysocina si uvédomuije dllezitost investic do vzdélani a vychovy dnesni mladeze i v dobé nedostatku
financnich prostfedk(l na projekty, které fesi urcité problémy v kratSim horizontu nez prichod nové a prace-
schopné mladé generace. Jiz od po¢atku svého vzniku nastolil Kraj Vyso€ina mechanismy, které pomahaji
zajistovat dostatek nabidek na volnoCasové i Skolni aktivity, jez se velkou mérou podileji na formovani
téch nejmladsich.

Procitame-li podrobné strategické dokumenty tykajici se vzdélavani obyvatel Kraje Vysocina, o terminu
~neformalni uceni“ nepadne ani zminka. A¢ pfimo nejmenovano, presto je finanéné podporovano. V Pro-
gramu rozvoje kraje neboli v PRKu3, jak je hlavni dokument interné nazyvan, je oblast volnocasovych
aktivit zanesena pod cilem zvySeni kvality socidlniho prostfedi s ddrazem na rozvoj lidskych zdrojd.
Jednou z podkapitol je také rozvoj mezinarodnich aktivit. Do ni mimo jiné patfi i finanéni pomoc pfi
organizovani projektd se zahrani¢nimi partnery, a to bud v rdmci Programu celoZivotniho uéeni, nebo
Mladez v akci.

Financovani volného ¢asu déti a mladeze

Kraj Vysocina disponuje Pravidly Rady Kraje Vysocina na poskytovani dotaci pro poradani celorocnich
volnoc¢asovych aktivit pro déti a mladez. Pravidla vznikla na zakladé grantového programu ve Fondu Vyso-
¢iny - Volny Cas. K transformaci do$lo proto, aby byla zajiSténa kontinuita financni podpory neziskovych
organizaci, které ve velké mife prispivaji k pestré nabidce moznosti traveni volného ¢asu déti a mladeze,
a tim i k rozvoji obCanské spolecnosti v kraji. Tim, Ze je tato dotace alokovana v rozpoctu kraje, je mensi
pravdépodobnost, Ze by byla z niceho nic zrusena. VySe uvedena pravidla podporuji celoro¢ni pravidelné
aktivity, nejsou uréeny pro jednorazové akce, které jsou sice povazovany taktéz za pfinosné, nicméné
za doplinkové. Dotace je uréena mimo jiné na rozvoj materialni zakladny a propagaci Ucelného traveni
volného Casu. Neziskové organizace si mohou pozZadat o dotaci ve vysi max. 70 000 K¢, kterd muze Cinit
max. 40 % celkovych naklad(i na projekt.

3Tento strategicky material je neustale aktualizovan, ja vSak vychazim z jeho nynéjsi podoby, ktera se datuje k roku 2007.
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Dofinancovani evropskych vzdélavacich projektu

Pravidla Rady Kraje Vysoéina pro poskytovani dotaci na dofinancovani evropskych vzdélavacich projekt(
slouZi pro ucely zlepSeni podminek financovani mezinarodnich projektl, které uskutecnuji Skoly Ci nezis-
kové organizace pracujici s mladezi v Programu celozivotniho uceni a zvlasté v programu Mladez v akci.
V tomto programu se podporuji akce 1 - Mladez pro Evropu (1.1, 1.2, 1.3), 3 - MladezZ ve svété (3.1),
4 - Systémy na podporu mladeze (4.3). Touto systémovou podporou dava Kraj Vysocina najevo, Ze je pro
néj vzdélavani i mimo Skolni prostredi dllezité a pfinosné pro rozvoj nejen osobnosti Gcastnikl projektd,
ale celé generace, ktera tak ziskda mnoho dovednosti, aniz by si neformalni proces uceni uvédomovala.
Pravidla jsou nastavena tak, Ze kazdy Zadatel mlize pozadat o dotaci ve vysi 50 000 K¢ za kazdy kalendar-
ni rok, ve kterém cerpéa financni prostfedky EU. Zastoupeni Kraje VysoCina vSak nesmi pfesahnout 20 %
celkovych nakladl na projekt.

Seminare a skoleni

Oddéleni mladeze a sportu Odboru Skolstvi, mladeZe a sportu po cely Skolni rok porfada seminare a Skole-
ni, ktera jsou silné spjata s neformalnim ucenim. Na téchto aktivitach spolupracujeme s regionalni konzul-
tantkou programu Mladez v akci, s niz diskutujeme o programu a zacileni jednotlivych aktivit na relevantni
skupiny GcCastniku. Seminare se snazi seznamit je s principy neformalniho uceni obecné i konkrétné, pro-
toZe se Casto setkavame s tim, Ze verejnost ani nevi, co to je a co to obnasi.

Zaver

Kraj Vysocina ma zajem na tom, aby neformalni u¢eni bylo jednim z mnoha zpUsobd, které vedou ke vzdé-
lavani obyvatelstva, a bylo na néj nahlizeno jako na plnohodnotny proces nabyvani dovednosti a praktic-
kych zkuSenosti, které jsou v dnesni spolec¢nosti velmi dlleZité pro uplatnéni nejen na trhu prace, ale také
pro rozvoj komunity, v niZ Zije.

Zdroje

Program rozvoje kraje

Vyrocni zprava o rozvoji vzdélavaci soustavy v Kraji Vysocina za Skolni rok 2009/2010 a kalendarni rok
2011

Pravidla Rady Kraje Vysocina na poskytovani dotaci pro pofadani celoro¢nich volno¢asovych aktivit pro
déti a mladez

Pravidla Rady Kraje VysoCina pro poskytovani dotaci na dofinancovani evropskych vzdélavacich projektl

Kontakt
mikulikova.a@kr-vysocina.cz
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KOMPETENCE PRO ZIVOT

,Vzdélani je to, co nam zlstane, kdyZ zapomeneme vSechno, co jsme se ve Skole naucili.“
Karel Capek

Absolvent versus praktik?
Analyza postoje vzdélavatelll a zaméstnavatell k uznavani neformalniho vzdélavani.

Mgr. Tomas Machalik, Ph.D.
N&rodni institut déti a mladeze MSMT, odborny manaZer projektu Klie pro Zivot

Anotace

V ramci aktivit projektu Klice pro Zivot, smérujicich k podpore a rozvoji myslenky uznavani neformalniho vzdélavani byla
také provedena analyza postoje vzdélavateli a zaméstnavatelll k této problematice. Kvantitativni a kvalitativni Setfeni
odhalilo nékteré stereotypy ve vnimani neformalniho vzdélavani zaméstnavateli a vzdélavateli a zaroven jeho vysledky
upozornily na potrebu rozvoje komunikace mezi témito socialnimi partnery. Jednotlivé kapitoly zavére¢né zpravy nabizeji
prehled vybranych nastroji pro uznavani neformaliniho vzdélavani, ceskou i evropskou zkusSenost s timto procesem,
upozorfiuji na bariéry pfi uznévani neforméliniho vzdélavani. Rada dilSich grafii dovoluje napfiklad sledovat vnimani dile-

Zitosti vybranych mékkych kompetenci jednotlivymi vzdélavateli a zaméstnavateli. Pfispévek si neklade za cil prezentovat
beze zbytku vSechny zavéry analyzy, spiSe upozorfiuje na vybrané markanty.

Within the activities of project Keys to Life an Analysis of educator s and employer s attitude towards the problem of
recognition of non-formal education has also been carried out. A quantitative and qualitative research has revealed
stereotypes in the perception of non-formal education by educators and employers and simultaneously its results point
out the need of development of communication between these social partners. Each chapter of the final report offers
a summary of selected instruments for recognition of non-formal education, Czech, as well as European experience with
these process points to the barriers of recognition of non-formal education. Series of partial graphs allow, for example,
to pursue the perception of importance of selected soft competencies for educators and employers. The contribution is
not aimed at a presentation of all conclusions of the analysis.

1. Parametry Setieni (misto Uvodu)

Kvantitativni a kvalitativni Setfeni ,Analyza postoje vzdélavatelll a zaméstnavatell k uznavani neformal-
niho vzdélavani bylo realizovano v ¢ervnu a Cervenci 2011 mezi zastupci ¢eskych zaméstnavatelskych
a vzdélavatelskych subjektl. Celkem 25 subjektl v kvalitativni ¢asti a 200 subjektl v kvantitativni ¢asti
vyzkumu bylo vybrano na zakladé pfedem daného klice. Zaméstnavatelé zvoleni pro sbér dat zastupovali
primarni sektor (5 %), sekundarni sektor (39 %), terciarni sektor (24 %) i kvartérni sektor (32 %). Vzdéla-
vatelské subjekty byly reprezentovany stfednimi Skolami (50 %), vysokymi Skolami (10 %) a vzdélavacimi
agenturami (40 %). Vybrané organizace &i instituce pochazely z nékterého z péti vybranych kraji Ceské
republiky (Pardubicky, Olomoucky, Vyso€ina, Praha, Moravskoslezsky). Vyzkum byl realizovan spole¢nosti
PROCES, Centrum pro rozvoj obci a region(, s.r.o. a Narodnim institutem déti a mladeze v ramci projektu
Klice pro Zivot*.

4 Individualni projekt narodni ,Klice pro Zivot - Rozvoj klicovych kompetenci v zajmovém a neformalnim vzdélavani“
(CZ11.07/4.1.00/0611) realizuje od 1. 4. 2009 Néarodni institut déti a mladeZe Ministerstva $kolstvi, mladeZe a télovy-
chovy, zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniku a $kolské zafizeni pro zajmové vzdélavani ve spolupraci
s Ministerstvem Skolstvi, mladezZe a télovychovy.
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2. Hlavni a vedlejsi zjisténi

Mezi zakladni otazky spojené s uznavanim neformalniho vzdélavani patfi ta po predmétu uznavani
samotného. Méli bychom se tedy v prvni fadé ptat: co méa byt vlastné uznavano? Ci presnéji: které prvky
neformalniho vzdélavani maji byt uznavany a pro¢? Pfitom v pfipadé vzdélavatell a zaméstnavatelll zvIas-
té musi byt odpovéd v ryze praktické roviné. Pro vzajemnou komunikaci je vSak dllezity také spolecny
jazyk. A pravé v tomto bodé Setfeni odhalilo nékteré negativni stereotypy, se kterymi se pfi snahach o za-
jisténi lepsi znatelnosti vysledk( neformalniho vzdélavani bude nutno vyporadat.

V prvni fadé problematizuje vzajemnou komunikaci neusazeny slovnik a v ndvaznosti na néj také nejasné
vymezeny koncept neformalniho vzdélavani. Ve strategickych dokumentech i pravnich predpisech se obje-
vuji rizné kontexty, ve kterych jsou pojmy jako neformalni vzdélavani, zajmové vzdélavani, pripadné dalsi
vzdélavani rizné, pokud vibec, vylozeny®. V této situaci je velmi obtizné sledovat nazory na oblast, ktera je
vymezena velmi volné, zmatec¢né ¢i viibec. Samotnému Setfeni postojii tak mnohdy predchazelo alespon
zakladni objasnéni pojmu a konceptu. V chapani respondentl se pak neformalni vzdélavani asociovalo
s rekvalifikacemi a certifikacemi dilCich kvalifikaci.

Na terminologické obtiZze navazuje nezfidka predstava, Zze neformalni vzdélavani je polem, na kterém
jsou rozvijeny tzv. mékké dovednosti, na rozdil od formalniho vzdélavani, které svého Ucastnika vybavuje
dovednostmi ,tvrdymi“. Toto tvrzeni ilustruje postoj nékterych zaméstnavatell, ktery indikuje poruseni
komplementarity mezi jednotlivymi formami uceni tak, jak jsou vetknuty do programu celozivotniho uceni.
Predstava zaméstnavatell, Ze formalni vzdélavani je ve skuteCnosti méné dulezité nez vzdélani neformal-
ni kombinované s praxi na konkrétni pozici, je jasnou vyzvou predevsim pro vzdélavatele.

Uvedme jesté jiny palCivy aspekt souvisejici s financovanim neformalniho vzdélavani, jehoz realiza-
ce je velmi Gasto podminovana dotacemi ze strukturalnich fondu EU. VyUsténim této situace muze
pochopitelné byt nechut realizovat v budoucnu jakékoli ,nepovinné“ vzdélavani bez subvenci, tj.
za Uhradu; ale také riziko, Ze vzdélavani nebude realizovano i pres poptavku a schopny lektorsky tym
uz jen proto, Ze zaméstnavatel jednoduse nezaméstna zb&éhlého fundraisera. Nedostate¢né financni
zdroje jsou také vzdélavateli a zaméstnavateli uvadény jako nejvyznamnéjsi bariéra v uznavani ne-
formalniho vzdélavani.

Mezi primarné sledovanymi otazkami a tudiz i hlavnimi zjiSténimi analyzy bylo vnimani ddleZitosti mékkych
kompetenci ziskavanych v neformalnim vzdélavani. Porovnanim zebficku kompetenci, které Ize dle nazoru
vzdélavatel( ziskat v neformalnim vzdélavani, a Zebficku kompetenci, které sami vzdélavatelé poskytuji
ve svych programech, zjistime, Ze v obou pripadech jsou vysoce hodnoceny ,spoluprace“a ,tymova pra-
ce“, z éehoz |ze usuzovat na nabizejici se vzajemné ovliviovani obou sfér vzdélavani. Prostor k dopliovani
se otevira v pripadé kompetence ,uméni navazovat kontakty“, tedy kompetence komunikacéni ¢i obcan-
ské. Tu Ize dle vzdélavatell dobfe rozvijet v neformalnim vzdélavani, méné se tak déje v jejich vlastnich
vzdélavacich programech. Stejné tak prinasi dle vzdélavatell neformaini vzdélavani prostor pro rozvoj
komplexniho mysleni Ci kreativity. V pfipadé zaméstnavatelU jsou mezi kompetencemi, které Ize rozvi-
jet neformalnim vzdélavanim, vysoce hodnoceny pravé ty kompetence, které zaroven ocekavaji od svych
zaméstnancl - tedy spoluprace a tymova prace. Zda se, Ze vzajemné obohacujici spojeni mezi zminénymi
sférami mame na ¢em postavit.

5 Srov. kupF. vymezeni pojmu ,dalsi vzdélavani“ a ,neformalini vzdélavani“ ve Strategii celoZivotniho uceni CR (2007),
ktera je jinak nosnym koncepcnim materialem pro Zadouci propojovani svéta vzdélavani a zaméstnani. Ackoli ma dle
definice dalsi vzdélavani obdobné vystupy jako neformaini vzdélavani, probiha ,jinde a jindy“ (po dosaZeni urcitého
stupné vzdélani, resp. po prvnim vstupu vzdélavaného na trh prace; na rozdil od neformainiho vzdélavani, jehoz ucast-
nici mohou byt kupf. i Skolou povinné déti, ale také - analogicky s dalsim vzdélavanim - dospéli, ktefi absolvuji rekvali-
fikacni kurz). Dodejme jesté, Ze pojem ,neformaini vzdélavani“ cesky Skolsky zakon (C. 561/2004 Sb.) neuvadi, a tudiz
neznd. Misto néj uvadi obsahové blizky pojem ,zajmové vzdélavani“, ktery je ale vyhrazen pouze ,Skolskym zarizenim
pro zajmové vzdélavani“, jez pracuji primarné s détmi, Zaky a studenty, nikoli s dospélymi. Jejich ,zajmové vzdélavani“
tak zlstava prakticky zcela opominuto.



CESTY K UZNAVANi

3. Misto zavéru

Analyza postoje vzdélavatelll a zaméstnavateld k uznavani neformalniho vzdélavani pfinesla zajimava
zjisténi z oblasti vnimani neformalniho vzdélavani i moznosti spoluprace pfi jeho uznavani. Zaroven je ale
tento proces zatizen mnozstvim negativnich stereotyp(, které bude nutné odstranit.

Napfiklad proces vybéru zaméstnancl s sebou v posledni dobé pfinasi stale vétsi a vétsi diraz na mék-
ké dovednosti, ponejvice u vedoucich pozic. Zaroven pfitom zaméstnavatelé obecné ocenuiji takového
zaméstnance, ktery umi komunikovat s ostatnimi, je tymovym hracem. Mizeme se domnivat, Ze tento
relativni rozpor souvisi také s neochotou zaméstnavatel(l investovat nasledné do vzdélavani v oblastech
mékkych kompetenci z divodu nedostatku financnich zdroji. Pfednost maji jednoduSe zaméstnanci
na vysSich pozicich, ostatni jsou pfi nedostatku zdroju celkem logicky vzdélavani predevsim ve ,tvrdych
dovednostech” nutnych pro samotnou produkci. Pfitom spojit ocekavani a vSemozné omezovanou realitu
nemusi byt aZ tak obtizné, uvédomime-li si, Ze zde mame oblasti, které prinaseji zasadni podnéty pro
rozvoj klicovych kompetenci (nejen téch mékkych). Jednou z nich je neformaini vzdélavani realizované
v obCanskych sdruzenich a Skolskych zafizenich pro zajmové vzdélavani, kde pfi aktivitdch v krouZcich
a oddilech Ci pfi dobrovolnické praci roste nemalo budoucich zruénych zaméstnancu ¢i Sikovnych mana-
Zerd schopnych fesit vyzvy tymové, inovativné, poctivé i kriticky zaroven.

Budeme-li umét zde ziskané znalosti, dovednosti, schopnosti smysluplné popsat a zaznamenat spole¢nou
feCi zaméstnavatell a vzdélavatell, bude obvyklé dilema trhu prace - tedy zda vzit absolventa bez praxe
Ci praktika bez znalosti nejnovéjsich trend a cizich jazyk - jiz zcela mimo diskusi. Zmizi jako mytus, ktery
jiz neplnil svou funkci.

Zdroj

Analyza postoje vzdélavatell a zaméstnavatell k uznavani neformalniho vzdélavani, PROCES,
Centrum pro rozvoj obci a regiond, s. r. 0. a Narodni institut déti a mladeze, 2011; dostupné na:
www.vyzkum-mladez.cz.
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Role projektu ,Klice pro Zzivot“

v podpore prace s détmi a mladezi
Megr. Irena HoSkova

Narodni institut déti a mladeze MSMT, manaZerka projektu ,Klice pro Zivot
Anotace

Prispévek se zabyva hlavnimi cili a zamérenim projektu ,Klice pro Zivot“ a hodnoti jeho vyznam v naplnovani do-

pocinu v tomto sméru je vytvoreni osobniho kompetencniho portfolia. V ramci projektu vzniklo také velké mnoZstvi

vzdélavacich aktivit, které se jiz pomalu zacinaji uplatriovat v praci lidi, ktefi pracuji s détmi a mladezi. DalSim pri-
nosem pro praxi jsou publikace shrnujici priklady dobré praxe z oblasti neformalniho vzdélavani, véetné vzdélavani

zajmového.

This contribution deals with the main objectives and specialization of the project ,Keys to Life“ and evaluates its
significance in implementation of existing efforts for the recognition of non-formal education during studies and in
the work process. One of the most important achievements in this regard is the creation of a personal portfolio of
competencies. Another practical benefit is the publication summarizing the examples of good practice in the field of
non-formal education, including leisure-time education.

Uvod

Obecné se fika, Ze neni potfeba ,mékkych kompetenci“ pro praktickou ¢innost, napfiklad pro praci u stro-
je. Kdyz jsem na téma uznavani neformalniho vzdélavani a jeho pfinosu v podobé rozvinutych klicovych
kompetenci jednala pred lety s prezidentem Hospodaiské komory, byl mUj hlavni argument pro to, aby se
tento pojem objevil ve Strategii celoZivotniho uéeni CR, zdivodnén tim, Ze pokud Elovék rano nevstane
a neprijde v€as do prace, tak zadnou odbornou ¢innost u stroje neodvede. Mékké kompetence - schop-
nost komunikovat, pracovat v tymu, planovat, byt empaticky, inovativni, kreativni, zodpovédny, mit chut
na sobé pracovat béhem celého Zivota - ¢asto rozhoduji i v jinych oblastech. Z mého pohledu jsou rozho-
dujici jak pro kvalitu Zivota jednotlivce, tak pro soucasnou i budouci kvalitu celé spole¢nosti, véetné nasi
ekonomiky.

Zakladni vychodiska projektu

Projekt ,Klice pro Zivot“ byl pfipraven na zakladé dvou dokumentl: Koncepce statni politiky pro oblast déti
a mladeZe na obdobi 2007-2013 a Strategie celoZivotniho uéeni CR. Zakladnim Gkolem projektu ,Klice
pro Zivot“ bylo provazat formalni a neformalni vzdélavani. Zakladni cilem pak vytvofit trvale udrzitelny
systém zajmového a neformalniho vzdélavani. Vysledky této konference jednoznacné ukazuji, Ze se nam
to skute¢né podafilo. Dovedli jsme vytvofit obsah, ktery u jednoho stolu spojil zaméstnavatele, nestatni
neziskové organizace, stfediska volného ¢asu a Skolni kluby a druziny.

Aby byl tento stav udrzitelny, musime nabidnout néco z toho, co délame a co umime. Nejdfive jsme museli
identifikovat potfeby spole¢nosti. Tedy co potfebuji déti, co potiebuji pracovnici, ktefi s détmi v jejich vol-
ném ¢ase pracuji, co potfebuji zaméstnavatelé a vzdélavatelé, celospolecensky systém. V ramci projektu
jsme provedli celou fadu vyzkumU. Nejkomplexnéjsi z nich byl vyzkum Hodnotové orientace déti ve véku
6 az 15 let, ktery byl také velice dobfe medializovan. Myslim si, Ze ovlivnil i projev pana prezidenta, kdyZ
apeloval na potfebu vzor( a udrzovani tradic. Poukazal na ztratu identity s hodnotami, se vzory a vudci
v onom pozitivhim slova smyslu. Z naseho vyzkumu praveé jejich absence v hodnotovém Zebficku nasich
déti jednoznacné vyplynula.

Pokud chceme ukazat, Ze jsme odpovédnymi partnery, musime déle pracovat na zlepSeni systému Fizeni
v jednotlivych organizacich. DalSim Ukolem je vytvofit co nejlepsi systém vzdélavani. ProtoZe, co by byl
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platny dokonaly systém Fizeni, kdyby v jeho ramci nepUsobili kvalitni, tj. kvalitné vySkoleni a vzdélani lidé?
A potom je také nutné umeét to vSe dobfe predstavit (jak se dnes fika prezentovat) G¢astnikim neformal-
niho vzdélavani, zaméstnavatelim, vzdélavatelim, pracovnikim statni spravy. A posledni v fadé aktivit
projektu, i kdyZ nikoli posledni z hlediska vyznamu, je podpora informaéniho systému pro mladez a také
vyborné PR.

Zakladni cile projektu

Projekt se tedy déli na dvé Casti: vzdélavani samotné a uznavani tohoto vzdélavani. Ostatni aktivity pod-

poruji tento systém.

VSechny aktivity byly zaloZzeny na vyzkumu a vyzkum se také do vSech aktivit projektu prolina. Postavili

jsme ¢innost na praniku minimalnich kompetencnich profilt a pfikladt dobré praxe. Kazda z aktivit pra-

cuje s kompetencemi a to je pfimo podstatou naseho projektu. Snazime se ukazat, jaké kompetence je

mozné ziskat praci s détmi a mladezi. A jde nam také o to, aby tyto kompetence umeéli ti, kterych se to tyka,

dobre prokazat, napfiklad zaméstnavatelim.

Dale jsme se snazili podpofit metodickou Cinnost tim, Ze organizujeme v rGznych odbornych oblas-

tech setkani, kde Gcastnici mohou sdilet své zkuSenosti, kde hleddme nové trendy a odkud také maji

moZnost ovliviiovat to, co budeme vzdélavat a jaké metodické materiadly budeme pripravovat. Dalsi

aktivity, které jsou v nasledujicim vyctu, jsou také urCeny vSem, ktefi se chtéji na realizaci projektu

aktivné podilet. Zajemci se mohou napfiklad zG¢astnit téchto vzdélavacich program ¢i se podilet

na jejich vzniku:

¢ e-learningové programy na zvySovani kompetenci pracovnik( organizace;

¢ studium pedagogiky volného ¢asu (jsou pfipraveny dva programy, tfeti se bude pfipravovat);

¢ prabézné vzdélavani, které jsme noveé otevreli i neziskovym organizacim;

¢ funkéni vzdélavani, které podporuje zvySeni kvality fizeni organizaci;

¢ vzdélavaci programy pro pracovniky nestatnich neziskovych organizaci zaloZzenych na kompetenénich
profilech;

e programy na zkvalitnéni sluzeb informaénich center pro mladez a jejich pracovniku.

Osobni kompetenéni portfolio a profily pracovniku

KdyzZ to shrneme, az dosud bylo v ramci projektu proskoleno vice nez 5 000 lidi a uskutecnilo se 274 akci.
To vSe za priblizné 1 000 dn(, kdy je projekt realizovan. Zakladem vSech téchto vzdélavacich akci je na-
stroj, ktery jsme vyvinuli pro tyto potreby. Jedna se o tzv. Vzdélavaci modul, kde najdete veSkeré aktivity,
které se v rdmci projektu konaji. Soucasti tohoto modulu je i evaluaéni nastroj, ktery slouzi k tomu, aby
si GCastnik vzdélavani mohl predem rozmyslet, zda pro néj je nebo neni dana aktivita vhodna a ucelna.

K tomu slouzi vstupni i vystupni kompetenéni dotaznik. Kazdy si tak muZe ovéfit, zda vytéenych cilli ve vy-
braném kurzu skute¢né dosahl. VSechny ziskané kompetence se Ucastnikovi nacitaji do osobniho kompe-
tencniho portfolia (stejné jako kurz, ktery absolvoval). Takto vzniklé portfolio vedené na webovém rozhrani
ziskava kazdy GCastnik nasich kurzu jako jisty bonus k osvédceni.

Daéle jsme se soustfedili hlavné na uznani spoleéenské prospésnosti kompetenci ziskavanych v ramci ne-
formalniho vzdélavani a na to, abychom prezentovali tyto kompetence zaméstnavatelim a vzdélavateltim,
abychom byli schopni dosahnout uznani nasich kompetenci v ramci profesnich kvalifikaci. To je stupen,
ktery nasemu projektu pfinasi zcela novy rozmér, protoze se nase znalosti a dovednosti dostanou do sys-
tému Narodni soustavy kvalifikaci a Narodni soustavy povolani.

Spolu s experty z neziskovych organizaci, tedy zdola, nikoli shora, jsme vytvorili 24 kompetencnich profild
pracovnik(l s détmi a mladezi. Z nich jsme vytvorili jedenact tzv. typovych pozic, které jsou vhodné pro
to, aby byly umistény do Narodni soustavy kvalifikaci. Pfipravujeme k nim tzv. rodné listy, aby mohly byt
do soustavy zavedeny. Na téchto 24 kompetencnich profild navazuji vzdélavaci programy, které vznikly
v jednotlivych nestatnich neziskovych organizacich a které také organizace na zakladé verejné zakazky
pilotuji. Z pilotaZe v soucasné dobé vznika publikace prikladt dobré praxe. Tuto praxi budeme napfic vse-
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mi organizacemi sdilet. Vypracovali jsme také analyzu postoju zaméstnavatell k uznavani neformalniho
vzdélavani. Probéhlo pét odbornych setkani se zaméstnavateli a vzdélavateli, protoze bez nich bychom ne-
mohli prezentovat nejen vysledky, ale také vzajemnou provazanost koncepci a strategickych dokument
v ramci vzdélavaci soustavy, ministerstva, Ceské republiky &i evropské platformy.

Vytvorili jsme osobni kompetencni portfolio a na zavér této konference bude podepsano Memorandum
o podpore a uznavani neformalnino vzdélavani. A vse, co délame, bude samozfejmé vhodnym zplisobem
publikovano.

Osobni kompetenéni portfolio vdm muize pomoci pfi jednani se zaméstnavatelem, je schopno doplnit vas
Zivotopis o kompetence, které jste ziskali béhem prace s détmi a mladezi ¢i jako Gcastnici neformalniho
vzdélavani. Obecné vam pomze strukturované formulovat vSe, co jste ziskali b€hem jakékoli neformalni
¢innosti, co umite, co znate a vite. Zac¢iname tim, co umime a dovedeme, a konéime tim, kde jsme tyto
kompetence ziskali. Pravé v tomto poradi klade otazky i budouci zaméstnavatel. Osobni kompetencéni
portfolio je umisténo na webovych strankach www.nidm.cz/okp, které jsou jiz nyni pfistupné. Pro¢ osobni
kompetencni portfolio? Abychom méli vétSi nadéji uspét jak ve Skole, tak ve své profesi.

Co se tyce zaméstnavatell a vzdélavatell, nabizi se jim obrovska prilezitost, aby uznali kompetence zis-
kané v ramci neformalniho vzdélavani a ziskali tak kvalitni zaméstnance, Gcastniky vzdélavani, aby i oni
zvysili kredibilitu své firmy, vzdélavaci instituce. Zakladnim predpokladem k tomu, aby se tak stalo, je
dlsledna prace s osobnim kompetencnim portfoliem, schopnost jasné formulovat, ale také rozpoznavat
ziskané kompetence.

Osobni kompetencni portfolio je mozné zkombinovat s nastrojem pro strukturovany Zivotopis s celoevrop-
skou platnosti, kterym je Europass. My sami predstavujeme druhym kompetence, které jsme rozvinuli ¢i
ziskali v zajmovém a neformalnim vzdélavani, které nam mohou také garantovat organizace, u kterych
jsme je ziskali. Takovyto postup vdak nesmi byt zaloZen na IZi. Musi vzniknout prostiedi vzajemné davéry.

Zaver

A nyni se vratim na zacatek, kdy jsem mluvila o cilech a zaméreni naseho projektu. S radosti musim
konstatovat, Ze dosud se nam podafilo cile projektu naplfiovat, a budu velice rada, jestlize se vysledky
projektu ujmou a pokud je budeme spolec¢nymi silami nejen Sifit, ale hlavné rozvijet.

Osobni kompetenéni portfolio a uznavani neformaliniho vzdélavani je totiz uréité véc dlouhodoba a je uréi-
té v zajmu nas vSech i celé Ceské spolecnosti, aby tuto aktivitu podpofila.

Kontakt
irena.hoskova@nidm.cz
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Prace s minimalnim kompetencnim profilem

pri tvorbé vzdélavaciho programu
Andrea Groschlova

YMCA v CR - Gsttedi, sekretaf pro programy a vzdélavani
Jaroslav Hynek

YMCA v CR - Ustfedi, sekretaf pro vnitfni véci

Anotace

Cilem prispévku je predstavit praci s minimalnim kompetencnim profilem pfi tvorbé a ovérovani vzdélavaciho programu
,Lektor vzdélavacich aktivit neformaini vychovy a vzdélavani“, ktera byla predmétem verejné zakazky, jejimz realizatorem

se v roce 2011 stala YMCA Brno. Na zakladé MKP jsme navrhli vzdélavaci program, ktery jsme nasledné ovérili, a zkuse-
nosti z této realizace jsme zapracovali do ndvrhu zmén minimalniho kompetencéniho profilu.

The aim of the contribution is to introduce the work with a minimal competency profile (MCP) in the process
of creation and verification of an educational program ,Lecturer of non-formal educational activities“ which has
been subject of a public procurement realized by YMCA Brno in 2011. Based on the MCP we have suggested and
subsequently verified the educational program, experiences from this realization we have included into the draft
of MCP changes.

Uvod

Na tvorbé vzdélavaciho programu pro pozici Lektor vzdélavacich aktivit neformalni vychovy a vzdélava-
ni jsme v YMCA Brno zacali pracovat v kvétnu 2011. Pfi této praci jsme mohli vyuzit zkuSenosti, které
jsme ziskali pfi tvorbé vzdélavaciho programu pro pozici Samostatny vedouci se zaméfenim na hudbu,
divadlo a tanec, na kterém jsme pracovali na pfelomu roku 2010 a 2011. Pfi tvorbé programu jsme
vychazeli z minimalniho kompetenéniho profilu (dale MKP) a prace s nim méla nékolik fazi. Soucasti
nasi prace totiz bylo zpracovat komentar k tomuto profilu - navrhnout jeho pfipadné zmény a tyto
zmény zdlvodnit. Jak jsme tedy postupovali: struktura MKP je jednotna - charakteristika pozice, po-
pis ¢innosti, nasleduje soupis odbornych dovednosti, odbornych znalosti. V nasi praci jsme se snazili
respektovat postup i zplsob, jakym MKP vznikl. Po pocatecni diskusi v tymu (koordinator projektu,
metodik a lektofi ovéfovani budouciho vzdélavaciho programu) jsme si museli pfiznat, Ze MKP je pro
nas nedostatecné srozumitelny. Bylo predevsim tfeba stanovit, koho bude ¢lovék na dané pozici $ko-
lit, zda to budou vyhradné dospéli. Shodli jsme se na tom, Ze lektora v tomto smyslu budeme chapat
predevsim jako lektora dospélych, zejména vedoucich pracujicich s détmi a mladezi ve volném Case.
Shodli jsme se také na tom, Ze nékteré zmény MKP navrhneme uzZ pfed zacatkem tvorby struktury
vzdélavaciho programu.

Priprava vzdélavaciho programu a souvisejici zmény MKP

Drive, neZ jsme zacali premyslet o konkrétni podobé vzdélavaciho programu, hledali jsme si k dané
problematice jednak odborné podklady a také odkazy na existujici literaturu. Inspiraci pro nas byly
zejména vystupy projektu ,Kvalita v dalsim profesnim vzdélavani“. Na zakladé studia téchto podkladu
a na zakladé dalSich konzultaci pfedevsim s odborniky z katedry andragogiky a personalniho fizeni Fi-
lozofické fakulty UK jsme navrhli zmény MKP, které se odrazily v obsahu pripravovaného vzdélavaciho
programu. PfedevSim jsme do souboru pracovnich ¢innosti pfidali heslo ,zdokonalovani lektorskych
dovednosti“. Shodli jsme se na tom, Ze tato ¢ast bude v kurzu nasi prioritou. V soupisu dovednosti
nam v porovnani s ostatnimi dostupnymi materialy chybély dovednosti typu: dovednost komunikace
s jednotlivci i skupinou, prezentaéni dovednosti. Pod heslem lektorské dovednosti jsme mimo jiné
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nasli: ,pfipravuje/realizuje naplanovanou vzdélavaci akci“, ,reaguje na individualni vzdélavaci potreby
G¢astnik(“, ,pouziva rdzné metody a styly pfi vedeni reflexe G¢astnik( k probiranym tématim®. Shodli
jsme se, Ze tato hesla dubluji dovednosti vyskytujici se v jinych ¢astech MKP. Chtéli jsme se vice zamé-
fit na praktické prezentacni dovednosti a rozvoj komunikace. Pustili jsme se tedy do navrhu struktury
vzdélavaciho programu.

Vzdélavaci program a navrhované zmény MKP

Pro danou pozici jsme navrhli program s celkovou hodinovou dotaci 59 hodin v blended learningové
formé. Tedy rozdélili jsme jej na ¢ast prezenéni a ¢ast e-learningovou. Obé ¢asti jsou v programu
spolu Uzce provazany. VSechny Casti programu jsou obsahové lGzce propojeny s MKP. Dokonce
i nazvy jednotlivych obsahovych prvkd kopiruji strukturu MKP. Soucasti e-learningu jsou napft. prv-
ky: pedagogika a andragogika, interni systém a zakonné normy vzdélavani, Skolni a pedagogicka
psychologie, socialni pedagogika, vychova k aktivnimu obéanstvi, pravni aspekty ¢innosti, bezpec-
nostni pravidla ¢innosti déti a mladeze. Prezen¢ni ¢ast v rozsahu 30 hodin je zaméfena na osvo-
jovani praktickych dovednosti souvisejicich s danou pozici, tedy: analyzovani vzdélavacich potfeb,
diagnostika studijnich pfedpokladl, tvorba konceptu vzdélavaci aktivity, tvorba a aplikace metod
ve vychové a vzdélavani, organizace her a dalSich ¢innosti, lektorské dovednosti, prace se skupi-
nou, organizace vzdélavaci aktivity, projektové fizeni, analyzovani G¢innosti vzdélavani, orientace
v pravni Gpravé ¢innosti déti, mladeze a dospélych, poskytovani prvni pomoci, posuzovani bezpec-
nostnich rizik.

Z celkového poctu 30 hodin prezencniho studia pfipadlo na lektorské dovednosti a prace se skupinou
celkové 7 hodin. Tuto ¢ast obsahové pripravil a vedl lektor, ktery se danym tématim vénuije jiZ Iéta a se
kterym YMCA Brno Casto spolupracuje. V ovéfovani se stala tato ¢ast dominantni a G¢astnici kurzu ji
hodnotili jako velice pfinosnou. Kazdy si mohl vyzkouset pod dohledem lektora mnoho praktickych véci,
dllezity byl nasledny komentar lektora. Ovéfovani nam potvrdilo, Ze Gvodni diskuse kolem navrhu zmén
MKP - chybéjici tematika rozvoje komunikacnich dovednosti a prezentacnich dovednosti - byla v soula-
du s nasimi poc¢ate¢nimi postoji k problematice a navrhované zmény jsme do MKP zapracovali. Velkym
ofiSkem bylo formalni zpracovani téchto zmén, protoze bylo tfeba dodrzet metodiku MKP. Formalné byly
nakonec pfijaty formulace: ,dovede pouZivat komunikativni dovednosti“, ,dovede pouZivat prezentaéni
dovednosti“.

Zaver

Prace na tvorbé vzdélavaciho programu nasi organizaci velice obohatila. Prace s minimalnim kompe-
tenénim profilem vyvolala fadu diskusi nejen o dalSim smérovani nasi prace s détmi a mladezi. Nejen
Gc¢astnici naseho ovérovani, ale i samotny realizacni tym rozvijel fadu dovednosti, které uplatiujeme
v nasi dalSi praci. Vzdélavaci program jsme vytvareli jako otevieny a flexibilni systém, ktery je mozno
upravovat podle aktualnich potfeb organizaci, a budeme potésSeni, jestlize v tomto smyslu najde své
uplatnéni.
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CELOZIVOTNIi UCENI A ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

,Ma-li se ¢lovék stat Clovekem, musi se vzdélavat.“
Jan Amos Komensky

Uznavani neformalniho vzdélavani
v kontextu celozivotniho uceni

Mgr. Daniela Havlickova
Narodni institut déti a mladeze MSMT, garantka Uznavani neformalniho vzdélavani (projekt Klice pro Zivot)

Anotace
Spolecnost obCanska a konkurenceschopna ekonomicka spolecnost - zdanlivé v protikladu, existuji vedle sebe, maji

stejnou potrebu - lidi s uréitymi kompetencemi. A proto, jako posledni, nikoli vSak nejméné ddlezita - spolecnost vzdé-
i jedince, potrebné pro

lanostni. Vzdélani formalni, ale predevsim neformaini a také informalni uceni, nejenZe rozvij
fungovani spolecnosti obéanské i konkurenceschopné, ale zvysuji kvalitu Zivota a Zivotni spokojenost onéch jedincd.
Tedy chceme-li, kaZdého z nas.

Civil society and a competitive economic society — apparently in opposition, exist side by side and having the same
need - people with certain competencies. And therefore, last but not least important - educational society. Forma, but
especially non-formal education and informal learning not only develop individuals, needed for the functioning of civil
and competitive society, but increase the quality of life and life satisfaction of the individuals. So if we want, each of us.

Uvod

Cilovou skupinou klicové aktivity Uznavani neformalniho vzdélavani projektu Klice pro Zivot jsou predevsim
nestatni neziskové organizace v oblasti prace s détmi a mladezi, Casto ob&anska sdruzeni. Obecné Ize Fici
spoleéné s Erazimem Kohakem:

,Ze neziskové organizace jsou strategickou rezervou demokracie, to vime jiZz néjaké to stoleti. Kdykoli
vladni struktury selhavaji, nastupuji dobrovolnici. Bez nich bychom neméli Narodni divadlo - a to jsme
museli stavét hned dvakrat. Ostatné bychom neméli ani narod. Tyl s tim ko¢ovnym divadlem také moc
nenahrabal. JenZe ono to jde hloub, k zasadni otazce: mame budovat souZziti ve svobodé na sobectvi, nebo
na sluzbé? S tim sobectvim jsme to zkusili. Vysledek zname - valky, nuzky bohatstvi a bidy, ekologické
ohroZeni civilizace. Jsem vdécny za vSechny, kdo to zkousSeji sluzbou. Jim patfi budoucnost, pokud jakou
mame. Jen houst a vétsi kapky.“

Potieby spolecnosti

Obcanska spolecnost a konkurenceschopna ekonomicka spolecnost. Dvé entity, o nichZ se v soucasné
dobé mluvi a které na prvni pohled mozna nemaji pfilis spolecného. Obcanska spolecnost - svét dob-
rovolnictvi, altruismu na strané jedné. Svét byznysu, zisku, konkurence a dravého boje - jak na drovni
jednotlived, tak i spolecnosti - na strané druhé. Shodneme se mozna na tom, Ze v sou¢asném svété jsou
vyznamné jak kazda zvlast, tak doplikovost obou. Obéma vSak prolina jesté jeden ,svét“ - svét vzdélava-
ni, formalniho, neformalniho a v neposledni fadé i informalniho uceni.

Co potrebuje obCanska spolecnost pro to, aby mohla fungovat? ObCanska spolecnost je spolecnosti ak-
tivnich obc¢and, tj. téch, ktefi umi vzit svij Zivot do vlastnich rukou, jsou ochotni najit si ¢as k péci o véci
obecné, ke snaze o napravu toho, co je nevyhovujici, ke zlepSeni toho, co zlepSeni vyZaduje. K tomu je Cas-
to zapotrebi i jista obfanska odvaha, aktivita, pfesvédceni, Ze jsme to pravé my ob¢ané, kdo spoluuréuje
béh véci, a nejsme jimi jen pasivné smykani. Je nutna i schopnost empatie - nahlédnuti problému z vice
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stran, otevienost vUci jinym nazordm, uméni diskuse a tymové spoluprace... A to vSe s vysokou mirou
zodpovédnosti, zejména k sobé samému, tedy osobni zodpovédnosti. Pro fungujici obéanskou spole¢nost
jsou tedy nezbytné: proaktivnost, odvaha ke zméné, samostatnost, schopnost feseni problém, komuni-
kacni schopnosti, otevienost, tymova spoluprace, zodpovédnost.

A co potfebujeme pro vytvoreni takové spole¢nosti, jakou ma podle strategie Evropa 2020 byt v roce
20207 Tou nejkonkurenceschopnéjsi ekonomikou na Zemi? Potfebujeme predevsim lidi, jen a jen lidi. Ty
ovSem pro tuto chvili nebudeme nazyvat obéany, ale zaméstnanci. A jaci zaméstnanci maji byt? Pan May,
britsti feditelé Skol a velkych firem, jak jsme slySeli véera, ale i CeSti zaméstnavatelé a vzdélavatelé by se
jisté viceméné shodli na podobné charakteristice, ktera bude zahrnovat: samostatnost, odvahu ke zméné,
schopnost feSeni problémd, otevienost, tvorivost, asertivitu, smysl pro humor, zodpovédnost.

Je tedy mozné se shodnout jak na vyznamu obcanskeé i ekonomicky konkurenceschopné spolecnosti, tak
na tom, jaké jsou predpoklady jejich existence, jaci jedinci je tvofi. Co vSak je potieba, aby to vSe jednot-
livec mohl nabidnout? Moje odpovéd' zni: zapojit Clovéka do procesu celozZivotniho uceni. Opravdu zde
mame jesté jednu ,spoleénost” - spolecnost vzdélanostni.

Muzete namitnout, Ze jak vySe zminéné kompetence, tak i fadu dalSich, by mohl jedinec ziskat jiZz v poca-
te€nim vzdélavani. A v tu chvili vdm budu oponovat takto: velmi dulezitou charakteristikou kompetenci je
jejich procesualnost, nehotovost. Proto Zadna Skola, ostatné ani jina vzdélavaci instituce, nemGze nabizet
uzaviené, hotové kompetence. MiZe jen nabizet jejich rozvoj a predpokladat, Ze proces rozvoje kompeten-
ci oteviela, nastartovala, popt. podpofila celoZivotni uceni.

Clovék a celozivotni uéeni

Podivejme se vSak na vSe z pohledu onoho jedince - ¢lovéka, osobnosti. Zepta-li se: a pro¢ bych se vlastné
mél chtit vzdélavat? Mohu odpovédét otazkou: Chces byt v Zivoté Stastny? Vzdélavej se a mas vétsi Sanci,
Ze Stastny budes. Odpovéd mUze byt mozna nékomu k smichu. AvSak postupné dalSi a dalsi vzdélavani
a zivotni zkuSenosti mi davaji prilezitost takto odpovédét.

A tady je objasnéni. Vzdélani je podle fady studii dlezitym faktorem, ktery ovliviiuje Zivotni spokojenost,
a to jak nepfimo, tak pfimo. Nepfimo tim, Ze vzdélanéjsi lidé maji v praméru vyssi pfijmy, maji nizsi
pravdépodobnost, Ze ztrati zaméstnani, a vySSi pravdépodobnost, Ze si v pfipadé jeho ztraty najdou
novou praci. Pfimy vliv vzdélani se mlze projevovat napfiklad tim, Ze vzdélani zvySuje efektivitu ¢lo-
véka i kontrolu nad vlastnim Zivotem i védomi, Ze Clovék tuto kontrolu ma. A to je hodné dllezité. Byt
v téchto vyzkumech je fe¢ o vzdélani formalnim, dovolim si tvrdit, Ze o vzdélavani neformalnim plati
pfinejmensim totéZ. Vénuji se mu vice neZ deset let pfimo a pravé diky neformalnimu vzdélavani, at uz
z pohledu Gc¢astnika nebo lektora, jsem si uvédomila, Ze pravé ve svété neformalnino vzdélavani maji
déti, mladez, ale i dospéli jedinci moznost zaZit pocit Uspéchu a individualni pfistup v ném neni jen
potfeb - potfebu seberealizace, sebeuskutec¢néni, socialni sounalezitosti k nékomu nebo k nécemu
a potrebu tvorivosti.

V ramci realizace projektu smérujeme k trojimu uznavani neformalniho vzdélavani. Existuje ovsem jesté
Ctvrta cesta, ktera se skryva v pozadi téch ostatnich, ale rozhodné neni méné dllezita. Je to uznani vlast-
nich kompetenci ze strany samotného jedince, schopnost jejich prezentace a v neposledni fadé schopnost
nastaveni dalSiho osobnostniho rozvoje a sméru celozivotniho uceni. V sou¢asném svété divokych zmén
se vSak malokdo zastavi, aby se nad sebou zamyslel... Neni lehké stihat tuto dobu.

Mame prilezitost zamyslet se nad tim, co uz dokdZeme a co dokazat mizeme. Proto je nasSim Gkolem
(a kdyZ fikam ,nasim*, myslim tim kliCovou aktivitu ,Uznavani neformainiho vzdélavani“ projektu Klice pro
Zivot, a prijmete-li mySlenku uznavani neformalniho vzdélavani za svou, tak i vas) prenést tuto myslenku
do skute¢ného, ¢asto mozna pomérné banalniho Zivota. Chceme-li lidi néco naucit, udélejme jim z toho
zabavu. A jednou z pfednosti neformalniho vzdélavani je, Ze si to v pIném rozsahu muze dovolit, Ze pravé
toto neformalni vzdélavani umi.

,NemuzZete nikoho nic naucit. MiiZzete mu nanejvySe pomoci, aby to sdm v sobé nalezl.“ Galileo Galilei
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Zaver

V zavérecné casti konference zastupci zaméstnavatell a vzdélavatelll méli pfileZitost a moznost
podpofit mySlenku uznavani neformalniho vzdélavani pfipojenim podpisu k Memorandu o uznava-
ni vysledk( neformalniho vzdélavani o uznavani toho, Ze si ¢lovék prosel procesem neformalniho
vzdélavani.

Na cesté celoZivotnim ucenim preji vSem hodné kvalitnich nabidek rozmanitého vzdélavani, hodné pro-
Zitych UGspéchll a prijemnych zazitkd v prabéhu neformalniho uceni, které vam umozni najit si své misto
v Zivoté i na trhu prace, a takovou praci, ktera vas bude bavit.

Kontakt
danhav@post.cz

Vyvoj konceptu kompetenci v celozivotnim uceni
a vzdélavani (teoreticka vychodiska a aplikace

v neformalnim vzdélavani)

PhDr. Michaela Tureckiova, CSc.
Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy v Praze

Anotace

Prispévek se zabyva uplatnénim konceptu kompetenci v riznych oblastech vzdélavani. Tento koncept se v kratké dobé

velice rozsitil a dnes zasahuje nejenom do oblasti neformalniho vzdélavani, kde ptvodné vznikl, ale zasahuje i vSechny
typy vzdélavani a sloZky celoZivotniho uceni.

This contribution deals with the application of the concept of competencies in different areas of education. This concept
has expanded in a very short time and now extends not only to non-formal education, where it has originally emerged,
but it affects all types of education and lifelong learning components.

Uvod

Jak vidite z ndzvu mého prispévku, klicCovym slovem jsou zde ,kompetence®. Kdo zna trochu akademicky
svét a mou préaci, tak vi, Zze kompetence jsou problematikou, kterou se zabyvam jiz velice dlouho. Proble-
matika kompetenci se tyka mnoha oblasti a také vzdélavani profesniho, kde se uplatiuji ve znacné mire
prostredky neformalniho vzdélavani. Samo slovo ,kompetence“ ma snad tolik definic, kolik je autor( kon-
cepci a vzdélavacich planu. Na Gvod mi tedy dovolte, abych si pomohla definici, kterou uzivam ja a jeden
muj vazeny akademicky kolega. Kompetenci rozumime ,jedinec¢nou schopnost ¢lovéka Gspésné jednat
a dale rozvijet svuj potencial na zakladé integrovaného souboru individualné specifickych zdroju [schop-
nosti, védomosti, znalosti, dovednosti, zkuSenosti, postojl, hodnot apod. - doplnila M. T.], a to v konkrét-
nim kontextu rtiznych Gkold, ¢innosti a Zivotnich situaci, spojenou dale s mozZnosti a ochotou (motivaci)
rozhodovat a nést za sva rozhodnuti odpovédnost“ (Veteska, Tureckiova, 2008, s. 27). My jsme opravdu
presvédceni, Ze kompetence nejsou jen jednim z vysledkd uceni, ale jsou také vyznamnym nastrojem,
jak se Uspésné uplatnit v nejraznéjsich typech Cinnosti. Kazdy z nas je disponovan k urcité Grovni vykonu
a souCasné muZe disponovat specifickou sadou kompetenci a je Glohou nas vzdélavatell, abychom poma-
hali k rozvoji téchto kompetenci, a to i v tvofivém procesu uceni spolu s jinymi.
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Obrazek 1: Hierarchicky model struktury kompetence

Chovani
Znalosti
Dovednosti nv I )
ZkuSenosti
Schopnosti Motivy
- dusevni, rozumové - hodnoty, postoje, zajmy, potreby

Zdroj: Kunes a kol. (2004, upravila M. T.)

Na obrazku 1 je zndzornéna obecna pyramida kompetence, ktera je spojena s jednim (podle mého soudu
zasadnim) zdrojovym textem, ktery se vénuje nejen tomu, jak kompetence formovat a rozvijet, ale zabyva
se i oblasti, ktera je mému profesnimu zaméreni velice blizka - Fizeni podle kompetenci. Vidime tedy,
Ze zde neni jen svét obanské spolecnosti a svét konkurenceschopné ekonomiky, ale také ucici se svét
a svét zaméstnavatell, ktefi uplatiuji fizeni podle kompetenci. Tyto dva svéty se vzajemné prolinaji a i od
nas, vysokoskolskych ucitel(, se ocekava, ze budeme schopni pomoci zaméstnavatelim pfipravovat tako-
vé zaméstnance, ktefi budou ochotni a schopni se nadale rozvijet.

Kompetenéni pristup a celozivotni uceni

Ten koncept, ktery je z nedostatku jiného vhodnéjsiho nazvu oznadovan v cestiné jako ,kompetenéni pfi-

stup” (v angl. jako competency-based approach, CBA) méa pochopitelné vyznamné sty¢né body a presahy

do oblasti celozivotniho uceni. CeloZivotni uéeni, tak jak bylo od pocatku 70. let 20. stoleti formulovano

zejména v koncepci UNESCO jako prilezitost, mélo vést k tomu ,vzit sv{j Zivot do vlastnich rukou“. To sa-

moziejmé predpoklada daleko vétsi miru odpovédnosti. A i to je kompetence - dokazat co nejlépe vyuZit

sva prava a zaroven se svymi pravy prevzit odpovédnost.

Vyvoj konceptu celoZivotniho uéeni a kompetenéniho pfistupu:

80. a 90. léta 20. stoleti

¢ celozivotni uceni jako ,kulturni termin oznacujici nové paradigma“ (UNESCO, 1999)

« dalSi rozvoj vzdélavani k rozvijeni kompetenci v ramci profesni pfipravy a dalSiho profesniho vzdélavani
zejména dospélych - vznik koncepce fizeni podle kompetenci

« diskuse v ramci sjednocujici se Evropy o poZadovanych zménach v kurikulu pocatecniho vzdélavani

Prelom milénia

¢« Memorandum Evropské komise o celozivotnim uéeni (EK, 2000) a Vytvoreni evropského prostoru pro
celozivotni uceni (EK, 2002)

Soucasnost

¢ prosazeni kompetencniho pistupu v pocatecnim i dalSim vzdélavani ve svétovém méfitku

¢ zakladna pro evropsky edukacéni prostor a spolecny trh prace

¢ doporuceni Evropského parlamentu a Rady ze dne 18. 12. 2006 o klicovych kompetencich pro ce-
loZivotni uceni (2006/962/ES) navrhujici rozvoj klic¢ovych kompetenci (pfiloha dokumentu - ,Klicové
kompetence pro celozivotni uceni - evropsky referen¢ni ramec*)
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V obou konceptech dochazelo ke zménam, které nakonec vyustily z hlediska edukace k uplatnéni nového
vzdélavaciho paradigmatu - vzdélavani, jez vede k formovani a rozvijeni zejména klicovych kompetenci.

Od pocatku 2. tisicileti se koncept kompetenci za¢ina uplatiovat i v oblasti po¢atecniho vzdélavani. A tim
se priblizujeme az k dneSnimu dni. Dale uvedena tabulka je znama (viz tabulka 1). Nechci ji nijak zviast

komentovat. Chci na ni jenom ukéazat, do jaké miry se kompetenéni pristup stal dominantnim.

Tabulka 1: Klidové kompetence v celoZivotnim uéeni a poéateénim vzdélavani v CR

Etapa vzdélavani
Etapa zakladniho na Gtyfletych gymnaziich Etapa stfedniho

vzdélavani a na vysSim stupni odborného vzdélavani
viceletych gymnazii

Klicové kompetence pro
celozivotni uceni - Evropsky
referencni ramec

Etapa

Ramcovy vzdélavaci

Ramcovy vzdélavaci rogram pro gymnazidini Ramcovy vzdélavaci Doporuceni Evropskéno
Dokument program pro zakladni Szdélévé:i & program stfedniho parlamentu a Rady EU
vzdélavani (RVP ZV) odborného vzdélavani (2006/962/ES)
(RVP GV)
- - - komunikace v matefském
k uceni k uceni k uceni X
jazyce
k feseni problému k feseni problému k feseni problém komunikace v cizich

jazycich

matematicka kompetence
komunikativni komunikativni komunikativni a zékladni kompetence
v oblasti védy a technologii

k praci s digitalnimi

socialni a personalni socialni a personalni socialni a personalni o
technologiemi

obcanské kompetence

Oznaceni klicové kompetence

obcanska obcanska PR P k uéeni
a kulturni povédomi
k pracovnimu uplatnéni
pracovni k podnikavosti a podnikatelskym socialni a obcanské

aktivitam

smysl pro iniciativu

) ) matematicke a podnikavost

vyuzivat prostiedky
informacnich

- - a komunikacnich
technologii a pracovat
s informacemi

kulturni povédomi
a vyjadreni

Zdroj: Tureckiova a kol. (2010, s. 134)

V soucasné dobé je tedy kompetencni pristup pravé tim, co spojuje myslenku forméalnino a neformainiho
vzdélavani s celozivotnim ucenim nejen v celé délce naseho Zivota, ale i v celé jeho Sifi a v dalSich dimen-
zich celozivotniho uceni (lifewide learning, lifedeep learning). Spojuje vSak také navzajem rGzné zemé,
ruzné kultury a je otazkou, zda se mu podaii naplnit velka oCekavani, aby se kompetencni pristup stal

zakladnim pfistupem i v oblasti pocateéniho vzdélavani.
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Nasledujici schéma (obrazek 3) ukazuje, jak je kompetencni pristup aplikovatelny a vyuzitelny v oblas-
ti andragogiky, respektive andragogického nebo také partnerského pfistupu ke vzdélavani (vyucovani).
Osobné se domnivam, Ze mezi pedagogickym a andragogickym pristupem zase tak velky rozdil neni. Auto-
rita vzdélavatele, ktera je dana sumou nasich kompetenci, je vZdy to jediné, co mame k dispozici, a vzdy
se jedna o vztah osobni.

Obrazek 3: Kompetencni pristup ve vzdélavani a uceni dospélych

ANDRAGOGICKY PRiSTUP
[}

PROCES/CYKLUS PROCES UCENI

VZDELAVANI Roli vzdélavatele je
optimalizovat vztah

Cinnosti vzd&lavatele: mezi obéma procesy Cinnosti ugiciho se jedince:

¢ planovani * motivace
e organizovani —> ¢ osvojovani
* intervence ¢ integrace
* evaluace ¢ transfer
—l
¢ obohacovani
ZASADNI VLIV CBA

Zdroj: Tureckiova (2007, s. 120)

Pro zajimavost uvadim dale srovnani dvou sad kompetenci, které jsou povazovany za klicové - metaforic-
ky se jedna o kliCe, které oteviraji dvefe k UspéSnému zivotu a profesnimu uplatnéni, fakticky by mélo jit
o dalSi mezioborové nebo nadoborové kompetence, které jsou vyznamné pro Uspésné uplatnéni i mimo
profesni kontext. Nejprve jsou to klicové kompetence uvadéné Belze a Siegristem (2001):

¢ Komunikace & spoluprace

¢ Schopnost ucit se & schopnost myslet

¢ Samostatnost a vykonnost

¢ Schopnost nést odpovédnost

¢ Kreativita & schopnost fesit problémy

¢ Odavodnéni a hodnoceni

Jestli je tato sada upfednostiovana i Ceskymi zaméstnavateli, to jsme se pokusili zjistit opakovanymi
vyzkumy. Vysledky jednoho z téchto Setfeni ukazuje nasledujici tabulka z roku 2010 (viz tabulka 2).
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Tabulka 2: Klicové kompetence manaZeru a odbornych specialistd

Pozadavky zaméstnavatelli ManaZerské Odborni
(znalosti, dovednosti, schopnosti, kompetence) pozice specialisté
Vzdélani 86 83
Praxe 82 54
Cizi jazyk 67 48
ManaZerské dovednosti 45 3
Komunikacni dovednosti 35 42
Odborné znalosti 34 35
UZivatelské schopnosti prace s PC 34 53
Flexibilita 31 23
Ridigsky priikaz 35 29
Organizacni schopnosti 23 17
Samostatnost 20 33
Pracovni nasazeni; motivace 17 14
Spolehlivost, odpovédnost 16 27
Iniciativa, kreativita 14 15
Schopnost a ochota uéit se, dale vzdélavat 13 10
Obchodni mysleni 11 8
Cilevédomost 10 4
Ochota cestovat 9 10
Rozhodnost, sebejistota 9 3
Analytické mysleni 8 5
Reprezentativni vystupovani 8 9
Peclivost 8 15
Smysl pro tym 7 12
Beziihonnost 5 13
Odolnost proti stresu 5 3
Strategickeé fizeni 4 1
Optimismus 4 3
Orientace na zakaznika 3 7
Loajalita 2 4
Fyzicka zdatnost 0 2

Zdroj: VeteSka (2010)
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Na prvni pohled je vidét, Ze zde existuji minimalné tfi soubory klicovych kompetenci, které nejsou totozné.
A protoZe plati, Ze Seda je veSkera teorie, ale zeleny strom Zivota, jsem rada, Ze také pro nékteré oblasti
neformalniho vzdélavani jsou vytvoreny kompetencni modely, a to nikoli jen proto, Ze mame dalSi material
ke srovnani, ale také podklad pro to, jakymi kompetencemi by méli byt vybaveni vzdélavatelé déti v nefor-
malnim a zajmovém vzdélavani.

Zaveér

A na zavér mi dovolte ocitovat slova jedné iranské kolegyné. Ona se velice zasazuje o to, aby se klicové
kompetence vratily tam, odkud pochazeji, do rodiny, do neformalniho vzdélavani a informalniho uceni,
a pak fika, Ze klicové kompetence ,,umoziuji lidem dosahovat jejich individualnich cill, vychazejicich z je-
jich zajmu, aspiraci; probouzeji touhu ucit se cely Zivot; umoznuji participovat jako aktivni obCan na Zivoté
spolecnosti; zvySuji kapacitu kazdého jednotlivce ziskat dlstojnou praci“. (Mashayekh, 2007)
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Komplementarita profesniho

a zajmoveého vzdélavani dospélych
PhDr. Michal Serak, Ph.D.
Filozoficka fakulta UK v Praze, Katedra andragogiky a personalniho fizeni, odborny asistent

Anotace

Prispévek se zabyva charakteristikou nékterych systémovych a obsahovych zmén, kterymi pod vlivem ekono-
mickych i socidlnich tlakl prochazi oblast zajmového vzdélavani dospélych. Zviastni pozornost je vénovana pre-

devsim kontinualni proméné drive striktné neutilitarni sféry neformalnich edukacnich aktivit a jeji postupné
pragmatizaci.

The contribution deals with the characteristic of systematic and content changes of leisure-time education of adults
that have been affected by conditions of recent economic and social pressures. Special attention is primarily paid to
continuous transformation of formerly strictly non-utilitarian sphere of non-formal educational activities and its gradual
pragmatisation.

Uvod

Obyvatelstvo vyspélych zemi, mezi néZ poéitame i Ceskou republiku, si postupné zvyka Zit v prostiedi,
jehozZ existence je primarné zaloZena na kontinualnim ziskavani a distribuci znalosti. Participace na celo-
Zivotnim uceni se tak stava nutnosti a nikdy nekoncicim procesem. Toto uceni navic nehraje pouze roli
vyznamného faktoru kvality Zivota jednotlivych obcanu, ale stava se zakladnim elementem Zivota celé spo-
leCnosti. Ideové vychazi z tradic¢ni mySlenky prava na vzdélani jakozto jednoho ze zakladnich obéanskych
préav, které by mélo zohlednovat vSechny aspekty lidské existence.

Koncept celozivotniho uceni

Koncept celozivotniho uceni, ktery z téchto tradicnich ideall vychazi, do znacné miry prilomové for-
malizuje tezi o kontinuité uceni v pribéhu celého Zivota. To znamena, Ze pozadovanych dovednosti
a kompetenci Ize dosahnout rdznymi zpUsoby (formalni, neformalni i informalni cestou), pficemz ve
spolecnosti by vSechny tyto druhy uceni mély byt podporovany a ekvivalentné ocenovany. VSechny
edukacni formy, obsahy a pfistupy je tak nutné chapat jako homogenni celek, umoZnujici ziskavat
rtzné znalosti a dovednosti riznymi cestami kdykoli béhem Zivota. U¢eni je pak pojimano nejen jako
celozivotni (lifelong learning), ale rovnézZ jako véezivotni (lifewide learning), probihajici bez ohledu na
misto, ¢as ¢i formu.

Z tohoto pohledu ztraci opodstatnéni tradicni déleni edukace na vzdélavani déti a mladeze a vzdélavani
dospélych, jakoz i veSkera kategorizace edukacnich aktivit vychazejici z obsahového zaméreni. Presto je
vSak tento teoreticky pfekonany model dosud hojné pouZzivan a standardné se objevuje ve vétSiné doku-
mentd a strategii.

Pokud pfizname vySe uvedenému schématu relevanci, miZeme na strané nabidky i poptavky jedno-
znaéné identifikovat zfetelnou dominanci edukacnich aktivit zamérenych odborné, profesné a s urcitym
praktickym cilem. Je to pravé sféra dal$iho profesniho vzdélavani, ktera je v povédomi odborné i laické
verejnosti Casto zcela ztotoZnovana s realitou vzdélavani dospélych, zatimco ostatnim segmentim se ne-
dostava potiebné pozornosti. Poptavka po odbornych kvalifikacich byla takika Gplné ztotoZznéna s poptav-
kou po vzdélani. V tomto pohledu se asi nejvice projevuji rozpory mezi ekonomickymi (instrumentalnimi)
a socialnimi (kulturnimi) pfistupy k edukacni realité.
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Obsahové promény dalSiho vzdélavani

Tyto ideové rozpory jsou nejcastéji demonstrovany na prikladu rozdilného zaméreni daliho profesniho
a zajmového vzdélavani dospélych. To je mozno v nejobecnéjsim pojeti definovat jako systém kratkodo-
bych i dlouhodobych organizaénich forem, které umoznuji edukacni, rekreaéni, poznavaci a tvirci volnoca-
sové aktivity Ucastnik(, realizované prevazné neformalnim i informalnim zplsobem a sméfujici k saturaci
individualnich z&jm, k rozvoji a kultivaci osobnosti a k celkovému zlepseni kvality Zivota jedince (Serék,
2009). Mezi jeho typické znaky je fazena predevsim dobrovolnost, orientace do volného ¢asu, saturovani
individualniho zajmu, otevienost a neutilitarnost.

Jak vSak jiz bylo uvedeno, pravé posledni ze zminovanych charakteristik se jevi jako nejproblematictéj-
$i. Realita edukace dospélych prokazuje postupné stirani rozdili mezi jednotlivymi segmenty nabidky,
a dosud platné a obecné prijimané charakteristiky jsou tak stale vice relativizovany. Jak bylo uvedeno jiz
v Narodnim programu rozvoje vzdélavani v CR, tzv. Bilé knize (2001): ,Zajmové vzdélavani... sice slouzi
zpravidla predevsim rozvoji zalib nebo osobné motivovanych znalosti, zaroven vsak jsou jeho vysledky
vyuzitelné i v profesni kariére jednotlivce...“ Tuto skuteénost potvrzuji i mnoha realizovana Setteni, z jejichz
vysledkU vyplyva, Ze stale vice Gcastnikll neformalnich volnocasovych edukacnich aktivit je motivovano
zcela pragmatickymi cili. Rostouci pocet frekventant aktivit zajmového vzdélavani dospélych pocita s vyu-
Zitim nové nabytych znalosti a dovednosti v ramci pracovniho procesu a chapou je jako nastroj zlepSovani
svého postaveni na trhu prace.

Kontinualné narusta i pocet jedincu, jejichZ Gcast byla pfimo iniciovana ze strany zaméstnavatele. Podni-
kové vzdélavani neni totiz mozné chapat pouze jako predavani poznatk(, ale predevsim jako permanentni
péci o zkvalithovani lidskych zdroju. Pfi této Cinnosti je nezbytné nutné postupovat synergicky, kdy inte-
grace zajmové edukacnich aktivit umoznuje kultivaci osobnosti na zakladé jejich zajmU a uspokojovani
vzdélavacich potfeb v souladu s osobnostnim zamérenim. Dotvafi tak osobnost a jeji hodnotovou orientaci
a je nezbytnym doplikem vzdélavani kvalifikacniho. Zaméstnanci i zaméstnavatelé zaroven od aktivit
zajmového vzdélavani oGekavaji odvadéni od stereotypd, odreagovani a celkové zvyraznéni subjektivniho
pocitu spokojenosti a kvalitniho napInéni Zivota.

Zaver

V poslednich letech mizeme registrovat narUstajici zajem o volno¢asové edukadni aktivity, projevujici se
navic jak na strané nabidky, tak na strané poptavky. Nejvice zmén Ize pozorovat predevSim z hlediska
obsahu, institucionalniho zabezpeceni a motivace Ucastnik(. Kombinace rostouci Zivotni a vzdélanostni
Urovné obyvatel, nové financni zdroje a rostouci kvalita i profesionalita nabizenych sluzeb tak zpUsobuje,
Ze cely segment proSel za poslednich nékolik let vyraznou kvalitativni promé&nou smérem k ,normalnimu*
stavu, obvyklému ve vyspélych evropskych zemich.
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,Je dilezZité to, co umime a dokaZeme, a ne, kde jsme se to naucili.“

Ceské kvalifikace a EQF

Ing. Jitka Pohankova
Narodni Gstav pro vzdélavani

Anotace

Prispévek se zabyva Evropskym ramcem kvalifikaci pro celoZivotni uceni (dale jen doporuceni o zavedeni EQF) a pri-
slusnym doporucenim, které bylo schvaleno 23. dubna 2008 a které vyzyva Clenské staty, aby uvedly do vztahu své

narodni systémy kvalifikaci s pfislusnymi Grovnémi EQF. Kromé zakladnich principl tohoto dokumentu se zabyva také
jeho aplikaci v Ceské republice.

The contribution deals with the European Qualifications Framework for Lifelong Learning (hereinafter The Recommendation
on the establishment of EQF) and the relevant recommendation which has been approved on 23rd April 2008 and
calls on Member States to relate their national qualifications systems to the appropriate EQF levels. Besides the basic
principles of this document it also deals with its application in the Czech Republic.

Uvod

Ceska republika se k principiim spoleéného evropského nastroje EQF pfihlasila pfijetim Lisabonské
strategie a konceptu celozivotniho uéeni. Zajem podporovat implementaci evropského ramce
kvalifikaci pro celoZivotni uéeni doklada zapojeni CR do vSech souvisejicich aktivit a iniciativ
a Clenstvi ¢eskych odbornikl v poradnich a pracovnich skupinach, které Evropska komise k tomuto
Gcelu zfidila.

Evropsky ramec kvalifikaci a jeho principy

Principy, na kterych byl evropsky ramec kvalifikaci vytvafen, jsou v rizné mife a v rGznych formach
obsazeny v reformnich krocich, kterymi Cesky vzdélavaci a kvalifikaéni systém prochéazi od roku
2004. Na zasadé a cilech vysledk( vzdélavani jsou zaloZzeny nové kurikularni dokumenty pro za-
kladni a stfedni vzdélavani, tzv. ramcové vzdélavaci programy, a ¢innostné jsou popsany standardy
kvalifikaci vedené v registru Narodni soustavy kvalifikaci (NSK). V oblasti vysokoskolskych kvalifikaci
se Ceska republika od poatku aktivné podilela na Bolofiském procesu (v roce 2001 byla hostite-
lem konference ministru, v roce 2009 predsedala Bolonské fidici skupiné) a zakonem zavedla tfi-
stupnovou strukturu studia (bakalarské, magisterské a doktorské studijni programy) jeden rok pred
Bolonskou deklaraci.

Vétsi transparentnost v evropském prostoru vzdélavani, doprovazend vyuZitim jiz zavedenych evrop-
skych nastrojl (Europass - dodatek k osvédéeni a dodatek k diplomu, evropsky systém prenosu kreditd
v terciarnim vzdélavani ECTES) a podpofena zaclenénim systému zabezpeceni kvality, umozni snazsi
uznavani kvalifikaci zalozené na vzajemném porozuméni vysledkim uceni a kompetencim, které jejich
nositel ziskal - snazsi uznani jak pro potreby dalsiho studia, tak celozZivotniho uceni, tak i pro potfeby
zaméstnavateld.

Doporuceni o zavedeni Evropského ramce kvalifikaci pro celozZivotni uceni (dale jen doporuceni o zavedeni
EQF), které bylo schvaleno 23. dubna 2008, vyzyva ¢lenské staty, aby uvedly do vztahu své narodni systé-
my kvalifikaci s Grovnémi EQF. Tento proces je podminén spinénim deseti kritérii a postupd schvalenych
Poradni skupinou EQF pfi Evropské komisi.
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Mezi hlavni UGkoly, které doporuceni o zavedeni EQF ¢lenskym statiim vymezilo, patfi:

¢ Pouzivat EQF jako referenéni nastroj pro srovnavani Grovni kvalifikaci v riznych systémech kvalifikaci
a pro podporu jak celoZivotniho vzdélavani, tak i rovnych prilezitosti ve znalostni spole¢nosti a dalSi
integrace evropského trhu prace.

Prifadit do roku 2010 své narodni systémy kvalifikaci k EQF, predevSim stanovenim transparentnich
odkaz( mezi vlastnimi Grovnémi a Grovnémi EQF.

¢ Do roku 2012 zajistit, aby vSechna nova kvalifikacni osvédcéeni, diplomy a doklady Europassu
obsahovaly jasny odkaz, u¢inény prostfednictvim narodnich systéma kvalifikaci, na pfislusnou Gro-
ven EQF.

Pfi definovani a popisu kvalifikaci pouzivat pristup zaloZeny na vysledcich uceni, podporovat uznavani
neformalniho vzdélavani a informalniho uceni podle spolecnych principl odsouhlasenych v zavérech
Rady ze dne 28. 5. 2004 a zvlasté se pfitom zaméfit na osoby ohroZené nezaméstnanosti.

¢ P¥i vytvareni vazby mezi kvalifikacemi v narodnich systémech a EQF podporovat a uplatiovat zasady
pro zajistovani kvality ve vzdélavani stanovené v pfiloze Il doporuceni.

Urcit narodni koordinacni stfediska (National Coordination Points - NCPs), ktera budou podporovat
a ve spolupraci s dalSimi pfislusnymi narodnimi organy vést vztah mezi narodnimi systémy kvalifikaci
a evropskym ramcem kvalifikaci za (¢elem zvySovani kvality a transparentnosti tohoto vztahu.

Evropsky ramec kvalifikaci a Ceska republika

Jednim z kritérii je sepsani zpravy o pribéhu a vysledcich referencniho procesu a jeji predlozeni Evropské
komisi. N&rodni pfifazovaci zprava CR byla vytvofena v Koordinaénim centru pro EQF, které bylo z rozhod-
nuti MSMT ustaveno v roce 2008 jako organizaéni soucast Narodniho Gstavu pro odborné vzdélavani
NUOV (nyni Narodniho Gstavu pro vzdélavani NUV). Zpréva vznikala ve spolupraci s odborniky z réiznych
oblasti vzdélavani a byla diskutovana s rliznymi zainteresovanymi stranami a popisuje pribéh a vysledek
pfifazovaciho procesu v Ceské republice pfi respektovani véech podminek stanovenych v doporuéeni o za-
vedeni EQF a Poradni skupinou EQF. Byla zpracovana s cilem prehledné a srozumitelné popsat pfifazeni
Grovni kvalifikaci ziskavanych v Ceské republice k Grovnim evropského ramce kvalifikaci pro celoZivotni
uceni. Je urCena véem zainteresovanym stranam vcéetné politickych Cinitell, zaméstnavatelu i ucicich se,
a to na narodni i evropské drovni.

Ceska republika priradila k evropskému ramci kvalifikaci pro celozivotni uéeni svij vzdélavaci a kvalifikac-
ni systém. Zavedeny systém klasifikace kategorii dosazeného vzdélani v pocateCnim vzdélavani a exis-
tujici Grovné kvalifikaci vedenych v registru Narodni soustava kvalifikaci (dale NSK) pfifazeni k Grovnim
EQF umoZnuji, a to zejména proto, Ze jak popisy vystupl v pocatecnim vzdélavani, tak deskriptory Grovni
a standardy kvalifikaci v NSK jsou zaloZeny na zasadé a cili vysledk( uceni.

K Grovnim EQF jsou v CR pFifazovany Grovné kvalifikaci ziskavanych:

¢ v systému pocatecniho primarniho a sekundarniho vzdélavani;

¢ v systému terciarniho vzdélavani;

¢ v systému uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani dle zakona ¢. 179/2006 Sh.

Tim jsou do vztahu s Grovnémi EQF uvedeny vdechny kvalifikace ziskadvané v CR, jeZ odpovidaji definici
pojmu kvalifikace podle gloséare v doporuceni o zavedeni EQF, kde se kvalifikaci rozumi ,,formalini vysledek
hodnoceni a validace, ktery je ziskan v okamziku, kdy pfislusny subjekt stanovi, Ze jedinec dosahl vysledk
uceni podle danych standardd“.
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Grafické znazornéni vysledku piirazovaciho procesu v CR
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* Kategorie stupnu vzdélani v zakladnim, stfednim a vySSim odborném vzdélavani jsou dany viadnim
nafizenim®. Kategorizace vysokoskolskych studijnich programi vychazi z tzv. klasifikace kmenovych obor(i
vzdélani (KKOV).

** Kazda kvalifikace vedena v registru NSK ma urcitou kvalifikacni Groven popsanou pracovnimi kom-
petencemi (zpUsobilostmi). Kvalifikacni Grovné tvofi stupnici umoznujici zafazeni vSech UGplnych i dil¢ich
kvalifikaci a jsou spole¢né pro Narodni soustavu kvalifikaci a pro Narodni soustavu povolani. Prehled kva-
lifikaCnich Grovni vyjadfuje i jejich vztah s Grovnémi EQF. Aktualné jsou v registru NSK vedeny dil¢i a Gplné
kvalifikace zafazené v Grovnich 2 az 7.

*%% Této (rovni v soudashé dobé neodpovida 7adny stupen podateéniho vzdélavani v CR.

Zaver

Sepsanim a predloZenim pfifazovaci zpravy, kterd respektuje vSechna schvélena kritéria, ma Ceska
republika moznost pfifadit se mezi ty zemé, které kladou dliraz na podporu zameéstnatelnosti, konkuren-
ceschopnosti a na podporu mobilit pro studijni i pracovni Géely. Ceska republika se timto hlasi k principu
definovanému v doporuceni k EQF, tj. pfinosu srovnatelnosti riznych systému kvalifikaci (na vSech Grov-
nich) napfi¢ EU.

Kontakt
jitka.pohankova@nuov.cz

6 Narizeni viddy ze dne 31. 5. 2010 o soustaveé obor vzdéldni v zékladnim, stfednim a vyssim odborném vzdéldvani & 211/2010 Sb.
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Procesy uznavani vysledki neformalniho vzdélavani

a informalniho uceni - podpora uspéchu na trhu prace

Mgr. Richard Veleta, Ph.D.
Narodni dstav pro vzdélavani, projekt UNIV 2 KRAJE, klicovy metodik

Anotace

KdyZ prochazime méstem po zapadu slunce, jesté stale vidime hodné mist a véci zretelné. Jsou dosud osvétlena
prirozenym svétlem, kterého ubyva, ale do nékterych koutl uZ vidime pouze diky poulicnim lampam. Vétsina mist
se vSak propada do Sera nebo jsou pro nds jiZ skryta ve tmé. Takova je i krajina toho, co jsme se kdy v Zivoté naucili.
Mnohé nase znalosti a dovednosti jsou zfejmé a zretelné, vime o nich my i lidé v nasem okoli a na nékteré dokonce
mame ,papir“. Mnohé ale zlstavaji skryty, a to dokonce i nam samotnym. Existuji vSak zpusoby, kterymi Ize toto
skryté bohatstvi zviditelnovat. Jde napfiklad o takzvané uznavani vysledki predchoziho uceni/vzdélavani. Tyto

procesy a postupy, pouZivané s tispéchem v Fadé zemi, ziskaly pred nékolika lety v Ceské republice oporu v zékoné.
Prakticky zaroven se vstupem zminéné legislativy v platnost zacalo testovani téchto novych postupl v praxi. Roz-
hodujicim zptsobem se na tom podilel projekt UNIV Fizeny Ministerstvem Skolstvi, mladeZe a télovychovy. V tomto
prispévku vam prinasime ve strucnosti zékladni informace o prubéhu a vysledcich tohoto pilotniho ovérovani, nebot
se domnivame, Ze jsou pouzitelné a inspirujici nejen pro sektor trhu prace, ale i pro oblast podpory volného ¢asu
déti a mladeze.

Walking through the town after sunset we still see lots of places and things clearly. So far they are illuminated by
diminishing natural light, but in some corners we only see thanks to the street lighting. Most places sink into gloom or
are already hidden in the dark. Such is also the landscape of what we have ever learned in life. Many of our knowledge
and skills are obvious, we and people around know about them, and for some of them we even have ,a confirmation“. But
numerous remain hidden and even before us. But there are ways how to make this hidden wealth visible. For example
so-called recognition of prior learning. These processes and procedures successfully applied in many countries, get
support in Czech law a few years ago. Practically at the same time when mentioned legislation came into effect, began
testing of these new procedures in practice. The project UNIV controlled by The Ministry of Education, Youth and Sports
has participated decisively. In this contribution we present short background information about the progress and results
of this pilot validation, because we believe that they are applicable and inspiring not only for the labor market, but also
for the area of promotion of free time of children and youth.

Uvod

Projekt UNIV probihal v esti krajich CR v letech 2005-2008, jeho realizatorem byl Narodni Gstav odborné-
ho vzd&lavani’, tedy organizace pfimo fizena MSMT. Zkratku UNIV si deSifrujme, nebot velmi Gzce souvisi
s tématem nasi konference: UNIV znamenal ,uznavani vysledkd neformalniho vzdélavani a informalniho
uceni v sitich Skol nabizejicich vzdélavani dospélych“. Jednou ze zasadnich aktivit projektu bylo pilotni tes-
tovani procedur, které prinesl Zakon 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani
(dale jen zakon).

Jde o procesy, pfi nichZz nezavisla instituce autorizovana statem (napf. stfedni odborné ucilist€) umoz-
ni konkrétnimu ¢lovéku na jeho Zadost vykonat zkousku, pfi které dotycny predvede, Ze disponuje kom-
petencemi potfebnymi pro vykon urcité prace. Pokud je kandidat uspésny, vyda autorizovana instituce
osvédceni o ziskani tzv. diléi kvalifikace. VSe se déje podle zminéného zakona a zajemce o podrobnosti
odkazujeme na jeho znéni i na souvisejici vyhlasku.

7 Nérodni Gstav odborného vzdélavani byl v roce 2011 sloucen s Vyzkumnym Ustavem pedagogickym a Institutem pro
pedagogicko-psychologické poradenstvi do nastupnické organizace Narodni Gstav pro vzdélavani (www.nuv.cz).
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Prubéh pilotnino ovéfovani v projektu UNIV si ukaZzeme na pfikladu poStovniho dorucovatele Adamas®, ktery
se projektu zGcéastnil jako podpofena osoba. Budeme sledovat i dalsi aktéry, ktefi vstupuji do déje, a tim
zaroven nahlédneme i do procesli uznavani vysledkd predchoziho uceni.

Dulezité Zivotni rozhodnuti
Zasadni je vychozi bod, kterym je rozhodnuti postovniho dorucovatele Adama projit procedurou, ve které:

1. budou identifikovany znalosti a dovednosti z oblasti poStovniho provozu, které ziskal praxi jako

zaméstnanec posty (informalni uceni) a v riznych Skolenich, kterd po nastupu na postu absolvoval
(neformalni vzdélavani);

2. budou tyto znalosti a dovednosti zdokumentovany;

3. budou tyto znalosti a dovednosti ohodnoceny a uznany jako dostatecné pro ziskani certifikatu;

4. budou tyto znalosti a dovednosti potvrzeny certifikatem.
Proc¢ chce Adam podstoupit tuto zkousku, jaka je jeho motivace? Dulvod je jako obvykle vice, my si uve-
zaméstnani. Nakonec zakotvil na posté jako dorucovatel, kde jej prijali bez pfislusného vzdélani. Tato
prace ho chytla a stale ho bavi. Certifikat (tzv. osvédéeni o dil¢i kvalifikaci) chce ziskat proto, aby upevnil
své postaveni v zaméstnani a dosahl na vyssi plat. Pokud se mu podafi sloZit i dalsi zkouSky tykajici se
postovniho provozu, mize se prihlasit k zavérecné zkousce na odborné Skole a ziskat vyucni list® (tedy
dosahne potfebného stupné vzdélani). Zaméstnavatel podporuje Adamovu snahu, nebot usiluje o dosa-
Zeni vySsi kvalifikovanosti a profesionality svych zaméstnancu. Navic se Sikovnym a spolehlivym Adamem
pocita jako s moznym vedoucim pracovni smény. Je tu sice moznost, Ze se mlady muzZ stane studentem
nedaleké stredni odborné Skoly, kterd kromé jinych obor( nabizi také obor zamérfeny na postovni sluzby.
Timto klasickym zplsobem by také mohl ziskat vyuéni list. Adam si vSak na tuto moznost netroufa, nebot
jen velmi obtizné by sladil praci, rodinny Zivot a studium.
Na pocatku je tedy Clovék, ktery za Iéta praxe a rdznych kurz( dosahl znacné profesionality ve své praci,
ale tuto pracovni specializaci by chtél mit potvrzenu ,Gfedné“, aby mohl pfijmout vy$si zodpovédnost spo-
jenou s vy33im platem. V tom jej podporuje i zaméstnavatel, Ceska posta, a.s. Vedouci posty, kde Adam
pracuje, se na jednom pracovnim setkani dozvédéla, Ze existuje zakonem podporovany systém uznavani
vysledkd predchoziho uéeni. Toto setkani zorganizovala zminéna stfedni odborna §kola, pro niz je posta
vyznamnym partnerem, nebot v jejich provozech vykonavaji studentky a studenti odborny vycvik. Pracovni
jednani se tykalo moznosti zapojeni pracovnikl posty do projektu UNIV, a to pravé do pilotniho ovérovani
procesu uznavani.
Pro Adama to bylo zcela nové a ne prilis prfehledné, nicméné souhlasil a do projektu se zapojil. Nejprve se
setkal na individualni schizce s pani Lazanskou, ucitelkou odbornych pfedmétl jmenované skoly, ktera
Vv procesu uznavani plisobila jako tzv. privodce.
Priivodce je klientsky pracovnik, jehozZ pozice neni legislativné upravena, nicméné ve vétSiné zahranicnich
modelll se vyskytuje jako zcela zasadni osoba podporujici klienta na cesté k uznani jeho znalosti a doved-
nosti. V pfipadé pilotniho ovérovani v projektu UNIV hrali pravodci zasadni roli tim, Ze vysvétlovali uchazecim
proces uznavani, pomahali identifikovat nejriznéjsi pracovni i mimopracovni zkusenosti, pomahali uchaze-
¢lm zpracovavat tzv. portfolio diikazu o dosazenych kompetencich, seznamovali je se standardy, podporova-
li uchazeCe emocionalné a zaroven vytvareli korekce jejich neredinych ocekavani. DlleZitou soucasti prace
pravodce bylo i kariérové poradenstvi a poskytovani informaci o moznostech dalSiho vzdélavani.

8 Jména aktérd v textu jsou zménéna.
9 Moznost prihlasit se k zavérecné zkousce po predloZeni uréenych osvédceni o dili kvalifikaci pfineslo propojeni zékona
179/2006 Sb. se Skolskym zakonem.
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Adamovo portfolio, které za podpory pani Lazanské zpracoval, obsahovalo zejména potvrzeni délky praxe
v oboru, strukturovany vycet zastavanych pozic v zaméstnani a vybér relevantnich certifikatl ze Skoleni
a kurzl. V nékterych zemich jsou tyto tzv. dUkazy ¢asteCné uznavany a uchaze¢ podstupuje pouze tu ¢ast
zkous$ky, kterd neni v portfoliu dostatec¢né dokladovana. V pilotnim ovérovani v projektu UNIV probihaly
nad prukaznosti portfolia diskuse mezi hodnotiteli, ale i pfi ,silnych“ diikazech o kompetencich uchazecl
se vzdy nakonec konala zkouska v celém rozsahu, nebot legislativa v CR neumoZiuje uznavani na zakladé
predlozeného portfolia.

Druhou dulezitou aktivitou Adama a pani LaZzanské coby privodkyné bylo podrobné prostudovani tzv.
hodnoticiho standardu, podle kterého bude probihat zkouska. Cilem bylo identifikovat na jedné strané ty
znalosti a dovednosti, o kterych se Adam domnival, Ze by je mohl GspéSné prokazat u zkousky, a na strané
druhé uvédomit si, které znalosti a dovednosti je tfeba do terminu zkousky ziskat ¢i obnovit samostudiem
nebo UGcasti v néjakém dil¢im kurzu.

Ovérovani znalosti

Pilotni ovéreni zkousky samotné probéhlo podle pracovni® verze hodnoticiho standardu dilci kvalifikace
Postovni dorucovatel. Byl zvolen model, kdy ¢ast zkousky probéhla v ramci béznych dennich pracovnich
Ukoli Adama na posté a v terénu a druha cast zkousky se uskutecnila v prostorach skoly. Zasadnimi
aktéry této Casti byli tzv. hodnotitelé, ktefi zastupovali instituci povérenou statem k realizaci téchto
zkouSek. Zakon této instituci fika ,,autorizovana osoba“ a v nasem pfib&hu ji byla vySe zminéna odborna
Skola.

Adam tedy ve stanoveny den dorazil rano do prace, hodnotitelé spolecné s vedouci posty zahajili zkous-
ku a pak uz Adam vykonaval svou praci, hodnotitelé jej doprovazeli a kladli nejriiznéjsi otazky. K ruce
méli hodnotici standard, zadani jednotlivych Gkolt a formular, do kterého si zaznamenavali sva hodno-
ceni kvality provedeni jednotlivych Gkonu a Ukolu, které Adam plinil.

Na rozdil od prdvodcd maji hodnotitelé oporu v zakoné!! a jejich ¢innost, kompetence a zodpovédnost
jsou stanoveny. Jejich Gkolem je zejména pfipravit konkrétni zadani zkousky a poté zhodnotit vykon
uchazece u zkousky samotné. Zadani pro zkousku je vytvafeno na miru konkrétnich podminek, ale vzdy
musi byt zcela respektovany naroky a podminky hodnoticiho standardu. Samotny hodnotici standard
neni dostate¢ny pro realizaci zkousky, protoze stanovuje pouze do podrobnosti rozepsané znalosti a do-
vednosti. Hodnotitelé musi proto vymyslet napf. testové otazky, modelové situace, sadu dopliujicich
otazek atd.

Jak jsme jiz uvedli vySe, v projektu UNIV byla testovana moznost, Ze by hodnotitelé prostudovali portfolio
uchazece a pokusili se shodnout, zda by nékteré dlikazy uznali jako dlivéryhodné a relevantni a omezili
rozsah zkouSky pouze na ty Casti kvalifikace, které nejsou zdokumentovany uchaze¢em v portfoliu.
Tento postup legislativa v CR neumoZiuje, nicméné pilotni ovéfovani pfineslo v tomto ohledu zajimavé
vysledky.

Hlavnim Gkolem hodnotitell tedy bylo zadani Gkold, hodnoceni vykon( uchaze€l u zkousky a formulace
vyrokU, zda uchazec uspél, ¢i neuspél.

Hodnotitelé prosli Adamovo portfolio a diskutovali 0 moznosti uznani dovednosti na zakladé predloZe-
nych dikazu. Presto, Ze byly nékteré dikazy velmi divéryhodné, doporucili hodnotitelé vykonani zkous-
ky v plném rozsahu.

10/ dobé pilotnich ovéfovani v projektu UNIV vstoupil jiz zakon 179/2006 Sb. v platnost, ale v Narodni soustavé kvalifika-
ci bylo pouze malo schvélenych dilCich kvalifikaci, systém se v té dobé teprve zacinal budovat. Z tohoto duvodu se pri
fadé pilotnich zkousek postupovalo dle pracovnich verzi hodnoticich standardd.

11 Oznaceni hodnotitel se vSak v zakoné nevyskytuje.
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Zaver

Pro Adama skoncila zkouska Gspéchem. Hodnotitelé jej doprovazeli v pribéhu pracovniho dne a odpo-
ledne a vpodvecer jej prozkouseli z teorie na pudé Skoly. VSe béZelo v pilotnim reZimu, tedy nanedisto,
takze Adam nemohl ziskat oficialni Osvédceni o dil¢i kvalifikaci. Dnes je vSak jiz tato kvalifikace soucasti
Narodni soustavy kvalifikaci, takze Skola nabizi G¢ast v téchto zkouskach a je velmi redlné, Ze lidé s osu-
dem Adama budou mit blize k uznani kompetenci, které ziskali v praxi.

Nékolik poznamek pro projekt Klice pro Zivot:

* Je realné, aby Narodni soustava kvalifikaci obsahovala standardy pro kvalifikace objevujici se v oblasti
volnocasovych aktivit. Nevadi, Ze tyto pozice jsou vykonavany na dobrovolnickém zakladé, nebot i tam
je pozadovana profesionalita.

Procesy uznavani Ize realizovat ,pfirozenou cestou®, neni nutné organizovat pouze zkousky v simulova-
nych situacich. Model zkousky pfi redlném vykonu prace je mozny.

Doporucuji nestanovovat zde povinnost dil¢i kvalifikace na Urovni legislativy (typu zdkona o pedago-
gickych pracovnicich). Je vSak mozné interné stanovit, Ze napf. alespon polovina vedoucich v ur¢itém
zarizeni tuto kvalifikaci ma.

Doporucuji zachovat v néjaké podobé roli privodce, a to pro uchazece, ktefi potfebuji podporu.

V pripadé, Ze budou zpracovany hodnotici standardy pro kvalifikace potifebné v sektoru volno¢asového
vzdélavani déti a mladeZe, doporucuji na zakladé téchto standardu zpracovat i vzdélavaci programy
v modulové strukture, aby bylo k dispozici cilené vzdélavani pro ty, ktefi zEasti ¢i Uplné potrebuji ziskat
stanovené kompetence.

Projekt UNIV nabizi KIicim pro Zivot své zkuSenosti a poznatky.
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Narodni soustava kvalifikaci -

Most mezi svétem prace a vzdélavani

Ing. Pavel Hradecky, Ph.D.
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, vécny manaZer projektu Rozvoj a implementace Narodni
soustavy kvalifikaci

Anotace

Cilem tohoto prispévku je seznamit ctenare s Narodni soustavou kvalifikaci a Narodni soustavou povolani a jejich prinosy
pro vSechny potencialni uZivatele. Témito uZivateli jsou obCané, zaméstnavatelé i verejna sprava.

V soucasné turbulentni dobé neni mozné spoléhat na to, Ze jedinec vystaci po cely svuj produktivni Zivot pouze s poznat-
ky, které ziskal béhem svého pocatec¢niho vzdélavani. Je nezbytné stale doplriovat nové poznatky, aby tak kompetence
Jjedince zlstaly alespori na stejné trovni.

V Ceské republice je od roku 2006 v platnosti zakon ¢. 179/2006 Sh., o uznavani a ovérovani vysledki vzdélavani. Na

Jjeho zékladé je tvofena Narodni soustava kvalifikaci, ktera ma velmi tizkou vazbu na Narodni soustavu povolani. Obé tyto
soustavy jsou tvoreny za podpory Evropského socialniho fondu a na jejich tvorbé se velkou mérou podileji zaméstnava-
telé, kteri definuji jednotliva povolani i poZadavky, jakym zplsobem budou kompetence uchazecu o ziskani kvalifikace
overovany.

Doposud bylo ustaveno 27 Sektorovych rad, které jsou tvofeny reprezentanty nejvétsich zaméstnavatelt a zaméstnava-
telskych svazli a které zapoCaly prace na revizi jiZ existujicich standardu a pfipravuji analyzu potfebnosti tvorby standar-
dd novych.

The main goal of this article is to provide information about the National Register of Qualifications and the National
Register of Occupations and their advantages for all potential users. Main users of those systems that are currently
being built are citizens, employers and public sector.

Our age is turbulent and it is impossible to relay only on the skills and abilities acquired during formal studies. It is
essential to continue in learning and training to maintain competences at least on the same level if not enhancing them.
The Act 179 of March 2006 on Verification and Recognition of Further Education Results entered into effect in 2007.
This act is fundamental for the National Qualifications Register that is being constructed since then in correspondence
with the National Register of Occupations. Work on both registers is subsidised by European Social Fund. Main creators
of those essential tools are representatives of employers together with the Ministry of Education, Youth and Sports. The
role of employers is to describe professions and to lay down requirements how the competences of applicants should
be verified. This achievement enables recognition of real employable knowledge and competences independent of the
way in which they are acquired.

27 Sector skills councils whose members were nominated by main employers and employers associations have been
established till today. Councils have already started works on revisions of partial qualifications that are included in the
register and are analysing all the field of its action for proposal of missing qualifications.

Uvod

Néarodni soustava kvalifikaci vychazi z Narodni soustavy povolani. V tomto systému jsou popisovéana jed-
notliva povolani a typové pozice. Znalosti, dovednosti a kompetence potfebné pro vykon urcitého povolani
predstavuji Gplnou kvalifikaci. V ramci povolani vSak existuje fada typovych pozic, k jejichZ vykonu neni
nezbytné ovladat celou Skalu potfebnou pro povolani, ale pouze vybrané znalosti, dovednosti a kompe-
tence. V tomto pfipadé nemluvime o kvalifikaci GpIné, ale o kvalifikaci dil¢i (DK). K ziskani dil¢ich i Gpl-
nych kvalifikaci je mozné dojit jak cestou formalniho vzdélavani, tak i prostfednictvim celoZivotniho uceni.
Narodni soustava kvalifikaci neni svazana se vzdélavacimi programy, ale cely jeji smysl| stoji na ovérovani
a uznavani vysledkll vzdélavani bez ohledu na zpUsob, jakym jedinec ziskal potfebné znalosti, dovednosti
a kompetence.
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Jak by to celé mélo fungovat?

Zaméstnavatelé vyberou své zastupce do Sektorovych rad. Ti pak s pomoci desitek dalSich expertl v pra-
covnich skupinach musi popsat, jak vypadaji aktualni povolani na trhu prace - co délaji a jaké kompeten-
ce maji mit konkurenceschopni zaméstnanci. Pfi tomto procesu musi pochopitelné zohlednovat i pfedpo-
kladany vyvoj v nejblizsi dobé.

Ve druhé fazi je tfeba definovat kvalifikace - tedy kompetence nezbytné pro vykon pracovnich ¢innosti
v téchto oblastech. K ziskani kvalifikace se nemusi lidé pripravovat ve Skole. Vlastné je jedno, kde a kdy
si dané védomosti a dovednosti osvoji. Hlavné musi obstat u jasné definované zkousky pred autorizova-
nou osobou, a tim ziskat osvédceni potvrzujici, Ze danou kvalifikaci skute¢né maji. Sektorové rady musi
soucasné zajistit, aby témto certifikatim véfili ostatni zaméstnavatelé stejné, jako véri vysvédcenim a di-
plomdm ze Skoly. Dnes je jiz takovych kvalifikaci schvaleno asi 260 a zhruba stejny pocet je v procesu
pFipravy.

Takto popsané kvalifikace jsou jasnym signalem pro vzdélavatele. Mohou se pfedhanét, kdo z nich napfi-
klad nabidne Gradim prace lepsi rekvalifikaéni kurz, kdo nabidne potencialnim Gcastnikiim zajimavéjsi
program, a umozni jim tak nasledné ziskat lepsi pracovni vyhlidky. Kvalita je zajist€na - absolvent musi
uspét u zkousky. Nad chodem celého systému dohliZeji autorizujici organy, ve vétSiné pfipadl se jedna
0 vécné prislusna ministerstva.

S dilcimi kvalifikacemi dale pracuje ministerstvo Skolstvi. Definuje moznosti jejich skladani do kvalifika-
ci Uplnych. Zaroven umoznuje jejich drzitelim mezinarodni uplatnitelnost diky provazani se systémem
Evropského ramce kvalifikaci.

Shroméazdéné informace o poZadavcich zaméstnavatelt se promitaji i do programu Skolniho vzdéla-
vani, pro které jsou schvalené dil¢i kvalifikace jasnym signalem o tom, co trh prace od absolventl
ocekava.

Zavrsenim celého procesu je pak identifikovani oblasti trhu prace, kde Ize ocekavat v budoucnosti pro-
blémy - napfiklad kvalifikaci nejvice chybéjicich v pfistich nékolika letech. Zde vyuzivaji zaméstnavatelé
podklady od nezavislych vyzkumnik( a nasledné vedou jednani s dalSimi klicovymi hraci - vzdélavateli,
regionalnimi politiky, ministerstvy. Hledaji nastroje, které by mohly vyfesit dany problém. Mdze jit o kapes-
né pro uéné, naborové prispévky, propagacni akce a dalsi.

Neziskova oblast

JelikozZ jednim z nejvétSich zaméstnavatelU je i statni sektor, bude v nejblizsi dobé ustanovena i Sektoro-
va rada, ktera bude mit na starost sféru statni spravy, vzdélavani atd. V jejim ramci budou pfipravovany
i kvalifikace z oblasti neziskového sektoru.

Je totiZ potfeba, aby i v oblasti volno¢asovych aktivit, kde k neformalnimu a informalnimu vzdélavani
dochazi (a to jak u mladeze, tak u dospélé populace), bylo mozno garantovat uréitou minimaini Groven
osob, které se na vzdélavani a rozvoji podileji. Potfebujeme tedy popsat nejéastéji se vyskytujici pozice
a pozadavky na né a nasledné stanovit standardy, podle kterych bude ovéfovana kvalifikace jednotli-
vych osob.

Zaver

NSK tak bude slouzit nejenom jednotlivelim k ziskani osvédceni o kvalifikaci, ale zaroven je pfijimana i za-
méstnavateli, ktefi pfizplsobuji svoje pozadavky na pracovni sily jak kvalifikacim ziskanym z pocatecniho
vzdélavani, tak i kvalifikacim diléim ziskanym b&hem praxe. Timto zpUsobem se zvySuje i moznost mobility
pracovnik(, a to jak mezi jednotlivymi regiony, tak i mezi pfibuznymi obory v ramci jednoho regionu. Zvysi
se zaroven i moznost mezinarodni mobility, a to jak z dlivodu provazani NSK a jejich jednotlivych Grovni
na EQF, tak diky tomu, Ze podobny systém bude tvoren i v sousedni Slovenské republice. Diky jazykové
podobnosti jak SR, tak i Polska existuje prostor pro vyuziti i u pracovnikl z téchto region(, ktefi by mohli
bez problém( ziskavat osvédceni o DK.
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Narodni soustava povolani a Sektoroveé rady

Ing. Jolana Blazi¢kova, MBA
TREXIMA spol. s r. 0., vedouci tymu metodiky

Anotace

Evropska unie si stanovila cil, Ze do roku 2020 dosdhne 75% miry zaméstnanosti Zen a muzu ve vékové skupiné
20-64 let. Jde o velmi ambiciézni zavazek a nebude jednoduché preklenout propast, kterd nas déli od dosazeni to-
hoto cile. Krize sniZila miru zaméstnanosti na 69 %, a pokud v roce 2011 dojde ke stabilizaci trhu prace, bude mozné
dosahnout 75% miry zaméstnanosti pod podminkou, Ze se prumérny ro¢ni rust zaméstnanosti bude pohybovat mirné
nad 1 %. Vzhledem ke klesajici mife porodnosti zacne pocet obyvatel EU v produktivnim véku (15-64) klesat jiZ v roce
2012, a to dokonce navzdory neustavajicimu pfilivu migrantt. Nezbytnou podminkou k dosaZeni konkurenceschop-

ného, udrzitelného a inovativniho hospodarstvi v souladu cili strategie Evropa 2020 je jednoznacéné kvalifikovana

pracovni sila.

The European Union has agreed on an employment rate target for women and men of 75 % for the 20-64 years
age group by 2020. It is a very ambitious commitment and bridging the gap to the target will not be an easy
task. The crisis has reduced the employment rate to 69 %, and if the labour market stabilises in 2011, achieving
the employment rate of 75 % will be possible on condition of an average annual employment growth slightly
above 1 %. With declining fertility rates, the EU working age population (15-64) will start shrinking as early as
2012, even with continuing immigrant flows. An essential condition for achieving a competitive, sustainable
and innovative economy, in accordance with the objectives of the Strategy Europe 2020, is definitely a qualified
workforce.

Jak to vidi Evropa

EK navrhla fadu krok( k zavedeni mechanismu pravidelného predvidani kvalifikacnich potfeb. Mezi ty nej-
vyznamnéjsi patii intenzivné&jsi vyuzivani popisu kvalifikaci prostrednictvim kompetenci, podpora dialogu
mezi podnikateli a poskytovateli vzdélavani s cilem nastolit partnerstvi, aby bylo mozné promitnout stred-
nédobé potfeby do vzdélavani, analyzy kvalifikaci (dovednosti) poZzadovanych na trhu prace v kliGovych
sektorech EU nebo dialog se zlcastnénymi stranami, predevsim s existujicimi socialnimi partnery ve
v§ech sektorech s moznosti zfizeni Sektorovych rad na EU Grovni.

Co na to Ceska republika

Dynamické zmény na trhu se samoziejmé nevyhnuly ani nasi zemi. Ruku v ruce s témito zménami jdou
i pozadavky zaméstnavatelll na kompetence pracovnik(, které se rovnéz velmi rychle vyvijeji a vyzaduji
bezprostfedni reakci svéta vzdélavani. Ceska republika vsak dosud nema plné uceleny funkéni systém,
ktery by, jako je tomu v jinych zemich EU, flexibilné reagoval na pozadavky zaméstnavatell, klasifikoval
jednotliva povolani a kvalifikace a zprostfedkovaval tyto aktualni potfeby a poZadavky vzdélavacim institu-
cim a dalSim zainteresovanym subjekttiim.

Tento nedostatek nyni fesi projekt Ministerstva prace a socialnich véci ,Rozvoj Narodni soustavy povolani
a Sektorovych rad jako nastroje zaméstnavatel(l k ovliviiovani RLZ v CR“ (NSP ). NSP vzniké na zakla-
dé ovéreného skotského modelu a je budovan v souladu s Evropskym systémem kvalifikaci EQF. Kom-
plexni FeSeni NSP Il realizuje sdruZeni organizaci Svaz primyslu a dopravy CR, HospodaFska komora CR
a TREXIMA spol. s r. 0. jako vefejnou zakazku pro MPSV.

Narodni soustava povolani

Narodni soustava povolani je koncipovana jako pfedobraz Narodni soustavy kvalifikaci. JestliZe existuje
néjaka kvalifikace, méla by byt uplatnitelna na trhu prace. Ale aby mohla byt uplatnitelna, musi navazovat
na povolani, které na trhu prace opravdu existuje.
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Narodni soustava povolani je predevsim nastrojem pro kvantifikaci potieb trhu prace, a to ve strukture
dané aktualni obvyklou délbou prace. Nositelem informaci o trhu prace je povolani jako aktualni standar-
dizovany souhrn praci, seskupeny podle obvyklé délby prace na trhu prace.

Prostfednictvim povolani a Narodni soustavy povolani budou specifikovat strukturu svych potreb pra-
ce predevsim zaméstnavatelé. V navaznosti na tuto specifikaci bude mozno pfijimat na vSech Grovnich
opatreni k efektivnimu uspokojeni téchto potreb jako zakladni podminky hospodarského a spolecenského
rozvoje.

Poskytovatelé vzdélani, profesni organy a organizace (komory, cechy) vyuZiji povolani a Narodni soustavu
povolani k vymezeni kvalifikacnich a jinych pfedpokladi pro vykon praci v urCitém povolani a pfi usmér-
fovani, zajistovani a kontrole pozadované drovné vykonavanych praci daného povolani.

Informace o povolanich zaujimaji zcela zasadni pozici v systému vzdélavani, hodnoceni a ovérovani vy-
sledku vzdélavani véetné dalSiho vzdélavani, profesni pfipravy, hodnoceni a uznavani odborné kvalifikace
a jiné zpusobilosti nutné pro zahajeni zavislé nebo nezavislé ¢innosti. Primarni informace o potfebach trhu
prace jsou urcujici pro formovani oborl vzdélani a kapacit vzdélavacich zafizeni.

K nezanedbatelnym aspektim vyuziti Narodni soustavy povolani patii mezinarodni srovnavani, napfiklad
zjistovani profesni struktury zahraniénich zaméstnanci a ¢eskych zaméstnancu pracujicich v ciziné,
porovnavani predpokladl pro vykon praci, vydélkové porovnavani apod.

Co jsou to Sektorové rady

Sektorové rady sdruzuji vyznamné reprezentanty zaméstnavatell, profesnich organizaci, odbord, vzdéla-

vatelll a dal$i odborniky na lidské zdroje v daném sektoru Ci odvétvi se zamérem stat se mluveim sektoru

v otazkach rozvoje lidskych zdrojl a nastrojem zaméstnavatelll pfi prosazovani zajmu sektoru v oblasti

lidskych zdroju ve vztahu ke statni spravé a vzdélavacim institucim.

Sektorové rady jsou dnes jiz osvédcenym typem partnerstvi na celostatni Grovni. PIni fadu Ukol( a jako

spravni reprezentanti zameéstnavatell maji svoji strategii. Mezi ty nejzasadnéjsi strategické cile patfi:

« stat se zdrojem informaci o trendech rozvoje sektor(, o pracovnich silach a o potfebach zaméstnavateld
v sektoru,

* stat se partnerem organu statni spravy pro pocatecni i dalSi odborné vzdélavani,

 ovliviovat obsah, pravidla fungovani a vzajemnou komunikaci NSP a NSK,

¢ byt aktérem v tvorbé prostredi pro rozvoj pracovni sily v sektorech (inovac¢ni tendence a spoluprace se
Skolskymi a dalSimi vzdélavacimi zatizenimi),

¢ provadét osvétovou ¢innost s cilem propagace potreb a prileZitosti v sektoru a moznosti, které nabizi
vyuZiti systému uznavani kvalifikaci,

¢ zapojovat se do komunikace se vzdélavateli i ovérovateli kvalifikaci,

« iniciovat vyuZivani Narodni soustavy povolani a Narodni soustavy kvalifikaci zaméstnavateli a ostatnimi
Gc¢astniky trhu prace.

Sektorova dohoda: analyza - strategie - plan - dohoda - AKCE!

BritSti zameéstnavatelé sdruzeni v Sector Skills Councils (obdoba a vzor nasich Sektorovych rad) vytvareji

Sector Skills Agreements, tedy jakési dohody o spolecném postupu v jednotlivych sektorech v oblasti

lidskych zdroju.

Timto smérem se zacina rozvijet ¢innost Sektorovych rad i u nds. Budou se opirat o vérohodné analyzy

a prognoézy naseho trhu prace. Pokud pochopi souc¢asny stav a identifikuji oekavany vyvoj odvétvi v blizké

i sttednédobé budoucnosti, mohou kvalifikované a v souladu s potfebami jednotlivych sektor( definovat

jejich pozadavky na kompetence pracovni sily a pocty lidi.

Nasledné bude mozné identifikovat hlavni nedostatky - nezajem obcanl o obor nebo chybéjici kvalifi-

kace, malé kapacity vzdélavacich instituci, jejich Spatné vybaveni nebo nevyhovujici obsah vzdélavacich

program.

Predevsim je tfeba hledat mozZnosti pro spolecné akce. Jejich navrhy musi Sektorové rady projednat s kli-

Covymi hraci - reprezentacemi regionl a krajskymi radami pro RLZ, dalSimi zaméstnavateli, vzdélavateli.
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Muze jit napf. o vzdélavani pedagogu lidmi z praxe Ci nabidku cilenych rekvalifikaci do dohodnutych
oblasti.

Spolec¢nym cilem je podepsat dohodu o tom, jak budou Sektorové rady a zaméstnavatelé spolupracovat
s ostatnimi klicovymi partnery pfi zajiStovani potfebné kvalifikované pracovni sily. Pak pfijde ¢as na reali-
zaci dohodnutych opatfeni.

Zaveér

V podobé sektorovych dohod bude do praxe uveden zcela novy a v ramci Ceské republiky unikatni nastroj
k ovliviovani rozvoje lidskych zdroji. S ohledem na pocty subjektl zapojenych do pfipravy a realizace
sektorovych dohod se da ocekavat Siroka podpora opatfeni, kterd budou v ramci sektorovych dohod re-
alizovana. DUsledkem realizace sektorovych dohod patrné bude také spolecny postup subjekti, jejichz
role je ¢asto klicova a které doposud pusobily na trhu prace nekoordinované a mnohdy i ve vzajemném
rozporu.

Kontakt
blazickova@trexima.cz
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Slovnik zkratek

EQF - Evropsky kvalifikaéni ramec (The European Qualification Framework)
CRDM - Ceska rada déti a mladeze

DDM - dim déti a mladeze

MKP - minimalni kompetenéni profil

NNO - nestatni neziskova organizace

NSK - Narodni soustava kvalifikaci

NSP - Narodni soustava povolani

RLZ - rozvoj lidskych zdroju

SVC - stiedisko volného asu







Klice pro Zivot PRG.

ZIVOT

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy spolecné s Narodnim institutem déti a mladeze od 1. dubna
2009 realizuji narodni projekt s nazvem:

Klice pro Zivot

- Rozvoj klicovych kompetenci v zajmovém a neformalnim vzdélavani

Hlavnimi postavami projektu jsou ti, ktefi pracuji s détmi a mladymi lidmi v ramci jejich volného ¢asu
v organizacich celé Ceské republiky, jako jsou stfediska volného &asu (SVC), Skolni druZiny (SD), $kolni
kluby (SK) a nestatni neziskové organizace (NNO). Cilem projektu je vyrazné posileni celoZivotniho vzdéla-
vani lidi pracujicich s détmi a mladezi a hlavné zkvalitnéni systému podporujiciho trvaly a udrZitelny rozvoj
zajmového a neformalniho vzdélavani.

Jednotlivé aktivity projektu jsou fizeny odbornymi garanty, ktefi jsou schopni identifikovat pfednosti i pro-
blémy prace v oblasti zajmového a neformaliniho vzdélavani a iniciovat pozitivni zmény.

Seznam oblasti, kterymi se projekt Klice pro Zivot zabyva:

* VWYZKUMY

+ STANDARDIZACE ORGANIZACI NEFORMALNIHO VZDELAVANI

 SYSTEM VZDELAVANI:
1. Studium pedagogiky volného ¢asu
2. Priibézné vzdélavani
Priifezova témata: vychova k dobrovolnictvi, participace a informovanost, vychova k aktivnimu obc¢an-
stvi, zdravé klima v zajmovém a neformalnim vzdélavani, inkluze déti se specialnimi vzdélavacimi potre-
bami, multikulturni vychova, medializace a mediaini vychova
3. Funkéni vzdélavani

« UZNAVANI NEFORMALNIHO VZDELAVANI

» PODPORA INFORMACNIHO SYSTEMU PRO MLADEZ

Cilem realizator(i KIich pro Zivot je mj. popularizovat a celkové zvySit povédomi vefejnosti o systémové
odborné praci s détmi a mladezi v jejich volném ¢éase.

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALNiIM FONDEM
A STATNIM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY

.
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Narodni institut déti a mladeze MSMT

Narodni institut déti a mladeze Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy je
odbornym zafizenim tohoto ministerstva v oblasti statni podpory a ochrany mla-
deze. Jeho ambici je stat se ceskym narodnim centrem neformalniho vzdélavani.
Neformalnim vzdélavanim se pfitom rozumi jakékoli systematické vychovné
pusobeni kromé Skolni dochazky (to je ,formalni vzdélavani“) a samotné vychovy
v rodiné. Pokud jeho nositeli jsou Skolska zafizeni pro zajmové vzdélavani (strediska
volného ¢asu, skolni kluby a druziny), hovofi se zpravidla o zajmovém vzdélavani.

Své poslani naplnujeme témito aktivitami:

e Komplexnim projektem rozvoje oblasti neformalniho vzdélavani déti a mla-
deZe (Klice pro Zivot), véetné metodické podpory subjektt plsobicich v této
oblasti - zejména stredisek volného Casu, Skolnich druzin a klub( a nestat-
nich neziskovych organizaci déti a mladeze ¢i pracujicich s détmi a mladezi
v jejich volném c¢ase.

e Vzdélavanim pedagogickych pracovnik( skolskych zafizeni pro zajmové vzdé-
lavani, odbornou pfipravou pracovnik( s détmi a mladezi.

e Vyzkumem v oblasti volného Casu déti a mladeze, spolupraci pfi tvorbé
koncepcnich materialt a pravnich predpisl pro oblast neformalniho vzdéla-
vani a poskytovanim informaci z téchto oblasti.

e Podporou prace s talentovanymi détmi a mladezi, véetné metodické, koordi-
nacéni a konzultacni ¢innosti.

e Aktivitami Narodniho informacniho centra pro mladez v oblasti sbéru, tridéni
a distribuce informaci pro mladez i podilem na ¢innosti mezinarodnich orga-
nizaci zabyvajicich se touto problematikou.

 Implementaci evropskych programu v oblasti neformalniho vzdélavani a v oblasti
volného Casu déti a mladeze, zejména programu Mladez v akci, jehoZ jsme
v CR koordinatory, a rozvojem zahraniéni spoluprace.

Nase internetové stranky:

www.nidm.cz, www.nicm.cz, www.Kkliceprozivot.cz, www.mladezvakci.cz,
www.eurodesk.cz, www.neformalnivzdelavani.cz, www.vyzkum-mladez.cz
Narodni institut déti a mladeze Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy,
Samova 3, Praha 10
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