
 

Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy  1/2  

Karmelitská 529/5, 118 12 Praha 1   

IČ: 00022985, T: +420 234 811 111, posta@msmt.gov.cz, ID DS: vidaawt msmt.gov.cz 

Praha 2. dubna 2026 

Číslo jednací: MSMT-5435/2026-3 

Mgr. Jan Mareš, MBA 

vrchní ředitel sekce vzdělávání a mládeže 

Vážený pane ,  

reaguji na Vaši žádost podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, kterou jste 
zaslal Ministerstvu školství, mládeže a tělovýchovy dne 19.03.2026, evidovanou pod č. j.  
MSMT-5435/2026-1. Ve Vaší žádosti uvádíte následující – cituji: 

„Dobrý den 

Prosím o vysvětlení komunikace. 
´pochvaloval jsem si systém podávání přihlášek – jediné co mi přišlo ke zlepšení bylo vkládání výpisu 
známek rodiči´ 
A nyní mi přišel jakýsi spam a po použití odkazu nerozumím sdělení – ´věřím, že by to šlo jednodušeji 
a srozumitelněji´“ 
 

K výše uvedenému Vám sděluji: 

Vámi uvedená zpráva nepředstavuje nevyžádanou poštu (tzv. spam), ale jedná se o notifikaci o doručení 
zprávy ze strany jedné ze škol uvedených ve Vaší přihlášce do zaručené komunikace v digitálním 
přihlašovacím systému (dále jen „DiPSy“). Zaručená komunikace v DiPSy je legislativou zaručený 
komunikační prostředek. Notifikace jsou zasílány za účelem upozornění na nutnost přihlášení se  
do DiPSy a seznámení se s doručenou zprávou. Kdyby k tomu nedošlo, pak bude zpráva po 10 dnech 
považována za přečtenou.  

Ke zprávě (jak je rovněž uvedeno v e-mailu) se dostanete pouze tak, že se přihlásíte svou identitou 
občana. Proto po kliknutí na odkaz v e-mailu dojde za standardní situace k přesměrování  
na přihlašovací údaje identity občana. Ve Vašem případě došlo ovšem k tomu, že Vás DiPSy upozornil 
naopak na odhlášení se ze systému. Došlo k tomu z toho důvodu, že v minulosti jste byl do DiPSy 
přihlášen, ale manuálně jste se neodhlásil. DiPSy Vás tedy upozorňuje, že k tomuto odhlášení došlo 
automaticky (toto automatické odhlašování je nastaveno úmyslně z důvodu ochrany osobních údajů).  

Pro korektní přihlášení je tedy nutné odznačit tuto automatickou hlášku a přihlásit se identitou občana 
(lze vidět v průhledu automatické zprávy). Další možností by bylo přihlásit se přes tlačítko uvedené  
pod nadpisem Elektronická přihláška. Z našeho hlediska je tento postup poměrně intuitivní. Na základě 
Vašeho dotazu probereme s kolegy možnost upravit hlášku o automatickém odhlášení tak, aby byl 
srozumitelnější další postup. 

S pozdravem 

 

 

 

Digitálně podepsal 

Mgr. Jan Mareš 

MBA 

Datum: 2026.04.02 
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Rozdělovník: 
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