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Pochopeni zakladnich tezi a principu metodologie
diagnostiky a evaluace v oblasti prevence je jednim
z prvoradych pozZzadavku na praci odbornika vyvijejiciho
c¢innost v oblasti prevence i predmétem trvalé zamére-
nosti kazdého erudovaného pracovnika, ktery se uve-
denou problematikou profesionalné zabyva.
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Uvod

Tato publikace byla zpracovana se zamérem poskytnout zejména pedagogic-
kym pracovnikdm, odbornikliim na krajské i mistni institucionalni Urovni a dal$im
subjektim vyvijejicim ¢innost v oblasti prevence uzite¢né informace a prakticka
doporuceni, ktera Ize vyuzit pfi planovani, uskute¢fiovani a vyhodnocovani pre-
ventivnich programu a intervenci. Publikace méa poskytnout zakladni informaci
o evaluaci a diagnostice a ma napomoci zorientovat se pfi vyhodnocovani
projektd uréenych k dotaénimu fizeni a v nabizenych akcich v oblasti post-
gradualniho vzdélavani pedagogu. Praktické osvojeni si realizace diagnos-
tiky a evaluace je nutnym navaznym krokem po seznameni se s problemati-
kou v ramci predlozené publikace.

Dosahnout propracovanosti euroamerické evaluace, ktera je realizovana
od poloviny 90. let, to bude dlouhodobéjSi proces. Osvojeni si tohoto nového
efektivniho pojeti prevence vyzaduje zménu stavajicich myslenkovych stereo-
typU. Proces prevence je treba vnimat jako systémovy fetéz na jehoz pocatku
je diagnostika vychoziho stavu. Pak nasleduje odpovidajici forma preventivni
intervence a vyhodnoceni preventivniho programu. Takovému pojeti neodpovida
stav, kdy Skola vytvofi jakysi preventivni program, ktery nepatrné obménuje
pouze s ohledem na vék déti po dobu nékolika let.

Prikladem muze byt systémovy pfistup k preventivnimu plsobeni v pfipadé
nasili a Sikany na Skolach a ve Skolskych zafizenich. Je tfeba vychazet z prvotni
rozvahy, o jakou formu prevence se jedna. V pripadé primarni prevence, kdy je
branéno vzniku fenoménu Sikany a nasili, je preventivnim prvkem pozitivni soci-
alni prostredi ve Skolach. Socialni klima je proménlivé, je tfeba znalosti diagnos-
tiky, ktera odhali pfitomnost zarodkd naruseni klimatu a vzniku socialné patolo-
gického jevu. Na zakladé zmérenych hodnot je tfeba provést odpovidajici Skolni
intervenc¢ni program jako sekundarni prevenci a poté vyhodnotit, evaluovat jeho
ucinnost. Pfi zjiSténi, Ze intervence v ramci Skoly nebyla Uc¢inna, je tfeba pfistoupit
k odborné vedené intervenci, tedy tercialni prevenci, ktera je jiz v podstaté opat-
fenim k FeSeni pokrocilych forem Sikany a nasili. V pfipadé tercialni prevence je
ve vétsiné pfipadl nutno pfizvat ke spolupraci i mimoskolni subjekty kompetentni
k této Cinnosti.

Evaluaéni systém tedy v sobé zahrnuje sbér a zpracovavani informaci, socio-
demografickd mapovani, prognézovani a dal$i hodnotici mechanismy. Musi byt
soucasti Minimalnich preventivnich programu realizovanych ve Skolach
a Skolskych zafizenich.



Znakem drtivé vétSiny realizovanych preventivnich programu je nizka infor-
movanost o efektivité téchto programi. Tyto nejsou dostateéné evaluovany, chybi
proces vyuzivani (implementace) jejich vysledka. Zjisténi, ktera z evaluace vyply-
nou, musi byt s minimalnim ¢asovym prodlenim interpretovana a vyuzita. Hlav-
nim vystupem evaluace nejsou kvantitativni udaje (pocty, body, procenta), ale
komplexni poznatky a jejich promitnuti do procesu preventivni intervence.

Hodnoceni U¢innosti preventivnich program( souvisi také s naplfiovanim
obecnych cill prevence v radmci strategii prevence socialné patologickych jevu
Ministerstva Skolstvi, mladeZe a télovychovy a krajskych tradll. Evaluace a diag-
nostika Urovné a typu rizika socialné patologickych jevi musi byt soucéasti pro-
jektd, které jsou predkladany do vybérovych fizeni v oblasti prevence na Skolach
a Skolskych zafizenich a poté dotovany ze statnich prostredkd z uUrovné
MSMT, krajskych uFadd a obci.

Evaluace a metodika v€asného odhalovani rizik patfi mezi zakladni standar-
dy pro budouci akreditaci preventivnich programd a vzdélavacich akci (kurzd,
seminaru) v oblasti prevence socialné patologickych jevd v resortu $kolstvi, mla-
deze a télovychovy.

Zakladnim principem preventivni strategie uplatiiované v Ceské republice,
vyplyvajicim ze “Strategie prevence socialné patologickych jevi u déti a mlade-
Ze v pusobnosti resortu Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy na obdobi
2001-2004”, je vychova déti a mladeze ke zdravému zivotnimu stylu, k osvojeni
pozitivniho socialniho chovéani a rozvoji osobnosti. V tomto smyslu je preventiv-
ni intervence chapana jako proces zaméreny na zvySovani socialni kompe-
tence déti a mladeze, na rozvoj dovednosti, které vedou k odmitani vSech forem
sebedestrukce, projevl agresivity a porusovani zékona.

Z pojeti uvedené preventivni strategie je zfejmé, Ze prioritou je prevence
na skolach a v oblasti volného ¢asu. V ramci Minimalnich preventivnich programi
na Skolach a Skolskych zafizenich je kombinovano poskytovani informaci z ob-
lasti prevence socialné patologickych jevd s vycvikem v socialnich dovednostech.
Preferovanymi jsou pfistupy zamérené do oblasti zdravého Zivotniho stylu a aktiv-
niho socialniho uceni. Prostor je vytvaren pro uplatfiovani specializovanych
preventivnich programii zaméfenych na rizikové jedince a skupiny.

Zakladnimi nastroji vyuzivanymi za u¢elem dosazeni uvedenych cild jsou pre-
ventivni programy. V matefskych $kolach jsou to Skolni vzd&lavaci programy,
které jsou orientovany predevSim na hodnotu zdravi. Tato je détem vstépovana
zejména formou vlastniho prozitku. Na zakladnich a stfednich Skolach jsou to
Minimalni preventivni programy realizované pfimo ve Skolach a Skolskych zafi-
zenich.



Vychovné vzdélavaci plsobeni uplatiiované v rdmci téchto programd musi
respektovat zivotni realitu a musi byt modifikovano s ohledem na vék a osob-
nostni charakteristiky jedinci tvoficich cilové skupiny preventivniho pisobeni.

V rdmci Minimalnich preventivnich programi jsou nasledujici zakladni pfi-

stupy

a) aktivity zamérené na poskytovani informaci zakim v ramci vzdélavaciho pro-
cesu; informaci tykajicich se zdravi, zdravého zivotniho stylu a socialné pato-
logickych jev(,

b) programy “Skola podporujici zdravi”, které jsou specifické pro matefské a za-
kladni Skoly,

c) nabidky volno€asovych aktivit, které jsou realizovany jak ve Skolach, tak
i v mimoskolni oblasti,

d) programy aktivniho socialniho uéeni, které vyuzivaji skupinovych forem
prace a vychazeji z pfedpokladu, Ze vétSina vychovnych problému a intra-
psychickych konfliktd je interpersonalni povahy a souvisi zejména s kvalitou
mezilidskych vztahd,

e) poradenské Cinnosti poskytované pfimo ve $kolach nebo ve spolupraci
se specializovanymi zafizenimi, zejména pedagogicko-psychologickymi po-
radnami.

Analyza realizace Minimalnich preventivnich programii na 618 zaklad-
nich $kolach, 89 specialnich $kolach a 150 stfednich skolach v Ceské republice
(Pedagogicka fakulta UP Olomouc, 2001) pfinesla mimo dalSich poznatku i za-
sadni Udaje o vychodiscich a evaluaci téchto programa.

Z celkového poctu 857 Skol uvedlo v ramci dotaznikoveho Setfeni 475 Skol
(tj. 55,4 %), ze provadi hodnoceni G¢innosti preventivnich intervenci. Jako nej-
Castéjsi duvody, pro¢ se na zbyvajicich $kolach hodnoceni Gc¢innosti preventiv-
nich intervenci neprovadi, je uvedeno, Ze neni k dispozici metodika, neni dosta-
tek finan¢nich prostiedkl a pedagogicti pracovnici bud nejsou na plnéni tkold
v této oblasti pfipraveni, nebo jsou Casové zaneprazdnéni.

Na dotaz tykajici se ucinnosti uplatfiované intervence odpovédélo 395 skol
(tj. 83,15 %) z poctu skol, které uvedly, Zze hodnoceni ucinnosti provadéji, pficemz
160 skol (tj. 40,5 %) uvedlo, ze preventivni aktivity, které realizuji v ramci Mini-
malnich preventivnich program(, vykazuji dobrou ucinnost. Pouze 79 $kol (tj.
21,64 % z téch, které provadéji hodnoceni u¢innosti preventivni intervence
a odpovédeély na pfislusnou otazku) uvedlo, Ze existuji doklady - hodnotici
dokumenty o uspésnosti uplatfiovanych preventivnich programd.



Vychodiskem zminéné analyzy bylo mimo jiné zjistit i urCité charakteristiky
souvisejici s realizaci Minimalnich preventivnich programd v pfirozenych pod-
minkach ¢innosti Skol zapojenych do dotaznikového Setfeni. Jde o udaje, které
jsou vzhledem k evaluaci procesu a hodnoceni vysledkd preventivni intervence
dulezité.

Cilovou skupinu v preventivnich programech tvofi nej¢astéji vSichni Zaci
Skoly (uvadi 37,4 % Skol). Nékteré Skoly zaméfuji preventivni aktivity na cilovou
skupinu rizikovych zakld se zvy$enymi tendencemi k uzivani drog (9,05 % $kol),
jiné na jedince z problémovych rodin (7,4 % $kol).

Cile preventivnich intervenci byly formulovany ze strany Skol nej¢astéji jako
boj proti zneuzivani navykovych latek, rozvijeni osobnostnich kvalit Zaka, vytvo-
feni prostoru pro smyslupIné vyuzivani volného €asu, vychova k zodpovédnosti
za své zdravi a zdravy zivotni styl a snizeni vyskytu socialné patologickych
jevl v chovani zaku.

Témér 84 % 3Skol uvadi, Ze finanéni prostredky vynaklddané na realizaci mi-
nimalnich preventivnich program( jsou nedostate¢né nebo zcela nedostacujici.

Z uvedeného je zfejmé, Ze na realizaci preventivni intervence uplatriované
v ramci Minimalnich preventivnich programu ve $kolach existuje Siroké spektrum
individualné pojimanych nazorG a pohledu, které jsou c¢asto urcujici pro volbu
preventivniho pUsobeni na zaky. Specifikace problému, ktery ma byt v ramci pre-
vence feSen a zejména jasné hodnotitelna formulace cile preventivni intervence,
¢ini zfejmé& mnoha pedagogickym pracovnikim odpovédnym ve $kolach
za oblast prevence problémy.

PFi¢inou jisté neni jen omezeni vySe finan¢nich prostfedkd vynakladanych
do oblasti prevence, ale zifejmé i v praxi pfili§ nepodporujici systém vzdélavani
pedagogu, v jehoz ramci doposud mnohdy neni vénovana evaluaci procesu a vy-
sledkd preventivni intervence potfebna pozornost.

Je tedy realitou, Ze prestoze je evaluacni vyzkum v odbornych kruzich a pe-
dagogické vefejnosti obecné& uznavan, neni v dostate¢né mife v realnych pod-
minkach &innosti Skol a Skolskych zafizeni provadén.



1. Diagnostika a evaluace preventivnich programu

Pochopeni zakladnich tezi a princip metodologie diagnostiky a evaluace
v oblasti prevence je jednim z prvorfadych pozadavkii na praci odbornika
vyvijejiciho ¢innost v oblasti prevence i pfedmétem trvalé zamérfenosti kaz-
dého erudovaného pracovnika, ktery se uvedenou problematikou profesionalné
zabyva.

Klicovymi prvky realizace preventivnich programu jsou: zdlvodnéni vychodi-
sek, jasné formulované a hodnotitelné cile a evaluace umoznujici méfit efektivitu
intervence. Realitou je i nutnost existence metodiky a evaluace preventivni inter-
vence zamérené na rizikové skupiny nezletilych, mladistvych a osob blizkych
véku mladistvych.

Evaluace a diagnostika, jako klicové nastroje zvysSovani ucinnosti pre-
vence, jsou v poslednich letech v centru pozornosti fady odbornikli v mnoha
zemich svéta. Jejich Usili sméfuje pfedevsim k rozsahlejsi evaluaci preventivnich
aktivit s cilem co nejobjektivnéji vymezit, které preventivni aktivity pfi pusobeni
zejména na mladou generaci jsou efektivni, a které naopak nevykazuji o¢ekava-
nou ucinnost.

V uvedenych intencich jsou formulovany i Ukoly vyplyvajici z Akéniho planu
Evropské unie boje proti drogam pro obdobi let 2000-2004, které jsou oriento-
vany zejména na problematiku evaluace vysledkd a zkuSenosti souvisejicich
s osvédcenymi postupy navazujicimi na systémové a dlouhodobé uplatiiované
protidrogové aktivity na narodni, regiondlni i mistni Urovni. Zamérenost protidro-
gové intervence je cilena zejména do oblasti podpory zdravi, zvySovani socialni
kompetence, vzdélavani a vyzkumu.

1.1 Evaluace preventivnich programi

V soucasné dobé existuje znacné mnozstvi projektd, o nichz jejich predkla-
datelé a realizatofi tvrdi, Ze jsou U¢innymi programy v oblasti prevence socialné
patologickych jeva. Pfi bliz§im pohledu se vSak ukazuje, Ze velmi omezeny pocet
z nich byl analyzovan a vykazuje skute¢nou efektivitu. Mnoho preventivnich Cin-
nosti je nezfidka realizovano ve smyslu okamzité reakce na to, co se zda byt
zavaznym problémem. Jejich cilem zpravidla byva jen viditelné reagovat. Za
téchto okolnosti je vSak jakakoliv prevence nekoordinovand, pfili§ nakladna a
populisticka s neprokazatelnou Uc¢innosti.



Casto Ize registrovat nazory, Ze hodnoceni efektivity preventivnich projektd je
slozité, pfilis naro¢né a finanéné nakladné, nebo dokonce, ze ucinnost prevence
se témér neda objektivné hodnotit. Na zakladé praktickych zkuSenosti ze zahra-
nigi i z Ceské republiky Ize v8ak doloZit, Ze mnohé projekty jsou systematicky
evaluovany a zejména v realnych podminkach €innosti $kol a Skolskych zafizeni
vykazuji pozadovanou ucinnost. Tyto zkuSenosti ukazuji smér a metody hodno-
ceni prevence a predstavuji logické a koherentni postupy, které tvofi zaklad
metodologie hodnoceni ucinnosti preventivnich aktivit a zaroven zajistuji orga-
nické zaclenéni zakladl teorie hodnoceni a potifebnych poznatkd do programl
kazdodenni praxe.

1.2 Diagnostika preventivnich programt

Programy, které nedisponuji jasné definovanymi vychodisky pro preventivni
intervenci, byvaji nejen malo u¢inné, ale pfedevsim pro rozvoj preventivnich stra-
tegii nepouzitelné. Zefektivnéni prevence vyzaduje, aby zabér realizovanych pre-
ventivnich program( presahoval az do Urovné socialné-pedagogicko-psycholo-
gickych modeld zamérenych na ovliviiovani chovani jedincu. Je tfeba vytvaret
i modifikované programy cilené na zménu chovani osob, u nichz je zvySené rizi-
ko vzniku socialné patologickych jev.

Pred volbou typu preventivni strategie je tfeba diagnostikovat ty osoby,
u nichz je vétsi pravdépodobnost, ze budou zasazeni spole¢ensky patolo-
gickymi jevy zpUsobem, ktery jim nebo spole¢nosti bude délat zasadni problé-
my. Neni to proces jednoduchy. Predpoklada vyhodnoceni Zivotniho stylu, zpQ-
sobu, kterym zejména miladi lidé uvazuji a kontextu nejrliznéjsich vlivl v interakci
s prostredim.

Tyto Udaje vymezuji ramec prostfedi, v némz vychovné vzdélavaci proces
preventivni intervence probiha. P¥i realizaci Minimalnich preventivnich programt
je nutné k nim pfihlizet, nebot mohou vyznamné ovliviiovat jak socialni klima
Skoly nebo $kolského zafizeni, tak i postoje zakil k Zivotnim cilim a perspektivam
i jejich postoje a socialni dovednosti.

Pouze na zakladé identifikace cilové skupiny, na kterou ma byt zamérena pre-
ventivni intervence a jasné formulace hodnotitelného cile preventivniho plisobe-
ni, Ize odpovédné a s odbornou erudici volit odpovidajici pfistupy, metody a tech-
niky. Dale pak posoudit dostupné zdroje souvisejici s realizaci preventivnich akti-
vit a planovat hodnoceni procesu a vysledkd preventivni intervence uplatnéné
v ramci daného preventivniho programu.



2. Struktura evaluace preventivnich programi

Hlavnim cilem evaluace je systémové utfidit nejdilezit&jsi témata, ktera
vyznamneé souvisi s realizaci procesu planovani a vyhodnocovani preventivnich
intervenci. Zaméfeni tohoto procesu je proto orientovano do téchto tfi hlavnich
oblasti:

a) evaluace planovani preventivniho programu
b) evaluace prabéhu preventivni intervence
c) evaluace vysledku preventivni intervence.

21 Evaluace planovani preventivniho programu

Evaluace planovani je provadéna v dobé&, kdy je vypracovan plan a navrh
preventivni intervence, kdy jsou jasné formulovany cile programu a ve vztahu
k nim zvoleny metody preventivniho plsobeni na cilovou skupinu osob.

Zakladnim krokem je vymezeni podstaty problému. To znamena, Zze musi byt
v prvni fadé charakterizovany osoby, na které bude preventivni pusobeni
zaméfené a to zejména z hlediska diagnostikované miry vyskytu socialné
patologickych jevd. Formy preventivnich program( musi byt odlisné. Tam, kde
kolektiv (tfida, Skola) vykazuje snizenou miru rizika vyskytu socialné patologic-
kych jev(, budou vyuZity preventivni programy zaméfené na primarni prevenci.
Tam, kde je zvySena mira rizika, je nutné realizovat preventivni program zameé-
feny vice smérem k prevenci sekundarni.

Primarni prevence zahrnuje aktivity, které pfedchazi nebo brani nastupu pro-
blému. V ramci sekundarni prevence jde o zasahy v okamziku, kdy je pravdépo-
dobné, Ze dojde k problému, nebo kdy je problém manifestovan.

Po diagnostice miry rizika pfitomnosti socialné patologickych jevd by mély byt
popsany pficiny (indikatory, faktory), které s existenci problému souvisi a zda-
vodnény pristupy, které ovlivnily volbu metod preventivni intervence.
Pozornost je nutné v této souvislosti zaméfit nejen na cilovou skupinu (prevalen-
ce, vyvoj vyskytu problému), ale i na aktualni potfebu uskute¢néni preventivni
cinnosti.

Vyznamnym ukolem pfi evaluaci planovani preventivniho programu je mimo
definovani cilové skupiny, na kterou je preventivni intervence zaméfena i defino-
vani tzv. intermediarni cilové skupiny, kterou tvofi napf. pedagogicti pracovni-
ci, rodi¢e, urcita ¢ast populace apod.
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Kromé ujasnéni si dllezitych indikatord ve vztahu k cilové skupiné (sociode-
mografické udaje, velikost skupiny, charakteristické znaky atd.) je nutné mit i urci-
tou pfedstavu o tom, jak budou osoby k aktivni uc€asti na preventivni intervenci
motivovany. Vhodné je z tohoto pohledu zapojeni cilové skupiny do tvorby,
realizace a evaluace programu.

Mimo vy$e uvedenych zakladnich predpokladl je pro jasnou formulaci cilll
preventivni intervence a volbu strategii a metod, které budou k dosazeni stano-
venych cilll uplatnény, dulezité posoudit dostupné zdroje (finanéni rozpocet,
personalni ukazatele, €asovou naroc¢nost apod.). Tyto ovlivni jak realizaci, tak
i evaluaci preventivniho plsobeni.

V zavérecné fazi evaluace planovani by mély byt jasné vymezeny odpoveédi

na nasledujici otazky

e jaky problém se feSi a jaka je jeho podstata,

e proc je nutna preventivni intervence,

e komu ma preventivni intervence pomoci, mira rizika vzniku socialné patolo-
gickych jevu v cilové skupiné,

e jaké jsou cile preventivni intervence,

e jak bude preventivni intervence realizovana,

e jaké zdroje budou v ramci preventivni intervence vyuzivany.

2.2 Evaluace priibéhu preventivni intervence

Evaluace pribéhu hodnoti zplsob realizace preventivniho plsobeni i to, jaké
postoje k preventivni intervenci zaujimaji jeji u€astnici.

Zakladem tohoto evaluaéniho procesu je stanoveni tzv. proménnych a indi-
katorti, které budou méreny a podminek sbéru a statistického zpracovani
dat.

Popis a sledovani prubéhu realizace preventivni intervence predstavuje jeden
z nejvyznamnéjSich krokl v procesu evaluace preventivni aktivity. Pfedev§im
na zakladé informaci o veskerych Cinnostech, které byly v ramci preventivniho
programu provadény, Ize hodnotit u¢innost daného preventivniho ptsobeni a po-
soudit, zda a do jaké miry intervence skute¢né zasahla planovanou cilovou sku-
pinu a jak kvalitné byla provedena.

Analyza a interpretace vysledkd evaluace pribéhu preventivni intervence by
méla sméfovat pfedevsim ke kvalitativnim zménam zvysSujicim efektivitu dané-
ho preventivniho programu.
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Evaluace prubéhu preventivni intervence

Hledisko cile - hodnoceni zpusobu realizace,

- hodnoceni postojl k preventivni intervenci.

Tyto cile jsou stanoveny v obecné roviné a jsou definovany
dale v jednotlivych aktivitach a o¢ekavanych vysledcich.

Hledisko aktivit - popis jednotlivych intervencnich aktivit - konkrétni ¢innosti
(volnoCasové aktivity, zajmové programy, aktivni socialni
uceni, atd.)

- vypsat k jednotlivym aktivitam i cilovou skupinu.

Hledisko oéeka- | - stanoveni proménnych a indikatord, které budou méreny
vanych vysledkl | Priklad:

kvantitativni Gdaje - poCet U€astnik( na jednotlivych akcich
vzhledem k celé cilové skupiné,

kvalitativni Gdaje - klasifikacni pohledy (snizeni, ¢i zvySeni
negativnich projevu).

23 Evaluace vysledku preventivni intervence

Evaluace vysledku je zamérena predevsim na to, zda bylo skute¢né dosaze-
no zamyslenych cill a zda pFislu§na intervence ma své opravnéné misto v systé-
mu prevence.

Zplsob hodnoceni kvality a efektivity preventivnich program( je vymezen

analyzou ve tfech rovinach:

- psychosocialni klima ve Skole, kazer, prospéch

- zhodnoceni posunu v postojich a hodnotovych systémech

- zhodnoceni behavioralnich projevd vztahujicich se k vyskytu socialné patolo-
gickych jevu, pfipadné i k delikventnimu chovani.

Zasadnim krokem k ovéreni platnosti ¢i neplatnosti zaméra preventivni
intervence je proces efektivni evaluace vystupu, v jehoz ramci je nutné identifi-
kovat indikatory vystupu a urcit zpUsob jejich méfeni. S tim souvisi i problema-
tika kvality metod, které budou vyuzity ke shromazdéni, analyze a statistickému
zpracovani zjisténych tdajd. Vyznamny je diraz na objektivitu, reliabilitu a validi-
tu metodiky.
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Jednou z nejefektivnéjsich v8estranné pouzitelnych metod, ktera muize

za predpokladu spravné aplikace poskytnout validni informace, je analyza riz-
nych projektd, pfipadné dil¢ich ¢innosti. Analyzou jsou zde myslena rlizna Setre-
ni, jejichz vystupem jsou statistické vysledky. Predstavuiji totiz moznost ziskani
zpétnovazebni odpovédi v asové minimalnim horizontu a tak pruzné a efektivné
modifikovat dalSi ¢innost i v ramci specifik Skoly, zafizeni i regionu.

Nezbytnym predpokladem je v§ak erudovany postup pfi tvorbé materiall

pro analyzy efektivnosti preventivnich program( na zakladé téchto premis:

schopnost vytvaret materialy vhodné k modernimu statistickému zpracovani
umoznujicimu ziskani vérohodnych informaci i v ramci malych skupin,

jednoznacnost pokladanych otazek ve smysiu jejich pochopeni respondentem,

pouziti jak volné formy odpoveédi, tak odpovédi uzavienych obsahujicich tzv.
kontrolni otazky jejich validity,

pruznost a ¢asova minimalizace vytvafeni a zpracovavani evalua¢nich pod-
kladll tak, aby bylo mozno efektivné reagovat na konkrétni situace,

schopnost zapojit do evaluacnich studii i organizace neSkolského charakteru
(jako ob¢anska sdruzeni, zajmové skupiny atd.), aby bylo mozno zohledrovat
i pohled nezucastnénych subjektll na realizaci programu,

evaluaéni materialy vyuzit i jako zdroje informaci pro respondenty formou
vhodné formulace otazek.
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Evaluace vysledkl preventivni intervence

Hledisko cile

- opravnénost intervence v systému prevence,
pojmout opravnénost vzhledem Kk rizikovosti
cilové skupiny

Hledisko vymezeni
aktivit

- planovani evaluace vystup(, popis, vymezeni metod
pfiklad: - sbér dat
- statistické metody
- pilotni prizkumy atd.
- prezentace: - analyza raznych Setreni
- zavére€né zpravy
- stanoviska
- vefejna prezentace atd.

Hledisko ocekavanych
vysledku

- na zakladé hlediska vymezenych aktivit stanovit
zavery
a) pfi planovani formou hypotéz
b) po skonéeni programu formou zavéra ke spinéni
nebo popfeni hypotéz

24 Vystupy evaluaéniho procesu

Na zakladé evaluacniho procesu, sloZzeného z evaluace planovani, pribéhu
a vysledku preventivni intervence, by mél byt zpracovan popis vystupu eva-
luace, v jehoz ramci by mély byt sledovany i pfipadné zmény v cilové skuping,
v postupu intervence, pfipadné v pouziti nastroji apod.

Vystupy evaluacniho procesu Ize prezentovat formou komplexni statistické
analyzy, zavérec¢né zpravy ¢i pisemného stanoviska. Obsah uvedenych mate-
riall by mél kromé rady relevantnich informaci obsahovat i jasné formulované
odpovédi zejména na tyto otazky:

- Jaky vliv méla intervence na chovani cilové skupiny (zhodnoceni socialniho
klimatu, posunu v postojich a hodnotovych systémech)?

- Jaky vliv méla intervence na nezavisle proménné, které jsou ve vztahu k cilové

skupiné?

- Jaky vliv méla intervence na cile stanovené pro intermediarni cilovou skupinu?
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- Je rozdil v arovni vlivu intervence na jednotlivé podskupiny (napfiklad
muzi/Zeny, vékové skupiny, rizikové skupiny apod.)?

V okamziku, kdy je evaluace dokonc¢ena, je dllezité posoudit, jak by mélo byt
vyuzito zjisténych dat a vypracovanych zavérud. V tomto kontextu je nutné zvazit,
kdo a kdy by mél byt o provedené evaluaci informovan, jaké osoby by mohly mit
o0 zjisténé informace zajem a jakou formou by mély byt vystupy prezentovany.

2.5 Modifikace struktury evaluace na zakladé sledovanych
oblasti

Systém sleduje tfi zakladni oblasti, které jsou zaroven hlediskem ur€ujicim
moznosti evaluace. Vzhledem ke sledovanym oblastem je mozné preventivni
program presné specifikovat pravé z pohledu evaluace a tim zefektivnit jeho
plnéni.

NiZe uvedena tabulka respektuje tyto oblasti vzhledem k cildm, aktivitam
a oc¢ekavanym vysledkim.

Evaluace
planovani preven-
tivniho programu

Evaluace
pribéhu pre-
vent. programu

Evaluace vysledku
preventivniho
programu

Cil Vymezeni podstaty | Hodnoceni zp(- | Ovéfené dosaZeni
problému. sobu realizace zamyslenych cil(.
Definovani  cilové p/:e vemj/vn/ho

. . pusobeni.
skupiny, interme-

diarni skupiny.

Motivace cilové sku-
piny k aktivni ucasti.

Posouzeni dostup-
nych zdroji ovliv-
nujicich jak reali-
zaci, tak i evaluaci
preventivhiho pro-
gramu.

Hodnoceni pos-
toju k preventivni
intervenci z po-
hledu jejich ucast-
nika.
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pokraCovani tabulky ze strany 15

Aktivity Zplsoby realizace Popis, sledovani Proces  planovani
preventivni  inter- | prabéhu inter- evaluace vystupu.
vence. vence. Identifikace indikato-
Vyuziti zdrojua pre- | Informace o ves- rd vystupu.
ventivni intervence. kerych  ¢&innos- .

Vymezeni  metod
tech vzhledem cx xo
o . pro shromazdéni,
k cilové skuping, , .
iy ey analyzu a statistické
kvalité pribéhu. L.
zpracovani.
Popis evaluace vy-
stupu a sledovani
sméru v cilové sku-
piné.
Prezentace: kom-
plexni  statisticka
analyza, zavérecna
zprava, pisemné
stanovisko apod.

Oceka- Definovani feseného Stanoveni pro- Vliv intervence

vané problému véetné | ménnych a indi- na chovani cilové

vysledky | jeho podstaty. katord, které bu- skupiny.
Vymezeni nutnosti dou méreny. Vliv intervence na ci-
intervence. Stanoveni pod- le pro intermediarni

Stanoveni cild pre-
ventivni intervence.

minek sbéru a
statistického
zpracovani dat.

skupinu.
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3.

Komponenty vyhodnocované v procesu evaluaénich
mechanismu

Z hlediska planovani a prabéhu preventivni intervence a vysledkd preventiv-

ni intervence je tfeba vyhodnocovat mnoho komponentd preventivnich programi.
Mezi klicové patfi komponenty nize uvedené.

Komplexnost definovana implementaci tematiky do celého vyucovaciho pro-

cesu jak ve Skole, tak v mimoskolni €innosti.

Explicitni programy prace s jednotlivymi tématy socialné patologickych jevi

patfi do kurikula vychovy ke zdravému zplsobu zZivota na Skolach a ve $kolskych
zafizenich.

ZkuSeny pedagog dokaze konkrétni témata prevence uplatnit v jakémkoliv

predmétu. Lze ji zafadit do rdznych ¢asti osnov a uéebnich pland. Klicové vyu-
Covaci oblasti, které je nutno sledovat, jsou:

oblast zdravého Zivotniho stylu - vychova ke zdravi, osobni a duSevni hygiena,
vyziva, pohybové aktivity,

oblast spole¢enskovédni - formy komunikace, socialni dovednosti a kompe-
tence,

oblast pfirodovédna - biologie ¢lovéka, fyziologie, chemie,

oblast rodinné a ob&anské vychovy,

oblast socialné pravni - pravni aspekty socialné patologickych jevd, postoj
spolecnosti k spole¢ensky nezadoucim jevim, prava ditéte apod.

Preventivni témata jsou nejc¢astéji frekventovana v nasledujicich pfedmétech:
rodinna vychova,

obdéanska nauka,

pfirodovéda, biologie,

pfirodovéda, viastivéda,

Cesky jazyk,

prvouka,

vytvarna vychova a vytvarné soutéze,
télesnéa vychova,

chemie,

zaklady spolecenskych véd.
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Prevence socialné patologickych jevl je soucasti platnych u¢ebnich osnov
a je zahrnuta do schvalenych Standardl zakladniho vzdélavani, které obsahuji
i vychovu ke zdravému Zivotnimu stylu. Je tfeba, aby rizné aspekty preventivni-
ho pusobeni byly mezipfedmétové koordinovany.

Samostatnou a obsahlou kapitolu Skolni prace, kam je vhodné prevenci za-
Clenit, tvofi aktivity mimo vyu€ovani - zajmové vyucovani, diskusni kluby, kurzy
a krouzky, druziny a 8kolni kluby, ale i ozdravné pobyty a vylety a exkurze.

Pedagogicky vhodna forma intervence prizplisobend vZdy charakteru
skupiny, na niz je plisobeno.

V réamci skupiny na niz je pusobeno, je nutno rozliSovani skupiny cilové a sku-
piny intermediarni. U obou skupin je vyznamné sledovat:
e veék jedincl, na néz je uplatiiovana intervence
* mentalni schopnosti a charakteristiky (vékové zvlastnosti, zajmové skupiny...),
¢ okolnosti pusobeni (vyuka, mimoskolni ¢innosti, individualni pusobeni),
e duUraz na pragmati¢nost (nezahlcovani teoretickymi informacemi),
e maximalni zaméfeni na formovani osobnosti jedincl.

Vychovné vzdélavaci pusobeni zamérené na zlepseni parametrt z hle-
diska ocekavanych vysledku intervence:

¢ socialni kompetence jedince,

¢ rozvoje technik prace v oblasti protistresové intervence (relaxace, efektivni a
Ucelné zpracovani emoci),

e asertivniho chovani,

¢ posilovani sebedutvéry individualné vhodnou formou,

e vytvareni kladnych Zivotnich postoju,

e vytvafeni etickych norem chovani, posilovani volnich vlastnosti,

e pomoc pfi vytvareni zebficku hodnot,

e osvojeni si zdravého Zivotniho stylu,

e vedeni k zodpovédnému samostatnému rozhodovani,

e odmitani a zpracovani popudd vedoucich k negativizmu a sebedestrukci,

e akceptovani a spravna tolerance vici nedostatkim druhych lidi,

e akceptovani rozmanitosti a individualnich zvlastnosti jedincl a jejich skupin
(etnika, postizeni...).
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Oblast poskytovani informaci:

komplexnost a aktualnost informaci v ramci regionu,

upfednostiiovani nenasilné pedagogické formy v roviné alternativ,
neadresnost poskytovanych informaci (bez naznaku souvislosti s nékterym
jedincem ¢&i skupinou),

pfistupnost informaci (zpfistupnéni informacnich materialt i mimo skoly a $kol-
ska zafizeni),

plsobeni na rodi¢e zakl a umoznéni jejich pfistupu ke véem formam infor-
maci,

eliminace mozné navodnosti materialu.

Oblast prijmu informaci:

pouzivani akreditovanych metodickych material v maximalni mozné mire,
vyuzivani odbornikd vSech obord,

vyuZzivani validnich a aktualnich zahrani¢nich materiald v maximalni mozné
mife,

zvazovani schopnosti v oblasti pedagogického plsobeni pfi vybéru lektord
z fad odbornikd nepedagogt (i ve smyslu emotivniho vlivu na zaky),
vyuzivani spoluprace s fidicimi organy statnich instituci na vSech stupnich,
prfedev8im vSak v oblasti regionu,

vyuzivani schopnosti a dovednosti rodic¢ zaku, zvlasté v ramci mimoskolni
éinnosti,

dal$i vzdélavani pedagogl v dané problematice, s pfihlédnutim k jejich pro-
fesni specializaci a k jejich vlastnimu zajmu.
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Logicky ramec evaluace preventivnich programu

Intervence

Objektivné
ovéritelné znaky

Evaluaéni zdroje
a prostiedky

Vyty€ené
cile

Komplexnost pre-
vence definovana
implementaci tema-
tiky do celého vy-
ucovaciho procesu.

Akreditované meto-
dické materialy, ma-
ximalni mira vyuziti,
vyuziti  odborniku
vSech obord, vybér
lektoru.

VyuZziti schopnosti a
dovednosti  rodicl
74k, umoznéni dal-
Siho vzdélavani pe-
dagog.

Zajisténi informova-
nosti vSech zaintere-
sovanych subjektl.

Vymezeni a Kklasifi-
kace pojmu z hledis-
ka informacni tech-
nologie.

Aplikace validnich
informaci.

Zpétnovazebni od-
povédi v Casové
minimalnim hori-
zontu.

Aktivity

Pedagogicky vhod-
na forma intervence
respektujici cilovou
skupinu z hlediska
véku, mentalnich
schopnosti, okolnos-
ti plsobeni.

Zaméreni na formo-
vani osobnosti viast-
nim pfikladem.

Zaméfeni na uzky
problém komplexni
aktivity.

Jednoznac¢nost po-
klddanych otazek ve
smyslu jejich po-
chopeni responden-
tem.

Dotazniky ruznych
forem, obsahujici
kontrolni otazky.

Vyuziti  dotaznik(
jako zdroju informaci
pro respondenty.

Projektovani, vy-
t€eni zakladnich
elementu.

Erudovany tym s
dokonalou zna-
losti zpracovava-
né problematiky.

Schopnost vytva-
fet materialy, kte-
ré umoziuji zis-
kani vérohodnych
informaci v ramci
malych skupin.
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pokraCovani tabulky ze strany 20

Ocekavané
vysledky a
vystupy

Rozvoj alternativ-
nich technik prace
s osobnosti, posileni
sebedulveéry, vytva-
feni kladnych Zivot-
nich postoju a hod-
notovych zebficka.
Posileni zdravého
zivotniho stylu, ve-
deni k samostatné-
mu rozhodovani,
akceptovani nedos-
tatku druhych lidi a
spravna tolerance
vlc¢i témto nedos-
tatkim, akceptovani
rozmanitosti a indi-
vidualnosti jedincl a
jejich skupin.

Hodnoceni prabéhu
realizace programu.

Stanoveni zaklad-
nich elementd pro-
gramu vyznamného
pro informace.

Dokumentace jed-
notlivych element
efektivity

Zkvalitnéni psy-
chosocial. klimatu
ve Skole.

Posun v postojich
a hodnotovych
systémech.

Projevy  cilové
skupiny ve vztahu
k vyskytu social.
patologickych
jevu a delikventni-
ho chovani.
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4. Rozdil mezi evaluaci a vyzkumem

Evaluaci je nutné chapat predevsim jako nastroj, jehoz uzitim se zvySuje Uro-
ven védomosti o preventivni ¢innosti, coz usnadnuje a racionalizuje proces roz-
hodovani o tom, jak sledovany jev ovliviiovat.

Prestoze jsou v jejim ramci uplathnovany postupy a metody z oblasti
vyzkumu, je nutné respektovat fakt, Ze evaluace je integralni soucasti kaz-
dodenni praktické ¢innosti. Jediné za této podminky Ize totiz zarugit zpétnova-
zebni informace o aktualnim stavu kvality uplatfiované preventivni intervence.
To umoznuje nejenom okamzité prizplsobovat preventivni ¢innosti dané situaci,
ale i bezprostfedné reagovat na zmény v oblasti strategie prevence a na nové
poznatky vyzkumu.

Ackoli hlavnim Ucelem evaluace je vyhodnocovat vystupy preventivnich pro-
gramu, musi byt v ramci evaluaéniho procesu provadéna i analyza potrebnosti
realizace preventivnich aktivit v danych podminkach socialniho prostfedi. S tim
souvisi i navrzeni a vypracovani planu efektivni preventivni intervence respektu-
jici nejen osobnostni charakteristiky jedincu ¢i specifické znaky cilovych skupin,
ale i specifika socialniho klimatu skol (Skolskych zafizeni) a socialné demografic-
ké podminky dané lokality.

Evaluace vychazi z kontrolniho ovérovani, které umozruje preventivni
programy testovat i v podminkach mimo vyzkum. Zohledhuje se zde i fakt, ze
preventivni intervence neni zavisla jen na empirickych udajich. Je ovliviiovana
i faktory politickymi a ekonomickymi, socialnimi procesy a vefejnou poptavkou.

Zasadni rozdil mezi vyzkumem a evaluaci tedy spocCiva v tom, Ze evaluace je
normalni soucasti tvorby a realizace preventivnich program(i. V preventivnich
systémech realizovanych na regionalni (mistni) Urovni je nutné chapat evaluaci
procesu realizace preventivni intervence a Uc¢innosti preventivnich programu jako
nutny a velmi uzite€ny nastroj.
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5. Metodika evaluace z hlediska pInéni Minimalniho pre-
ventivniho programu

Zakladnimi nastroji, které jsou vyznamné pro cile odvijejici se z prevence
socialné patologickych jevt u déti a mladeze, jsou Minimalni preventivni progra-
my realizované ve Skolach a Skolskych zafizenich. Tyto programy se musi
zabyvat i evaluaénimi mechanismy, jak z pohledu evaluace implementace
resortnich a krajskych preventivnich strategii, tak z pohledu hodnoceni
efektivity programu v ramci Skoly nebo Skolského zarizeni.

V obecné roviné je tfeba v ramci Minimalnich preventivnich programu sledo-
vat Sest zakladnich pfistupu. Tyto pfistupy jsou predkladany z hlediska logického
ramce.

Logicky ramec evaluace z hlediska plnéni MPP

Intervence

Objektivné
ovéritelné znaky

Evaluaéni zdroje
a prostredky

Vyty€ené Kombinace poskyto- | Preventivni plsobe- | Respektovani
cile vani informaci s vy- | ni vzhledem k mife | moznosti cilové
cvikem v socialnich | rizika vyskytu social- | skupiny.
dovednostech. né patol. jev(.
Aktivity Poskytovani infor- | Ramec vzdélavaci- | Ovérovani efekti-
maci zakim. ho procesu vity piistupti v ob-
RGzné &innosti na | lasti zdravého zi-
bazi informaci. votniho stylu.
Programy.
v . Vliv vrstevnik jak Sledovani vvbra-
Skola  podporujici < R ybra
ot podporujict | ye skole, tak i v ram- nych  preventiv-

VoInoCasové aktivity.

ci mimoskolnich ak-
tivit.

nich programa za-
méfenych na rizi-

Poradenska &innost. | Realizace ve skole i | kové jedince a
o | vmimogkolni oblasti. | Skupiny.

Aktivni socialni

uceni.

Pfimo ve Skole,
nebo ve spolupraci
se specializovanym
zafizenim.

Vyuziti skupinovych
forem prace a zamé-
feni na kvalitu mezi-
lidskych vztahu.
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pokraCovani tabulky ze strany 23

Ocekavané
vysledky a
vystupy

Orientace na hodno-
tu zdravi a vlastni
prozitek z hlediska
socialni kompeten-
ce.

Snizeni vyskytu so-
cialné patologickych
jevll v chovani zaki,
rozvijeni osobnost-
nich kvalit zaka,
vytvofeni prostoru
pro smysluplné vyu-
Zivani volného cCasu.

Individualni pfistup,
besedy, prednasky,
osobni  rozhovory
se zaky, zajmova
¢innost, volnocaso-
vé aktivity.

Statistické meto-
dy, pilotni projek-
tovani, ovérovani
zakladnich ele-
mentu.
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6. Diagnostika v ramci preventivnich programu

Cilem diagnostického Setfeni socialniho klimatu a socialné patologického
chovani u déti a mladeze je poznat strukturu socialnich skupin a identifikovat
jedince a skupiny, jejichz chovani je ve vztahu k vyskytu socialné patologickych
jeva rizikové. Poté je mozné vytvaret podminky pro volbu a realizaci uc¢inné pre-
ventivni intervence a pro evaluaci uplatfiovanych preventivnich programu.

V souvislosti s vyskytem socialné patologickych jev( by méla byt pozornost
vénovana zejména trem vyznamnym faktorim v chovani Zakud. K témto patfi:

e socialni vyzralost a odpovédnost (kazen, respektovani norem, schopnost
tolerance, Urover odpovédnosti apod.),

e osobnostni vlastnosti (optimismus, oblibenost, schopnost seberealizace
apod.),
* nevyrovnanost osobnosti (egocentrismus, emocionalni labilita, apod.).
Pri posuzovani jedincll je nutné vénovat pozornost nejen negativnim osob-
nostnim charakteristikam, ale i kladnym osobnostnim rysdm. V ramci diagnostiky
nelze opomijet, Ze osobnost ¢lovéka a socialni klima ve spole€enstvi se projevu-

je a zaroven formuje v Cinnostech. Jedinec se formuje a uci opakovanym a spe-
cificky Fizenym vykonem rdznych ¢innosti.

Ve vztahu k socialné patologickému chovani je nutné v ramci diagnostiky
vénovat pozornost i autoregulaénim mechanismim ovliviiujicim chovani jedince,
jeho schopnost sebekontroly a tim i celkové socialni klima ve skupiné, spolecen-
stvi.

Mezi zakladni méfici instrumenty pro potfeby diagnostiky uvedenych faktor(
patfi:

e $kala socialniho klimatu ve skuping,
e Skala sebekontroly,
e socialni anamnéza,
¢ indexy socialni lability,
e profil chovani,
e dotaznik zivotnich perspektiv apod.
Do Setfeni je tfeba zafazovat instrumenty a indikatory, které vykazuji vysokou

rozliSovaci schopnost a které pedagogové v praktickych ¢innostech skol a Skol-
skych zafizeni nejen bez problémd zvladnou, ale i relevantné vyhodnoti.

25



Preventivni program respektujici diagnostikovanou uroven socialniho klimatu
a osobnostni strukturu ¢lenl skupiny napomuze vyuZivani skupinovych procesu
a skupinové dynamiky k prevenci vzniku socialné patologickych jevi nebo k jejich
zmirnéni ¢i potlaceni.
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Zavér

Evaluacni proces musi byt soucasti Minimalnich preventivnich programt
realizovanych ve Skolach a Skolskych zafizenich. Zvladnuti metodiky evaluace
a diagnostiky musi byt vénovana vyznamna ¢ast napiné vzdélavacich kurzui
a seminara pro pedagogy a ostatni pracovniky v oblasti prevence socialné pato-
logickych jeva.

Evaluace a diagnostika urovné a typu rizika socialné patologickych jevi musi
byt soucasti projektd, které jsou predkladany do vybérovych Ffizeni v oblasti
prevence socialné patologickych jevl a poté dotovany ze statnich prostredk,
z Urovné MSMT, krajskych GFadd a obci a ostatnich statnich instituci.

Evaluace a metodika v€asného odhalovani rizik patfi mezi zakladni standar-
dy pro budouci akreditaci preventivnich programa a vzdélavacich akci (kurzd,
seminaru) v oblasti prevence socialné patologickych jevu v resortu $kolstvi, mla-
deze a télovychovy.

Vysledky evaluace preventivnich programd by mély slouzit predevs$im k roz-
vijeni a zkvalitiovani stavajicich programa prevence a v kontextu realnych
spole€enskych potfeb napomahat ke zpomaleni €i zastaveni nepfiznivého vyvo-
je spoledensky nepfijatelnych jevil u déti a mladeze v Ceské republice.

Zku$enosti ziskané v ramci realizace nékterych preventivnich programu
potvrzuji, Ze $patné provadéna prevence muze byt ve svém dusledku kontrapro-
duktivni a vykazovat negativni efekt. U téchto program(i obvykle chybi vystupy
v podobé jasné formulovanych vysledk( z investovaného Usili do oblasti prevence.

S tim samozfejmé souvisi i problematika efektivniho vynakladani financnich
prostfedkd na nejriiznéjsi preventivni aktivity, programy a predkladané projekty.

Prevenci na Skolach a ve Skolskych zafizenich by méli provadét pfedevsim
erudovani pedagogicti pracovnici s kvalitni komunikaéni schopnosti. Nikoliv
tedy pouze drogovi experti a dalSi renomovani odbornici. Nemala ¢ast mladych
lidi postupem Casu ztratila vstficnost k pfijimani neustalého pou€ovani o nega-
tivnich spole€enskych jevech, o drogach, Sikang&, zneuzivani alkoholu, apod. Dis-
kuse o problému téchto spolecensky nepfijatelnych jev( je proto nutné posouvat
do oblasti zivotniho stylu, Zivotnich perspektiv a v konecné fazi i smyslu zZivota.

Proces hodnoceni Ucinnosti prevence je ur€ovan zejména vztahem mezi eva-
luaci a specifikou zamérenosti konkrétnich preventivnich programud. Zamérenost
je chapana nejen ve vztahu k charakteristice objektu preventivniho plsobeni.
Vysledky evaluace by mély byt vyuzivany zejména k dalSimu rozvijeni
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a zkvalitnovani téchto programu, nasledné i k pfipadnému rozhodovani
o tom, zda ma €i nema byt prislusny program realizovan v praxi.
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Priloha
Metodika evaluace preventivnich programu

Evaluaci je nutno chapat jako realizaci postupnych krokd sméfujicich k zis-
kani relevantnich fakt souvisejicich s véasnym odhalovanim rizik, volbou a zp-
sobem uplatiiovani preventivnich intervenci a hodnocenim jejich ucinnosti a
k ovéreni platnosti ¢i neplatnosti pfedpokladanych vztahd mezi sledovanymi jevy.

Evaluace je systematické ziskavani poznatkl o tom, jak konkrétni preventiv-
ni program funguje, jaké faktory komplikuji jeho realizaci, které jevy ve smyslu
neocekavanych dlsledkd plsobi mimo zminéné specifické cile, kterd omezeni
Ize pfi realizaci programu oCekavat.

Postupné kroky realizované v jednotlivych fazich:

e volba a vymezeni problému v€etné stanoveni hypotéz, jejichz platnost bude
ovéfovana,

e sbér dat a zplsob uziti specialnich metod (napf. pozorovani, rozhovory, do-
tazniky, testy, posuzovaci postojové stupnice apod.),

o statistické zpracovani Udaju a interpretace zjisténych vysledki,
e zobecnéni vysledkd.

Vystupy z evaluace by mély ovliviiovat pfijimani strategickych a koncep¢-
nich rozhodnuti véetné zpusobu financovani preventivni politiky. Z metodolo-
gického hlediska mohou pomahat zejména pfi zefektiviiovani preventivnich pro-
gramd, a to nikoliv v souvislosti s uzitim zaru¢ené spravné, obecné platné evalu-
acni metodiky, ale pfedevsSim na zakladé urcité fakty podlozené interpretace.

Jeden program muze byt nékdy posuzovan z rlznych pohledd hodnoceni,
které byvaji limitovany zkuSenosti, odbornou erudici a pohotovosti evaluatora
vidét a ménit hlediska a pfistupy k posuzovani a hodnoceni existujicich jevu.

Relevantni evaluace proto vyzaduje, aby pracovnici zainteresovani na reali-
zaci nejrliznéjSich preventivnich program(, ziskali potfebné znalosti a seznamili
se s uvedenou problémovou oblasti. Studiem publikovanych praci, diskusemi
s odborniky a konfrontaci vlastni zkuSenosti a vlastnich nazord s dal$imi nazory
a zjisténimi.
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1. Vymezeni problému a stanoveni hypotéz

Vychodisko pro vymezeni vlastniho specifického problému a pro formu-
laci hypotéz tvofi zpracovani ziskanych vstupnich informaci do integrovaného
celku, do teoretického uceleného schématu.

Poc¢ate¢nim bodem faze planovani by mél byt popis povahy fenoménu, ktery
bude preventivnim zasahem ovliviiovan. Tento fenomén by mél byt definovany
jako chovani vedouci k socialné patologickym jevim.

Je tfeba vymezit potfebu preventivniho zasahu, probihajici nebo planované
souvisejici preventivni intervence a souvislost s témito aktivitami. Dale pak zd(-
vodnit vybér konkrétniho zpisobu a metody preventivniho zasahu.

Dal8im krokem je volba pfistupu k diagnostice fenoménu, jejimz zakladem je
podle specifickych okolnosti standardizované pozorovani, nepfima metoda
dotaznik(l a posuzovacich $kal nebo autoevaluace.

Standardizované pozorovani chovani a ¢innosti musi byt zaznamenavano
a vyhodnocovano v jejim pribéhu treti osobou (nezavislym pozorovatelem).
Autoevaluace neni zaloZzena na Zzadné nutné standardizované metodé, nybrz
se odviji od toho, Ze aktéfi sami popiSi ukazatele, které charakterizuji definova-
ny fenomén.

2, Problematika vybéru a definovani cilové skupiny
Vybér cilové skupiny

V pripadé pozadavku reprezentativnosti vybéru cilové skupiny je dulezité
respektovat kriteria vyplyvajici z védecké teorie vytvareni vybérd. Tato teorie
vymezuje metody zamérené na posouzeni rysl vlastnosti populace z charakte-
ristik vybérd. Jde zejména o tzv. ndhodny vybér jedincll presné uréené skupiny
osob ¢&i stratifikovany vybér, ktery zahrnuje jedince napf. z kazdé méstské ¢asti,
urcitého typu Skoly apod.

Pokud skute¢né nejde reprezentativni vybér vytvorit, je nutné respektovat
ur¢itd omezeni. Vysledky Ize interpretovat jen ve smyslu urcitych ukazatell
funkénich vztah, které je potfebné oveéfit na novém, av§ak vzhledem k plvodni-
mu vybéru analogickém, vzorku osob. Opakovani vyzkumu tedy pfedstavuje urci-
té vychodisko v pfipadech, kdy praxe nedovoluje uplatnit zasady védecké teorie
vytvareni vybérd.
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Velikost souboru

V souvislosti s uvedenou problematikou je nutné se zminit i o otazce tykajici
se velikosti vybéru. PFi rozsahlych vyzkumech cilenych na zjisténi urcitych cha-
rakteristik vétSich skupin populace, coz se tyka i prevence socialné patologickych
jev(, je vhodné pracovat se soubory respondentd v rozmezi od 0,05 % do 0,1 %
ze sledované populace.

3. Proménné a indikatory

Chceme-li provést hodnoceni kvality provedeni preventivni intervence, pfi-
padné zjistit, zda preventivni plsobeni bylo smérem k cilové skupiné G¢inné,
musime pfedem rozhodnout, pomoci kterych proménnych a indikatord ziskame
potiebné informace pro interpretaci vysledk( a formulaci zaveér.

3.1 Proménné

Na z&kladé proménnych je identifikovan predmét zkoumani. Proménnou
mUze byt nejen néjaky jev, vlastnost, podminka, ale i pojem ¢i hypoteticka
konstrukce. To znamena, Ze jejich pfipadné zmény jsou sledovany v urcitych
hodnotach a tedy jsou méfitelné.

Cilem evaluace prevence mUze byt napfiklad proménnd, kterou je zména
v chovani ve vztahu k néjakému jevu (odmitnuti drogy, nasili, Sikany apod.). Pro-
ménnou mulzZe byt i néjaka ¢innost definovana ve formé odpovédi jedincu sle-
dovaného souboru respondentu. Tyto jevy je tfeba zaznamenat a interpretovat.

Zkoumat chovani vyzaduje predevsim zaméfit pozornost na urcité znaky,
charakteristiky, odpovédi, indikatory, které vytvofi pfedpoklad k ujasnéni pfedsta-
vy o €innosti charakterizujici chovani jedince. Naplnéni tohoto poZadavku pfi eva-
luaci prevence vSak nebyva zcela jednoduché. Vyzaduje to jasné urcit a charak-
terizovat znaky tzv. problémového chovani a definovat proménnou.

Pozornosti nesmi ujit proménné, které by mohly ovlivihovat sledované vzta-
hy, avSak v dané situaci nejsou predmétem zkoumani. MGze jit o takovy typ pro-
ménnych, které zplsobuji ve vysledcich nahodné fluktuace, coz znamena, ze
nékdy pusobi pozitivné, jindy negativné, jednou snizuji a podruhé zvysuji mére-
né hodnoty. Tyto proménné se zpravidla oznacCuji jako chyby méreni. Souvisi
s aktualni mirou aktivity, emocionality, pfipadné motivace respondentd, s nahod-
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nymi vlivy prostfedi v dobé& provadéného vyzkumu, respektive s nestandardné
podavanymi instrukcemi.

Z uvedeného je zfejmé, jak kvalifikované je tfeba pfistupovat k volbé a sledo-
vani proménnych v rdmci ¢innosti zamérfené do oblasti evaluace prevence. Sta-
noveni proménnych se odviji od formulace cile vyzkumu, jasného vymezeni pro-
blému, ktery je pfedmétem zkoumani a stanoveni vychozich hypotéz.

3.2  Indikatory

Vybér indikatorl Ize ve vztahu k evaluaci prevence €lenit z fady hledisek do
riznych typ(. Mnohé indikatory se vztahuji k cilovym skupinam preventivniho
pusobeni a intermediarnim skupinam (vék, pohlavi, vzdélani, socio - demogra-
fické udaje, osobnostni charakteristiky apod.).

Jiné indikatory jsou dulezité pro hodnoceni pribéhu preventivni intervence
(typy aktivit, pouzité postupy a metody, mira zasahu preventivniho pusobeni na
cilové skupiny, reakce a postoje osob, na které je preventivni intervence cilena
atd.), dal8i indikatory souvisi s hodnocenim uc¢innosti uplatfiovanych preventiv-
nich aktivit a interpretaci vysledk.

Jiz pfi planovani evaluace preventivni intervence by mélo byt stanoveno kdy,
co a jak bude méfeno, tzn. jaké proménné a indikatory se vztahuji k feSenému
problému. Kdo a jak bude zjisté€né udaje zpracovavat a jaka je objektivita, spo-
lehlivost a validita statistickych méfeni, kterd se budou realizovat.

4. Objektivita, reliabilita a validita statistickych méreni

Spravna interpretace vysledkd hodnoceni predpoklada pouziti kvalitnich
nastroji méreni. Nejvyssi presnost je dosahovana ¢iselnym (kvantitativnim) vyja-
dfenim vztahd mezi sledovanymi proménnymi. Postup pfisuzovani Cisel podle
urcitych pravidel nejrdznéj$im vlastnostem, znakim a jevim vyZzaduje pouzivat
riizné druhy méfeni a tomu odpovidajici nastroje.

Méreni je nedilnou soucasti kazdého typu evaluace prevence. V jeho ramci
se pouzivaji hodnotici stupnice pri pozorovani, dotazniky, postojové stupni-
ce, testy atd. Témito nastroji se neméfi jen osobnostni charakteristiky, ale i soci-
alni vztahy, jevy charakterizujici prostfedi apod. Podle stupné naro¢nosti poza-
davkll na méreni jsou rozliSovany &tyfi zakladni stupnice méreni: nominaini,
pofadova, intervalova a pomérova.
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Je faktem, Ze pfi méfeni mnohych osobnostnich charakteristik neni ¢asto
dosahovano takové urovné presnosti, ktera by byla potfebna a zadouci. Nejde
vSak jen o pfesnost méfeni, nybrz i o jeho praktickou vyuzitelnost. Tato dvé
hlediska nelze v zadném pfipadé od sebe oddélovat.

Otazka empirické validity, tedy vytvareni podminek pro stanovovani pro-
gnozy ve smyslu Uspésného predvidani chovani a ¢innosti jedincd i skupin, je
zejména v oblasti prevence velmi dllezitd a vyznamna. Zaroven plati, Ze pro-
gnodzy zalozené na vysledcich méfeni jsou rozhodné kvalitnéjSi nez prognézy
vychazejici z kombinace racionalné intuitivnich uvah.

Pojem reliabilita (spolehlivost) pfedstavuje komplexni charakteristiky jako
jsou objektivita, pfesnost, konzistentnost, stabilita apod. Je-li méfici technika spo-
lehliva, méli bychom ziskat stejné nebo podobné vysledky i pfi opakovanych
mérenich.

Odhad spolehlivosti Ize provadét zpravidla metodami testu a retestu a ekvi-
valentnich forem. Technika testu a retestu naplfiuje pfedevSim pozadavek sta-
bility méfeni. Proto je vyhodna zejména pro predikci napf. budouciho ocekava-
ného chovani jedincli. U kazdé osoby sledovaného souboru je korelovan vysle-
dek prvniho a druhého zjisténi.

Metoda ekvivalentnich forem spociva ve vyuziti vét§iho mnozstvi polozek
a jeji vyhodou oproti technice testu a retestu je, Ze se da opakovat i v ramci velmi
kratkého intervalu.

Spolehlivost méfici techniky predstavuje zakladni pozadavek méfeni. Je
nevyhnutelné spjata s platnosti méfeni, tedy s validitou. Problém validity mére-
ni je problémem nalezité volby znaku, reprezentativniho indikatoru zkoumané
vlastnosti nebo konstrukce. Validita je vyznamnym pozadavkem kazdého
vyzkumu zaméfeného na popis a vysvétleni sledovanych jevu.

V nejobecnéj$im vyznamu ji Ize definovat jako miru ¢&i uroven, do jaké jsou
vysledky vyplyvajici z pozorovani hodnovérnym odrazem reality. Jde tedy o vérné
a nezkreslené postihovani vztah(i mezi sledovanymi experimentalnimi promén-
nymi.

5. Evaluace v podminkach praxe

Vyjdeme-li z pfedpokladu, Ze naprosta vétSina strategii uplatfiovanych
v oblasti prevence je cilena zejména na zménu chovani lidi, nelze v ramci eva-
luace postupovat jinak, nez vyuzivat vysledky pfirozené manipulace, kterou urcu-
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je Zivotni styl pusobenim kultury, vychovy, prostredi, dédi¢nosti, uc¢eni a zrani.
Za této situace se zpravidla dostava do centra pozornosti proménna, kterou je
chovani nebo jev, ktery je vymezen jako problém a ktery je potfebné objasnit.

Tyto pfedpokladané proménné se zméfi a je zjiStovano, zda jde o statisticky
vyznamné rozdily v téchto proménnych mezi uvedenymi skupinami. Jako
proménné jsou v uvedenych souvislostech sledovany zejména schopnosti,
postoje, rysy osobnosti, dale pak vzdélani, nejriznéjsi dovednosti, predpo-
klady k uceni, rizné projevy chovani, zdravotni a socialni handicapy, soci-
alné kulturni jevy atd.

Postup evaluace interakéniho preventivniho programu

Prabéh evaluace efektivity a vysledk( interakéniho preventivniho programu
Ize ve stru¢nosti shrnout do téchto zakladnich kroku:

* vymezeni proménnych a indikatort souvisejicich s prib&éhem preventivni
intervence,

e uréeni zpUsobu shromazdovani kvantitativnich a kvalitativnich udaju,
e popis realizace preventivni intervence,

¢ zhodnoceni realného vlivu preventivni intervence na cilovou skupinu,

e posouzeni kvality uplatnéné preventivni intervence a rozbor vysledkil,

e interpretace dosaZzenych vysledkd a vyhodnoceni efektivity interakéniho
preventivniho programu.

Relevantni hodnotitelné vystupy:

e Skolni uspésnost (prospéch),

e projevy chovani (kazenské prestupky, zaskolactvi, projevy Sikany apod.),

e zmény v chovani (Ustup problém v socialni interakci, snizeni asocialnich
tendenci, zvy$eni odolnosti vci zatéZzi, tlumeni projevl impulzivity a agresivity
apod.),

e postoje a hodnoty (pozitivni seberealizace, zZivotni perspektivy...),

¢ vyskyt socialné patologickych jevi v $ir§im spolecenstvi,

e postoje cilové skupiny k hodnocenému interakénimu programu,

¢ postoje intermediarni skupiny k hodnocenému interakénimu programu.

Z popisu metodiky evaluace pro zjiStovani efektivity Ize odvodit, Ze efektivita
preventivni intervence je ve vyznamném vztahu k osobnostnim predpokladim
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a odborné pripravenosti nejen ucitelli, vychovatelli, mistrd odborného vycviku
a stfedoskolskych profesor(, ale i pedagogt vysokych Skol, ktefi tyto pedagogické
pracovniky vzdélavaji.

Systém vzdélavani uciteld a dalSich pedagogickych pracovnikl, vzdélavani
pracovnikl v oblasti prevence na vSech institucionalnich stupnich statni spravy
a dalSich subjektll angazovanych v oblasti prevence socialné patologickych jevu
musi byt jednou z priorit kazdé konceptné zaméfené preventivni strategie.
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