Informace MSMT k novému zakonu o pfistupnosti internetovych stranek a
mobilnich aplikaci

Informace pro vysoké Skoly, Skoly a Skolska zafizeni o nékterych povinnostech, které jim vyplyvaji ze
zakona €. 99/2019 Sh., o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o0 zméné zakona ¢.
365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalsich zakond, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,,zakon o pristupnosti“).

Dle uvedeného zakona je vysoka Skola, Skola ¢i Skolské zafizeni povinnym subjektem, ktery ma zajistit,
aby jim spravované internetové stranky a mobilni aplikace byly pfistupné pro jejich uzivatele, a to
zejména pro osoby se zdravotnim postizenim, jako jsou napt. osoby slabozraké a osoby s kognitivnimi
poruchami nebo poruchami uceni. Povinnost zajistit pristupnost urc¢itého obsahu existuje v mire, ktera
nezpusobi povinnému subjektu nepfiméfenou zatéi. Vidy je vSak nezbytné splnit povinnost
zverejnéni tzv. Prohlaseni o pristupnosti tykajici se souladu jejich internetovych stranek a mobilnich
aplikaci.

Zakon o pristupnosti

Uvedeny zakon v gesci Ministerstva vnitra transponuje smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/2102 ze dne 26. fijna 2016 o pristupnosti webovych stranek a mobilnich aplikaci subjektd
vefejného sektoru (dale jen ,smérnice (EU)“) a zaroven rusi vyhlasku ¢. 64/2008 Sb., o formé
uverejfiiovani informaci souvisejicich s vykonem verejné spravy prostfednictvim webovych stranek pro
osoby se zdravotnim postizenim (vyhlaska o pristupnosti), kterd doposud stanovovala pravidla
pro tvorbu pristupnych webovych stranek.

Na jaky obsah internetovych stranek se povinnosti vztahuiji

Vysoka Skola, Skola a skolské zafizeni ma uvedenou povinnost pouze ve vztahu k obsahu, ktery
je povinna zverejiovat na svych internetovych strankach podle jiného pravniho predpisu v ramci
vykonu ptisobnosti v oblasti vefejné spravy na Useku skolstvi, védy, vyzkumu, vyvoje, inovaci, jiné
tvaréi Cinnosti a péce o déti a mladez nebo podle zdkona o svobodném pfistupu k informacim
(konkrétni priklady jsou uvedeny déle v textu).

Upozorfiujeme, Ze jiné povinné subjekty, jako je napf. stat, Gzemni samospravné celky, pravnicka
osoba zfizena zakonem ¢i dobrovolny svazek obci, zminéné omezeni nemaji a musi tedy svoji povinnost
plnit ve vztahu k veSkerému obsahu svych internetovych stranek. Jakych konkrétnich ¢innosti Skol nebo
Skolskych zafizeni se povinnosti tykaji, je uvedeno dale.

Co znamena pfristupnost internetové stranky

Za pristupnou lze obecné povaZovat takovou internetovou stranku ¢i mobilni aplikaci, kterou bude
osoba se zdravotnim postizenim schopna i pres svlj zdravotni hendikep za pomoci asistivnich
technologii ¢i specializovanych programu, které ma k dispozici, efektivné pouzivat. Uvedeného bude
dosaZeno v pfipadé, Ze budou internetové stranky a mobilni aplikace pro své uZivatele vnimatelné,
ovladatelné, srozumitelné a stabilni, a to na zakladé vyse uvedené smérnice (EU). Konkrétné zajisténim
pfistupnosti internetovych stranek dojde napf. k moZnosti zvétsit velikost pisma, veskery netextovy
obsah bude opatfen textovymi alternativami, bude umoznéna komunikace internetové stranky
se Cteckou pro zrakové postizené osoby, bude zajisténo dostatecné kontrastni rozliSeni barev textu
a pozadi stranky atd.
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Obecné musi byt informace a soucasti uZivatelského rozhrani prezentovany tak, aby je uzivatelé byli
schopni vnimat, vSechny soucasti uZivatelského rozhrani a vSechny navigacni prvky ovladatelné,
informace a ovladani uZivatelského rozhrani srozumitelné a obsah musi byt dostatecné stabilni,
aby mohl byt spolehlivé interpretovan Sirokou skalou pfistupovych zafizeni.

Ministerstvo vnitra pfipravilo v dané souvislosti ,,Metodicky pokyn k zakonu o pFistupnosti“, ve kterém
jsou popsany obecné pozadavky na pfistupnost internetovych stranek a mobilnich aplikaci, a to véetné
pozadavk(li harmonizované evropské normy k pfistupnosti, ktery je zverejnén na internetovych
strankach Ministerstva vnitra (https://www.mvcr.cz/clanek/pristupnost-internetovych-stranek-a-
mobilnich-aplikaci.aspx?q=Y2hudWO09Nw%3d%3d). Metodika vychazi z toho, Ze pro technické
naplnéni pozadavkl na pristupnost internetovych stranek a mobilnich aplikaci se pouZije
harmonizovana norma EN 301 549 V2. 1.2 (2018-08) a mezindrodné uznavané standardy, zejména
metodika Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1, kterd vychazi z metodiky WCAG 2.0.

Nepredpokladame, Ze by se feditelé Skol a Skolskych zaFizeni pripadné rektofi nebo dékani vysokych
Skol seznamovali s detaily technickych poZadavki na internetové stranky. DiuleZité bude,
aby informaci o téchto pozZadavcich sdélovali dodavatelim jejich internetovych stranek. Pro
orientacni kontrolu internetové stranky lze vyuZzit napt. online check nastroj dostupny na internetové
strance http://wave.webaim.org/. Tento nastroj lze pouzivat na testovani a odhalovani chyb, nebot
Evropska komise zatim nestanovila Zadny doporuceny nastroj. Jakmile bude z jeji strany néjaky nastroj
doporucen, bude dle vyjadreni Ministerstva vnitra tato informace zvefejnéna na strankdch
Ministerstva vnitra v sekci ,, Pristupnost internetovych stranek a mobilnich aplikaci”.

V zdvislosti na konkrétnich podminkach nastaveni spoluprace, zajistovani a financovani provoznich
vydajd tykajicich se internetovych stranek muize skola nebo Skolské zafizeni povinnosti podle zakona
o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci plnit ve spolupraci se ztizovatelem. Plati, Zze
tzv. provozni vydaje kol a skolskych zafizeni zajistuje zfizovatel (viz zejm. § 180 nebo 182 $kolského
zakona).

Zprosténi povinnosti

Vysoké skoly, Skoly a skolska zafizeni, jako povinné subjekty, maji povinnost zajistit pfistupnost vyse
uvedeného obsahu jim spravovanych internetovych stranek a mobilnich aplikaci pouze v mite,
ktera jim nezplsobi nepfiméfenou zatéi. To, zda plnéni uvedené povinnosti plsobi povinnému
subjektu nepfimérenou zatéz, si posoudi sdm povinny subjekt. V ramci tohoto posouzeni si povinny
subjekt zohledni svou velikost, povahu, své zdroje a své odhadované naklady a pfinosy ve vztahu
k ocekdvanému pfinosu pro uZivatele internetovych stranek a mobilnich aplikaci.

Z hlediska velikosti by pfi Uvaze o své nepfimérené zatézi mél povinny subjekt zohlednit, zda se napfr.
nejedna o zakladni Skolu s malym poctem tfid, u které Ize predpokladat, Zze s ohledem na nizky pocet
uchazecl o vzdélani a s tim souvisejici i nizky pocet potenciadlnich uZivatell internetovych stranek,
by pfipadna zména koncepce internetovych stranek znamenala pouze minimalni pfinos ve vztahu
k zatézi plynouci pravé ztéto zmény (tj. bude pouze mald pravdépodobnost, Ze Skola bude takto
upravené stranky potrebovat). V pfipadé zdroja pak neni myslena pouze zatéz financni, ale také zatéz
organizacni. Lze tak v tomto pripadé zohlednit financ¢ni naklady na pripadnou zménu, stejné jako pocet
osob, které by na tuto zménu musel povinny subjekt v rdmci své ¢innosti vyclenit, a to ve vztahu
k rozpoctu a lidskym zdrojam, které ma dana instituce k dispozici. Z hlediska personalniho zabezpeceni
je pak moZné dospét k zavéru, ze v nékterych pripadech by zaroven se zménou internetové stranky
bylo nutno ohledné zmén ¢i pripadného odliSného pristupu také proskolit nebo jinak zvysit kvalifikaci
prislusného pracovnika povinného subjektu, ktery tyto internetové stranky ma na starosti, nebo najit
jiného kvalifikovaného pracovnika. Toto by pak mohlo znamenat nejen finan¢ni zatéz, ale také znacny
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zasah do samotné organizace cinnosti povinného subjektu a mohla by tak byt oznacena
za neprimérenou zatéz.

Vramci své Uvahy by povinny subjekt mél zvlasté celkové zohlednit, jaky vliv by pfipadna zména
koncepce internetovych stranek méla na samotnou ¢innost vysoké skoly, Skoly ¢i Skolského zafizeni.
Napf. u zmény, kterd by znamenala zasah v takové mire, Ze ¢innost povinného subjektu by v dobé
pfechodu na tuto novou koncepci internetovych strdnek byla pouze velmi obtizné feSitelnd
¢i by znamenala takovy dopad na rozpocet povinného subjektu, Ze by jeho ¢innost byla ohrozena,
by mohla byt oznacena za nepfimérenou zatéz.

Vse vySe uvedené, vcetné zohlednéni mnoistvi povinné zverejiiovaného obsahu, se ndsledné
pomérfuje s pfinosy pro potencidlni uZivatele danych internetovych stranek ¢i mobilnich aplikaci.
Témito potencidlnimi uzivateli se mysli zejména osoby se zdravotnim postizenim. Celkové je tfeba mit
na pameéti ucel zajisténi pristupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci, tedy to, aby mohl
potencidlni uZivatel i pfes sv(j pripadny zdravotni hendikep za pomoci asistivnich technologii
Ci specializovanych program(, které ma k dispozici, tyto internetova stranky ¢i mobilni aplikace
efektivné pouzivat a byly tedy pro néj vnimatelné, ovladatelné, srozumitelné a stabilni.

Vyjimku o nepfimérenosti Ize také z uvedenych dlvodua aplikovat pouze na urcity obsah internetové
stranky ¢i mobilni aplikace. P¥i aplikaci uvedené vyjimky o nepfimérenosti je vSak stdle nutno obsah
internetovych stranek a mobilnich aplikaci zptistupnit v co nejvy$si mozné mire. Pokud vsak na urcity
obsah nebude mozné aplikovat vyjimku o nepfimérenosti vibec, pak je nutné zpfistupnit tento obsah
v plném rozsahu, ve kterém to zdkon po subjektu vyzaduje.

ZaleZet bude také na tom, jestli povinny subjekt vytvari zcela nové internetové stranky. V ramci
procesu takové pfipravy bude typicky jednodussi zakomponovat poZadavky nového zdkona,
nez v pripadé, kdy by se vynakladaly zdroje na pfebudovani aktualni podoby internetovych stranek.

V pfipadé, Ze povinny subjekt dojde kzavéru, Zze mu plnéni uvedené povinnosti zplsobuje
neprimérenou zatéz, a je-li to moziné, musi poskytnout uzivateli jim spravovanych internetovych
stranek nebo mobilnich aplikaci ndhradni feSeni pro vyuZiti jejich obsahu (viz dale). Je vSak nutno
zdUraznit, Ze uvedené nahradni feseni je pouze fesSenim docasnym a povinny subjekt by se mél i naddle
pokousSet o moZnost zpfistupnéni jim spravovanych internetovych stranek a mobilnich aplikaci.
V ptipadé, Ze tedy davod, kvili kterému povinny subjekt doSel k zavéru, ze mu plnéni uvedené
povinnosti zplsobuje nepfimérenou zatéz, odpadl, je povinen tuto povinnost spinit.

Prohlaseni o pfistupnosti

Bez ohledu na to, zda povinny subjekt pfedmétnou povinnost splnil ¢i naopak dosel k zavéru,
Ze by mu jeji splnéni zpUsobilo nepfimérenou zatéz, je dale také povinen na vSech jim spravovanych
internetovych strankach v pfistupném formatu zverejnit tzv. Prohlaseni o pfistupnosti tykajici
se souladu jejich internetovych stranek a mobilnich aplikaci s poZadavky na né kladenymi. V uvedeném
prohlaseni je predevsim uveden rozsah, v jakém internetovd stranka c¢i mobilni aplikace spliuje
stanovené poZadavky a v pfipadé, Ze je nesplniuje, je nutné uvedeni divodu a ndahradniho feseni. Timto
nahradnim feSenim muze byt napf. uvedeni telefonického kontaktu, avsak je na povinném subjektu,
jaké ndhradni feSeni zvoli. Pokud povinny subjekt vyuZivd vyjimku o nepfimérené zatézi, musi
rozvést, jaké dlivody opraviuji jeji pouZiti. Zaroven také upozoriiujeme, Ze jako dlvod pro nesplnéni
povinnosti neni pfipustné nedostatecné urceni priorit, nedostatek casu, znalosti Cito, Ze nebyly
pofizeny nebo vyvinuty pfislusné softwarové systémy.

Jak jiz bylo receno vyse, vysoka Skola, Skola a Skolské zafizeni maji povinnost zverejnit pouze urcity
obsah a v ndsledném Prohldseni o pfistupnosti tak neni nutné zmifiovat obsah, na ktery se uvedena
povinnost nevztahuje.
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Termin

Zakon o pristupnosti stanovuje, Ze doba pro splnéni zminéné povinnosti je zavisla na dni zverejnéni
internetové stranky. V pfipadé, Ze nové internetové stranky byly zverejnéné od 9. 4. 2019, mély tyto
stranky pozadavky splfiovat od 23. 9. 2019. V pfipadé, Ze vsak stavajici internetové stranky byly
zvefejnéné pred dnem 9. 4. 2019, maji tuto |hltu delsi a musi uvedené poZadavky splfiovat od 23. 9.
2020. Na mobilni aplikace se pravidla poutziji od 23. 6. 2021.

Upozorfiujeme, Ze zakon o pfistupnosti se nevztahuje na obsah internetovych stranek, které nejsou
uréeny verejnosti (intranet), pokud byly zverejnény pro jejich uzivatele pred 23. 9. 2019 a pokud
neprojdou podstatnou zménou.

Kontrola

Ministerstvo vnitra ma od 1. 1. 2020 povinnost vykonavat kontroly, zda povinné subjekty dodrzuji
povinnosti stanovené zdkonem o pfistupnosti. Tento zdkon umoZiuje, aby Ministerstvo vnitra
v pfipadé zjisténi nedostatk(l uloZilo povinnému subjektu, aby pfijal opatfeni k napravé. Lhitu pro
prijeti tohoto opatfeni také stanovi Ministerstvo vnitra, avsak tato lhGta nesmi byt podle zdkona delsi,
nez 6 mésicu.

Pro vice informaci odkazujeme na internetové  stranky  Ministerstva  vnitra:
https://www.mvcr.cz/clanek/pristupnost-internetovych-stranek-a-mobilnich-aplikaci.aspx

V pfipadé potfeby je moiné se také obratit na odbor eGovernmentu Ministerstva vnitra.
Kontaktni e-mail: pristupnost@mvcr.cz

Sankce
Zakon o pfistupnosti pti nesplnéni povinnosti povinnym subjektem nestanovuje zddné dalsi sankce.

Konkrétni obsah

Kromé povinnosti zverejiiovat obsah ufedni desky (§ 26 odst. 1 spravniho fadu) se dle pravnich
predpisli z oblasti regionalniho skolstvi, které spadaji do plsobnosti Ministerstva Skolstvi, mladeze a
télovychovy, povinnost zvefejiiovat urcity obsah v oblasti verfejné spravy na internetovych strankach
tyka predevsim nasledujiciho:

o Dle Skolského zakona: zvefejnéni terminu a mista zdpisu do matefské skoly v pfipadé, Ze je to
v misté obvyklé (§ 34 odst. 2), kritérii pro prijimani do materské skoly (§ 34 odst. 8), misto a
dobu zapisu do prvniho ro¢niku zadkladniho vzdélavani v pripadé, ze je to v misté obvyklé
(8§ 46 odst. 1), informace tykajici se organizace pfijimaciho fizeni do prvniho roc¢niku oborf
stfedniho vzdélani (§ 60), seznam pfijatych uchazecd a vysledky hodnoceni prvniho a
posledniho pfijatého uchazece v anonymizované podobé (§ 60e odst. 1), seznam pfijatych
uchazec¢l na vyssi odbornou skolu (§ 94 odst. 7) a seznam uchaze¢l pod pridélenym
registracnim cislem s vysledkem tizeni u kazdého uchazece (§ 183 odst. 2).

e Dle vyhlasky ¢. 10/2005 Sb., o vyssim odborném vzdélavani, ve znéni pozdéjsich predpis(:
kritérii pfijimaciho fizeni, poradi uchazecl podle vysledku hodnoceni pfijimaciho fizeni
a prehled prijatych a nepfijatych uchazecl (§ 2 odst. 7).

e Dlevyhlasky ¢. 48/2005 Sb., o zakladnim vzdélavani a nékterych nalezitostech plnéni povinné
Skolni dochazky, ve znéni pozdéjsich predpist, se jednd o informace, které skola
pred zahdjenim zdapisu zverejni k organizaci a prlbéhu zapisu (§ 3a odst. 7).

e Dle vyhlasky ¢. 108/2005 Sb., o Skolskych vychovnych a ubytovacich zafizenich a skolskych
ucelovych zafizenich, ve znéni pozdéjsich predpist, o terminech pro podani prihlasky
do domova (§ 4 odst. 3).
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Dle vyhlasky ¢. 353/2016 Sb., o pfijimacim Fizeni ke stfednimu vzdélavani, ve znéni pozdéjsich
predpis(, poradi uchazecl podle vysledku hodnoceni v pfijimacim fizeni a kritéria ptijimaciho
fizeni (§ 15 odst. 1).

Dale ptikladem povinné zverejiiovaného obsahu mohou byt:

Ve vztahu k zdkonu o svobodném pfristupu k informacim povinné zverejfiované informace,
mezi kterymi je napf. popis organizacni struktury, misto a zpUsob, jak ziskat pfislusné
informace, kde lze podat zadost Ci stiznost, postup, ktery musi povinny subjekt dodrzovat
pfi vyfizovani viech Zadosti, navrhl i jinych doZzadani obcan(, sazebnik Uhrad za poskytovani
informaci, vyroc¢ni zprava za predchazejici kalendarni rok o své Cinnosti v oblasti poskytovani
informaci, elektronicka adresa podatelny atd.

Povinnost se vsak vztahuje i na informace poskytované na zdkladé nafizeni GDPR a zdkona
o zpracovani osobnich tdaju, jako je napf. nazev a kontaktni Udaje, kontaktni idaje povérence
pro ochranu osobnich tdajti, Uéel zpracovéani osobnich Gdajl, pravo podat stiznost k Uradu pro
ochranu osobnich Udaji a kontaktni Gdaje Utadu pro ochranu osobnich Udajd a pravo
na pristup k osobnim udajim, jejich opravu, omezeni zpracovani nebo vymaz.

Dle zadkona o vysokych skolach se uvedend povinnost mlZe vztahovat napf. na lhdtu
pro podani pfihlasek ke studiu a zpuUsob jejich podavani, podminky pfijeti a pfipadné
také forma, rdmcovy obsah pfijimaci zkousky, kritéria pro jeji vyhodnoceni a nejvyssi pocet
studentd pfijimanych ke studiu v pfislusném studijnim programu (§ 49 odst. 5), verejnou
vysokou Skolou stanovenou vysi poplatk( spojenych se studiem pro nasledujici akademicky rok
(& 58 odst. 5), vysi poplatku za Ukony spojené s habilitacnim fizenim (§ 72 odst. 16), poplatek
za Ukony spojené s fizenim ke jmenovani profesorem (§ 74 odst. 10) a Udaje o zahajeni
habilitacniho fizeni a fizeni ke jmenovani profesorem a Udaje o ukonéeni téchto fizeni (§ 75
odst. 1).

MSMT, 7.9.2020
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