VIadni vybor
pro zdravotné postizené obcany

KLIC pro komunikaci s osobou s autismem

Kratka verze

Jak se chovat k osobam s autismem, kdyZz se ocitnou v potizich a podlehnou panice? Jak témto
situacim pfedchazet?

1.

10.

Jednej predvidatelné
Vyvarujte se situaci, kdy se napfiklad — byt s témi nejlepSimi Uumysly — dotknete ramene
Clovéka s autismem, aniz by pfedem vidél, Ze se tak chystate ucinit.

Planuj
Rozhodné se vyplati, kdyZ pfedem popiSete, co se bude dit. Clovéku s autismem to velmi
pomuZze v orientaci a snaze precka i nepfijemny rozhovor.

Nekfii¢

Nikdy na ¢lovéka s autismem nekficte ani nezvySujte hlas, mize to zablokovat komunikaci ¢i
vyvolat autistickou krizi. Mnoho lidi s autismem ma mnohem citlivéjsi sluch, nez si dokazete
predstavit.

Ptej se jasné
Formulujte otazky jednoduSe a jasné, nejlépe aby bylo mozZzno odpovidat ANO/NE,
nepouZzivejte pfiméry a neZertujte. Nekladte vice otazek najednou.

Mluv jednoduse
NepokouSejte se oslnit ¢lovéka s autismem svou slovni zasobou. Je lepSi mluvit pomalu
a spiSe v kratSich vétach a predat sdéleni srozumitelné a bez odbihani. Vyvarujte se
fecnickych otazek.

Bud’ trpélivy
Pokud Clovék s autismem nereaguje na vyi¢ené, nemusi to znamenat, Zze odpovédét nechce.
Pokud se dlouze rozmysli, nepobizejte ho, ale pfeformulujte otazku.

Rozumét a védét

Pokud rozumi a pfesto se nevyjadfuje, pak je mozné, Ze si v panice nedokaze rozmyslet
odpovéd. Nebojte se bez afektu zopakovat otazku — pomlzete mu tak se na odpovéd
soustfedit.

Jaky je den?

Clovék v autistické krizi miZze mit zhorSenou orientaci v ase a prostoru — pomozte mu
popsanim, co se délo, déje a dit bude. Pokud vaha pfi chizi, tak ho doprovodte, pfestoze zna
cestu.

Omezuj pohled do oci
Kazdy pohled do oCi a zejména navazani o¢niho kontaktu mize vyvolat v €lovéku s autismem
nejistotu nebo i paniku.

Dej najevo pochopeni
Rozhodné neprodélate, kdyz vyjadfite u€ast. Vyvarujte se ale frazi, misto ,To prejde” feknéte
radegji ,Chci vam pomoci“ — bude to srozumitelné a povede to k ujisténi, Ze na to neni sam.

,Pamatuj, Ze tva slova jsou ¢inem.” (Antoine de Saint-Exupéry)



